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RESUMO

O cenario de crise sanitaria, humanitaria e politica no Brasil, agravado pela pandemia de COVID-
19 e a interrupgao das aulas presenciais, incorreu no ensino remoto emergencial como alternativa
para prover a continuidade das atividades escolares e académicas em decorréncia do isolamento
social. Isso exigiu das Instituigdes de Ensino uma adaptagdo rapida ao novo contexto, levando ao
uso mais intenso das TDIC na mediagao do ensino. Nesse sentido, esse trabalho versa sobre as
consequéncias trazidas por essa crise para o ensino superior ¢ avalia o uso das TDIC nos cursos
de Graduagdo de Economia, Ciéncias Contabeis e Administracdo da FEAC na Universidade
Federal de Alagoas. Com esse intuito, foram utilizadas como técnicas e instrumentos de pesquisa:
uma Revisdo Bibliométrica da Literatura, pesquisa documental as Diretrizes Curriculares
Nacionais e aos Projetos Pedagogicos dos referidos cursos em suas versdes mais atuais. Como
resultado se tem a forma como os professores lidaram com a transi¢do para o ensino remoto
emergencial e algumas de suas implicacdes quanto ao uso das TDIC. Além disso, a partir do
cruzamento destes resultados se sugere a ampliagdo do uso de tais ferramentas trazendo
beneficios ao perfil desejado do egresso, quanto ao ensino dos componentes curriculares,
oferecendo uma resposta as novas demandas para uma formagao profissional atualizada.

Palavras-Chave: Ensino Superior. Ensino remoto emergencial. TDIC. Projeto Pedagdgico.
Diretrizes Curriculares Nacionais.



ABSTRACT

The scenario of health, humanitarian and political crisis in Brazil, aggravated by the COVID-19
pandemic and the interruption of face-to-face classes, resorted to emergency remote teaching as
an alternative to provide the continuity of school and academic activities as a result of social
isolation. This demanded from the Educational Institutions a quick adaptation to the new context,
leading to a more intense use of TDIC in the mediation of teaching. In this sense, this work deals
with the consequences brought by this crisis for higher education and evaluates the use of TDIC
in the undergraduate courses of Economics, Accounting and Administration of FEAC at the
Federal University of Alagoas. For this purpose, the following were used as research techniques
and instruments: a Bibliometric Review of Literature, documental research to the National
Curricular Guidelines and to the Pedagogical Projects of these courses in their most current
versions. As a result, there is the way in which teachers dealt with the transition to emergency
remote teaching and some of its implications regarding the use of TDIC. In addition, from the
intersection of these results, it is suggested to expand the use of such tools, bringing benefits to
the desired profile of the graduate, regarding the teaching of curricular components, offering a
response to the new demands for an updated professional training.

Key words: Higher Education. Emergency remote teaching. DTIC. Pedagogical Project.
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1. INTRODUCAO

Partindo do pressuposto que o Projeto Pedagdgico ¢ um instrumento de Gestao
participativa para o avanco na qualidade educacional das Institui¢des de Ensino Superior, e que
segundo Libaneo (2001, p.100) “As concepgdes de gestdo escolar refletem, portanto, posi¢cdes
politicas e concepcdes de Homem e Sociedade”. Nesse sentido, Veiga(1995) traz a dualidade do
PPC: em sua dimensao politica de formagao do cidadao, e na sua dimensao pedagogica, referente
as agoes educativas: unicidade da teoria e pratica, construcao do curriculo e qualidade de ensino.
Portanto, entende-se que a inser¢do das TDIC nesse Projeto se faz indispensavel para a

promocao da inclusao dos alunos das Universidades Publicas.

Considerando essas duas facetas do PPC, Sampaio e Oliveira(2020) entendem como
relevante que esse documento na sua dimensdo politico-pedagogica contemple a incorporagdo
das TDIC para formacio de um cidaddo inserido na cibercultura', e que esse escopo tedrico do
PPC se concretize na pratica docente, como um dos fatores de contribui¢do para melhoria do

ensino.

A qualidade de ensino tem sido alvo de varios estudos,no sentido de analisar os fatores
que corroboram  para implementagdo bem sucedida da  aprendizagem  dos
estudantes.Considerando o avango das tecnologias nos mais diversos campos, a educacio tem o
compromisso na formacao de um cidadao com competéncias e habilidades que nao o excluam
das oportunidades advindas da cibercultura em que estd inserido. Segundo Oliveira, Sanchez e
Marcos (2015),a inovacdo da pratica docente ¢ meta de toda instituicdo de ensino e envolve
desenvolvimento de atitudes, habilidades e competéncias para responder as mudancas atuais e
futuras das demandas educacionais, o que implica também na formacao dos professores para o
uso de ferramentas tecnologicas € no desenvolvimento de competéncias para o uso dessas
ferramentas na transformacdo de sua pratica e promogio do aprendizado. (PINTO; CORTES;

ALFARO, 2017).

Em consonancia com a ideia da necessidade de atualizagdo da formacdo docente para

atendimento as demandas contemporaneas, Modelski, Giraffa e Casartelli (2019) questionam:

ICiberespago ou rede é definido como o “novo meio de comunicagdo que surge da interconexdo mundial dos
computadores”. Quanto ao neologismo ciberculturaé “o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas,
de atitudes, de modos de pensamentos e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespaco. (LEVY, 1999, p-17).
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“Onde esta o ponto de inflexdo para mudarmos a formacdo docente e adequé-la as necessidades
que emergem na cibercultura ?”. Com a intengdo de responder a pergunta, os autores

desenvolvem seu estudo em torno da competéncia de fluéncia digital.

De acordo com Behar ef al. (2013), os elementos formadores de competéncia sdo:
conhecimento, habilidades e atitudes. Portanto, o desenvolvimento da competéncia da fluéncia
digital envolveria os conhecimentos tedricos e tecnoldgicos sobre as ferramentas; as habilidades
em explorar, selecionar e adaptar; e as iniciativas por buscar inovagdes € sempre se manter

atualizado.

Modelski, Giraffa e Casartelli (2019) trazem como reflexdes de seus estudos que a
efetividade da competéncia de fluéncia digital abrange ambiéncia tecnoldgica, estratégias
didaticas e formacdo docente. Ou seja, o fato do professor ser usudrio de ferramentas
tecnoldgicas em algum nivel, ndo ¢ garantia de que efetuard a transposi¢do didatica e fard uso

pedagogico de seus conhecimentos mediados pelas TDIC com seus alunos.

O contexto de crise sanitaria, humanitaria e politica agravado pela epidemia do COVID-
19 e a decorrente interrupcao das aulas presenciais, reforgou a inquietagcdo quanto a promocao da

inclusdo digital dos alunos das Universidades Publicas.

Um balango da pandemia em 2020, segundo Boletim Observatorio Covid-19 aponta a
dificuldade de controle da epidemia no Brasil, com as tltimas semanas de 2020 apresentando um
nimero elevado de casos e dbitos, com valores comparaveis a pior fase da epidemia, entre junho

€ agosto.

Outro aspecto destacado pelo Observatorio Covid-19/Fiocruz no enfrentamento da
pandemia € a interface entre satde e educagdo e o impacto nas aulas presenciais, como também

de sua interrupgao, principalmente para as criangas e jovens das institui¢des de ensino publicas.

Segundo o Mapa de Monitoramento Global de fechamento das institui¢des de ensino
causado pela Covid-19, segundo dados da UNESCO(2020/2021), no periodo de 16/02/2020 a
20/04/2021, observou-se o comportamento do Brasil com as institui¢des de ensino abertas de
16/02/2020 a 11/03/2020, passando para o status de parcialmente abertas de 12/03/2020 a
24/03/2020 e totalmente fechadas de 25/03/2020 a 28/02/2021, com mudangas no status nesse
ultimo periodo apenas referentes as férias. O que caracteriza uma constancia muito grande do

Brasil em relacao aos demais paises na manutencdo do fechamento dessas institui¢cdes, devido a
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ser considerado um dos epicentros da pandemia de coronavirus. Com o impacto sobre 8.571,423

estudantes do ensino superior nacional. UNESCO(2020/2021).

Houve a mudanga de status das instituicdes de ensino para parcialmente abertas, de
01/03/2021 a 20/04/2021 no Brasil, apesar da adverténcia de especialistas quanto ao risco na
flexibilizagdo nas medidas do isolamento social, e diante do aumento da transmissdo do
coronavirus registrados para o més de abril, conforme apontado pelo Boletim Extraordinario

doObservatorioCovid-19 Fiocruz em14 de abril de 2021.

Conforme dados oficiais do Portal do MEC, Coronavirus: monitoramento das
instituicdes de ensino (MEC, 2020) pode-se ter a dimensdo do impacto dos efeitos da pandemia
no Sistema Educacional das 69 Universidades Publicas Brasileiras, afetando as suas
comunidades académicas, num total de 1.123.691 discentes, 95.115 docentes € 115.627 técnicos.

Sendo a UFAL responsavel por 28.568 discentes, 1.788 docentes e 1.883 técnicos.

Diante desse contexto e com base no Parecer n° 15/2020-CNE, procura-se verificar o
que trouxe a legislacdo vigente sobre o uso das TDIC no ensino remoto emergencial para a
educagdo superior durante a pandemia, com a inten¢do de comparar com a realidade das praticas
que estdo sendo adotadas pelos gestores educacionais.

Diante desse cenario, Gusso et al. (2020) alertam que como maneira de minimizar os
danos pedagogicos e riscos a satide da comunidade académica foi necessario uma adequacao no
gerenciamento de departamentos e cursos universitarios, que evolveram desde ajustes nos planos
de desenvolvimento institucional e projetos pedagdgicos até as praticas docentes.

Em consonancia com Gusso et. al (2020), o foco desse estudo no periodo da pandemia,
nao ¢ s6 com o acesso aos meios digitais, mas na viabilizagdo do ensino de modo remoto, devido
a nova configuracdo social perante a crise pandémica, e como os estudantes e professores da
comunidade académica tiveram que se adequar as restricdes e aos cuidados com a sua vida

pessoal de forma a estarem “presentes” no momento de estudo mesmo que remotamente.

Considerando esse contexto, o presente estudo, através do método misto das técnicas de
revisdo bibliométrica da literatura e pesquisa documental aos PPC, pretende responder ao
seguinte problema de pesquisa: Quais as implicagdes das TDIC para o ensino superior ? A
necessidade de investigagdo em torno dessa questdo ficou ainda mais evidente no contexto

pandémico, a fim de compreender melhor como estd se dando esse panorama de mudanga no


https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/boletim_covid_semana_14_2021.pdf
https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/boletim_covid_semana_14_2021.pdf
https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/boletim_covid_semana_14_2021.pdf
https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/boletim_covid_semana_14_2021.pdf
https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/boletim_covid_semana_14_2021.pdf
https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/boletim_covid_semana_14_2021.pdf

18

ensino, que antes era predominantemente presencial.

Estudos como o de Izumi et. al (2020) j4 apontam as principais licdes aprendidas com a
pandemia da Covid-19 para o ensino superior: necessidade de seguranga pessoal, aumento sobre
a concientizacao de epidemias e pandemias, gama mais ampla de metodologias e ferramentas de
ensino, pesquisa e inovacdo. Além de um plano de gestdo de emergéncia para o ensino superior
em parceria com o governo.

Nesse sentido, essa pesquisa tem o intuito de contribuir com as projegdes de transi¢ao
para o ensino hibrido p6s pandemia na UFAL. Para isso, diante do ensino remoto emergencial
em decorréncia da pandemia, investiga-se que estratégias didaticas estdo sendo utilizadas pelos
docentes. Com intuito de propor como contribuicdo da pesquisa, que as reformulagdes dos PPC
contemplem o uso das TDIC nas estratégias didaticas e praticas pedagdgicas de ensino, cuja a
necessidade ficou tdo evidente diante da crise, com a urgéncia do desenvolvimento das
competéncias técnico-pedagogicas pelos professores, que em consonancia com o estudo de
Izumi et al.(2020), provavelmente serdo aproveitadas no ensino p6s pandemia, visto que se
aprende muito como os momentos de crises e esses aprendizados ndo deverao ser abandonados
no futuro.

O projeto estd estruturado em mais seis topicos além desta introducdo. No tépico 2-
Objetivos de pesquisa; No 3, o Referencial Tedrico, que traz uma contextualizacdo sobre a
tematica e esta dividido nas seguintes se¢des: 3.1- A Pandemia de Covid-19 e seus efeitos para
educacio superior; 3.2 - A Educagao a Distancia(EaD) e o Ensino Remoto Emergencial; 3.3
- O Projeto Pedagogico, as novas modalidades de ensino e estratégias didaticas docentes e
suas implicacoes para a educacdo superior.O Topico 4, referente aos Procedimentos
metodoldgicos; O Topico 5- Analise de Dados; Topico 6 — Relatério Técnico; e o Topico 7-

Consideracoes Finais.
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2-OBJETIVOS DA PESQUISA

Objetivo geral

Compreender o papel das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo nos cursos de

graduacao de Ciéncias Economicas, Administrativas e Contabeis da FEAC /UFAL

Objetivos especificos

1) Identificar as implica¢des do uso das TDIC no ensino superior;

2)  Analisar como os gestores e professores lidaram como o ensino remoto emergencial

durante a pandemia;

3) Analisar as Diretrizes Curriculares Nacionais(DCN) e os PPC de Administragdo,
Economia e Ciéncias Contédbeis sobre as TDIC em suas praticas pedagogicas e na formacao dos
profissionais;

4) Propor inclusdes nos projetos pedagogicos de curso sobre o uso das TDIC nas praticas
pedagdgicas.
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3- REFERENCIAL TEORICO

O referencial teorico trata dos efeitos da pandemia para educagdo superior ¢ da implementacao
do ensino remoto emergencial, diferenciando-o da educacdo a distancia, sob a oOtica de sua
temporalidade e excepcionalidade. Como também das estratégias didaticas mediadas pelas TDIC
que vem sendo utilizadas pelos professores nesse periodo, com a finalidade de propor como
contribui¢cdo da pesquisa, recomendagdes para inclusdo na reformulagdo dos PPC, quanto ao uso
dessas estratégias. E através da revisao da literatura pretende-se identificar o uso das TDIC no
ensino remoto emergencial, para poder compreender melhor como esta se dando esse panorama

de mudanga no ensino, que antes era predominantemente presencial.

3.1 - A Pandemia de Covid-19 e seus efeitos para educacio superior

O contexto pandémico trouxe varios desafios as Universidades em relacdo a
abrangéncia dos usos das TDIC, porque passou de uma alternativa de atualizagdo das praticas
pedagdgicas docentes para uma necessidade emergente de dar continuidade as aulas através da
implementa¢do do ensino remoto emergencial, visto que no inicio de maio de 2020, por volta de

89,4% das universidades federais tiveram suas atividades de ensino suspensas. (BRASIL, 2020).

Gusso et al. (2020) apontam que na migragdo para o ensino remoto emergencial em decorréncia
da pandemia, varios problemas tiveram que ser colocados em pauta, como parte do

enfrentamento no setor educacional em relacao a crise:

. A sobrecarga de trabalho e a falta de suporte psicoldgico aos professores;

. O comprometimento na qualidade de ensino, devido a falta de planejamento de

atividades mediadas por TDIC;

° Descontentamento e acesso limitado, ou até mesmo inexistente dos

estudantes as tecnologias necessarias para o acompanhamento das aulas.

A proposta do artigo de Gusso et. al(2020) ¢ de fornecer diretrizes para gestdo
universitaria no enfrentamento das dificuldades e limitagdes impostas pela emergéncia

circurnstancial da crise advinda da pandemia, como também promover condigdes vidveis e
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seguras & comunidade académica na condugdo do trabalho pedagdgico. Em resposta a crise,
Izumi et. al.(2020) e Almeida et al.(2020) propdem um plano de gestdo de emergéncia e
continuidade das atividades para educagao superior, com a avaliacdo de riscos e estratégias de

mitigacdo. Ressaltam ainda para a importancia dessas iniciativas em parceria com o gOoverno.

Nesse sentido, os autores Gusso ef al.(2020) apontam duas alternativas de trajetdrias distintas
baseadas em referenciais conceituais e na disponibilidade de recursos instituicionais: o “caminho

simples” e o “caminho complexo”.

Quadro 1: Alternativas de trajetérias na conduciio do ensino remoto emergencial

caminho simples caminho complexo
i. Todos os envolvidos no processo de ensino- Os gestores devem levar em considera¢do
aprendizagem (professores e alunos) tem facil 0s seguintes aspectos, quanto aos:

acesso aos recursos on-line; i. Professores: condigdes de acesso a internet,

ii. Plena condigdes de saude fisica e psicologica e de capacitagio para o uso de plataformas

manuseio de ferramentas tecnologicas para o online, plancjamento e execucio de

ensino online; . . . . .
atividades em ambiente virtual de ensino e

111. Atrelado ao conceito de educacdo bancaria de Paulo aprendizagem, acompanhamento e

Freire(1996), em que o ato de ensinar corresponde avaliagdo do aprendizado dos estudantes.

. ~ 113 14 2
a mera transmissdo de “conteidos”. Nessa ii.Estudantes: garantia de acesso & internet e

concepegao o que importa sao as tecnicas de ensino repert()rio compativel com o ensino online,

a serem utilizadas, se as aulas serdo de modo que exige maior autonomia,

sincrono ou assincrono e as decisGes ficam aperfeicoamento das habilidades de leitura e

limitadas aos tipos de aplicativos(Skype, Zoom, escrita, como também no uso de

YouTube, Hangout, Google Meet, ctc) a serem plataformas digitais.

usados nas aulas remotas.

Quadro 1- Elaborado pela autora, baseado em Gusso et. al (2020)

O caminho simples ¢ o adotado pela maioria das IES. Tal qual sua féacil implementagao,
o caminho simples traz consequéncias, por desconsiderar a formagao dos professores para lidar
com os recursos tecnoldgicos e planejamento das aulas online,e a ambientagdo dos estudantes a
nova modalidade de ensino. Nem mesmo se dimensionou o acesso dos estudantes as aulas

online. Negligenciando aspectos importantes como: o registro de frequéncia, carga-horaria das
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disciplinas, avaliagdo. Nem mesmo se dimensionou o acesso dos estudantes as aulas online.
Negligenciando aspectos importantes como: o registro de frequéncia, carga-horaria das
disciplinas, avaliagdo. Além dos problemas ja mencionados no inicio dessa se¢do, esses fatores
podem, segundo Oliveira (2020), levar ao aumento da evasdo. Portanto, Gusso et. al(2020)

classificam esse caminho como incompativel com a funcao do ensino superior.

Enquanto, o caminho complexo envolve a caracterizagdo das condi¢des de execucao das
atividades académicas de cada IES, inclusive, a mudanca de paradgima por parcela dos

professores, em relagdo a concepcao de ensino, apenas como transmissao de contetidos.

Sendo assim, o caminho complexo ndo negligencia o verdadeiro papel do Ensino
Superior na sociedade, que ¢ o de garantir melhores condi¢gdes de trabalho e ensino, mesmo em
momentos de crise como as do contexto pandémico.Em consonancia com esse papel do Ensino
Superior na gestdo das crises, Almeida et al.(2020)destacam as ac¢des desenvolvidas pelas IES
Publicas Federais no enfrentamento a Covid-19, tais como: Producao de alcool em gel,
glicerinado e/ou alcool a 70%, Fabricagdo de EPI's com impressoras 3D, Produgdo de materiais
educativos, Realizacdo de exames para diagnosticar o coronavirus, Servico de aconselhamento
e/ou apoio psicoldgico. Além da iniciativa no desenvolvimento de vacinas por sete dessas
instituigoes.

Nesse sentido, e considerando os possiveis caminhos percorridos pela educacdo
superior, vale destacar na proxima secdo, a diferengiacdo entre A Educacdo a Distancia(EaD), e

o Ensino Remoto Emergencial na pandemia.

3.2 - A Educacio a Distancia(EaD) e o Ensino Remoto Emergencial

3.2.1 - A Educaciao a Distancia(EaD)

Segundo Luna-Romero et al. (2019) ha uma expansao da EaD na América Latina, com
o fortalecimento da diversidade das ofertas académicas nessa modalidade, devido as plataformas
de gestdo de aprendizagem (Learning Management System — LMS), utilizando recursos

educativos digitais de livre acesso, sem fins comerciais.

Os autores colocam ainda que a EaD tem sua origem na capacitacdo da educagao

continuada (51%), seguindo uma hierarquia, com ofertas nos programas de pos-graduacgao
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(36%), e a menor frequéncia a nivel de graduacdo (13%). E que essa hierarquizacao deve-se ao
fator financeiro, custo de montagem da infra-estrutura para integrar as TDIC ao processo de
ensino-aprendizagem, considerando que em muitos paises da América Latina, a oferta da
educacdo superior a nivel de graduacdo ¢ gratuita, e ndo se pode transferir o custo de sua

virtualizagdo ao alunado.
A oferta de cursos de educacdo superior na modalidade EaD aqui no Brasil, segundo a
legislagdo vigente, abrangeos niveis de graduagdo e pds-graduagao.

Nesse cenario, a pesquisa do Censo EAD.BR 2019 traz a seguinte perspectiva para a
oferta de EaD pelas institui¢des publicas e privadas nos diferentes niveis de ensino,sendo em sua

maioria, institui¢des de nivel superior:

40,00%
30,00% 29%
26%
23%
21%
20,00%
’ 17%
14% 15% 17%
12% 11%
10,00% 10% 8% 0% 10%
= I
0,00% .
Ensino médio Graduagdo Tecnoélogo em Pas-graduacac Pés-graduacdo
nivel superior lato sensu stricta sensu
M Percentual de “sim” Percentual de "esta estudando” M soma

Grafico 1 - Em quais niveis de ensino as instituigdes pretendem comegar a oferecer

cursos EaD Fonte: Censo EAD.BR 2019

Considerando que o estudo foi feito antes da pandemia, os dados do grafico 1 ja
demonstram a tendéncia das institui¢des no aumento da oferta do ensino nessa modalidade. Com
a regulamentagdo recente da EaD para pos-graduacao strictu sensu, € possivel verificar que esse
nivel de ensino apresentou o maior percentual, de 17%, das IES respondentes, que estudam
ofertar seus cursos na modalidade EaD.

Portanto esse crescimento exponencial da modalidade de EaD, tanto em instituigdes

publicas, quanto privadas, ja vinha sendo registrado faz uma década, conforme dados levantados
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por Bittencourt(2010) e (2014). Outro aspecto apontado é a preocupagdo com o cenario de
evasdo da EaD, porém os autores consideram que essa problematica também esta presente nas
demais modalidades de ensino: presencial e semipresencial. (BITTENCOURT, 2010,2014;
MERCADO et al. 2012a ¢ 2012b).

A edicdo especial do Censo EAD.BR da Associagdo Brasileira de Educacdo a
Distancia(ABED), de junho de 2021, avalia o impacto da EaD no ensino presencial na pandemia
no Brasil, a pesquisa contou com 51 instituicdes da maioria dos estados brasileiros, nos diversos
niveis de ensino(fundamental, médio e superior), sendo 78,43% das institui¢des do setor privado
e 21,57% do setor publico. O estudo constatou o aumento de até 50% das matriculas na
modalidade EaD. Outro dado observado foi o crescimento da inadimpléncia e da evasdo escolar.

No entanto, a referida edicdo ndo parece distinguir a EaD do ensino remoto
emergencial, inclusive quando coloca como um dos fatores da evasdo escolar e pedidos de
descontos de mensalidades, a dificuldade dos alunos e se adaptar “ao ensino remoto
emergencial”. E depois coloca que 75% das instituicdes pesquisadas atribuem como experiéncia
adquirida da “modalidade EaD” que permitiu dar suporte aos cursos presenciais: a transferéncia
de conhecimento sobre o uso de tecnologias para os professores.

Em consonancia com o crescimento da oferta nessa modalidade de ensino, e através do
Decreto 9.057/2017, o MEC regulamentou novas regras para EaD no pais, com intuito de
cumprir a Meta 12 do Plano Nacional de Educacdo(PNE) de “elevar a taxa bruta de matricula na
educacdo superior para 50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por
cento) da populagdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e
expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento
publico”.

De acordo com as novas regras, as instituicdes de Ensino Superior poderiam criar pdlos
de educacdo a distancia e se credenciarem para ofertar cursos de graduagdo e pds- graduacao

nessa modalidade, sem a necessidade da oferta simultanea do ensino presencial.

O credenciamento e recredenciamento estao submetidas a avaliagdo in loco desses polos
de educacdo a distancia, para verificar as condigdes da adequagdo metodologica, da infraestrutura
fisica e tecnoldgica e dos recursos humanos, para viabilizar o atendimento as atividades previstas

no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
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a modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com
pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis,
entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da educacdo que

estejam em lugares e tempos diversos.

Considerando o disposto nesse Decreto n® 9.057/2017, na Lei 9.394/1996, e no
Decreto 9.235/2017, o MEC regulamenta a partir da Portaria n°2.117/2019, a amplia¢ao da
oferta da carga horaria em até 40% na modalidade EaD para os cursos de graduacgao

presenciais, ofertados por Institui¢des de Ensino Superior(IES), com exce¢ao de Medicina.

No que concerne ao PPC, segundo a Portaria n® 2.117/2019 , art.2° § 1°, este “deve
apresentar claramente, na matriz curricular, o percentual de carga horéaria a distancia e indicar
as metodologias a serem utilizadas, no momento do protocolo dos pedidos de autorizagdo,
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de curso”. Nesse mesmo art 2° § 3° destaca-
se que o computo do limite de até 40% na carga horaria pode abranger as atividades

extracurriculares que utilizarem metodologias EaD.

Ainda relativo ao que deve estar previsto no escopo do PPC na oferta de carga
horaria a distancia dos cursos de graduacao presenciais, a Portaria 2.117/2019 dispde em seu

art.4:

A oferta de carga horéria a distdncia em cursos presenciais devera incluir métodos e praticas
de ensino-aprendizagem que incorporem o uso integrado de Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo - TIC para a realiza¢do dos objetivos pedagdgicos, material didatico especifico
bem como para a mediagdo de docentes, tutores e profissionais da educagdo com formagdo e
qualificagdo em nivel compativel com o previsto no PPC e no plano de ensino da disciplina.

Em observancia a esse mesmo art. 4, paradgrafo Uinico, o PPC devera especificar a
carga horaria das disciplinas ofertadas parcial ou integralmente a distdncia e a ementa da
disciplina descrever as atividades realizadas.

Ja o art. 5, da referida Portaria, trata da ampla divulgacao prévia da oferta da carga
horaria na modalidade EaD em cursos de graduagdo presenciais das IES, aos alunos
matriculados no curso, que deve ser feita no periodo letivo anterior a sua oferta, e inclusive a
divulgagdo deve abranger desde os processos seletivos, sendo especificado objetivamente, os

conteudos, as disciplinas, as metodologias e as formas de avaliacdo. E em seu Paragrafo
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unico: “Para os cursos em funcionamento, a introdug¢do de carga horaria a distancia deve
ocorrer em periodo letivo posterior a alteracdo do PPC”.

Enquanto, o art. 7° da Portaria 2.117/2019,corresponde a fase de autorizacdo da oferta
limitada a 40% na modalidade EaD para os cursos presenciais de graduacao das IES, em seu § 2°
dispde sobre a negacdo de alteragdes no PPC dos cursos, apds ocorrida a avaliagdo in loco,

durante o trAmite do processo regulatorio.

Ainda quanto a educacdo a distancia, o Parecer CNE/CP N°15/2020 traz seu conceito
como intimamente ligado ao uso das TDIC e vincula sua oferta a exigéncias especificas a serem
atendidas pelas Instituigdes de ensino para o seu credenciamento e autorizacdo. Ressalta ainda
que na modalidade de educacdo a distdncia ¢ previsto encontros presenciais ,que foram

suspensos devido ao isolamento social para contengao da pandemia.

Esses encontros presenciais, também estao previstos no art. 4° do Decreto 9.057/2017
que dispde que “as atividades presenciais, como tutorias, avaliagcdes, estagios, praticas
profissionais e de laboratério e defesa de trabalhos, previstas nos projetos pedagogicos ou de
desenvolvimento da institui¢do de ensino ¢ do curso, serdo realizadas na sede da instituicdo de
ensino, nos poélos de educagdo a distdncia ou em ambiente profissional, conforme as Diretrizes

Curriculares Nacionais™.

O Parecer CNE/CP N°15/2020 traz também a preocupagdo quanto ao acesso dos
estudantes as tecnologias digitais, considerando propostas de inclusdo digital com intuito de

combater as desigualdades de oportunidades educacionais.

Luna-Romero et al. (2019) consideram como pilares da EaD, o Ambiente Virtual de
Aprendizagem(AVA), Moodle, que foi amplamente adotado pelas Universidades, juntamente
com as ferramentas Web 2.0,nesse sentido, Silva (2010); Bittencourt et.al (2011) relatam o
quanto ¢ importante pensar na usabilidade dos AVA para melhorar o percurso cognitivo dos

alunos nessa plataforma.

Silva(2006) afirmava que a educagdo a distancia ja tinha historia desde seus suportes
tradicionais (o impresso via correio, o radio e a TV) até o seu auge com o advento da internet, e
que nao tinha davida que seu futuro promissor seria online, e nem do potencial dessa modalidade
de ensino. No entanto, o autor ndo poderia imaginar ¢ que em 2020 seria o verdadeiro hoom do

ensino online, através da necessidade da implementagdo do ensino remoto emergencial num
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contexto bem adverso do que vinha sido planejado para a educacdo a distancia. Neste sentido,
varios autores que discutem a temdatica(GUSSO; ARCHER; LUIZ; SAHAO; LUCA;
HENKLAIN; PANOSSO; KIENEN; BELTRAMELLO; GONCALVES, 2020; TRINTA;

REGO;VIANA, 2020)vem ressaltar a diferenca entre o ensino remoto emergencial e a EaD.

Segundo Trinta, Rego e Viana (2020), a preparagdo para os cursos de EaD podem
levar de 6 a 9 meses e envolve a contratagdo de profissionais de varias areas de atuagdo

(educadores de ensino a distancia, designers de midia, tutores e especialistas em tecnologia).

J& o ensino remotoemergencial, pelo contrario, ¢ uma mudanga temporaria na forma de
conducao das aulas, devido ao surto de COVID-19. E atribui que muito da responsabilidade na
aplicagdo do ensino remoto emergencial foi delegada aos professores. Como consequéncia, as
competéncias dos docentes para a produ¢do do conteudo educacional e a infraestrutura
disponivel para conduzir as aulas remotas (largura de banda de internet, computador, cameras...)
influenciaram em muitas das estratégias didaticas utilizadas no ensino remoto emergencial. E
que também, ¢ preciso levar em consideracdo como fator de impacto desta nova abordagem de
aprendizagem, as barreiras apresentadas pelos alunos para manter as atividades nos cursos

ofertados no modelo de ensino remoto emergencial.

Portanto, por todos os fatores apresentados, inicialmente considera-se que ¢ importante
contextualizar o ensino remoto emergencial na pandemia como diferente da EaD. Sendo a
educacdo a distincia previamente planejada e envolvendo profissionais de vérias areas, além dos
professores e tutores, a equipe de suporte na area de tecnologia. Enquanto o Ensino Remoto
Emergencial veio como forma de suprir a necessidade imediata da migragdo do ensino presencial
para modalidade remota, como alternativa para continuidade das atividades escolares e

académicas, pela decorréncia do surto do novo coronavirus e a necessidade do isolamento social.
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3.2.2 - O Ensino Remoto Emergencial

O ensino remoto emergencial apresentou-se como alternativa para a continuidade das
atividades escolares e académicas, diante da suspensdo das aulas presenciais pela necessidade do
isolamento social em funcdo da pandemia. Portanto, ha de se considerar o seu carater
excepcional, tanto que na retomada das aulas de forma remota na Universidade Federal de
Alagoas, locus da nossa pesquisa, o semestre foi denominado de periodo letivo excepcional.

Diante dessa temporalidade e excepcionalidade, os estudiosos da tematica ressaltam
como primordial necessidade "ndo recriar um ecossistema educacional robusto, mas sim fornecer
acesso temporario a instrucao e suportes instrucionais de uma maneira rapida de configurar, e
disponivel de forma confidvel durante uma emergéncia ou crise.”(HODGES; MOORE;

LOCKEE; TRUST;BOND,2020).

Nesse sentido, outro aspecto que tem sido abordado pela literatura ¢ que seja dada
énfase pelo corpo docente em uma maior concentracao nas competéncias pedagogicas do que
propriamente nas tecnoldgicas, como critério para o sucesso do curso online. (SHIEH;
GUMMER; NIESS, 2008; GARRISON; CLEVELAND-INNES; FUNG, 2010).Porém, esbarram
nas dificuldades apresentadas por alguns professores na condugdo das praticas de aprendizagem
online, segundo Keengwe e Kid (2010) e até numa postura atitudinal de resisténcia a mudanga. O
que remete a uma transicdo de maneira turbulenta para um ntimero significativo de professores,
para modalidade do ensino online, de modo eficaz, em decorréncia da implementacdo do ensino

remoto emergencial, devido a pandemia.

Portanto, o ensino remoto emergencial veio na contramdo e exigiu dos professores uma
adaptacdo rapida ao novo contexto, para prover a continuidade das atividades escolares e

académicas, como alternativa ao isolamento social durante a pandemia.

Abou-Khalil et al.(2020) fizeram uma andlise de como foi a adaptacdo dos professores e
estudantes ao ensino remoto emergencial, por for¢a da pandemia, em contextos com pouco
recursos disponiveis em uma Universidade do Libano, o que se aplica a realidade brasileira. A
pesquisa demonstrou como principal desafio para o provimento do ensino remoto emergencial,
superar a baixa conectividade de infernet e a falta de conhecimento técnico-pedagogico, o que

ocasionou na diminui¢do das interagdes sincronas dos professores e estudantes, do acesso dos
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estudantes aos contetidos programaticos, ¢ dos estudantes entre si, devido a escassez de recursos.

E apresentou como forma dos professores e estudantes lidar com essas dificuldades, a
implementag¢do de um processo de interacdo assincrono na condug¢@o do ensino e aprendizagem.
No entanto, a interagdo dos estudantes entre si ficou prejudicada. O resultado da pesquisa
mostrou que apesar do despreparo dos professores para o ensino remoto emergencial, eles foram
capazes de gerenciar um trabalho de aprendizagem online. E que a rapidez na adaptagdo, talvez

deva-se a experiéncia prévia dos professores em contexto de crises.

J& para as pesquisas realizadas aqui no Brasil, destaca-se o estudo de caso do ensino
remoto emergencial, desenvolvido por Trinta ef al. (2020),em dois cursos (Sistemas Distribuidos
e Desenvolvimento de Software para nuvem) pertencentes ao grupo de cursos disponiveis na
linha de pesquisa de Engenharia de Software do Programa de Mestrado e Doutorado de Ciéncias

da Computacao da Universidade Federal do Ceara.

Sobre esse estudo, que foi um dos artigos reportados pela andlise bibliométrica da
literatura, os autores concluiram que devido a forma assimétrica que a pandemia se instalou no
pais, o ensino remoto emergencial ainda seria adotado no Brasil por mais alguns meses. E que
fatores como a falta de um melhor planejamento para os cursos, improvisacdo das solucdes
utilizadas e o estado emocional dos professores e alunos no contexto pandémico, comprometem

essa modalidade de ensino, que estd longe de ser ideal ao processo de ensino e aprendizagem.

Os pesquisadores Trinta et al.(2020) chegaram a essa conclusdo, mesmo
considerandoque existem vantagens no caso especifico desse estudo na area de tecnologia, por
envolver alunos que ja experimentaram as tecnologias digitais intensamente. Além do que, os
dois cursos que fazem parte do universo amostral da pesquisa possuem seus conteudos
programaticos e recursos pedagdgicos de facil adaptacdo ao ensino remoto emergencial, o que

nao se aplica a outros contextos.

Quanto as legislagcdes reguladoras vigentes para o ensino remoto emergencial no
periodo da pandemia, destacou-se o Parecer CNE/CP N°15/2020 que dispde sobre “as Diretrizes
Nacionais para a implementagdo dos dispositivos da LEI N° 14.440, de 18 de agosto de 2020,
que estabelece normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de

calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n°6 de 20 de margo de 2020

No Capitilo III do Parecer CNE/CP N°15/2020, referente a educagdo superior, o art.26



30

da permissdo para praticas pedagodicas ndo presenciais mediadas pelas TDIC para fins de
integralizacdo da carga horaria dos cursos, em observancia as Diretrizes Curriculares Nacionais
de cada curso. Inclusive no seu paragrafo 3° alinea II, considera o modelo de mediagao pelas
TDIC para substituicdo de atividades presenciais como: processo seletivo, avaliagdo, TCC e

inclusive aulas de laboratorio.

A proxima segdo traz o projeto pedagodgico(PPC)como um elemento de gestao
democratica e a importancia da insercdo das TDIC nas estratégias didaticas de ensino, e pretende
levantar a discussao sobre o minimo que deve prever o PPC em relacdo a essas estratégias, como

produto de contribui¢do da presente pesquisa.

3.3 - O Projeto Pedagogico do Curso (PPC), as novas modalidades de ensino e estratégias

didaticas docentes e suas implicacdes para a educacio superior

3.3.1 - Projeto Pedagoégico do Curso (PPC)

O cerne do projeto pedagogico estd atrelado a Gestdo Democratica da Instituicdo de
ensino. Considerando que a Lei n° 9.394/96 no seu art.12 inciso I dispde sobre a incumbéncia
das institui¢des de ensino em elaborar e executar a sua proposta pedagogica. Portanto, para que a
constru¢do do PPC reflita a identidade das institui¢des, dos sujeitos que a congregam e da
comunidade em geral, Sales(2009) traz que ¢ essencial que tenha como base o planejamento

participativo.

Os principios que devem permear a constru¢do do PPC, segundo Veiga(2010), sdo a
igualdade, liberdade, gestdo democratica e valorizagdo do magistério. E sob a égide desses
principios esta a resisténcia frente a fragmentacao, homogeneidade e hierarquizacao do processo

de ensino.

Veiga (2003) coloca em pauta a discussdo da inovacdo e do PPC sobre duas
perspectivas: a regulatoria ou técnica e a emancipatoria ou edificante. A inovagao regulatoria
assume como premissa o PPC como um conjunto de atividades para gerar um produto pronto e
acabado. Nessa perspectiva se nega o protagonismo dos atores envolvidos no processo e a

diversidade de interesses, portanto, ¢ a negacdo da constru¢do coletiva do PPC. Enquanto a
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inovacdo emancipatoria tem como premissa a integragdo do processo com produto, tendo em
vista o resultado final, ndo s6 como a consolidagdo de inovagao metodoldgica, de um projeto
coletivamente construido, avaliado e executado, mas sobretudo um produto inovador que

provocara rupturas epistemologicas.

Segundo Azevedo(2012), o PPC deve levar em consideracdo a realidade do contexto
local da comunidade escolar ou académica, sendo um processo continuo de reflexdo e
transformagao dessa realidade. A sua construgdo e implementagcdo correspondem a instancias
diferentes, mas que estdo correlacionadas, essa constru¢do e implementagdo pela comunidade
escolar ou académica comprometida com os interesses sociopoliticos dos cidaddos retrata uma
gestdo democratica. Portanto, a equipe gestora tem papel fundamental na condugdo da
construcdo coletiva do PPC, principalmente no sentido de que ndo fique apenas no ambito da
direcdo e coordenagdao pedagogica para posteriormente ser apresentado a comunidade

escolar/académica.

Em texto elaborado a partir da Oficina de Trabalho de Curitiba (ForGRAD,1999) sobre
a tematica: “Do pessimismo da razdo para o otimismo da vontade: Referéncias para a construcao

dos projetos pedagogicos nas IES brasileiras”, traz a concep¢ao do PPC como:

um instrumento de balizamento para o fazer universitario, concebido coletivamente no ambito da
Institui¢do, orientado para esta, como um todo, e para cada um de seus cursos,em particular. Ao
constituir-se, o Projeto Pedagdgico deve ensejar a construgdo da intencionalidade para o
desempenho do papel social da IES, centrando-se no ensino, mas vinculando-se estreitamente aos
processos de pesquisa e extensdo. Com base na analise critica do momento vivido, deve-se
configurar a visdo pretendida, efetivando as acdes, refletindo sobre elas, avaliando-as e
incorporando novos desafios. (ForGRAD,1999).

Enquanto Santos Felicio (2010) define o PPC no contexto educacional, como sendo
um documento construido coletivamente, com a finalidade de estabelecer principios,
diretrizes, sistematiza¢do continua e avaliacdo das atividades estabelecidas por uma

institui¢ao educacional.

Conforme ainda texto aprovado pela Diretoria Executiva do Forum dos Pro-Reitores de
Graduacao das Universidades Brasileiras(ForGRAD, 1999), a partir da Oficina de trabalho de
Curitiba: “Constru¢do do Projeto Pedagégico: do saber ao fazer”, o PPC e as Diretizes
Curriculares de Graduag¢ao devem contemplar no conjunto de aspectos relevantes a formagao e

ao exercicio profissional do cidadao, as inovacdes cientificas e tecnoldgicas e as exigéncias do

mundo do trabalho. E acrescenta que “assumindo esses pressupostos, cabe as Universidades
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Brasileiras construirem projetos pedagédgicos que contemplem as habilidades de apreensdo,

compreensdo, analise e transformagdo, tanto no ambito do conhecimento tecnoldégico que se

dissemina velozmente, como no ambito da formag¢ao da competéncia politica, social, ética e

humanista”. (ForGRAD, 1999, grifo nosso).

Considerando que o PPC deve prever a inser¢ao das TDIC na formagao do profissional
e nas praticas pedagogicas, e as estratégias didaticas necessarias para viabilizar essa mediacao
envolvem uma nova concepc¢ao de espaco/tempo de aprendizagem, organizacao do trabalho de
forma colaborativa, até porque os proprios recursos tecnoldogicos proporcionam interatividade,

aumentando o grau de co-participagdo entre os sujeitos envolvidos no processo de aprendizagem.

Nesse sentido, a proxima se¢ao aborda as estratégias didaticas mediadas pelas TDIC

que vem sendo utilizadas no ambiente académico.

3.3.2 - As novas modalidades de ensino e estratégias didaticas docentes e suas implicagdes

para a educacgio superior

Os Ambientes Virtuais de Ensino e Aprendizagem(AVA) servem como plataformas de
suporte muito utilizadas nas Institui¢des de Ensino Superior, principalmente na modalidade de
EaD.

Como contribui¢gdes advindas do wuso de Ambientes Virtuais de Ensino ¢
Aprendizagem(AVA), a pesquisa de Lai e Savage (2013) relacionam trés dos sete principios para
boas praticas na educagdo superior de Chickering e Gamson's (1987), suportados por essas
plataformas educacionais: o 4° Principio - Feedback imediato, que ajuda aos alunos a
identificarem em que precisam melhorar e pode ser pré-estruturado por meio de questionarios
online, e ser mais conveniente do que aguardar as consideragdes pelo professor de forma
presencial; o 5° principio, que envolve a otimizacdo do tempo tanto pelos docentes quanto pelos
discentes, através de disponibiliza¢do do contetido programatico, notas das avaliagdes e gravacao
das aulas online no AVA; e o 7° Principio, que corrobora com a ideia de que o AVA abrange as
diversas formas de aprendizagem, por apresentar materiais em varios formatos € suportar as diversas

midias em sua plataforma.

Segundo Rama e Cevallos (2015) com a adesdo das Institui¢des de Ensino Superior
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ao Programa Universidade Aberta no Brasil, que inicialmente adotou como ambiente virtual o
TelEduc (elaborado pela Universidade Estadual de Campinas) e o e-Proinfo (criado pelo
Ministério da Educagdo); no entanto o Ambiente Virtual de Aprendizagem mais difundido foi
0 Moodle, por ser de codigo aberto, pela facilidade na disposi¢do de conteudos, producao e
aplicacdo de exercicios, realizagdo de tutorias, conferéncias online e avaliagdes. Tornando-se
bastante acessivel no sistema educacional brasileiro.

Segundo Dias (2012); Bittencourt, Barros e Pimentel (2020) sdo varias as interfaces que
subsidiam as estratégias didaticas utilizadas dentro e fora dos ambientes virtuais de
aprendizagem, entre elas destacaram-se: o correio eletronico; as redes sociais; blogs; paginas da
web e recursos colaborativos em Google Drive e Tecnologia Mével(Whatsapp), chats, forum de
discussao, Metodologia Webquest, estudos de casos, second life, PBL(Problem Based Learning),

Infograficos, Audiovisual(Youtube), podcasts, mapas conceituais, hipertextos(hiperlinks).

Portanto, diante do ensino remoto emergencial em decorréncia da pandemia, pretende-
se investigar que estratégias didaticas estdo sendo utilizadas pelos docentes. Com intuito de
propor como contribui¢do da pesquisa, recomendagdes quanto ao uso de Estratégias Didaticas

mediadas pelas TDIC, como sugestao para inclusdo na reformulacao dos PPC.

Quanto as estratégias didaticas, a literatura traz as metodologias ativas, tipo:sala de aula
invertida, PBL, role play, como as que vem sendo adotadas no ensino superior. Nao se interpreta
seu surgimento e pressupostos teoricos como uma mudanca de paradigma, devido a sua
concepgao esta ligada ao aluno como o principal protagonista de seu aprendizado e do professor
como seu tutor mediador nesse processo; € também a uma avaliagdo diagnostica prévia dos
conhecimentos dos alunos como suporte para o planejamento das atividades
escolares/académicas, ideias que ja vem sendo amplamente difundidas ha um certo tempo no
campo educacional. Talvez o que as metodologias ativas tragam de mais recente como
contribuigdo, seja o acréscimo do uso das TDIC nas praticas pedagogicas, o que tem se mostrado

cada vez mais urgente, principalmente pelo contexto pandémico.

No entanto, O Flaherty e Phillips (2015) advertem que aspectos mais importante que os
recursos utilizados para inverter a sala de aula, sdo a transferéncia de contetido e o engajamento

dos alunos. E sugere a aplicacdo do uso das TDIC dividido em dois momentos:

1° momento(antes da aula) com atividades assincronas: “podcasts,vodcasts,screencasts,
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anotagdes e captura de videos e, como recursos adicionais, sistemas de tutoria automatizada,

guias de estudo e videos interativos de repositorios online’;

2° momento com atividades sincronas: “smartphones, tablets e questionarios eletronicos

do tipo quiz-individuais ou pareados”.
Ferreira e Marosini (2019) ancoram as metodologias ativas em nove alicerces teoricos:

o da autonomia (FREIRE, 1996);0 da problematizacdo(MITRE, 2008; FREIRE, 1996, 2011;
ANASTASIOU,2015); o da relagdo teoria/pratica(ZABALZA; CERDEIRINA, 2010;
LUCARELLI, 2010, 2012); o da utilizagdo das Tecnologias da Informac¢do e Comunicacio
(TICs)(MASETTO, 2010); o da empatia e bom relacionamento (POSTIC, 1990; MASETTO,
2010); o da claboragdio da sintese do conhecimento ou do produto da
aprendizagem(VASCONCELOSapud ANASTASIOU, 2015; ZABALZA;CERDEIRINA, 2010);
o da significagdo; o da fungdo ativa do estudante(ANASTASIOU, 2015, p. 18);e o da fungdo do
docente tutor(FERREIRA, 1988).(FERREIRA; MARSONI, 2019 - grifo nosso).

Quanto ao alicerce da autonomia, destaca-se Freire (1996) em seu livro pedagogia da
autonomia em que traz reflexdes sobre o ato de ensinar ndo como mera transmissdo de
conhecimentos(educagdo bancaria), mas como criacdo de meios para sua propria producao ou
construcao pelos estudantes. E que requer o testemunho e a vivéncia dos sujeitos envolvidos no

processo de ensino-aprendizagem.

Referente ao alicerce da utilizacao das TDIC, Ferreira e Marosini (2019) trouxeram os
relatos de experiéncias dos professores no C21U’S Guide to Flipping Your Classroom,em que
aparece como predominante o uso da video aula, com duracao em torno de Sminutos, agregado a
outros formatos de multimidia, como por exemplo, sumérios de navegacdo rapida, questionarios

interativos; referéncias, na forma de hipertexto(hiperlinks).

Ramal(2015) destaca a tendéncia a adesdo da metodologia de sala de aula invertida por

paises com alto desempenho educacional como: Finlandia, Singapura, Holanda e Canada.

Enquanto Schmitz e Reis (2017) apontam que estudos recentes na area de Educacdo e
Tecnologias Educacionais colocam como urgentes propostas de inovagdo de praticas
pedagogicas e metodologias ativas em sala de aula. E que no contexto do ensino hibrido
(blended learning ou b-learning) surge como estratégia, a sala de aula invertida ou flipped
classroom, como um modelo promissor de novas abordagens de praticas de ensino,

principalmente em nivel de ensino superior.

B-learning como o proprio nome sugere, ¢ um hibrido do ensino presencial com o
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ensino remoto online. Bartolomé (2008) ¢ Miranda (2005) o definem como a combinagdo dos
recursos ¢ métodos usados no ensino presencial e no ensino online remoto, com o objetivo de
selecionar os meios adequados, tirar vantagens de ambas as modalidades de ensino, para cada

necessidade educativa.

Uma pesquisa interessante foi desenvolvida por Muller ¢ Mildenberder (2021), através
de uma meta-analise da literatura, com o objetivo de comparar o tempo de sala de aula de ensino
convencional com o de um modelo de ensino hibrido, e seus impactos sobre o aprendizado dos
estudantes. Os autores constaram que apesar da reducao do tempo de sala de aula presencial no
modelo hibrido variar entre 30 e 79%, ndo houve impacto significativo em relagdo ao
aprendizado dos alunos. Portanto, os autores incentivam as instituicdes de ensino superior a
ofertarem seus programas no modelo de ensino hibrido, contanto que estejam atentas a qualidade

de sua implementacao, como forma de promover maior flexibilidade de tempo e local de estudo

aos seus alunos, tornando o ensino superior mais acessivel a uma parcela mais ampla da socie-

dade.

Agora com o sentido mais abrangente das TDIC, como mecanismos de informacdo e
comunicag¢do, que vao para além dos aparatos tecnologicos, destacam-se as metodologias ativas
de PBL(Problem Based Learning) e role-play utilizadas por Paulino et al. (2019) e relatadas no
artigo sobre “Role-Play como Estratégia Pedagogica para Problematizar as Linhas de Cuidado

Integral em Saude aos Adolescentes e Jovens”.

A proposta pedagogica apresentada pelos pesquisadores com o uso da metodologia de
PBL, em que os estudantes sdo instigados a construir um produto para intervencao na realidade.
E para apresentacdo desse produto foi utilizada a metodologia de role-play, com trés cenas, para

intervencao/aprimoramento da realidade observada/vivida.

Na técnica do role-play, os estudantes sdo convidados, através da dramatizagdo, a
vivenciar situagdes na perspectiva dos usudrios dos servigos de saude, de forma a contribuir com

sua formacgao teodrico-pratica.

Destaca-se ainda, da pesquisa de Paulino et a/.(2019) pag. 663, que o PBL envolveu o
estudo prévio de politicas publicas:

Considerou-se necessario, além de problematizar os aspectos concernentes as politicas publicas
que envolvem essas tematicas, buscar estratégias que as correlacionem as atividades praticas de
cuidado vivenciadas pelos discentes. Assim, seriam produzidos elementos para subsidiar a
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formacdo médica para um cuidado em satide equanime e integral.

Esta perspectiva, como ¢ possivel verificar, estd articulada as Diretrizes Curriculares

Nacionais (DCN):

Compreendeu-se entdo que a produgdo de Linhas de Cuidado em Saude se articula com as DCN
na agdo-chave “Investigacdo de Problemas em Saude Coletiva”. Assim, propor a sistematizagio
das vivéncias e pesquisas realizadas pelos estudantes no componente curricular por meio de
Linhas de Cuidado permite sistematizar os saberes apreendidos, compreender o itinerario
terapéutico percorrido por usuarios do Sistema Unico de Saade (SUS), pensar o cuidado em saude
a partir da integralidade e ampliar a compreensdo do impacto das politicas publicas no processo
satde-adoecimento-cuidado das pessoas". (Paulino et al. ,2019 pag. 663, grifo nosso)

4- PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para responder ao problema de pesquisa serdo seguidos os seguintes procedimentos
metodoldgicos: caracterizacdo da pesquisa; delimitacdo de estudo; etapas, técnicas, instrumentos;

e 0 desenvolvimento do Relatorio Técnico.

4.1 - Caracterizacio da pesquisa:

O objetivo deste trabalho ¢ analisar as implicagdes das TDIC no ensino dos cursos de
graduacdo de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis da UFAL. Destacando a
importancia da implementacdo do Projeto Pedagogico (PPC), com a insercdo das TDIC, na
matriz curricular e nas praticas pedagogicas, que se faz necessario para a promog¢ao da inclusdo
digital dos alunos das Universidades Publicas, dentro de um contexto de educagdo formal que

ficou evidente em momentos de crises como o da pandemia.

O tipo de abordagem da pesquisa ¢ de natureza predominantemente qualitativa.Vale
ressaltar que a presente pesquisa tém a analise de seus objetos de estudo em recortes temporais
diferentes, visto que se pretende analisar se o escopo dos PPC contempla as TDIC. No entanto,
dos PPC a serem analisados, dois sofreram reformulagdo durante o contexto pandémico, e as
versoes mais recentas foram consideradas nesta analise. Portanto, os PPC pesquisados distam de
2009 a 2022. Por tal circunstancia, optou-se pelo estudo de caso, que segundo Yin(2005)
“contribui, de forma inigualdvel, para a compreensdao que temos dos fenomenos complexos em
ambito individual, organizacional, social e politico”, levando em consideragdao o critério da

durabilidade da pesquisa, por ocorrer e ter seu objeto de estudo em um contexto pandémico, o
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qual percebe-se como vantagem, a opg¢ao pelo estudo de caso, ao permitir o questionamento do
tipo “como” ou “por que” sobre acontecimentos do mundo contemporaneo, os quais, O

pesquisador tem pouco ou nenhum controle.

Este estudo gera ainda um relatdério contendo recomendacdes quanto ao uso de TDIC no
ensino superior, a partir do cruzamento dos resultados da revisao de literatura e do checklist
construido considerando o que trazem as DCN e os PPC vigentes sobre a questdo, como sugestao

para inclusdo nas proximas reformulacdes dos PPC.

4.2 - Delimitacao do estudo:

4.2.1 - Documentos de pesquisa

O estudo utilizar4 de dados, mediante a coleta dos PPC abaixo, provenientes de fonte de
dominio publico, os sites oficiais (paginas eletronicas) das Unidades Académicas dos respectivos

cursos pesguisados.

1) Projeto Pedagogico do curso de Ciéncias Econdmicas,de 2009 (FEAC- Campus AC.
Simoes);

2) Projeto Pedagogico do curso de Administragao,de 2022 (FEAC-Campus AC. Simdes);
3) Projeto Pedagogico do curso de Ciéncias Contabeis,de 2019 (FEAC — Campus AC.

Simdes).

Em consonancia com a Resolugdo n® 01 de 17 de junho de 2010 do CONAES no seu
Art.2° inciso IV, quanto as atribuigdes do NDE(Nucleo Docente Estruturante), em “zelar pelo
cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de graduagdo”, um dos critérios de
escolha dos cursos a serem pesquisados foi pelo fato das atuais Diretrizes Curriculares do curso
de Administragao, de acordo com o Parecer CNE/CES n°: 438/2020, aprovado em 10 de julho de
2020, ja no contexto pandémico, contemplar na maioria de seu texto, o impacto das inovagdes
tecnoldgicas sobre a formacao do estudante em Administragdo: os reflexos sobre as empresas ¢
organizagoes, sobre o mercado de trabalho, o impacto das mudangas no ensino, os novos perfis:
discente e docente, a urgéncia da revisao de conteudos, e os desafios das Metodologias de Ensino

Atuais - Articulagdo Teoria x Pratica. Sendo esse ultimo aspecto, o mais alinhado ao objetivo
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desse estudo.

Partindo do principio que traz o referido Parecer, de que o curso de Administracdo
moderno deve prever o alinhamento dos conteudos programaticos as mudancas rapidas exigidas
pelo mercado, cujo substrato sdo as novas tecnologias de informagdo e comunicagdo. E para
aquisicdo de competéncias na gestdo de problemas complexos articulando a teoria com a

pratica,o Parecer CNE/CES n°: 438/2020 propde o uso de Metodologias Ativas de Ensino.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de Ciéncias Contabeis trazem como
perfil desejado do egresso, além das competéncias e habilidades fins a serem desenvolvidas por
um contador, “a plena utilizagdo de inovagdes tecnoldgicas, revelando capacidade critico-
analitica para avaliar as implicagdes organizacionais com o advento da tecnologia da

informacao”. (Parecer CNE/CES n.°: 269/2004).

Enquanto que, o Parecer CNE/CES n° 95/2007 traz que as Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Curso de Graduagdo em Ciéncias Econdmicas devem refletir as dinamicas
sociais permeadas pelas novas e mais sofisticadas tecnologias, exigindo constantes revisdes do
Projeto Pedagogico do curso, para adequagdo na formagdo de um profissional que atenda as

demandas emergentes

Portanto, o critério de escolha dos cursos levou em consideracdo o que dispde as
Diretrizes Curriculares, visto também que na amostra selecionada, eles fazem parte da mesma
Unidade Académica, a Faculdade de Economia Administragdo e Contabilidade(FEAC), do
Campus AC. Simdes da UFAL.

4.3 - Etapas, técnicas e instrumentos adotados na pesquisa:

Considerando que na abordagem qualitativa , segundo Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado e Baptista Lucio (2013), o foco estd no proprio processo de construcao da pesquisa,de
forma a identificar como os conceitos da revisdo de literatura se relacionam como objeto de
estudo. Com esse intuito foi desenvolvida as matérias e métodos da Revisdo Bibliométrica de

Literatura apresentados a seguir:

4.3.1- Matérias e métodos da Revisao Bibliométrica de Literatura

Desde que a OMS decretou o estado de pandemia pela infecgdo do novo coronavirus
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que pesquisas cientificas em varias areas foram disparadas e diante da necessidade do isolamento
social e fechamento das instituicdes de ensino, intensificaram-se também as pesquisas no setor
educacional, principalmente no tratante ao ensino remoto emergencial, como alternativa de

continuidade das atividades escolares e académicas em todo mundo.

Para o alcance do objetivo de analisar as implicagdes do uso das TDIC no ensino
remoto emergencial, foram elaborados os questionamentos para analise sobre a dtica da

Revisao Bibliométrica da Literatura:

Q() - Quais as implicacoes do uso das Tecnologias Digitais de Informacio e

Comunicacao(TDIC) no ensino remoto emergencial?

Q(2) - Como os professores estao lidando com a transi¢io para o ensino remoto
emergencial em decorréncia da pandemia ?

Nesse sentido, a partir das palavras-chave: ensino remoto emergencial ¢ pandemia
(“Emergency Remote Teaching”AND “pandemic”), utilizou-se da pesquisa bibliométrica para
analisar a performance da produgdo cientifica sobre a temdtica. A busca foi realizada nas bases
de dados: Web of Science e Scopus e o mapeamento bibliométrico através do software

VOSviewer. O periodo de tempo de analise foi durante os anos de 2019 e 2020.

Segundo El Mohadab, Bouikhalene e Safi (2020), pag.01:

Bibliometria ¢ uma ferramenta para mapear o estado da arte em um campo relacionado a
determinado conhecimento cientifico. Portanto, o uso da andlise bibliométrica para
identificar e analisar o desempenho cientifico de autores, artigos, periodicos, instituigdes,
paises, através da analise de palavras-chave e do numero de citagdes constitui um elemento
essencial que fornece aos pesquisadores os meios para identificar caminhos e novos rumos
em relagdo a um tema de pesquisa cientifica. (EL MOHADAB; BOUIKHALENE;

SAFI1,2020,p.1,tradugéo nossa).
Foram obtidos 33 registros da Web of Science que foram exportados via EndNote
Online. Enquanto na Scopus, que ndo tem a opcao de exportagdo via EndNote Online, procedeu-
se da seguinte maneira: baixando para o computador pessoal local, o arquivo no formato RIS, e a
partir do EndNote Online foram importados os 44 registros contidos no arquivo, resultando a
principio num total de 77 registros(equivalentes ao somatorio dos registros da Web of Science e
Scopus), como referéncias do EndNote Online.Entao se fez a exclusdo dos registros duplicados,
obtendo um resultado final de 57 registros. A figura 1 apresenta o fluxograma sistematizado do

protocolo de pesquisa contendo os critérios de inclusao/exclusao da amostra coletada.
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(Webof (TS="Emergency Remote Teaching”
Science) L TS="pandemic*" #1AND#2

Responder as
questdes: Q1

TS="Emergency Remote Teaching"
TS="pandemic*’ #1AND#2

» 45 registros

v

CATEGORIAS EXCLUIDAS NO WEB OF SCIENCE: ( LINGUISTICS OR MEDICINE GENERAL
INTERNAL OR CHEMISTRY MULTIDISCIPLINARY OR PHARMACOLOGY PHARMACY ),
AND IDIOMAS: { ENGLISH OR PORTUGUESE OR SPANISH ) SELECIONADOS

i33 registros ‘—P EndNote
Online

'i 57 registros

l

(EXCLUDE ( SUBJAREA , "CHEM" ) OR EXCLUDE ( SUBJAREA, "MATH"

) OR EXCLUDE ( SUBJAREA , "ARTS" ) OR EXCLUDE ( SUBJAREA, "P
HAR" ) ) AND ( EXCLUDE ( LANGUAGE , "Chinese"))

44 registros

77reg|stms

Y

EndNote
Online
(excluindo os
duplicatas)

57 registros

)

Figura 1 -Fluxograma com as etapas para selegdo e analise dos artigos

Fonte: A autora (2021)
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Na base da Web of Science, a partir da busca pelas palavras-chaves da equagdo

booleana “Emergency Remote Teaching”AND “pandemic”,

em um intervalo de tempo
estipulado (2019 a 2020), obteve-se um resultado de 45 registros. Em configurag¢des, foram

excluidas as areas de estudo de nao interesse: (LINGUISTICS OR MEDICINE GENERAL
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INTERNAL OR CHEMISTRY MULTIDISCIPLINARY OR PHARMACOLOGY PHARMACY)
e selecionados os idiomas: portugués, inglés e espanhol, obtento com esses filtros, o resultado

de 33 registros.

Ja quanto a sele¢dao dos dados na base da Scopus com o mesmo intervalo de tempo e
palavras chaves utilizadas na busca feita na Web of Science, resultou em 57 registros. As
configuragdes excluiram as areas de ndo interesse:(EXCLUDE ( SUBJAREA , "CHEM" ) OR
EXCLUDE ( SUBJAREA , "MATH"OR EXCLUDE ( SUBJAREA , "ARTS" ) OR EXCLUDE (
SUBJAREA , "PHAR" ) ) AND ( EXCLUDE ( LANGUAGE , "Chinese")), resultando em 44
registros.

Como resultado dos filtros e exclusdo dos registros em duplicidade, referente a busca
nas duas bases de dados(Web of Science e Scopus) chegou-se aos 57 registros,conforme o
fluxograma da figura 1,que foram posteriormente mapeados pelo software VOSviewer,
resultando nos 53 agrupamentos da figura 2. No Apéndice A, apresenta-se um quadro

demonstrativo de alguns desses artigos reportados pela Revisdo Bibliométrica daLiteratura.

Para analise dos resultados, como ja mencionado foi utilizado o software VOSviewer.
Segundo a definicdo contida no Manual VOSviewer versdao 1.6.16 (Van Eck e Waltman,
2020), esse software ¢ uma ferramenta para criar, visualizar e explorar mapas com base em
dados de rede. “O VOSviewer pode ser usado para construir redes de publicagdes cientificas,
revistas cientificas, pesquisadores, organizacdes de pesquisa, paises, palavras-chave ou

termos” (Manual VOSviewer versao 1.6.16 , 2020).

4.3.2- Pesquisa documental do escopo dos PPC pesquisados

Com o proposito de verificar, através de uma andlise dos escopos dos PPC, se
contemplam o uso das TDIC nas praticas pedagdgicas docentes e nas matrizes curriculares, de
acordo com o que trazem as DCN, foi realizada uma pesquisa do tipo documental.

Segundo Pereira, Lima e La Torre (2014), o gerenciamento de escopo envolve
principalmente a definicdo do que faz ou ndo faz parte do projeto, assegurando a realizagdo dos
requisitos estabelecidos em todas as fases do processo(inicio, planejamento, execugdo,
verificagdo, controle e mudancas de escopo) para o alcance do objetivo final, de acordo com as

expectativas dos dirigentes do projeto. No entanto, o intuito da pesquisa documental aos PPC ¢
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analisar se previram o uso das TDIC nas estratégias didaticas e praticas pedagogicas dos docentes

€ na matriz curricular.

Para Sa-Silva, Almeida e Guindani(2009), a utilizacdo de documentos pelo pesquisador,
visando extrair dele informagdes, requer investigacdo, exame, técnicas apropriadas de manuseio e
andlise, que seguem estapas e procedimentos; categorizagdo das informagdes a serem
posteriormete analisadas e elaboradas de forma sintetizada. Portanto, “as agdes dos
investigadores — cujos objetos sdo documentos — estdo impregnadas de aspectos metodoldgicos,

técnicos e analiticos”. (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009).

Segundo Tremblay (1968): “Ao permitir um corte longitudinal, os documentos nos
informam sobre o processo de amadurecimento dos individuos, o processo de desenvolvimento
de um grupo, de uma instituigdo ou de uma cultura”. Nesse sentido, busca-se na presente
pesquisa verificar se os PPC contemplam as TDIC no contexto dos cursos pesquisados na UFAL,

considerando que a amostra dos PPC distam de 2009 a 2022.

Com esse intuito, através da analise de conteudo, que, segundo Martins e Lintz(2000)
trata-se de uma técnica de analise comunicacional objetiva, sistematica e quantitativa. Em que
diante de determinado contexto, buscam-se inferéncias confidveis de informacdes a respeito dos

discursos escritos e orais de seus autores.

Portanto neste estudo de caso, pretende-se inferir sobre os discursos escritos, a partir da
pesquisa documental. A preponderancia serd na analise qualitativa, tomando-se por base os

instrumentos de pesquisa.

Os procedimentos a serem seguidos na analise dos PPC foram os seguintes: a leitura
integral dos documentos, a verificagdo se alguma secdo destaca as TDIC, a busca e o destaque a
partir de expressdes-chaves: tecnologias, tecnologias de informagao e comunicagdo, TIC, TDIC,
sistemas de informagdo e comunicacdo, fazendo o destaque por codigo de cores diferentes.
Também se buscou as referéncias as DCN nos PPC.

Conforme Herndndez Sampieri, Fernandez Collado e Baptista Lucio (2013), o
pesquisador documental deve atentar para o contexto social, cultural e organizacional em que foi
construido o documento. Baseado nesse aspecto, por considerar que cada época apresenta seu
contexto especifico, e pelo fato da amostra dos PPC datarem de 2009 a 2022, hd mais de uma

década de diferencga, visto que dois dos cursos apresentaram reformulacdo dos PPC no decorrer
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do contexto pandémico, o que fez a pesquisadora considerar as versdoes dos PPC mais atuais e ja

vigentes.

4.4 - Desenvolvimento do Relatdrio Técnico

O desenvolvimento do Relatorio envolvera o método misto de diversos técnicas: a
pesquisa documental as DCN e aos Projetos Pedagogicos dos cursos de graduacdo de Ciéncias
Econdmicas, Administrativas e Contabeis da UFAL, o resultado apresentado pela Revisdo
Bibliométrica da Literatura, com a intencdo de verificar como tem se dado o ensino remoto
emergencial durante a pandemia, o que contém nos PPC vigentes e nas respectivas DCN quanto
ao uso de tecnologias na formagdo dos profissionais— e nas praticas pedagogicas - € 0s possiveis

beneficios que podem ser trazidos pela ampliacao de seu uso.

Santos (2009) traz que o desenvolvimento de projetos de pesquisa de métodos mistos se
apresentam como ferramentas operacionais importantes, considerando a necessidade de inovacao
das técnicas tradicionais de coleta, processamento e analise de dados. A partir da utilizagdo do
método misto, pretende-se diante da comparagdo dos dados coletados, chegar a uma conclusao
mais fidedigna da realidade sobre quais as implicagdes do uso das TDIC no ensino superior € o
que pode ser aproveitado nos cursos estudados a partir do aprendizado do ensino remoto

emergencial.

Com esse objetivo, pretende-se analisar, de que forma as TDIC s3o consideradas nos
PPC, e mediante atendimento as DCN e a revisdo da literatura, propor como sugestdo a
atualizacdo do uso das TDIC no ensino superior. Caso os PPC ndo contemplem o uso das TDIC
no ensino, a proposta de inser¢ao de uma secao referente ao assunto, a ser avaliada pelo NDE

durante a reformulagao dos PPC.

O relatorio a ser elaborado estd em consonancia com a legislagio mais recente, a
Portaria n° 2.117/2019, que permite até 40% do contetido programatico seja ministrado na

modalidade EaD para os cursos de graduagao das IES.
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5.1 —Revisdo Bibliométrica de Literatura

A andlise da revisao bibliométrica da literatura pretende identificar o uso das TDIC no

ensino remoto emergencial, para poder compreender melhor como esta se dando esse panorama

Brasil.

de mudanga no ensino, que antes era predominantemente presencial. Para isso, destacou-se
pesquisas desenvolvidas no Libano, Japdo e India e um estudo de caso desenvolvido aqui no

5.1.2 - Caracterizac¢ao dos artigos

Nesta secao serdo expostos os resultados obtidos através de uma caracterizagdo dos
estudos encontrados para responder as questdes Q1 e Q2.

O grafico 2 apresenta as principais areas de estudo presentes na base Web of Science

parao tema analisado. O grafico 3 apresenta as 4reas obtidas na base da Scopus.
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Grafico 2. Estatisticas por area de estudos selecionadas dos documentos publicados sobre a tematica da pesquisa na Web of’
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Documents by subject area

Medicine (1.4%) ﬁl

Engineering {1.4%)

Energy (1.4%)

Economics, Econ... (1.4%) ~
Earth-and Plane... (1.4%) .4
Environmental S (2.7%)

Business, Manag... (2.7%)

Psychology {5.5%) — Social Sciences... (49.3%)

Computer Scienc_.. {32.9%)

Grafico 3-Estatisticas por area de estudos selecionadas dos documentos publicados sobre a tematica da pesquisa na Scopus.

Numa anélise dos graficos 2 e 3, verifica-se que na base de dados da Web of Science a
maioria dos registros foram na 4rea de educagdo, com o quantitativo superior a soma dos
registros de todas as demais areas de estudos juntas, o que também ¢é observado na base da
Scopus, s6 que para a area de Ciéncias Sociais, com uma diferenga apenas 0,7 %, para atingir o
equivalente a soma de registros de todas as demais areas. A busca na base de dados da Scopus
também resultou em um percentual significativo de 32, 9% dos registros na area de Ciéncias da
Computagio.

A rede de co-autoria figura 2 resultou em 53 agrupamentos, sendo 6 desses contendo

autores com produgdes cientificas isoladas, o dobro, 12 agrupamento com 2 autores, € os demais,

connolly, c. 2
o custodio, z. u.

engel-hills, p.
schnaubert, |. douget, a.
de oliveira, p. d.

bilie, . herlo, d.
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ziegler. a @bl
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andr%ﬂ. c

lambert, r. baker, c. k.
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P
gonzalez, o. u.r.
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69% VOSviewer

Figura 2: Rede de coautoria na "Network visualization", modo de visualizagdo.
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de 3 a 8 autores. No Apéndice A, apresenta-se um quadro demonstrativo de alguns desses artigos

reportados pela Revisdo Bibliométrica da Literatura.

Destacou-se os agrupamentos 1 e 35, respectivamente nas figuras 3 e 4, fazendo uma
analise dos estudos que foram desenvolvidos no Libano, Japaoe India (c/uster 1), assim como

um estudo de caso desenvolvido aqui no Brasil (cluster 35).

O agrupamento 1, que pode ser visto na figura 3, com 3 artigos referentes aos 8 autores
e coautores apontados na busca as bases de dados da Web of Science e Scopus e que foram

mapeados pelo VOSviewer como de maior releviancia na area de estudo em questio:

abouikhalil, v.
khalife, e.
helgy, s.
majumdar, r.
wargigm, j. Og@; h.
& kan@an, v.
f&, vOsviewer sor@n, .

Figura 3: Cluster de autores 1 na "Network visualization",modo de visualizagao.

Para isso, elaborou-se o quadro 2 a seguir, contendo os artigos cuja autoria ou coautoria
envolvem esses 8 autores de relevancia para tematica, e que foram apresentados na ICCE 2020 -
28th International Conference on Computers in Education, os quais o acesso online esta
disponivel através do Repositorio de Informagdes de Pesquisa da Universidade de Kyoto. O
quadro também destaca as contribui¢des dos referidos autores a tematica do ensino remoto
emergencial na pandemia em termos de dificuldades encontradas e das solu¢des propostas para

supera-las:



Quadro 2- Pesquisas desenvolvidas no Libano, Japao e India que relacionam as dificuldades, e solucdes
apresentadas pelos docentes para supera-las, durante o ensino remoto emergencial
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ferramenta em um
ambiente online

AUTORES TITULO DIFICULDADES SOLUCOES PAIS
Abou-Khalil, Emergency superar a baixa a implementacdo de Libano
V.;Helou, remote teaching conectividade de um processo de
S.;Khalifé, E.; in low- internet ¢ a falta de interag¢do assincrono
Majumdar, R. resource conhecimento técnico- na condugdo do
e Ogata, contexts: How pedagogico, em ensino e
H.(2020) did teachers contextos com pouco aprendizagem

adapt? recursos disponiveis
Gorham, T. Professional problemas com criagdo de um grupo Japdo
e Ogata, learning acessibilidade privado no Facebook
H.(2020) community's tecnologica conhecido como
views on equitativa(por Online Teaching Japan
accessibility exemplo, falta de para apoiar a transi¢ao
during Internet confiavel de de professores para o
emergency alta largura de banda, ensino remoto
remote teaching planos de dados de emergencial. Dentre as
Internet limitados para solucdes apresentadas
alunos que usam pelos professores para
dispositivos moveis ou lidar com a baixa
alunos que nao tém um conexao de internet,
computador (desktop/ foi oferecer atividades
laptop). que tém requisitos de
largura de banda mais
baixos
Kannan, Learning que o corpo docente proposta de utilizagdo india
V.;Warriem, dialogues se concentre mais nas de estratégias didaticas
J.;Majumdar, R. orchestrated with habilidades de aprendizagem mais
e Ogata, BookRoll: A case pedagogicas do que proximas das que ja
H.(2020) study of nas habilidades de vinham sendo
undergraduate tecnologia utilizadas no ensino
physics class presencial,
during COVID- minimizando o tempo
19 necessario para se
lockdown ajustar ao uso da

Fonte: Elaborado pela autora (2021)
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Ao analisar o agrupamento 35 exibido pelo mapa do VOSviewer da figura 4, detalha-se

um pouco mais o estudo de caso de Trinta et al. (2020), que € sobre o ensino remoto emergencial

no contexto de dois cursos (Sistemas Distribuidos e Desenvolvimento de Software para nuvem)

pertencentes ao grupo de cursos disponiveis na linha de pesquisa de Engenharia de Software do

Programa de Mestrado e Doutorado de Ciéncias da Computagdo da Universidade Federal do

Ceara, no Brasil:

rego, p. a. .

viana. w.

trinta, f.

Figura 4: Cluster de autores 35 na "Network visualization", modo de visualizagao.

Quanto a esse estudo destaca-se o quadro abaixo com a descricdo dos tipos de

atividades que foram adotadas no ensino remoto emergencial nos referidos cursos da

Universidade Federal do Ceara:

Quadro 3 - Sumario de modelo de EnsinoRemoto Emergencial

Tipos Abordagem Ensino Remoto Emergencial
Aulas Aulas online com Google Meet e gravagio em video dessas sessoes
Comunicagao E-mail e grupos de WhatsApp
Interatividade Google Forms e Quiz Game Platforms (MyQuizee Kahoot) durante as aulas online

Sincronas

. Sala de aula invertida com reunides online, videos dos alunos explicando
Novidadades suas atividades, webndario com profissionais convidados
Controle de Foruns da Web e portfolios dos alunos
frequéncia
Atividades dos
estudantes Seminarios em Grupo e Portfolios Individuais e Colaborativos
Avaliagdo
Online Avaliagdo adaptativa
Repositorio Github ¢ SIGAA

Fonte: Trinta et al. (2020) — tradugdo nossa
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Dando prosseguimento ao mesmo modelo de analise em cima do agrupamento 1 exibido

pelo mapa do VOSviewer da figura 3, de pesquisas sobre o ensino remoto emergencial no

Libano, Japdo e India, agora aplicada ao agrupamento 35 na figura 4 para a elaboragdo do quadro

4, relacionado a autores que desenvolveram pesquisa aqui no Brasil:

Quadro 4 - Estudo de caso desenvolvido no Brasil, que relata as dificuldades e aspectos positivos apontadas
pelos discentes, e solucdes apresentadas para as dificuldades pelos docentes, durante o ensino remoto

emergencial
Autores Titulo Dificuldades dos Solucgdes dos Aspectos positivos
alunos professores apontados pelos
alunos

Trinta, F.; Teaching (i) Ambientes ndo (i) A gravagdo em (1) gravagio em

Rego, P.A. Development compativeis para video das sessdes de | video das sessdes de

L.; Viana, of Distributed fazer os cursos, aulas online foi uma aulas online como uma

W. (2020) Software devido a aspectos boa iniciativa para o boa iniciativa para o
during como alto nivel de processo de processo de
COVID-19: ruido ou aprendizagem remota | aprendizagem remota;
An experience necessidade de pela flexibi- lidade o
report in compartilhar de frequentar ou ndoa (ii) rotina de estudo
Brazil bem definida como

recursos com outros
membros da familia;

(ii) Baixa qualidade
da Internet,
equipamentos ruins
e ambiente
doméstico nao ideal
(aquecimento,ruido)

(ii1) Dificuldade de
manter o foco nas
aulas ao vivo;

aula em um horéario
rigido e ser capaz de
revisar a aula com
calma sobre
algumassunto que
ndo foi totalmente
compreendido;

(i1) uso do Whatsapp
como canal de
comunicagdo entre
professores e alunos;

(iii) revisao do
contetido nas aulas
gravadas como uma
contra-medida para
mitigar esses
problemas;

fator positivo devido
a recorréncia de
aulas sincronas;

(iii) evitou a
necessidade de
deslocamento,
engarrafamentos,
proporcionando um

acesso mais
conveniente aos
cursos. Além disso,
reduz interrupgdes
como as que
acontecem no
momento das aulas
presenciais(colegas
que chegam
atrasados) e o ruido
de conversas
paralelas;
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Quadro 4 - Estudo de caso desenvolvido no Brasil, que relata as dificuldades e aspectos positivos apontadas

pelos discentes, e solugdes apresentadas para as dificuldades pelos docentes, durante o ensino remoto

emergencial
(continua)
Autores Titulo Dificuldades Solucoes dos Aspectos positivos
dos alunos professores apontados pelos
alunos
(iv) contexto (iv) De acordo com a (iv) comunicacdo através
psicologico ruim | experiéncia dos do Whatsapp ¢ a
devido a professores, os alunos | predisposi¢do de
Teaching panderpia ca j4 enfrentam esses professores para
. Devel t necess.ldade de MESmos problemells. esclarecer suas duvidas;
evelopmen ;
Trinta, F.; o conciliar as nas aulas presenciais
Rego, P. of Distributed tarefas do curso tradi cionais. No o
A L. Sofiware com as entanto, ndo A a\'/ahagao
Viana. W during dqmésticas eas deixaram de adaptativa, como um
’ COVID-19: atividades considerar o aspecto positivo pela
(2020) An profissionais. agravante do contexto | liberdade de escolher o

pandémico que eles precisam
estudar mais adiante em
momentos especificos

do curso;

experience report
in Brazil

(vi) a metodologia ativa
de sala de aula invertida
e a interatividade através
dos questionarios como
Kahoot e Formularios;

(vii) webnario com
profissionais

convidados de
referéncias seminais
para o curso, o que
proporcionou uma
melhor interagdo e maior
motivagdo dos alunos.

Fonte: Desenvolvido pela autora (2021)

Essa analise da revisdo bibliométrica da literatura pretende responder aos questionamentos das
secoes 5.1.2.1 e 5.1.2.2:
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5.1.2.1 - QUESTAO Q(1) - Quais as implicacdes do uso das Tecnologias Digitais de

Informacio e Comunicacao(TDIC) no ensino remoto emergencial ?

Quanto ao artigo, Learning dialogues orchestrated with BookRoll: A case study of
undergraduate physics class during COVID-19 lockdown , de Kannan et a/.(2020), traz um
estudo de caso com aplicabilidade mais pratica de estratégias didaticas utilizando varios recursos
tecnologicos (Go To Meeting, MOODLE, BookRoll e LaView),como parte do projeto de
Educacdo e Aprendizagem Baseada em Evidéncias Aprimoradas por Tecnologia (TEEL). A
pesquisa envolveu professores e alunos de uma turma da disciplina de fisica de um curso de
engenharia na India e foi composta de duas fases: uma presencial, antes de ser instituida a
suspensao das aulas nessa modalidade, e outra remota com aulas online, devido ao avango da
pandemia e ja decretado a necessidade do isolamento social e consequente suspensdo das aulas
presenciais. O sucesso do modulo das aulas online foi apontado pelos autores como devido a
proposta de utilizacdo de estratégias didaticas de aprendizagem mais proximas das que ja vinham
sendo adotadas no modulo do ensino presencial, minimizando o tempo necessario para se ajustar
ao uso da ferramenta em um ambiente online. O que atribuem como um fator preponderante a

ser considerado ao selecionar ferramentas para uso de ensino-aprendizagem online.

Nesse sentido, no contexto do ensino hibrido (blended learning ou b-learning) surgem
as metodologias ativas, ja apresentadas na secao 3.3.2, e que conforme Schmitz e Reis (2017) t€ém
na sala de aula invertida(flipped classroom), um modelo promissor de novas abordagens de
praticas de ensino, principalmente em nivel de ensino superior. Paulino et al. (2019) relatam no
artigo sobre “Role-Play como Estratégia Pedagogica para Problematizar as Linhas de Cuidado
Integral em Saude aos Adolescentes e Jovens” como agregaram as metodologias ativas:
PBL(Problem Based Learning) e o role-play para instigar os estudantes a construir um produto
para intervencdo na realidade e apresentd-lo em trés cenas de dramatizacdo, com o objetivo de
proporcionar aos estudantes a vivéncia de situacdes na perspectiva dos usudrios dos servigos de

saude, de forma a contribuir com sua formagao tedrico-pratica.
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5.1.2.2- QUESTAO Q2- Como os professores estio lidando com a transicio para o ensino

remoto emergencial em decorréncia da pandemia?

Abou-Khalil et.al (2020) em Emergency remote teaching in low-resource contexts:
How did teachers adapt?, conforme ja abordado na secdo 3.2.2, trazem a experiéncia de
professores de uma Universidade do Libano com poucos recursos disponiveis, o que remete a
realidade brasileira, que foram capazes de adaptar-se rapidamente ao ensino remoto emergencial
na pandemia e gerenciar um trabalho de aprendizagem online. Os autores atribuem que essa

rapidez na adaptacgdo, talvez se deva a experiéncia prévia dos professores em contexto de crises.

J& Gorham e Ogata (2020), em Professional learning community's views on accessibility
during emergency remote teaching, relatam as experiéncias trazidas por um grupo de apoio aos
professores de ensino do idioma Inglés no Japao, denominado Online Teaching Japan, com a
finalidade de dé suporte na transicao para o ensino remoto emergencial. Esse grupo contou com
a participacdo de 1.600 membros e demonstrou a urgéncia na necessidade de capacitagdo para
esses profissionais, expandindo o programa, ndo s6 para incluir professores universitarios, como
também professores secundarios, e proprietarios de escola de idiomas e até educadores de outros

paises.

Segundo o estudo de caso de Trinta et al. (2020), desenvolvido em uma Universidade Publica
Brasileira, o modelo online despertou neles a necessidade dos cursos apresentarem mais momentos nao
presenciais. Visto que o Ministério da Educacdo ja prevé até 20% da carga horaria dos cursos na
modalidade remota. Ampliada a partir da Portaria n® 2.117/2019, a oferta da carga horaria em até 40% na
modalidade EaD para os cursos de graduagdo presenciais, ofertados por Instituigdes de Ensino

Superior(IES), com excecao de Medicina.

Quanto a alguns dos aspectos negativos apresentados pelos estudantes, na pesquisa de Trinta et
al. (2020), os professores conseguiram propor alternativas de minimizar seus efeitos. Apesar dos autores
advertirem como ameagas a validade do estudo, o contexto especifico em que foi desenvolvido, por
envolver estudantes de ciéncias da computagdo, que ja estdo familiarizados com as tecnologias digitais,
no entanto, sem duvidas, a pesquisa traz como contribui¢do o relato de experiéncias dos sujeitos
envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, num cenario singular, que ¢ o do ensino remoto

emergencial no contexto pandémico.
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5.2- Analise Situacional a partir da Pesquisa documental nos PPC e se suas relacdes com as
respectivas DCN

5.2.1- Projeto Pedagodgico do curso de Ciéncias Contabeis, de 2019 (FEAC — Campus AC.
Simoes)
O Projeto Pedagogico do curso de Ciéncias Contabeis foi atualizado e revisado, em

setembro de 2019, de acordo com as Diretrizes Curriculares do Conselho Nacional de Educacao

-Resolugdao CNE n° 10/2004.

Quanto a justificativa para reformulacio do Projeto Pedagodgico do curso de
Contabilidade, no que concerne as tecnologias digitais de informag¢do e comunicagao, ¢ destacado

a incorporagdo dos avangos tecnoldgicos na pratica pedagogica.

Na secdo sobre o contexto do curso de ciéncias contabeis, referente ao Diagnostico sobre
a Estrutura Curricular Atual, destaca-se que o PPC anteior, de 2007 ja “emergiu da necessidade
de repensar a matriz curricular do curso em fun¢do da atualizacdo dos conteudos ministrados a
fim de atender aos anseios sociais”. (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS, 2019, p.15). E ressaltou a urgéncia na reformulagdo desse projeto em vigor ha
mais de 11 anos, “incorporando nas ementas dos componentes curriculares 0s novos
procedimentos adotados pelo Brasil face as exigéncias do mercado globalizadol...], além da
criacdo de novas disciplinas ou novas denominac¢des, mudancas na carga horaria e revisdo de
disciplinas eletivas”. (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS,
2019, p.16). Com uma proposta de organizagdo curricular de acordo com os conteudos de

natureza conceitual e metodoldgicos simultaneamente.

Quanto aos recursos humanos disponiveis destaca-se a qualificagdo continua dos

professores do curso de Ciéncias Contébeis.

A secdo de Metodologia de Formagdo Integrada traz a ado¢do de métodos de ensino e
aprendizagem diversificados e criativos. Com o emprego das seguintes metodologias:
seminarios; palestras; ciclo de palestras; dindmicas de grupo; praticas contabeis em laboratorio;

(13

aulas expositivas; entre outras. Com relacdo as praticas laboratoriais foi ressaltado “a



54

incorporacio dos avancos tecnoldégicos através de softwares contemporaneos e inovacdes nas

praticas que envolvem a formagdo do bacharel em Ciéncias Contdbeis contribuindo na
diversidade de conhecimentos adquiridos.|[...], sempre alinhados com a atualidade e os possiveis
cenarios futuros da profissio”.(PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS, 2019, p.19, grifo nosso).

As aulas expositivas sdo tratadas como uma metodologia tradicional de exposi¢dao dos
conteudos, no entanto mediadas pelas TDIC:“As Aulas Expositivas terdo uma metodologia
tradicional de exposi¢do de contetidos, porém com a utilizagdo de recursos tecnoldgicos que
auxiliam no processo de ensino e aprendizagem, utilizando-se de recursos audiovisuais —
Datashow, TV, Internet e video”. (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS, 2019, p.19).

A autonomia dos docentes ¢ ressaltada através da liberdade de escolha em relagdo as
metodologias e estratégias de ensino-aprendizagem que ira adotar, de acordo com os contetudos a
serem desenvolvidos em sua disciplina, como forma de desenvolvimento de competéncias,
através da atualizagdo e atratividade das aulas com foco na otimizagcdo do aprendizado dos
discentes. Com relevancia a proposta pedagogica que abordem e promovam a participacdo, a
colaboragdo e o envolvimento dos discentes na constituigdo gradual da sua autonomia nos

processos de aprendizagem.

Nessa perspectiva da autonomia docente estd o estudo de meta-analise da literatura,
desenvolvido por Muller e Mildenberder (2021), quando os autores constataram que a
modalidade de ensino ndo ¢ o fator determinante por traz da melhoria da aprendizagem, mas que
esse fator tem um carater altamente circunstancial e dependente do contexto, estando sua eficacia
vinculada a qualidade de sua implementagao. Sendo assim, mais preponderante que a modalidade
de ensino (hibrido, online, EaD, presencial) ou até mesmo quanto as atividades (sincronas ou
assincronas) a serem adotadas, ¢ a forma como os professores criam os seus critérios de sucesso,
fornecendo desafios e feedback e proporcionando a interagdo dos alunos entre si e destes com os
professores.

No que tange as TDIC, em consonancia com as Diretrizes Curriculares, artigos 4° e 5°
da Resolugao CNE n° 10/2004, o PPC estabelece quanto ao perfil do egresso, o desenvolvimento

de habilidades, competéncias e conhecimento, com a plena utilizacdo de inovagdes tecnoldgicas,
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tal qual a capacidade critico-analitica de avaliagdo, quanto as implicagdes organizacionais com o
advento da tecnologia da informagdo. Portanto, proporcionando o desenvolvimento, analise e
implantacdo de sistemas de informagao contébil e de controle gerencial, revelando capacidade
critico analitica para avaliar as implicagdes organizacionais com a tecnologia da informagao.
Conforme ementa da disciplina de Tecnologia e Sistema de Informacao Gerencial.

Na se¢do de Operacionalizagdo do curso hd um topico sobre Transversalidade das
Disciplinas do Curso, que destaca as Tecnologias de Informagdo ¢ Comunicagdo como um ponto
estruturante para transformagdo das aulas tradicionais, levando “a universidade para um novo
patamar de interagdo e facilitando a acessibilidade e a melhor integracdo de docentes e discentes
as atividades académicas” (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS, 2019, p.40), o que perpassa pela implantagio de plataforma de ensino e a
capacitacdo dos docentes do Curso de Ciéncias Contabeis para o uso dessas ferramentas e pela
“consolidacdo da UFAL esta se comprometendo com duas agdes basicas preponderantes: a) a
substitui¢do dos seus sistemas informatizados académicos e administrativos; e b) reestruturacao
da rede logica, em especial o aumento de velocidade e o alcance da rede” (PROJETO
PEDAGOGICO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS, 2019, p.40). Viabilizando a busca
constante por novas praticas pedagodgicas, alinhada as demandas da contemporaneidade.
Atualmente, as ferramentas de TDIC estdo disponibilizadas por meio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem, a Plataforma Moodle.

Nesse sentido, o quadro abaixo foi elaborado visando comparar o que trazem as DCN
sobre o uso das TDIC no ensino superior ¢ o que os PPC contemplam em relacdo a essas

Diretrizes no que tange principalmente ao uso das TDIC nas praticas pedagdgicas:

Quadro 6- Checklist do que trazem as DCN sobre as TDIC no ensino superior e e suas referéncias no PPC de
Ciéncias Contabeis, no que tange a funcio das TDIC na formacio do perfil do egresso e nas praticas
pedagogicas adotadas

DCN e PCC do curso de Ciéncias Contabeis

Na DCN (Resolugao n°® 10, de No PCC
16 de dezembro de 2004)

Art. 3° O curso de graduagdo em | Infere-se do PPC em relagdo ao art. 3° das DCN, a oferta das disciplinas
Ciéncias Contabeis deve ensejar | Praticas Contabeis e Tecnologia e Sistema de Informagao Gerencial,
condigdes para que o futuro contador | conforme respectivamente as ementas abaixo:

seja capacitado a:
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Quadro 6- Checklist do que trazem as DCN sobre as TDIC no ensino superior e e suas referéncias no PPC de
Ciéncias Contabeis, no que tange a funcio das TDIC na formacéo do perfil do egresso e nas praticas

pedagégicas adotadas

(continua)

DCN e PCC do curso de Ciéncias Contabeis

analitica de avaliagdo, quanto as
implica¢des organizacionais com o0
advento da tecnologia da
informacao.

Na DCN (Resolugdo n° 10, de No PCC
16 de dezembro de 2004)

Il - apresentar pleno dominio das PRATICAS CONTABEIS
responsabilidades funcionais . ) o .
envolvendo apuracdes,auditorias Ementa: Procedimentos de um sistema contabil informatizado: Plano de
pericias, arbitragens n’ ocdes  d e’ contas, lancamentos contabeis. Relatorios contabeis oficiais,
ativida d’e s atuari ai’s e de demonstrativos, livros. Estudo de técnicas e praticas contabeis e fiscais,
quantificacdes  de  informagdes envolvendo célculos e lancamentos em sofiware contabeis e de folha de
financeiras, patrimoniais ¢ | pagamento.
governamentais, com a plena ~ -
utilizacio de inovacdes TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO
tecnolégicas; GERENCIAL
I - revelar capacidade critico-

Ementa: Introdugao aos Sistemas de Informagao: conceitos basicos sobre
sistemas e seus elementos. Origem, evolucdo e a importancia dos Sistemas
de Informagao.

Tipos de Sistemas de Informacado. Classificagdo dos Sistemas de
Informacéo:

sistemas de informagéo aplicado aos negocios. Sistemas integrados de
gestao.

Aplicagdo do sistema de informag8o gerencial. Sistema de informagéo e
estratégias

de gestdo. Sistemas de Informagao Gerenciais e as estruturas de internet,
extranet € comércio eletronico.

Art. 4° O curso de graduacdo
em Ciéncias Contdbeis deve
possibilitar formacdo profissional
que revele, pelo menos, as seguintes
competéncias e habilidades:

VII - desenvolver, analisar e
implantar sistemas de informagao
contabil e de controle gerencial,
revelando capacidade critico
analitica para avaliar as implicagdes
organizacionais com a tecnologia da
informacao;

Quanto ao perfil do egresso, para atender ao objetivo proposto, o Curso de
Ciéncias Contabeis da UFAL estd planejado e articulado, visando
possibilitar aos egressos uma grande variedade de atuagdes no mercado de
trabalho, fundamentada em conceitos so6lidos segundo as areas de
competéncia do conhecimento contabil e na flexibilizagdo que permite
incorporar novos elementos contextuais decorrentes de mudangas e
transformagdes cientificas, tecnologicas, politicas, culturais e econdmicas
sobre os fendmenos contabesis.

Assim, em consonancia com o art. 4° da Resolu¢do CNE n° 10/2004, o
Curso de Graduagao em Ciéncias Contabeis pretende formar profissionais
que sejam capacitados a:
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Quadro 6- Checklist do que trazem as DCN sobre as TDIC no ensino superior e e suas referéncias no PPC de
Ciéncias Contabeis, no que tange a funcio das TDIC na formacio do perfil do egresso e nas praticas
pedagégicasadotadas

(continua)

DCN e PCC do curso de Ciéncias Contabeis

Na DCN (Resolugdo n° 10, de 16 de
dezembro de 2004)

No PCC

II - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais
envolvendo apuragdes, auditorias, pericias, arbitragens, nogdes
de atividades atuariais e de quantificagdes de informagdes
financeiras, patrimoniais e governamentais, com a plena
utilizacdo de inovacdes tecnologicas;

III- revelar capacidade critico-analitica de avalia¢do, quanto as
implicagdes organizacionais com o advento da tecnologia da
informacio;

O Projeto Pedagodgico de Ciéncias Contabeis da UFAL esta
planejado e articulado de acordo com o (art. 5°)*da Resolugao
CNE n° 10, de 16 de dezembro de 2004 - que institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagido em
Ciéncias Contabeis - visando possibilitar a formagdo a
profissionais que revele, pelo menos, as seguintes competéncias
e habilidades:

VII. desenvolver, analisar e implantar sistemas de informagao
contabil e de controle gerencial, revelando capacidade critico
analitica para avaliar as implicagdes organizacionais com a
tecnologia da informacio;

Art. 5° Os cursos de graduacdao em Ciéncias
Contabeis, bacharelado, deverao
contemplar,em seus projetos pedagogicos e
em sua organizagdo curricular, contetidos que
revelem conhecimento do cenario econdmico
e financeiro, nacional e internacional, de
forma a proporcionar a harmonizagdo das
normas e padrSes internacionais de
contabilidade, em conformidade com a
formacao exigida pela Organizagdo Mundial
do Comércio e pelas peculiaridades das
organizagdes governamentais, observado o
perfil definido para o formando e que
atendam aos seguintes campos interligados de
formacdo:

IIT - contetidos de Formagdo Tedrico-Pratica:
Estagio Curricular Supervisionado,
Atividades Complementares, Estudos
Independentes, Conteudos Optativos, Pratica
em Laboratério de Informatica utilizando
softwares atualizados para Contabilidade.

Infere-se do PPC em relagdo ao art. 5° alinea III das DCN:

As Praticas Contabeis em Laboratorios utilizardo
laboratorios  basicos e  laboratorios  aplicados  ao
desenvolvimento das competéncias e habilidades praticas das
disciplinas. Cabe ressaltar ainda que a incorporacdo dos
avancos tecnologicos através de softwares contemporaneos e
inovacdes nas praticas que envolvem aformagdo do bacharel
em Ciéncias Contabeis contribuem na diversidade de
conhecimentos adquiridos. Dessa forma, o discente, ao se
formar, poderd aplicar, em sua vida profissional, os
conhecimentos uteis e importantes adquiridos nas aulas
praticas, sempre alinhados com a atualidade e os possiveis
cenarios futuros da profissdo.

%Foi feito referencia ao artigo 5, no entanto, pelo teor do texto, em altissima similaridade, provavelmente houve um
equivoco na citagdo, estando se referindo ao artigo 4.
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5.2.2 - Projeto Pedagoégico do curso de Administracio, de 2022 (FEAC — Campus AC.
Simoes)

Dentre as justificativas para o curso consta o estabelecimento de novas agdes
institucionais efetivas na contribuicdo com o desenvolvimento no ambito local, regional e
nacional, de forma a conceber um ensino de qualidade conectado com o tempo e o espago,

exigindo a reorientacdo dos projetos pedagdgicos.

No tdpico que trata das Politicas Institucionais no ambito do curso consta que “os cursos
sdo estimulados a atualizarem continuamente seus projetos pedagodgicos, inserindo as novas
demandas da sociedade e se adequando as novas tecnologias”. (PROJETO PEDAGOGICO DO
CURSO DE ADMINISTRACAO, 2022, p.58).

Na sec¢do do PPC, que trata sobre outros aspectos educacionais, ¢ abordado o uso de
forma complentar do ambiente virtual de aprendizagem (AVA) no curso de Administracdo, sem
computar na carga horaria da disciplina, por considerarem que o curso ¢ presencial. Portanto, as
Plataformas Virtuais de Ensino podem ser utilizadas de forma complementar, desde que as
metodologias sejam especificadas no plano de ensino, e ndo haja o computo na carga horaria da

disciplina. Como também a avalia¢do deve ocorrer de forma presencial.

Nesta mesma se¢do ¢ demonstrada a aplicabilidade do AVA, através da criacdo de
foruns, promovendo interagdo, realizagdo de pesquisas e demais atividades, com feedback dos

professores e disponibilizagdo de materiais, como artigos e video aulas.

A secao de metodologias de ensino e aprendizagem inicia com as tecnologias de
informagdo e comunicagdo como parte do processo de ensino e aprendizagem do Curso de
Administragdo, e aponta para a necessidade de maior inser¢do de recursos digitais nas praticas
pedagogicas, por considerar as TDIC como ferramentas que viabilizam a ampliagdo do
conhecimento e potencializam novas formas de ensinar e aprender, promovendo a colaboragao, a

participacgdo e a criticidade discente.
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Quadro 7 - Checklist do que trazem as DCN sobre as TDIC no ensino superior e e suas referéncias nos PPC de

Administracdo, no que tange
edagogicas adotadas

a funcdo das TDIC na formacdo do perfil do egresso e nas praticas

DCN e PCC do curso de Administra¢io

Na DCN (Resolugao CNE/CES
N°5 de 14 de outubro de 2021)

No PPC

Paragrafo Unico. O conjunto de
conteudos,competéncias e
habilidades que constituem o perfil
do egresso deve apresentar um
equilibrio adequado de competéncias
humanas,analiticas e quantitativas.
Art. 3° O Curso de Graduag¢do em
Administragdo deve proporcionar aos
seus egressos,ao longo da formagao,
além dos conhecimentos, ao menos
as seguintes competéncias gerais:

V - ter prontidio tecnolégica e
pensamento computacional -
Compreender o potencial das
tecnologias e aplica-las na resolugao
de problemas e aproveitamento de
oportunidades.

Formular problemas e suas solugoes,
de forma que as solu¢des possam ser
efetivamente realizadas por um
agente de  processamento  de
informagdes, envolvendo as etapas de
decomposigdo dos problemas,
identificagdo de padrdes, abstragdo ¢
elaboragdo de sequénciade passos
para a resolugdo;

Quanto ao Perfil e competéncias profissionais do egresso,considerando as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Administragdo expostas no
Projeto de Resolugdo CNE/CES N° 438/20203, de 10 de julho de 2020, o
cursode Administragdo daUFAL, formara egressos capazes de:

ter prontidio tecnolégica e pensamento computacional;

Considerando as diretrizes expostas na Resolugdo CNE/CES N° 5 de 14
de outubro de 2021, na organizacdo curricular do curso sdo trabalhados
conteudos vinculados a realidade dentro de uma perspectiva historica e
contextualizada. E as disciplinas sdo divididas em contetidos voltados para
a formagdo basica, profissional, de estudos quantitativos e suas
tecnologias ¢ de formagdo complementar. Com destaque para as
disciplinas: Tépicos Especiais em Tecnologia, , Sistemas de Informacgao
Gerencial; e as eletivas: Gestdo de Conhecimento, Empreendedorismo
Tecnoldgico, Governanga de Tecnologia da Informacdo, Adogdo e Gestao
de Tecnologias da Informagdo, e Marketing Digital e Midias Sociais, cujas
ementas estdo descritas abaixo:

TOPICOS ESPECIAIS EM TECNOLOGIA
Ementa: Analise e discussdo das tecnologias contemporianeas nas
organizagdes e no mercado.

SISTEMAS DE INFORMACAO GERENCIAL

Ementa:Informagdo gerencial. Tipos e usos de informagdo. Os varios
sistemas de informacdo gerencial.Gerenciamento dos  sistemas.
Administracio estratégica da informacgao. Tecnologia da informacao:
uso,desenvolvimento de ambientes; Aplicacdo nas diversas areas da
empresa para obtencao de vantagens competitivas.

GESTAO DO CONHECIMENTO

Ementa: Diferentes visdes sobre a gestdo de conhecimento. Criagdo e
conversdo do conhecimento nas organizagdes.Inteligéncia competitiva e
vantagem competitiva. Capital intelectual. Aprendizagem e inovagdo nas
organizagdes. O papel da tecnologia da informacido nos processos de
gestido do conhecimento. Barreiras organizacionais para aintegracao e uso
do conhecimento.

EMPREENDEDORISMO TECNOLOGICO

Empreendedorismo e decisdes em ambientes dindmicos.
Empreendedorismo de base tecnolégica. Ecossistema de
empreendedorismo inovador. Contexto de negocios em Startups.
Empresas de base tecnologica e ambientes dinimicos. Fundamentos
teoricos de empreendedorismo, conhecimento ¢ mudanga tecnolégica.

30 PPC faz referéncia ao Parecer CNE/CES n° 438/2020 que fundamenta as Diretrizes Curriculares Nacionais
através da Resolucdo CNE/CES N° 5 de 14 de outubro de 2021.
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Quadro 7 - Checklist do que trazem as DCN sobre as TDIC no ensino superior e e suas referéncias nos PPC de
Administracdo, no que tange a funcido das TDIC na formacdo do perfil do egresso e nas praticas
edagégicas adotadas (continua)

DCN e PCC do curso de Administraciao

Na DCN (Resolugdao CNE/CES No PPC
N° 5 de 14 de outubro de 2021)

GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Ementa:Fundamentos de governanca de Tecnologia da Informacio
(TD). Alinhamento entre estratégia corporativa e
de Tecnologia da Informacdo. A necessidade de controles para a
governanca de TI. Processo decisorio e as decisdes
criticas de Tecnologia da informacio.

ADOCAO E GESTAO DE TECNOLOGIAS DA INFORMACAO

Ementa: Gestdo de Tecnologia da Informacio: fundamentos e evolugao.
Modelos de Adog¢do de Tecnologias da Informacao. Visdo estratégica
dos negocios digitais. Produtos e Servigcos digitais. Transformacio
Digital. Ferramentas de Gestdo da Tecnologia da Informacao.
Tecnologia, Organizagdes e Sociedade.

MARKETING DIGITAL E MIDIAS SOCIAIS

Ementa:Conceitos e evolucdo do Marketing Digital e das Midias Sociais.
Caracteristicas e perspectivas da sociedade em rede. Internet como canal
de marketing de relacionamento. Redes sociais mediadas, ambientes e
dispositivos

digitais. Marketing e comportamento de consumo na era digital.
Ubiquidade e pervasividade das redes.

Fonte: A autora baseado nas DCN e PPC dos cursos pesquisados

5.2.3 - Projeto Pedagdgico do curso de Economia, de 2009 (FEAC — Campus AC. Simdes)

Na parte introdutoria se faz mencdo a alteracdo anterior ao PPC, que data de 2007, que
privilegiou a jun¢do do legado trazido pela perspectiva da leitura e interacdo das diversas teorias
econdmicas e a adequagdo aos novos tempos vivenciados pela sociedade a epoca. No entanto, é
feita uma critica a aplicagdo excessiva de modelos quantitativos a matriz curricular, desviando do

campo conceitual de uma teoria econdmica em sua pluralidade .

Na secdo quanto ao Contetido e Carga Hordria do curso de Economia, de acordo com as
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Diretrizes Curriculares, ¢ destacado que os seus PPC deverdo contemplar em sua organizac¢ao
curricular: “contetdos que revelem inter-relagdes com a realidade nacional e internacional,
segundo uma perspectiva histérica e contextualizagdao dos diferentes fendmenos relacionados com
a economia, utilizando tecnologias inovadoras”. (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE
ECONOMIA, 2009, p.13).

O Topico sobre Avaliagdo traz em sua introdu¢do a concepg¢do do Projeto Pedagdgico
norteada pelos pilares de uma avaliacdo continua alinhada ao cenério académico, técnico,
cientifico e tecnologico vivenciado pela sociedade a epoca. Considerando na avaliacdo do curso:
“a organizagdo didatico-pedagogica, no que tange a administracdo académica ao projeto do curso,
[...]; a infra-estrutura fisica como instalagdes gerais, bibliotecas, laboratérios especificos, etc, que
serdo pontos merecedores de elevada atencdo, tendo em vista se constituirem em pontos bésicos
para avaliagdo dos cursos por parte do INEP/MEC. (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE
ECONOMIA, 2009, p.71).

Quadro 8 - Checklist do que trazem as DCN do curso de Economia sobre as TDIC e suas referéncias no PPC,

no que tange a funcio das TDIC na formacio do perfil do egresso e nas praticas pedagégicas adotadas

DCN e PCC do curso de Economia

Na DCN (Resolugdo CNE/CES
N° 4 de 13 de julho de 2007)

No PPC

Art. 5° Os cursos de graduagdo em
Ciéncias Econdmicas deverdo
contemplar, em seus projetos
pedagodgicos e em sua organizacdo
curricular, conteudos que revelem

inovadoras]...]

VI - CONTEUDO E CARGA HORARIA

As novas diretrizes curriculares destacam que os cursos de graduagdo
em Ciéncias Economicas deverdo contemplar, em seus Projetos
Pedagogicos e em sua organizagdo curricular, “contetidos que revelem

1nte.r—re11a<;oes. tcom. al reahdage inter-relagdes com a realidade nacional e internacional, segundo uma
nacional ¢ 1nte.rnac10r}112.1 j[ segundo perspectiva histérica e contextualizacdo dos diferentes fendmenos
uma - perspectiva 1storica €1 relacionados com a economia, utilizando tecnologias inovadoras”.
contextualizada  dos  diferentes o
fenbmenos  relacionados com a | Infere-se do PPC em relagdo ao art. 5° das DCN, a oferta da disciplina
economia, utilizando tecnologias Econometria II, conforme ementa abaixo:

ECONOMETRIAII

Ementa:Dar continuidade a composicao tedrico/pedagdgica e a analise de
modelos econdmicos em niveis mais avangados, dando prioridade a
aplicagdo pratica em programas computacionais especificos.

Fonte: A autora baseado nas DCN e PPC dos cursos pesquisados




62

6- RELATORIO TECNICO

Esse estudo visa reponder quais as implicagdes das TDIC para o ensino superior, a partir
da crise advinda do contexto pandémico, em busca de uma maneira de minimizar tantas perdas,
que foram ocasionadas pela interrupcdo nos planos de vida das pessoas, que estdo
intrinsecamente relacionados ao desenvolvimento de seus estudos. Para isso, utilizou-se como
ferramentas: a Revisao Bibliométrica de Literatura mapeada através do software VOSviewer e a
pesquisa documental as DCN e aos PPC de Graduagdo, de Administragdo, Ciéncias Contabeis, e
Economia, da FEAC, Campus AC. Simdes, da UFAL. Foi considerado para o escopo dessa
pesquisa, as versdes mais atuais e ja vigentes dos PPC, visto que dois dos cursos pesquisados

tiveram reformulagdo dos PPC durante o contexto pandémico.

6.1 —Sintese dos Resultados apresentados pela Revisao Bibliométrica da Literatura

A anélise da revisdo bibliométrica da literatura respondeu aos questionamentos (Q1 e
Q2) de como os professores lidaram com a transi¢do para o ensino remoto emergencial e que
estratégias didaticas com o uso das TDIC foram adotadas por eles. Como resultado, constatou-se
que apesar do despreparo dos professores para o ensino remoto emergencial, eles foram capazes
de gerenciar um trabalho de aprendizagem online. No entanto, ¢ preciso levar em consideragao,
como fator de impacto desta nova abordagem de aprendizagem, as barreiras apresentadas pelos

alunos para manter as atividades nos cursos ofertados no modelo de Ensino Remoto.

Dentre as dificuldades apontadas pelos professores e estudantes na transi¢do para o

ensino remoto emergencial em decorréncia da pandemia estdo:

. escassez de recursos para implementacao do ensino online mediado pelas TDIC;
. os problemas de conexao de internet;

. a dificuldade em promover atividades sincronas, devido a baixa conexdo de
internet;

o a falta de capacitacdo dos professores para o ensino on/ine mediados pelas TDIC;



. a énfase dos professores nas competéncias tecnoldgicas em detrimento das
pedagdgicas;

. ambiente doméstico ndo ideal (por exemplo, aquecimento,ruido);

. contexto psicoldgico desfavordvel, devido a pandemia;

. necessidade de conciliar as tarefas do curso com as domésticas e

atividades profissionais;
o dificuldade de manter o foco nas aulas online;

. a falta de mais trabalhos praticos e praticas de laboratoério.

As alternativas apontadas pelos professores como forma de minimizar as dificuldades,

foram:

e aimplementacdo de um processo de interacdo assincrono na condu¢do do
ensino e aprendizagem;

e oferecer atividades que tém requisitos de largura de banda mais baixos;

e proposta de utilizagdo de estratégias didaticas de aprendizagem mais

proximas das que ja vinham sendo utilizadas no ensino presencial;

e agravacdo em video das sessdes de aulas online;

e acomunicacdo através do whatsapp e a predisposicao de professores para

esclarecer as duvidas;

e aavaliagdo adaptativa;
« aplicagdo de metodologias ativas, como sala de aula invertida e a interatividade

através dos questionarios como Kahoot e Formularios;

e promogao de webnarios com profissionais convidados de referéncias seminais
para o curso, o que proporcionou uma melhor interacdo e maior motivagdo dos

alunos.

Em relagdo ainda as vantagens e desvantagens apresentadas num contexto de
trabalho com equipes virtuais, o Guia PMBOK aponta em relagdo ao gerenciamento de
recursos humanos, como algumas das vantagens: usar a expertise de membros da equipe,
mesmo que estejam em areas geograficas diferentes e incluir pessoas com limitagdes de
mobilidade ou deficiéncia. Enquanto os desafios se concentram na area de comunicagoes,

devido a possivel sensacdo de isolamento, diferencas de fuso horérios e culturas, lacunas no
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compartilhamento de conhecimentos e experiéncias entre os membros da equipe, dificuldades
no monitoramento do progresso ¢ produtividade.

Verifica-se que muitos dos problemas apontados pelos estudiosos no Libano, Japao e
india, com relagdo a transigdio para o ensino remoto emergencial, aplicam-se as dificuldades
enfrentadas aqui no Brasil, considerando as particularidades de cada pais e o contexto em que

foram desenvolvidas as pesquisas.

Quanto a énfase dos professores nas competéncias tecnoldgicas em detrimento das
pedagogicas, apontadas por Kannan et al.(2020) , considera-se como um movimento natural na
busca de sanar as dificuldades no uso dos recursos tecnologicos em primeira instancia, devido a
pouca familiaridade de um ntimero significativo de professores com o uso dessas tecnologias,
para entdo posteriormente poderem pensar nas estratégias didaticas mediadas pelas TDIC, e

conforme Abou-Khalil et al.(2020) superarem a falta de conhecimento técnico-pedagogico.

Fazendo uma proje¢do para um contexto pés pandemia, em que a retomada do ensino
poderd ser de forma mais hibrida(presencial/remoto), com estratégias didaticas mediadas pelas
TDIC, de maneira mais intensa e continua. Ideia que vai em consonancia a essa urgéncia do
desenvolvimento das competéncias técnico-pedagogicas pelos professores, que provavelmente
serdo aproveitadas no ensino p6s pandemia, visto que se aprende muito como os momentos de
crises e esses aprendizados ndo deverao ser abandonados no futuro.No entanto, ¢ s6 uma projecao
para um futuro, que na realidade de nosso pais, ainda ¢ incerto de quando chegara, pela lentidao
no programa de imunizacdo e o avango da pandemia com variantes do coronavirus.
Portanto,sugestdo para estudos posteriores, em um cenario diferente do que essa pesquisa foi

desenvolvida, no sentido de contribuir com o critério de utilidade para pesquisas futuras.

Projecdo que também estd em consonancia com as consideracdes levantadas por Trinta
et al.(2020), segundo os autores, o modelo online despertou neles a necessidade dos cursos
apresentarem mais momentos ndo presenciais. Visto que, o Ministério da Educagdo ja prevé até
20% da carga horaria dos cursos na modalidade remota. Ampliada a partir da Portaria n°
2.117/2019, a oferta da carga horaria em até¢ 40% na modalidade EaD para os cursos de
graduacdo presenciais, ofertados por Instituicdes de Ensino Superior(IES), com excegdao de

Medicina.
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6.2 — Aprendizado dos tempos de Pandemia que podem ser aproveitados para os cursos de

Graduacao

Entre as principais ligdes aprendidas com a pandemia da Covid-19 para o ensino
superior, segundo Izumi et. al (2020), destaca-se :a implementacao de uma gama mais ampla de
metodologias e ferramentas de ensino, pesquisa e inovagdo, aprendizados que, provavelmente
serdo aproveitadas no ensino pos pandemia, visto que se aprende muito como os momentos de

crises e esses aprendizados ndo deverdo ser abandonados no futuro.

Partindo do pressuposto que dos trés cursos pesquisados, apenas um, o de Adminstragao,
apresenta Diretrizes Curriculares recentes, de 2021, os demais cursos de Ciéncias Contabeis e
Economia apresentam suas Diretrizes de 2004 e 2007, respectivamente, o que a principio poderia

vir a refletir na reformulagdo dos PPC, visto que essa se baseia nas Diretrizes Curriculares.

Dentre os cursos pesquisados, apenas o PPC de Economia ainda n3o passou por
reformulacdo recente, datando de 2009, e como mencionado acima, suas Diretrizes Curriculares

sdo de 2007.

O PPC de Ciéncias Contédbeis, que data de setembro de 2019, apesar de suas
Diretrizes Curriculares serem as mais antigas por datarem de 2004, foi o PPC que mais fez
men¢do as Tecnologias Digitais de Informa¢do e Comunicagdo, conforme pode ser observado
no quadro 6,da secdo 6.2- Analise Situacional a partir da Pesquisa documental nos PPC e suas

relagdes com as respectivas DCN.

Tanto os PPC de Ciéncias Contabeis, como o de Economia, colocam de forma direta ou
inderetamente a premissa de necessidade de uma infra-estrutura adequada para o avanco do uso
das tecnologias no ensino. O de Ciéncias Contabeis condiciona a: ‘“substitui¢do dos seus
sistemas informatizados académicos e administrativos; ¢ reestruturagdo da rede ldgica, em
especial o aumento de velocidade e o alcance da rede”.(PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO
DE CIENCIAS CONTABEIS, 2019, p.40) . Enquanto o de Economia considera na avaliagdo do
curso: “a organizacdo didatico-pedagogica, no que tange a administracdo académica ao projeto
do curso, [...]; a infra-estrutura fisica como instalagdes gerais, bibliotecas, laboratorios
especificos, etc, que serdo pontos merecedores de elevada atencdo, tendo em vista se
constituirem em pontos basicos para avaliacdo dos cursos por parte do INEP/MEC. (PROJETO
PEDAGOGICO DO CURSO DE ECONOMIA, 2009, p.71).
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O PPC de Administracdo ¢ o que mais contempla em sua matriz curricular a oferta de
disciplinas relacionadas as tecnolgias digitais de informag¢do e comunicagdo, principalmente entre
as eletivas, conforme pode se verificar no quadro 7. Quanto a secdo, que trata sobre outros
aspectos educacionais, e considera o uso Plataformas Virtuais de Ensino de forma complementar,
sem o computo na carga horaria da disciplina, a Portaria n® 2.117/2019 jé permite a oferta da carga
horaria em até 40% na modalidade EaD para os cursos de graduacdo presenciais, ofertados por

Instituigdes de Ensino Superior(IES), com excecdo de Medicina.

A recomendacdo da Portaria n°® 2.117/2019 também se aplica aos demais cursos
pesquisados. Em consonancia com essa recomendac¢do e como proposta para minimizar os efeitos
ocasionados por problemas comuns aos cursos de graduacdo, Muller e Mildenberder (2021)
incentivam as instituigdes de ensino superior a ofertarem seus programas no modelo de ensino
hibrido, contanto que estejam atentas a qualidade de sua implementagdo, como forma de promover
maior flexibilidade de tempo e local de estudo aos seus alunos, tornando o ensino superior mais

acessivel a uma parcela mais ampla da sociedade.

Alinhado a proposta dos autores, recomenda-se a avaliagdo pelos NDE dos cursos
envolvidos nesta pesquisa, para a aplicabilidade da Portaria n® 2.117/2019. No caso do curso de
Administragado, referente a regulamentacao do computo na carga horaria das disciplinas para as
atividades exercidas de forma online(sincronas e/ou assicronas), visto que segundo Muller e
Mildenberder (2021), comparando o tempo de sala de aula de ensino convencional com o de um
modelo de ensino hibrido, e seus impactos sobre o aprendizado dos estudantes, os autores
constataram que, apesar da reducdo do tempo de sala de aula presencial no modelo hibrido variar

entre 30 e 79%, ndo houve impacto significativo em relagdo ao aprendizado dos alunos.

Em observancia Portaria n® 2.117/2019 art.2° § 1°, no que concerne ao PPC, este “deve
apresentar claramente, na matriz curricular, o percentual de carga hordria a distancia e indicar as
metodologias a serem utilizadas, no momento do protocolo dos pedidos de autorizagdo,
reconhecimento e renovacao de reconhecimento de curso”. Nesse mesmo art 2° § 3° destaca-se
que o computo do limite de até 40% na carga horaria pode abranger as atividades
extracurriculares que utilizarem metodologias EaD.

No entanto, coforme ressaltado por Muller e Mildenberder (2021), mais preponderante
que a modalidade de ensino (hibrido, online, EaD, presencial) ou at¢ mesmo quanto as atividades

(sincronas ou assincronas) a serem adotadas, ¢ a forma como os professores criam os seus
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critérios de sucesso, fornecendo desafios e feedback e proporcionando a interagdo dos alunos

entre si e destes com os professores.

7 - CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo visa reponder quais as implica¢cdes das TDIC para o ensino superior, a partir
da crise advinda do contexto pandémico, em busca de uma maneira de minimizar tantas perdas,
que foram ocasionadas pela interrup¢do nos planos de vida das pessoas, que estdo
intrinsecamente relacionados ao desenvolvimento de seus estudos. Para isso, utilizou-se como
ferramentas: a Revisao Bibliométrica de Literatura mapeada através do software VOSviewer e a
pesquisa documental as DCN e aos PPC de Graduacao, de Administragdo, Ciéncias Contabeis, e
Economia, da FEAC, Campus AC. Simdes, da UFAL. Foi considerado para o escopo dessa
pesquisa, as versdes mais atuais e ja vigentes dos PPC, visto que dois dos cursos pesquisados

tiveram reformulagao dos PPC durante o contexto pandémico.

A anélise da revisao bibliométrica da literatura respondeu aos questionamentos (Q1 e
Q2) de como os professores lidaram com a transicdo para o ensino remoto emergencial e que
estratégias didaticas com o uso das TDIC foram adotadas por eles. Como resultado, constatou-se
que apesar do despreparo dos professores para o ensino remoto emergencial, eles foram capazes
de gerenciar um trabalho de aprendizagem online. No entanto, ¢ preciso levar em consideragao,
como fator de impacto desta nova abordagem de aprendizagem, as barreiras apresentadas pelos

alunos para manter as atividades nos cursos ofertados no modelo de Ensino Remoto.

Considerando a proposicdo de um modelo de critérios para avaliagdo da producao
cientifica, conforme Bertero er al.(1999), essa etapa da pesquisa, de Revisdo Bibliométrica da
Literatura, teve no critério da durabilidade, sua énfase, porque ndo se tinha como saber até
quando ia perdurar o estado de emergéncia para o ensino na modalidade remota. Os critérios da
inovacao e contribui¢do, a principio, foram atendidos, em especial pela caréncia de estudos que
realizem um mapeamento sobre as principais praticas adotadas pelos docentes durante a

pandemia, o que representa uma lacuna de pesquisa a ser suprida

A pesquisa da tematica proporciona uma experiéncia Unica para os pesquisadores
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envolvidos, principalmente no Brasil, considerado como um dos epicentros da pandemia.
Os esfor¢os empreendidos pelos profissionais de educacdo na transi¢do para o ensino remoto, em
todos os niveis de ensino, a fim de tentar viabilizar o aprendizado dos estudantes durante a crise,
foram discutidos vastamente na midia. Assim, a Revisdo Bibliométrica de Literatura, so
confirmou essa situagdo, também vivenciada por outros paises com culturas bem divergentes da

nossa, como no caso do Libano, Japao e India.

Essa abrangéncia global do problema de pesquisa, por si s0, ja justificaria sua relevancia.

Ademais, a necessidade urgente de que cada vez mais estudos sejam desenvolvidos, bem como

viabilizadas interagdes entre pesquisadores, na busca de uma maneira de minimizar tantas perdas,
que foram ocasionadas pela interrupcdo nos planos de vida das pessoas, que estdo
intrinsecamente relacionados ao desenvolvimento de seus estudos, reafirma a importancia da
discussao aqui proposta.

Com esse proposito - por considerar o PPC, como uma ferramenta de gestdo norteadora
das atividades académicas, assim como as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), que
fundamentam a construgcdo desse documento - recorreu-se a pesquisa documental aos PPC,
considerando que dois dos cursos pesquisados passaram por recente reformulagdo dos PPC,
durante o contexto pandémico. Como também, a pesquisa documental as DCN, que em pelo
menos um dos cursos pesquisados apresentaram atualizagdes. No sentido de fazer um checklist
do que os PPC trazem sobre a fun¢do das TDIC na formagdo do perfil do egresso e nas praticas
pedagogicas adotadas, referenciados pelas DCN ou que se pode inferir das mesmas.

Dentre os cursos pesquisados, apenas o PPC de Economia, ainda ndo passou por
reformulacdo recente, datando de 2009, e com suas Diretrizes Curriculares de 2007, o que foi
considerado como um fator limitante para a pesquisa, visto que fica dificil inferir sobre a

realidade atual do curso, partindo da analise de um documento defasado em mais de uma década.

No entanto, o referidlo PPC ja menciona desde dessa época, a necessidade da
organizacdo curricular contemplar a utilizacdo das inovagdes tecnologicas. Outro  fator
relevante, considerado tanto nos PPC de Ciéncias Contabeis, como o de Economia, de forma
direta ou inderetamente, ¢ a premissa de necessidade de uma infra-estrutura adequada para o
avanco do uso das tecnologias no ensino. No sentido do comprometimento da Instituicdo com a
promoc¢ao de uma infra-estrutura adequada, no que tange desde a atualizacdo dos sistemas

informatizados académicos e administrativos, até a reestruturacdo da rede logica com o aumento
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da velocidade e alcance de rede, como também a melhoria de laboratorios especificos.
A reformulacdo dos PPC de Ciéncias Contdbeis e Administracdo contemplou as TDIC,
tanto na matriz curricular, quanto nas praticas pedagogicas docentes, tentando atender ao que

abordam as Diretrizes Curriculares Nacionais em torno da questao.

O PPC de Ciéncias Contabeis, que data de setembro de 2019, apesar de suas Diretrizes
Curriculares serem as mais antigas por datarem de 2004, foi o PPC que mais fez mengdo as
Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicag¢do. Enquanto o PPC de Administragio € o que
mais contempla em sua matriz curricular a oferta de disciplinas relacionadas as tecnolgias

digitais de informacao e comunicacao, principalmente entre as eletivas.

Alinhando os resultados apresentados pela pesquisa documental a Revisdo de Literatura,
recomenda-se a avaliacdo pelos NDE dos cursos envolvidos nesta pesquisa, para a aplicabilidade
da Portaria n° 2.117/2019 do MEC, que permite a amplia¢do da oferta da carga horaria em até
40% na modalidade EaD para os cursos de graduag@o presenciais, ofertados por Instituicdes de

Ensino Superior(IES), com excecdo de Medicina.

Como recomendagdes para estudos futuros, sugere-se a realizagdo de entrevistas com os
membros do Nucleo Docente Estruturante (NDE), gestores(coordenadores ou vice-
coordenadores) e docentes. A justificativa para sugestao desses sujeitos de pesquisa é devido ao
NDE ser responsavel pela reformulacao dos PPC, os gestores pela validagao e os professores por
porem em execu¢do os principios, as diretrizes, a sistematizacdo continua e a avaliagdo das

atividades estabelecidas no PPC.
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Quadro 5- Demonstrativo das Referéncias de alguns dos registros de artigos reportados pela Revisiao
Bibliométrica de Literatura,comdestaque em azul, para os autores apontados pelo Vosviewer como de
maior relevincia na area de estudo em questio.

Autor/Ano

Assunto/Dimensao

Descri¢do

Abou-Khalil, V. et. al (2020)

Ensino remoto emergencial
em uma Universidade do
Libano

Como os professores lidaram com a transi¢éo para o
ensino remoto emergencial em uma Universidade do
Libano com recursos escassos.

Adedoyin, O. B.et. al (2020)

Desafios e oportunidades em
decorréncia do aprendizado
online no contexto pandémico

A proposta do estudo ¢ que os métodos de migracdo em
resposta a crise no contexto pandémico e os desafios
enfrentados por alunos e professores sejam bem
explorados e transformados em oportunidades, e que
futuras pesquisas tornam-se recomendaveis.

Aguliera, E.; Nightengale-Lee,
B. (2020)

Ensino remoto emergencial
em contextos urbanos e rurais

O estudo ¢ desenvolvido numa perspectiva de equidade
educacional, a medida que destaca a importancia de
manter as questoes complexas de desigualdade de
oportunidades educacionais no centro da discuss@o.

Alfaro, L. D. et. al (2020)

Ensino remoto emergencial
no ensino fundamental

A transi¢do para o ensino remoto emergencial para os
quatro primeiros anos de escolas K-12 na cidade de
Alegrete (Brasil).

Almoayad, F. et. al.(2020)

Aspectos psicologicos e
aprendizagem de estudantes
na pandemia

Niveis de ansiedade apresentados pelos estudantes da
area de saude de uma Universidade da Arabia Saudita
durante o contexto pandémico e o impacto sobre a
aprendizagem. O estudo utilizou abordagem
quantitativa

Algabbani, S.et. al.(2020)

Aspectos psicologicos e
prontiddo de professores
universitarios para migragao
para o ensino remoto
emergencial

O estudo revelou aspectos favoraveis em relagdo a
prontiddo de professores de uma Universidade da
Arabia Saudita em relagdo a mudanga para o ensino
remoto emergencial, no entanto o nivel de ansiedade
significativo apresentado pelos professores foi
correlacionado a circunstancias estressantes
relacionadas a pandemia COVID-19. O estudo utilizou
abordagem quantitativa

Bazzo, J. et. al.(2020)

Projeto: Escola em
quarentena

Relato de experiéncia sobre o Projeto: Escola em
quarentena durante o ensino remoto emergencial no
Brasil

Cameron-Standerford, A. et.
al.(2020)

Ensino remoto emergencial
em uma Universidade Rural
do Meio-Oeste na perspectiva
dos docentes

Percepgdes do corpo docente de uma Rural Midwestern
University em relag@o a transi¢do para o ensino remoto

emergencial com o objetivo de fornecer diretrizes para

gestdo universitaria pela previsdo dos pesquisadores de
mudangas significativas no ensino superior

Casnati, A. M. et. al.(2020)

NoresteOnline (CENUR
Northeast)

Grupo de apoio criado para promover suporte técnico-
pedagdgico aos docentes universitarios da Regido com
dificuldades na transi¢ao para o ensino remoto
emergencial, como também a estudantes universitarios,
principalmente aos ingressos no contexto pandémico.

Chuah, K. M.; Mohamad, F.
S. (2020)

Ensino remoto emergencial
na educagdo basica

Estudo de caso de professores de educagdo basica na
Malasia sobre a condugdo do ensino remoto
emergencial.
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Quadro 5- Demonstrativo das Referéncias de alguns dos registros de artigos reportados pela Revisiao
Bibliométrica de Literatura,comdestaque em azul, para os autores apontados pelo Vosviewer como de
maior releviancia na area de estudo em questio.

(continua)

Code, J. et. al. (2020)

Ensino remoto
emergencial/Ensino Hibrido

Proposta de modelo de ensino hidrido para cenario
futuro, por professores especialistas em Tecnologias de
Educagdo, em decorréncia do ensino remoto
emergencial

Connolly, C.;
Hall, T. (2020)

Modelo sistematico de ensino
baseado em Bennett et al.
(2017)

Resposta a proposta de escopo de ensino universitario
proposta por a Bennett ef al. (2017) e sua utilidade no
contexto de ensino remoto emergencial

Correia, M.;
Silva, P. S. (2020)

Percepgao de estudantes
universitarios sobre o ensino
remoto emergencial

Percepgdo de estudantes de uma Institui¢do de Ensino
Superior de Portugal sobre o ensino remoto
emergencial

Crawford, J. et. al. (2020)

Editorial 17.5 — Fortalecendo
praticas de ensino pos-
pandemia para educacéo
superior

O papel de periddicos como o Journal of University
Teaching and Learning Practice no incentive a
publicagdo praticas de ensino baseados em evidéncias
como resposta a pandemia e projegdes para o ensino
superior pos pandemia.

Crick, T. et. al. (2020)

O ensino remoto emergencial
para professores
universitarios no Reino Unido

O estudo traz uma comparagio entre professores
universitarios de ciéncias da computagdo e outros com
formag@o em areas de estudo diferentes no Reino
Unido e a forma como lidaram com a transig¢@o para o
ensino remoto emergencial.

de Paulo, J. R. et. al. (2020)

Ensino remoto emergencial
na educagdo basica

Como professores da rede municipal e estadual de
ensino de uma regido do interior de Minas Gerais estdo
lidando com o ensino remoto emergencial

Dragoi, V.;
Herlo, D.(2020)

Consideragdes sobre o
aprendizado online durante a
pandemia na universidade

Estudo de caso sobre o uso de plataformas digitais na
educagdo superior e propostas de solugdes adaptativas
para a modalidade de ensino onl/ine, baseado em
experiéncia com um grupo focal de alunos de ciéncias
da computagio.

Gorham, T. e Ogata, H.(2020)

Professional learning
community's views on
accessibility during
emergency remote teaching

Pesquisa sobre o ensino remoto emergencial
desenvolvida no Japao que relacionam as dificuldades e
solugdes apresentadas pelos docentes para supera-las, a
partir da criagdo de um grupo privado no Facebook
conhecido como Online Teaching Japan para apoiar a
transi¢do de professores para o ensino remoto
emergencial.

Kannan, V.;Warriem,
J.;Majumdar, R. e Ogata, H.

Learning dialogues
orchestrated with BookRoll:
A case study of
undergraduate physics class
during COVID-19 lockdown

Estudo de caso com aplicabilidade mais pratica de
estratégias didaticas utilizando varios recursos
tecnologicos (Go To Meeting, MOODLE, Book Roll e
LaView), como parte do projeto de Educagdo e
Aprendizagem Baseada em Evidéncias Aprimoradas
por Tecnologia (TEEL).

Fonte: Elaborado pela autora baseado na Revisdo Bibliométrica de Literatura.(2021).

81



APENDICE B

Tabela 1- *Orcamento de Pesquisa - Recursos de Informatica

Quantidade Especificacao Valor Total
Unitario
1 Computador R$2.000
RS
2.000,00
2 Planos de internet R$ 70,00
R$ 170,00
R$ 100,00
1 Celular R$1.700
R$1.700,00
1 Aplicativo R$ 0,00 RS 0,00
Google Meet
1 Software R$ 0,00 RS 0,00
VosViewer
1 Aplicativo R$ 0,00 R$ 0,00
Whatsapp
7 TOTAL DOS CUSTOS R$ 3.870,00

Fonte: A autora

* Finaciamento proprio
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