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CARVALHO, Samuel Silas dos Santos. Gestao de Contratos: o gerenciamento e controle de
obras publicas e servigos de engenharia na Universidade Federal de Rondonia. Dissertacao.
Programa de Pdés-Graduagdo Mestrado Profissional em Administragdo Publica (PROFIAP).
Fundacdo Universidade Federal de Rondénia (UNIR). Porto Velho — RO.

RESUMO

Esta dissertacdo de mestrado tem como objetivo apresentar um diagndstico situacional acerca
do perfil da gestdo dos contratos de obras e servicos de engenharia na Fundagao Universidade
Federal de Ronddnia (UNIR). A pesquisa é fundamentada no Modelo Gerencial, na Teoria da
Contingéncia e no Guia PMBOK, bem como em pesquisas anteriores sobre o tema. No que se
refere a metodologia, esta pesquisa é classificada quanto ao objetivo como explicativa, de
abordagem quali-quantitativa e utiliza a pesquisa documental e analise de contelddo para
analise dos dados. Também sdo discutidos conceitos como o procedimento de contratacdo e
alteracdo de contratos administrativos, além da distincdo entre obras e servicos de
engenharia. A metodologia adotada envolveu a andlise de 149 contratos celebrados pela UNIR
no periodo de 2009 a 2022, e a andlise de conteldo por amostragem permitiu identificar os
motivos que levaram a aditivos. Os resultados obtidos forneceram um perfil geral dos
contratos analisados, incluindo valores das contratag¢des, investimentos anuais, quantidade
de contratos por ano e Campus, quantidade de aditivos e vigéncia dos contratos. Os resultados
indicam que uma proporc¢ado significativa dos contratos firmados pela UNIR passaram por
aditivos de prazo e/ou valor, representando 59% do total analisado. Além disso, foi observado
um alto nimero de termos aditivos em relacdo aos contratos firmados, sugerindo que a
alteracdo de contratos foi uma tendéncia comum. Os aditivos se dividiram em trés categorias:
prazo, valor e retificacdo. As conclusdes ressaltam a necessidade de melhorias nos processos
de contratacdo e execucao de projetos. Como resultado da pesquisa, é proposta uma
reorganiza¢ao administrativa da UNIR por meio da criagdao de uma nova estrutura denominada
Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA), responsdvel pelo gerenciamento do espaco fisico,
baseada no diagndstico situacional dos contratos. Além disso, os resultados da andlise dos
processos foram apresentados em um dashboard de Business Intelligence no software Power
Bl, como produto da pesquisa.

Palavras-chave: gestdo de contratos; aditivos; estrutura organizacional; obras publicas;
servicos de engenharia.
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1. INTRODUCAO

A construgdo civil em sentido amplo é capaz de contribuir decisivamente para o
aumento de empregos e geragdao de renda no Brasil, além de elevar investimentos tanto
publicos quanto privados e, principalmente, promover o fornecimento de infraestrutura
adequada para a prestacdo de servicos publicos a populacao.

As obras publicas, portanto, podem ser consideradas uma atividade estratégica e
essencial para o Pais, e sdo viabilizadas por meio de regime de licitacdo que visa garantir uma
série de prerrogativas ao poder publico, bem como direitos, deveres e san¢des aos agentes
envolvidos.

As contratacdes publicas no Brasil possuem, dentre outras finalidades, a eficiéncia, a
competitividade, o incentivo a inovagao tecnoldgica, o tratamento isondmico e a sele¢do da
proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica (BRASIL, 1993, 2002, 2011, 2021b). E
possivel afirmar que é um pressuposto basico das contratagdes publicas garantir a adequada
entrega de bens e servicos aos interessados.

N3do obstante, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) aponta que a centralizagdo e a
confiabilidade de informacodes relativas a situacdao de obras publicas no Pais sdo essenciais
para viabilizar a eficiéncia e a publicidade na gestdo publica (BRASIL, 2021a, 2022a). No
entanto, Gurski e Souza-Lima (2018) e Bezerra, Silva e Arenas (2022) apontam que, apesar do
controle exercido pelos érgaos fiscalizatérios, as irregularidades em obras publicas brasileiras
sdao uma deficiéncia da Administracdo Publica em niveis federal e regional, e a populagao
interessada pouco conhecimento tem sobre as causas que originam atrasos ou inexecugoes
das obras publicas.

O trabalho realizado pelas Cortes de Contas brasileiras notabilizam os impactos e as
percepg¢des dos problemas relacionados as contratagdes publicas e, no caso especifico de
obras, por seu grande volume de investimentos e os impactos gerados quando em utilizacdo
(BRASIL, 2021a, 2022a). Esses problemas ocasionam transtornos socioeconémicos,
ineficiéncia e inefetividade de recursos publicos (tempo, pessoal, receitas publicas etc.)
promovendo uma verdadeira faléncia do planejamento publico e atingindo, de forma
consideravel, a parcela da populacdo de classe social mais carente e que é a principal

interessada nos investimentos publicos.



Nesse sentido, em detrimento do arcabouco juridico brasileiro, o TCU é o drgao
responsavel por auxiliar o sistema de controle externo exercido pelo Congresso Nacional na
fiscalizacdo contabil, orcamentaria, financeira, operacional e patrimonial da Unido (BRASIL,
1988). Por conta desses deveres impostos ao TCU surgiu o Relatério de Consolidagdo das
FiscalizacBes Relacionadas a Investimentos em Obras Publicas (Fiscobras), no momento da
conclusdo desta pesquisa em seu 262 ano de edi¢dao, e que visa munir o parlamento com
informacgdes sobre obras com indicios de irregularidades graves, pretendendo subsidiar a
elaboracdo do Projeto de Lei Orcamentaria Anual (LOA).

O Fiscobras 2021 (BRASIL, 2021a), em analise da série histérica, aponta que houve nos
ultimos anos uma tendéncia de reducdo dos investimentos diretos em obras federais no Brasil,
ocasionado por sucessivas recessdes econdmicas e dificuldades financeiras de grandes
empresas estatais. O relatério aponta ainda a necessidade de o Pais investir recursos na ordem
de RS 340 bilhdes/ano até 2038, para que suba 51 posi¢cdes no ranking de competividade
global, o Global Competitiveness Index 4.0 (GCl) elaborado e divulgado pelo World Economic
Forum (WEF), de forma a estar entre as 20 melhores infraestruturas das economias globais
(BRASIL, 2021a).

Esse nivel de investimento representara algo em torno de 4% do Produto Interno Bruto
(P1B) nacional, ao passo que, no periodo em que foi realizada esta pesquisa, esse nivel de
investimentos corresponde a 1,55% do PIB (BRASIL, 2021a). No entanto, é importante frisar
as deficiéncias do planejamento publico que levam a falhas nas contrata¢bes de obras
publicas, sendo imperativo compreender em que fases ou areas dessas contratacdes ocorrem
as causas raizes dos problemas (GURSKI; SOUZA-LIMA, 2018).

Nesse aspecto, as falhas nas contratacdes das obras publicas estdo relacionadas a
diversas fases da execugcdo dos empreendimentos. Tereza Marques et al. (2017) apresentam
lapsos relacionadas as fases de iniciacdo, planejamento, execu¢do, monitoramento, controle
e de encerramento, dentre as quais destacam-se a baixa especificagcdo dos servigos desejados,
imprecisdo de orcamentos, falta de critérios de aceitacdao de qualidade de entregas, falta ou
falhas de projetos executivos, baixa compatibilizacdo entre disciplinas e perda de prazos
contratuais que culminam em inexecuc¢des e abandonos.

O Fiscobras 2022 (BRASIL, 2022a) aponta que organismos internacionais como o Fundo
Monetdrio Internacional (FMI) e a Organizacdo pela Cooperacdo e Desenvolvimento

Econdmico (OCDE) indicaram como um dos principais problemas de infraestrutura brasileira



a deficiéncia na priorizacao e elaboracdo de projetos de qualidade, indicando como possivel
solucdo a adogao de rigorosos processos de avaliagao e sele¢ao de projetos que considerem
todo o ciclo de vida desses ativos, bem como a eficiéncia social e econ6mica a ser alcancada.

Quanto ao aspecto regional, a Regido Norte do Pais possui grande potencial energético
e foi objeto de investimentos nos ultimos anos no sentido de concretizar obras de geracdo de
energia elétrica, o que promoveu e atraiu investimentos para a Regido, mas com
peculiaridades relevantes como a falta de planejamento urbano e regional, apresentando
descompasso entre o volume de recursos e a realidade local (BERMANN, 2013). Essa realidade
das falhas de obras publicas federais reflete caracteristicas e expressa uma realidade comum
de descompasso entre o que é inicialmente planejado e o que é efetivamente executado,
levando a inexecugdes e atrasos nas entregas (BEZERRA; SILVA; ARENAS, 2022).

Em ambito estadual, Rondbénia conta com o auxilio do Tribunal de Contas do Estado
(TCE/RO) como 6rgdo de controle externo, obedecendo ao principio da simetria com relagédo
a Constituicdo Federal (LIMA, 2021). A semelhanca do ambito federal, o Estado de Rondénia
também é afetado por irregularidades na execucdo de obras publicas com a ocorréncia de
falhas processuais, falta de adequado planejamento, imprecisdes etc. (BEZERRA; SILVA;
ARENAS, 2022).

O aspecto regionalista da situacao das obras publicas pode, portanto, ser melhor
evidenciado em estudo dos d6rgdos e entidades publicos que atuam em nivel geografico
estadual. Assim, a Fundacdo Universidade Federal de Rondénia (UNIR) apresenta-se como
entidade de relevante estrutura organizacional, uma vez que é a Unica universidade publica
de Rondoénia, possuindo oito Campi, localizados nos municipios de Ariquemes, Cacoal,
Guajara-Mirim, Ji-Parand, Porto Velho, Presidente Médici, Rolim de Moura e Vilhena (BRASIL,
2022d).

Outro fator para a andlise das obras publicas da UNIR refere-se a relevancia dos gastos
classificados no Grupo de Natureza da Despesa — Investimentos (GND 4), nos quais inserem-
se as obras do érgdo que, no periodo compreendido entre 2000 a 2022, representou a média
de 7,58% do orcamento total destinado a Universidade, variando em alguns anos de 1,69%
em 2000 a 24,56% em 2012 (BRASIL, 2021c, 2022c).

Nesse sentido, o Fiscobras 2022 (BRASIL, 2022a) realizou um diagnéstico geral sobre o

portfdlio de obras publicas por area de atuacdo do Governo. Na drea da educacdo, a qual a
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UNIR estd relacionada ao Governo Federal por meio do Ministério da Educagao (MEC), foram
identificadas 3.037 obras em execug¢do com valor estimado para conclusdo em RS 2,37 bilhdes.

O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE) informou que existem
cerca de 992 obras paralisadas, com valor estimado para conclusdo em RS 585,7 milhdes,
sendo que o valor dispendido nessas obras alcanca o montante de RS 629 milh&es (BRASIL,
2022a).

Diante desses dados, fica evidente a urgéncia de medidas efetivas para superar as
deficiéncias nas contratacbes e execucbes de obras publicas no Brasil. As andlises
apresentadas revelam a necessidade de investimentos substanciais e estratégicos para
garantir adequada infraestrutura do Pais. Além disso, é imprescindivel a adog¢do de processos
mais rigorosos de planejamento, sele¢do de projetos e controle, considerando todo o ciclo de
vida das obras e buscando eficiéncia social e econdmica. A superacdo desses desafios é
fundamental para promoc¢do do desenvolvimento socioeconémico e atendimento das

demandas da sociedade.
1.1. Problema de Pesquisa

O sucesso de projetos de obras e servicos de engenharia no ambito da construcao civil
é alcancado quando do atingimento de suas metas e objetivos estabelecidos por meio de um
adequado planejamento, seja do escopo integral do empreendimento, como a entrega de um
edificio, seja pelo atendimento de sua missdo, como o de servir a comunidade com
atendimento educacional ou de saude.

Os objetivos alcancados pressupdem o atendimento do desempenho técnico,
obediéncia ao cronograma e a permanéncia dos custos dentro dos valores preliminarmente
estimados. No entanto, pode-se afirmar que no setor publico esta é uma realidade que
frequentemente nao é atingida por iniUmeras razdes e complexidades, conforme constatacdes
e apontamentos do TCU, por meio do Painel Informativo de Acompanhamento de Obras
Paralisadas (BRASIL, 2019), e do Ministério da Gestdo e Inovacdo em Servicos Publicos via
Painel de Obras (BRASIL, 2022b).

A legislacdo brasileira, por meio das Leis 8.666/1993 e 14.133/2021 (BRASIL, 1993,
2021b), permite as entidades e 6rgdos publicos a alteracdo dos contratos celebrados, que
podem ocorrer para melhor adequar o objeto contratado a realidade encontrada nos

canteiros de obras, quando decorrerem modificacdes de projetos ou especificacdes, bem
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como a necessidade de alteragdo dos valores contratuais. Essas alteragdes sao denominadas
aditivos.

No ambito da UNIR, a Diretoria de Engenharia e Arquitetura (DIREA), vinculada a Pro-
Reitoria de Planejamento (PROPLAN), é a unidade responsavel pela drea de construgao civil
no que se refere ao planejamento das contratagdes, a fiscalizacdo e gestdo de contratos de
obras e servigos de engenharia, manuten¢des prediais, bem como a instru¢ao processual
necessaria para efetivacdo de alteracdes nesses contratos.

Assim, este estudo pretende responder a seguinte pergunta de pesquisa: qual é o perfil

da gestao dos contratos de obras e servigos de engenharia na UNIR?

1.2. Objetivos geral e especificos

Para solucionar a questdo apresenta-se a seguir os objetivos geral e especificos da
presente pesquisa, correlacionando identificacdo e reconhecimento de problemas, proposta
de solugdes para melhoria do desempenho dos contratos e diminui¢do de riscos com adogao

de organizacdo, planejamento e procedimentos de controles e governanca.

1.2.1. Objetivo geral

O objetivo geral desta pesquisa consiste em apresentar um diagndstico situacional

acerca do perfil da gestdo dos contratos de obras e servicos de engenharia na UNIR.

1.2.2. Objetivos especificos

Como objetivos especificos propde-se

I. investigar a estrutura organizacional dos dérgaos responsaveis pela area de
infraestrutura da UNIR e de outras Universidades federais do Brasil,

Il. analisar os contratos de obras e servicos de engenharia celebrados pela UNIR
no periodo de 2009 a 2022 com vistas a identificar o perfil dessas contratacdes,
como a ocorréncia de aditivos, extrapolacdao de prazos, variacdao de valores,
investimentos anuais e quantidades,

lll. verificar por amostragem e analise de conteddo o registro das causas de

alterac¢des dos contratos por meio de aditivos,
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IV. propor, com base no diagndstico situacional dos contratos, nova estrutura
administrativa organizacional para o setor de infraestrutura fisica da UNIR por
meio de um novo drgdo responsavel pelo gerenciamento do espaco fisico, com
foco no planejamento e metodologias para o atingimento de resultados e
adequacdo dos fluxos e

V. desenvolver e apresentar um painel informativo online de Business
Intelligence, destinado a fornecer informagdes detalhadas sobre os contratos

administrativos analisados.

1.3. Justificativa e relevancia da pesquisa

A proposta desta pesquisa surgiu da experiéncia profissional do autor junto ao setor
administrativo de engenharia e arquitetura da UNIR, periodo em que po6de observar o
desenvolvimento dos processos de contratacdes de obras e servicos de engenharia e suas
respectivas fiscalizagdes.

N3o obstante, a construcdo civil na drea publica possui caracteristicas que diferem da
realidade existente na iniciativa privada, principalmente no que se refere a liberdade para
modificacGes contratuais, haja vista a necessidade de cumprimento de normas legais e
regulamentares que regem os contratos celebrados pela Administracdo Publica.

Outro fator preponderante refere-se ao ambito social, por buscar melhorias para o
servico publico a ser prestado, visando subsidiar agentes publicos no exercicio de funcées com
melhor gerenciamento de obras e maior economicidade, eficiéncia e efetividade no uso de
recursos publicos em todas os seus aspectos.

Outrossim, destaca-se a proposta desta pesquisa no desenvolvimento de Produto
Técnico Tecnolégico (PTT) que consistird em proposta de nova estrutura organizacional
responsavel pela drea de infraestrutura fisica da universidade. Essa proposta devera servir
como instrumento de referéncia para a melhoria do planejamento e gestdo do espaco fisico
com uma estrutura adaptada para o melhor desempenho das fungdes administrativas, com o
propésito de contribuir para o aumento da produtividade e efetividade por meio da aplicacao
de planejamento, metodologias, técnicas e expertises necessarias ao longo do tempo.

Assim, espera-se, com a contribuicdo desta pesquisa e o desenvolvimento de outras, o

alcance de melhores resultados e indices de desempenho, com foco tanto na gestdo
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or¢amentdria e financeira e no uso de recursos humanos, quanto na entrega dos objetos

pretendidos de forma tempestiva, planejada e com adequado desempenho técnico.

1.4. Estrutura do trabalho

Esta dissertacdo estd estruturada em cinco se¢des, quais sejam, (1) introdugao, (2) o
referencial tedrico, (3) a metodologia, (4) os resultados e discussdes, incluindo o Produto
Técnico Tecnoldgico (PTT), e, por fim, (5) as consideragdes finais.

O referencial tedrico apresenta os conceitos que serviram de base para o
entendimento do processo desenvolvido nesta pesquisa, analisando os conceitos do Modelo
Gerencial, da Teoria da Contingéncia, do Guia do Conhecimento em Gerenciamento de
Projeto (PMBOK), o procedimento de contratacdo e alteracdo de contratos, a distin¢cdo entre
obras e servicos de engenharia e resultados de pesquisas relacionadas ao tema.

Ato continuo, a metodologia especifica os procedimentos adotados para a analise dos
processos, bem como os métodos escolhidos para efetuar a andlise de conteudo dos
processos licitatérios.

Por conseguinte, a se¢dao de resultados e discussdes apresentam os resultados da
analise efetuada, trazendo inferéncias e conclusdes acerca dos achados. Na sequéncia,
apresenta-se o PTT, que é classificado como norma ou marco regulatdrio para a UNIR, tendo
por diretriz regular o funcionamento de uma nova unidade administrativa com a finalidade de
estabelecer regras para o setor de infraestrutura e um painel informativo online com as
informacgdes gerais dos contratos analisados.

Por fim, as consideracdes finais apresentam as conclusdes com base nos resultados da

pesquisa. A Figura 1, a seguir, apresenta de forma sintética a estrutura desta dissertagao.
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Figura 1: Estrutura do trabalho.
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Fonte: elaborada pelo autor.

A Figura 2, abaixo, apresenta a sintese introdutdria desta pesquisa, elencando os

principais aspectos norteadores que resumem este estudo.
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Figura 2: Sintese introdutdria da pesquisa.

INTRODUCAO

I

Problema: nivel de sucesso de obras publicas

l

Pergunta: qual € o perfil da gestao dos contratos de obras e servi¢os de engenharia da UNIR?

v

Proposta: diagnoéstico situacional do perfil da gestdo de contratos de obras e servicos de engenharia

v

Meio: andlise de contratos, identificacdo de causas de aditivos, proposta de nova estrutura organizacional

v

Motivacdo: contribuir para o atingimento de bons resultados e entregas na Administracdo Publica

Fonte: elaborada pelo autor.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico adotado no presente trabalho considera trés concepgdes iniciais
de analise, a saber, o Modelo Gerencial de Administracdo, a Teoria da Contingéncia e o Guia
do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos — A Guide to the Project Management Body
of Knowledge (PMBOK). Essas perspectivas foram adotadas no intuito de fornecerem
subsidios para a analise dos contratos e termos aditivos no periodo estipulado.

O Modelo Gerencial langa uma nova visdo acerca do Estado e da sociedade, na qual a
Administracdo Publica é voltada para o cidaddo. Matias-Pereira (2018) aponta como
caracteristicas da Administracao Publica, nesse modelo, a concentracao no atendimento das
necessidades do cidaddo, o controle mediante resultados e formas flexiveis de gestao,
horizontalizagdo de estruturas, descentralizagdo de fung¢des e incentivos a inovagao.

A Teoria da Contingéncia, por sua vez, salienta que ndo é possivel o alcance da eficacia
organizacional por um Unico e exclusivo modelo, ndo havendo uma uniformidade
organizacional para o alcance de objetivos. Silva (2008a) descreve que essa teoria permite
adequar o tipo de estrutura organizacional como resposta adequada a cada um dos varios
tipos de contexto ou situacbes ambientais.

O Guia PMBOK, por sua vez, procura identificar os principios de gerenciamento de
projetos que devem orientar a atuacao de profissionais e demais partes interessadas como
uma base metodoldgica para o alcance dos resultados pretendidos. O PMI (2022) define o
gerenciamento de projetos como a aplicacao de conhecimentos, habilidades e ferramentas as
atividades de projeto com vistas ao cumprimento de requisitos e orientando os trabalhos para
a entrega dos resultados definidos.

Dessa forma, pretende-se demonstrar que as contratacdes publicas, principalmente
obras e servicos de engenharia — pela necessidade de altos investimento de recursos
financeiros, bem como pelo impacto gerado aos beneficiarios — devem estar pautadas na
eficiéncia de resultados decorrentes do atendimento das necessidades dos cidaddos, na
qualidade dos servicos oferecidos, na reducdo do tempo de entrega, na adaptacdo da
Administracdo Publica as inovacdes mercadoldgicas, no aumento da qualidade e na busca pelo
estimulo da participacdo da sociedade no controle das politicas publicas.

Sob outra perspectiva, ha necessidade de as organizacdes publicas estarem

continuamente se adequando ao ambiente em que estdo inseridas, uma vez que varidveis
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externas requerem diferentes desenhos organizacionais, diferentes tecnologias e adequacao
de projetos conforme o objetivo pretendido (BOMFIN; NUNES; HASTENREITER, 2012).

Por fim, procura-se apresentar uma proposta de organizacdo administrativa para
melhor administrar a infraestrutura fisica na UNIR com as adaptagdes necessarias a realidade
local, levando em consideracdo a criacdo de valor para as partes envolvidas que permitam a

aferi¢do de resultados na organizacao, coordenacdo e deliberagdo de futuros projetos.

2.1. O Modelo Gerencial

As Teorias Gerais da Administracdo buscam estudar as organizacdes e seus respectivos
processos de administragao, havendo consenso na literatura, conforme indicam Bachmann
(2017), Silva (2008b) e Trigueiro e Marques (2014), sobre a importancia dessa compreensao.
Para isso, é necessario o entendimento de uma série de correntes tedricas em razdo da
diversidade de teorias.

Dentre as teorias, encontra-se o Modelo Gerencial que estabelece a orientacao da
Administracdo Publica para o cidaddo, visando atender as necessidades destes e ndo as
necessidades da burocracia, a adog¢do de principios de confianca e descentralizagdo de
decisdes, de formas flexiveis de gestdo, de horizontalizacdo de estruturas e incentivos a
criatividade e inovagao (MATIAS-PEREIRA, 2018).

A dinamica da globalizacdo ocorrida na década de 1980 e a planificacdo dos mercados
por meio da internet em 1990 obrigaram as organizaces a se adaptarem as novas praticas
administrativas, a sistemas inovadores e a necessidade de aperfeicoamento, formando
ecossistemas de negdcios (SILVA, 2008b).

A Administracado Publica por sua obrigacdo constitucional de atender o bem comum da
coletividade ndo poderia ficar de fora dessa atualizacdo imposta pelo mercado que exige o
aperfeicoamento de sua capacidade administrativa no intuito de promover um sistema de
compras mais adequado a realidade, tendo em vista a necessidade de captacdo e a finitude
dos recursos publicos. Portanto, ha a necessidade de constante aprimoramento das praticas
de contratacdes publicas em direcdo a eficiéncia (SANTOS CARVALHO; ALMEIDA; ARENAS,
2022).

Portanto, a Administracdo Publica deve prestar servigos, os quais definem-se como
toda atividade que é executada pelo Estado e que visa promover a sociedade alguma

comodidade ou utilidade a ser usufruida individualmente pelos cidaddo e pode ser prestada
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de forma direta ou indireta por particulares mediante delegagdo (CARVALHO, 2023). Nesse
sentido, entende-se que o objetivo primordial da prestacdo dos servicos publicos é a
satisfacdo das necessidades da coletividade.

Para corroborar esse entendimento destaca-se que as compras publicas brasileiras
representam entre 10% e 15% do Produto Interno Bruto (PIB) do Pais, o que evidencia o
impacto dessas compras na economia e na sua capacidade de estimular politicas publicas,
bem como mudancas sociais, logisticas e de inovacdo em cadeias produtivas (CABRAL;
CASTRO, 2019; COUTO; RIBEIRO, 2016; MENDONCA et al., 2017). Esse fator evidencia a
necessidade do adequado planejamento das contratagdes publicas e a sua influéncia para a
apropriada prestacdo dos servicos publicos.

Os modelos tedricos da Administracdo Publica apresentam uma evolu¢cdo do
patrimonialismo — que era um modelo pautado pela pratica de utilizacdo da maquina publica
para fins privados — para a burocracia, pautada pelo controle minucioso de atividades-meio
(PALUDO, 2020). Matias-Pereira (2018) registra que o Estado oligdrquico brasileiro,
caracteristico do modelo patrimonial, no periodo de 1889-1930, estava apartado de politicas
publicas de carater social ou a mobilizagao da sociedade civil. No patrimonialismo, o aparelho
do Estado funcionava como uma mera extensdo do poder do soberano. Assim, a corrup¢ao e
0 nepotismo eram inerentes a esse tipo de administragao.

Por conseguinte, os anos de 1930 trazem o inicio a implementacdo do modelo de
administra¢do burocratica no Brasil com a chegada ao poder do governo Getlulio Vargas. Nesse
processo de mudanca, a Administracdo Publica é submetida a um forte processo de
racionalizacdo, influenciada pela teoria da administracdo cientifica de Taylor (MATIAS-
PEREIRA, 2018). No entanto, a burocracia foi sendo percebida como extremamente rigida,
inflexivel e inadequada para cenarios dinamicos que exigem agilidade (PALUDO, 2020).

A evolucdo do modelo burocratico no Brasil a partir de 1930 até a transicdo para o
modelo gerencial foi um processo complexo influenciado por fatores politicos, econémicos e
sociais. Nesse periodo, inicialmente marcado pelo governo autoritdrio de Getulio Vargas, a
burocracia brasileira assumiu caracteristicas centralizadoras e hierdrquicas visando a
consolidacdo do poder estatal.

A década de 1960 trouxe consigo um contexto de industrializacdo e modernizacao,
levando a uma expansdo da burocracia estatal para atender as demandas de um Estado

desenvolvimentista. No entanto, a partir dos anos 1980, em meio a um contexto de
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redemocratizacdo e pressdes por eficiéncia, o modelo burocratico tradicional revelou suas
limitagGes, como a lentiddo e a rigidez. Esse cendrio deu origem ao movimento em dire¢do ao
modelo gerencial, em que a énfase passou a ser a flexibilidade, a descentralizacdo e a busca
por resultados.

Surge, a partir de entdo, o modelo gerencial que, em sua forma inicial, implica na
administragdo da coisa publica com um formato semelhante ao setor privado. De forma mais
eficiente que a burocracia, utiliza de ferramentas que buscam proporcionar a satisfacdo do
usuario na perspectiva do servico publico. Essas caracteristicas enfatizaram uma postura mais
empresarial, com maior controle dos gastos publicos e orientagdo para resultados (MATIAS-
PEREIRA, 2018).

A adocdo de técnicas de gestao do setor privado, o fortalecimento da accountability e
a promocao da participacdo cidada marcaram essa transicao. Assim, ao longo desse periodo,
o Brasil testemunhou uma transformacao na abordagem de gestao publica, saindo do modelo
burocratico voltado para o controle e adentrando no modelo gerencial focado na eficiéncia e
na entrega de servicos de qualidade a sociedade.

Nesse periodo, o cendrio no plano econdbmico era de crise, em que as condi¢des do
estado de bem-estar social esgotavam-se, difundindo-se a partir de entdo a ideia de devolucdo
ao setor privado daqueles servigcos que o poder publico ndo possuia condi¢des de prestar com
a eficiéncia necessaria, motivo pelo qual o estado minimo voltava a prevalecer.

Como referéncia, cita-se a obra Reinventando Governo (OSBORNE; GAEBLER, 1994),
gue apresenta os principios a serem observados na construcao desse modelo: formacdo de
parcerias, foco em resultados, visdo estratégica, estado catalisador, visao compartilhada e
busca da exceléncia.

O foco da Administracao Publica gerencial passa a ser a eficiéncia, com a necessidade
de reduzir custos e aumentar a qualidade dos servicos prestados, tendo como beneficiario
principal o cidaddo. A estratégia volta-se para a definicdo de objetivos, a autonomia do
administrador na gestao de recursos humanos, materiais e financeiros e o controle a posteriori
dos resultados (PALUDO, 2020).

Percebe-se que a descentralizacdo e a reducdo de niveis hierdrquicos se tornam
essenciais, devendo a Administracdo Publica ser permeavel a participacdo de agentes privados

e de organizacdes da sociedade civil, com énfase para resultados. Nesse aspecto, os resultados
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da Administracdo Publica podem ser considerados como bons porque atendem as
necessidades dos cidadaos.

Essas caracteristicas sdo essenciais para o desenvolvimento e aprimoramento da
gestdo operacional dos servigos publicos desenvolvidos no ambito dos drgaos e entidades, em
especial para a liberdade controlada na adoc¢do de procedimentos ageis e metodologias
inovadoras no que se refere as contratagdes publicas, principalmente para obras e servigos de
engenharia em que ha constantes inovagdes mercadoldgicas.

Portanto, exige-se uma postura baseada em gestdo de riscos como principio de
governanc¢a (BRASIL, 2020b), fundamentado, portanto, em principios de confianca e de
descentralizacdo de decisGes e fungbes, com formas mais flexiveis de gestdo, estruturas
horizontais e incentivos a criatividade, conforme demonstra o modelo gerencial, partindo do
pressuposto de que as decisdes tomadas mais proximas daqueles que sdo os interessados
promovem responsabilidade individual e aumentam a agilidade na tomada de decisdes.

Assim, o modelo gerencial tem se tornado realidade no mundo contemporaneo, por
meio da defini¢do clara de objetivos para cada unidade de administracdo, da descentralizacdo,
da mudanca de estruturas organizacionais e por meio da adocdo de valores e de
comportamentos inovadores no seio da Administracdao Publica, revelando capacidade de
promover o aumento da qualidade e eficiéncia dos gastos e servicos ofertados pelo setor
publico.

Diante do avanco da tecnologia, os processos administrativos requerem uma
configuragdo moderna e dinamica, como a utilizagdo de sistemas informatizados que
permitam a construg¢ao de novas orientagdes normativas e operacionais capazes de mitigar as
influéncias que impactam negativamente o desempenho institucional e ao mesmo tempo
tornar-se legitimo para o desenvolvimento sustentavel no ambito estatal, permitindo o
alcance do interesse publico com modelos mais eficientes.

No que concerne a contratacdo de obras publicas o Modelo Gerencial mostra-se
aderente no sentido de que o planejamento dessas contratacdes depende de uma série de
etapas que antecedem a licitacdo e que podem reduzir os riscos de falhas e promoverem um
atendimento adequado das necessidades da sociedade.

Nesse sentido, baseado em uma perspectiva de inovacao, o Tribunal de Contas da

Unido (TCU) (BRASIL, 2021d) aponta que a execucdo de obras publicas envolve um processo
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de planejamento que deve abordar todo o ciclo de vida do investimento publico que abrange
desde o conhecimento das demandas prioritarias da sociedade até a utilizacdo do objeto.

Assim, o primeiro passo a se levar em consideracdo ao planejar um novo investimento
em infraestrutura deve ser o levantamento das necessidades locais. Em seguida, deve-se
planejar e definir as agdes prioritarias e as demais entregas ao longo do tempo. Apds, deve-se
realizar os estudos técnicos preliminares que devem caracterizar o interesse publico envolvido
e apontar a melhor solucdo para a futura contratacao.

Outro fator que deve ser considerando é o de que as obras, apds concluidas,
requererem recursos para o seu custeio e manuten¢dao (BRASIL, 2021d). Assim, apds o
recebimento e sendo iniciada a sua utilizacdo devem ser realizadas atividades administrativas
e técnicas para sua manutencgdo, ou seja, a aplicacdo de recursos publicos para a execuc¢ao de
determinada obra requer um planejamento de longo prazo como uma caracteristica proposta
pelo modelo gerencial.

Destarte, a busca pela eficiéncia e qualidade na prestacdo de servicos requer
congruéncia entre a definicdo do escopo e o atendimento da necessidade publica, uma vez
que falhas na definicdo do objeto podem dificultar ou até mesmo inviabilizar o alcance dos
resultados pretendidos. A adocdo de procedimentos que institucionalizem a cultura do
planejamento harmoniza-se com o foco em resultados, evitando estudos complementares,
refazimento de etapas no decorrer dos contratos ou mesmo paralisacées e abandonos.

Assim, a adoc¢do do modelo gerencial de Administracao Publica na gestdao de contratos
administrativos se mostra cada vez mais pertinente e necessaria, uma vez que esse modelo
apresenta uma série de vantagens em relagdao ao modelo burocratico tradicional. O modelo
gerencial valoriza a eficiéncia, a eficacia e a efetividade na gestao publica, permitindo que os
recursos sejam utilizados de maneira mais adequada e que os servicos publicos sejam
prestados com maior qualidade.

Um dos principais beneficios da ado¢dao do modelo gerencial na gestao de contratos
administrativos é a maior flexibilidade e agilidade que proporciona. E possivel adotar
processos mais ageis e eficientes, garantindo um melhor aproveitamento dos recursos e uma
gestdao mais eficaz. Além disso, o modelo gerencial também favorece a adoc¢do de tecnologias
e inovacgdes que possam tornar a gestao dos contratos ainda mais eficiente.

Outra vantagem é a maior transparéncia e responsabilizacdo, permitindo que a

sociedade acompanhe a gestdo publica e os resultados. Além disso, favorece os gestores
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publicos que passam a ser avaliados pelos resultados alcancados e ndo apenas pelos
procedimentos adotados. Portanto, a ado¢do do modelo gerencial de Administragao Publica
na gestdo de contratos administrativos é uma medida essencial para garantir uma gestao

publica mais eficiente, transparente e responsavel.

2.2. A Teoria da Contingéncia

Dentre as Teorias Gerais da Administragdao outra importante corrente é a Teoria da
Contingéncia, cuja abordagem presume que o principal fator para se estabelecer a estrutura
e o comportamento das organizacdes é o ambiente, que sempre representou um desafio para
essas organizacoes (MOREIRA DA SILVA; BENINI; COSTA DA SILVA, 2020).

Com essa teoria Silva (2008b) e Trigueiro e Marques (2014) apontam que os autores
Alfred Chandler, Burns e Stalker, Lawrence e Lorsch e Joan Woodward afirmaram que
continuamente as organizacdes adaptavam suas estruturas em razao das influéncias
recebidas do ambiente externo e ndo mantinham um modelo Unico de gestdo,
experimentando e influenciando o ambiente.

Pode-se citar como exemplos de ambiente as condic¢des legais, tecnoldgicas, politicas,
culturais, sociais, econdmicas, demograficas e sociais, dentre outras. Mudancas nesses
ambientes podem trazer incertezas e imprevisibilidades para as organizacdes, razdo pela qual
ocorrem implicagdes na estrutura e nas formas de administrar (MOREIRA DA SILVA; BENINI;
COSTA DA SILVA, 2020).

Nesse sentido, Lima Filho, Martins e Peixe (2021) registram que estudos recentes tém
demonstrado que o ambiente externo impde desafios as organizacdes publicas e privadas e
esses fendmenos sao comumente abordados pela Teoria da Contingéncia, indicando fatores
gue podem influenciar o comportamento e capacidade de tomada de decisdGes.

O surgimento da Teoria Contingencial, baseada em principios que permitem ter uma
visdo da organizacdo, ocorreu em razdo do processo de reflexdo de contingéncias. Esses
aspectos estariam focados na tomada de decisdo, em determinados contextos, e sob a
influéncia de outras teorias, em especial a de sistemas (ESPEJO, 2008).

Destaca-se que no periodo de globalizacdo da década de 1980 as organizacoes
poderiam ser vistas como sistemas abertos que tomam entradas do ambiente por meio de
suas atividades e as transformam em saidas no intuito de alcancar algum objetivo (SILVA,

2008a).
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Dessa forma, com o processo de aprendizagem ocorrendo desde a década de 1970 sob
a influéncia das pesquisas do ambiente externo das companhias, a Teoria da Contingéncia traz
principios de mudancas organizacionais que as empresas passaram a utilizar a partir das suas
proprias experiéncias e conhecimento (TRIGUEIRO; MARQUES, 2014).

Nos estudos desenvolvidos por Burns e Stalker, Moreira da Silva, Benini e Costa da Silva
(2020) concluem que as unidades organizacionais eficientes mais dinamicas sdo menos
formais e mais flexiveis. Na mesma orientacdo, os autores assinalam que Chandler concluiu
gue as estruturas organizacionais de grandes empresas foram gradualmente determinadas
pela estratégia de mercado. No que se refere a Woodward, demonstram que os padrdes de
administracdo variam de acordo com as diferencas tecnoldgicas. Quanto a Lawrence e Lorsch,
definiram que, para o alcance do sucesso, é necessdria adequacdo das estruturas em
conformidade com meio ambiente de negdcios em que estdo inseridas.

A Teoria da Contingéncia, portanto, possui quatro visdes: (i) estratégia, desenvolvida
por Alfred D. Chandler, cujo objetivo do estudo foi verificar se a estrutura da organizacao
seguiria a estratégia gerencial, resultando na conclusdo de que diferentes ambientes levam a
diferentes estratégias e estas a diferentes estruturas organizacionais; (ii) tipos de
organizagoes, desenvolvida por Tom Burns e George M. Stalker que analisaram as influéncias
do ambiente externo no padrao de administracao de desempenho econémico das empresas;
(iii) ambiente, desenvolvida por Paul R. Lawrence e Jay W. Lorsch que investigaram a relacao
entre as caracteristicas estruturais das organizagdes e as condi¢gdes do ambiente enfrentadas
por essas organizacOes e (iv) tecnologia, dirigida por Joan Woodward que considerou a
tecnologia como fundamental nas organizagdes, sob a hipétese de que quanto mais adequada
a estrutura tecnoldgica maior deveria ser o sucesso da organizacao (SILVA, 2008a).

A Teoria da Contingéncia é dinamica, pois compreende em seu conceito a inexisténcia
de uma forma determinada de organizacdo e implica as organizacdes a relevancia de se
adequarem ao ambiente. Utiliza-se das dimensdes denominadas ajuste, encaixe ou
associacao, de forma extensiva e, com frequéncia, pesquisas tém buscado medir as formas de
ajustes da organizacdo com os fatores do ambiente (GUERRA, 2007).

Ha, portanto, evidéncias e questdes preocupantes com o desempenho do setor publico
e a relevancia de sua capacidade de fornecer bens e servicos publicos de forma eficiente,
eficaz e efetiva, tanto para aqueles que formulam politicas publicas, quanto para os que

analisam e para aqueles que sdo beneficiarios (LIMA FILHO; MARTINS; PEIXE, 2021).
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Nesse contexto, inserem-se as politicas de compras publicas que possuem grande
poder de impacto na economia, no fornecimento de bens e servicos a populagdo e sua
capacidade de estimular o desenvolvimento de politicas publicas, mudancas sociais, logisticas
e de inova¢ao no mercado.

As metodologias de adaptacdo do setor publico com relagdo as suas compras ou
contratacdao de bens e servigos evoluiu com a nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos n° 14.133/2021 (BRASIL, 2021b) que consagrou procedimentos de
governanca nas contratacdes, bem como outros critérios de planejamento como o de
gerenciamento de riscos desde a fase inicial dos procedimentos licitatérios, a gestao por
competéncias e a segregacdo de funcdes (SANTOS CARVALHO; ALMEIDA; ARENAS, 2022).

Nesse sentido, o ordenamento juridico brasileiro de compras e contratagdes publicas
tém evoluido em direcdo ao alcance da eficiéncia e efetividade condizentes com o modelo
gerencial, incorporando uma abordagem mais flexivel em compara¢do com o antigo modelo
tradicional de compras.

Ainda, a Teoria da Contingéncia afasta teorias importantes como a de Taylor e Fayol
gue pressupunham a existéncia de uma Unica e ideal arquitetura para quaisquer tipos de
organizacdes, o que evidencia o pressuposto de que ndo hd um Unico e melhor caminho
(MOREIRA DA SILVA; BENINI; COSTA DA SILVA, 2020).

A ideia da interacdo das organizacbes em ambiente interno e externo é oriunda da
perspectiva da organizagdao como sistema aberto e como parte de um sistema maior, sofrendo
influéncias externas e compostas por uma combinac¢do de mercado, costumes, relacdes etc.
No momento desta pesquisa, estudam-se as organizagdes com uma 6tica de interagao
ambiental mais abrangente que afirma a condicdo incerta do ambiente.

Dessa forma, as orientagdes estratégicas devem ser fator prioritario, uma vez que a
auséncia adequada dos processos organizacionais implica em risco de ndo fornecer os
resultados para o qual as organiza¢des foram criadas ou até mesmo de ndo permanecer no
ambiente. Assim, para alcancgar seus objetivos em um ambiente de incerteza as organizacoes
devem adotar abordagens estratégicas (GARDELIN; ROSSETTO; VERDINELLI, 2011).

Partindo desse entendimento, a Administracdo Publica, assim como qualquer outra
organizacdo, embora com suas prerrogativas inerentes ao interesse publico, comunica-se com
os outros ambientes e sofre impacto desses ambientes. Logo, altera¢des ou desequilibrios

podem afetar o seu desempenho.
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Assim, a utilizacdo de procedimentos planejados, com definigdo de diretrizes
estratégicas funciona como uma ferramenta de adequacgao da prépria Administragao Publica
ao contexto e ao ambiente de mercado, reforcado pela escassez de recursos publicos.
Ademais, direciona-se para um planejamento com caracteristicas inovadoras e que
potencializa o quadro de eficiéncia publica, ou seja, verifica-se uma adaptacdo da
Administracdo Publica ao ambiente.

Portanto, a Teoria da Contingéncia traz uma abordagem significativa para as
contratagdes publicas, uma vez que a estrutura do servico publico também deve se adequar
a interface do ambiente externo. Os formatos tradicionais de licitacdo contidos na Lei
8.666/1993 ndo sdo tio eficazes no atual cenario de inovagdo tecnoldgica e de atendimento
tempestivo das necessidades publicas (JUSTEN FILHO, 2019; REZENDE OLIVEIRA, 2020;
TORRES, 2021).

Na visdo de estratégia e estrutura, Chandler, segundo Guerra (2007), Silva (2008a) e
Trigueiro e Marques (2014), demonstrou que a estrutura de organizacoes foi adaptando-se e
ajustando-se as estratégias de negdcios. Assim, concluiu que diferentes ambientes levam a
novas estratégias que exigem novas estruturas organizacionais.

No contexto sobre tipos de organizagdes, Burns e Stalker, os mesmos autores
(GUERRA, 2007; SILVA, 2008; TRIGUEIRO e MARQUES, 2014), identificaram dois tipos de
organizacgdes: as (i) mecanicistas que possuem uma estrutura mais burocratica, centralizada,
hierarquizada, com sistema rigido de controle, formal e com énfase nos principios universais
da Teoria Cldssica; e as (ii) orgadnicas mais flexiveis, interativas, descentralizadas, com
amplitude de controle administrativo e maior confiabilidade nas comunicagdes informais. Esta
visdo representa as peculiaridades contidas nos procedimentos de licitacdo contidos na Lei
8.666/1993, mecanicista, voltado para um modelo burocratico tradicionalista excessivamente
centralizado com énfase em controle de procedimentos e normas (PERSSON; PORTO; LAVOR,
2016) e o modelo gerencial, organico, com foco nos resultados e com adocdo de
procedimentos mais flexiveis (MATIAS-PEREIRA, 2018; PALUDO, 2020).

A perspectiva sobre o ambiente trazida por Lawrence e Lorsch, esses autores
(GUERRA, 2007; SILVa, 2008a; TRIGUEIRO e MARQUES, 2014) especificam que os problemas
organizacionais basicos sdo a (i) diferenciacdo em que a organizacdo é dividida em
departamentos especializados em determinadas atividades que reage somente ao que é

relevante a sua prépria tarefa; e a (ii) integracdo voltada para a obtencdo de unidade de
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esforcos e coordenacdo entre varios departamentos. Assim, os critérios formalistas
procedimentais exigem setores especializados para as licitagbes e caracterizam-se como
diferenciais e os critérios gerenciais estdo mais adequados a integracdo entre unidades.

Na ética da tecnologia, continuam os autores, Woodward aponta para um imperativo
tecnolégico, pois esse fator determina a estrutura e o comportamento organizacional. Nesse
sentido, as contratagbes publicas tém migrado para portais eletrOnicos quase que
exclusivamente, com regras preferenciais para atos digitais e realizacdo de licitacdes
preferencialmente sob forma eletronica (BRASIL, 1993, 2002, 2013a).

Portanto, fatores organizacionais tendem a ser ajustados ou adaptados em
consonancia com as necessidades e objetivos de cada 6rgdo/entidade publico e, desse modo,
a teoria contingencial aponta que os resultados dessas organizagdes sao moldados pelo
contexto interno e externo (LIMA FILHO; MARTINS; PEIXE, 2021).

A Figura 3 a seguir apresenta as quatro perspectivas da Teoria da Contingéncia.

Figura 3: As perspectivas da Teoria da Contingéncia.

TEORIA DA CONTINGENCIA

ESTRATEGIA ORGANIZACAO AMBIENTE TECNOLOGIA

& i S L]

Fonte: elaborada pelo autor com base em SILVA (2008a).

No que se refere aos contratos administrativos, a teoria sugere que ndo ha uma unica
maneira correta de administrar, e que as solu¢des devem ser adaptadas de acordo com as
circunstancias especificas. Isso significa que é essencial levar em considera¢ao fatores como o
ambiente, a cultura organizacional e os objetivos dos contratos administrativos antes da
tomada de decisdes sobre o que, como e por que contratar.

A aplicacdo da Teoria da Contingéncia na Administracdo Publica pode trazer beneficios.
Em primeiro lugar, ajuda a garantir que os contratos sejam adaptados as necessidades
especificas de cada situacdo. Isso pode aumentar a eficacia do contrato, tornando-o mais
bem-sucedido em alcancar seus objetivos. Além disso, a teoria incentiva os administradores
publicos a considerarem as necessidades e expectativas dos stakeholders, incluindo

fornecedores, clientes ou outros grupos interessados.
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Outrossim, pode ajudar a garantir que as cladusulas dos contratos sejam mais claras e
abrangentes, abordando todas as contingéncias possiveis. Isso pode reduzir a possibilidade de
disputas legais, pois todos os detalhes do contrato sdo acordados e documentados de
antemado. Ademais, ha o incentivo a colaboragao entre as partes envolvidas no contrato e os
interessados no seu objeto, o que pode levar a um relacionamento de longo prazo mais
positivo e beneficios mutuos.

Assim, a aplicacdo da Teoria da Contingéncia na Administracdo Publica, especialmente
para a consecucdo de contratos administrativos, pode ser benéfica para garantir que as
solugcdes adotadas sejam adaptadas as necessidades especificas de cada situagdo. Isso pode
levar a contratos mais eficazes e a um relacionamento mais positivo entre as partes
envolvidas. Portanto, é importante que os administradores publicos estejam familiarizados
com essa abordagem e considerem sua aplicacdo em suas atividades.

No contexto das instituicdes publicas de ensino, especialmente na area de
infraestrutura, é importante considerar que as estruturas podem variar significativamente em
termos de tamanho, missdo, recursos e contexto institucional. Nesse ponto, é necessdrio
considerar essas diferencas e adaptar as praticas administrativas de acordo com as
necessidades e caracteristicas especificas de cada entidade, enfrentar complexidades e

mudancas tecnoldgicas e adotar diferentes estratégias e abordagens.

2.3. O Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos

O ambiente competitivo em que se inserem as organizagdes publicas e privadas exige
uma pratica de planejamento adequada para cada situacdo especifica, e esse planejamento
pode ser mais bem executado por meio de projetos para criacao, realiza¢do, aperfeicoamento
ou implementacao de inovagdes em procedimentos, processos, estrutura, organizagao
interna e prestacao de servicos.

Projetos podem ser entendidos, portanto, como esforcos temporarios ou
procedimentos sequenciados cujo objetivo é fornecer um produto que exige forca de trabalho
e visa atender e gerar os resultados propostos por uma organizacdo (BOMFIN; NUNES;
HASTENREITER, 2012).

No ambito da Administracdo Publica algumas peculiaridades se sobressaem como
diferenciais e devem receber atencdo e cuidados por parte dos gestores (na qualidade de

gerentes de projetos), como o cumprimento do principio da legalidade — que pressupde
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oposicdo a qualquer forma de poder autoritario ou antidemocrdtico, e, no que tange a
Administracao, permitindo fazer somente o que a lei determinar (LENZA, 2021).

Ademais, deve ainda ser considerado que os resultados do poder publico abrangem o
atendimento de uma parcela significativamente maior de partes interessadas, que vao desde
a prépria populacdo até os 6rgaos de controle, bem como as restri¢cdes legais e a utilizacdo de
recursos publicos. Quadros e Carvalho (2012) apontam ainda que o sucesso de projetos
publicos é, em sua maioria, mensurado pelos beneficios que geram a sociedade ao invés de
serem medidos pela economia ou renda geradas ao governo.

O bom e adequado gerenciamento de projetos aumenta a probabilidade de alcance
dos objetivos das organizacdes de forma satisfatéria aos usudrios, haja vista a possibilidade
de previsdo de diversos fatores como custos, tempo, orcamento e riscos, facilitando a tomada
de decisdes (QUADROS; CARVALHO, 2012).

Nesse sentido, com o propdsito de difundir boas praticas de gerenciamento de
projetos o Project Management Institute (PMlI) instituiu A Guide to the Project Management
Body of Knowledge (PMBOK), em portugués Um Guia do Conhecimento em Gerenciamento
de Projetos, que faz um relacionamento entre processos de gerenciamento e dareas de
conhecimento.

O Guia PMBOK, como é denominado, é internacionalmente reconhecido como
referéncia bdsica de gerenciamento de projetos, cujo principal objetivo é a identificacdo de
conhecimentos reconhecidos como boas praticas, bem como pela relevancia de seu contetdo
e por ser considerado umas das principais bibliografias da gestdo de projetos (BOMFIN;
NUNES; HASTENREITER, 2012; QUARTI; ZILLI, 2019).

O PMI (2017) estabelece que um projeto possui varios componentes-chave que,
guando gerenciados eficazmente, asseguram o sucesso e uma conclusao bem-sucedida. Esses
componentes sdo: o ciclo de vida do projeto, fase do projeto, revisdo de fase, processos de
gerenciamento de projeto, grupo de processos de gerenciamento de projetos e as dez areas

do conhecimento, demonstrados na Figura 4 e no Quadro 1 a seguir.

Figura 4: Ciclo de vida do projeto.
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Fonte: o autor com base no Guia PMBOK 62 edi¢do (PMI, 2017).
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A Figura 4 acima apresenta a ordem cronoldgica das etapas do ciclo de vida do projeto,
conforme o Guia PMBOK 62 edicdo. O Quadro 1 a seguir apresenta a descricdio dos

componentes-chave do Guia PMBOK.

Quadro 1: Descri¢gdo dos componentes-chave do Guia PMBOK 62 edigdo.

Componentes-chave do PMBOK Descricao
Ciclo de vida do projeto A série de fases pelas quais um projeto passa, do inicio ao término.
Um conjunto de atividades do projeto relacionadas de maneira logica
que culmina na conclusdo de uma ou mais entregas.
Uma analise no final de uma fase em que uma decisdo é tomada em
Revisdo de fase relagdo a passar para a fase seguinte, continuar com modificagdes ou
finalizar um programa ou projeto.
Uma série de atividades sistematicas direcionadas para alcangar um
resultado de forma que se aja em relagdo a uma ou mais entradas a
fim de criar uma ou mais saidas.
Um agrupamento légico de entradas, ferramentas, técnicas e saidas
de gerenciamento de projetos. Os grupos de processos de
gerenciamento de projetos incluem iniciar, planejar, executar,
monitorar, controlar e encerrar. Os grupos de processos de
gerenciamento de projetos ndo sao fases do projeto.
Uma area identificada de gerenciamento de projetos definida por
Area de conhecimento em seus requisitos de conhecimentos e descrita em termos dos
gerenciamento de projetos processos que a compdem: suas praticas, entradas, saidas,
ferramentas e técnicas.
Fonte: elaborado pelo autor com base no PMBOK 62 edi¢do (PMI, 2017).

Fase do projeto

Processos de gerenciamento de
projetos

Grupo de processos de
gerenciamento de projetos

As peculiaridades das organizacdes evidenciam dificuldades no atingimento de
resultados, em virtude de falhas procedimentais ocasionadas por fatores dos mais diversos e
incluem a atuacdo daqueles que demandam e implementam solucdes. Nesse aspecto, cita-se
como um dos problemas mais frequentes nas organiza¢des brasileiras aqueles relacionados a
comunicac¢ao, inclusive sendo uma das principais deficiéncias dos gerentes de projetos
(QUADROS; CARVALHO, 2012).

Outrossim, as organiza¢des publicas brasileiras sdo classificadas dentre aquelas que
apresentam alta resisténcia a gestdo de projeto ou praticas de gerenciamento, concedendo
menos tempo e recursos que sejam apropriados a boas de praticas de planejamento e
controle mais efetivos, podendo ser considerada uma das razées pelas quais a Administracdo
Plblica alcanca de forma minoritaria metas de prazo, custos, qualidade e satisfacdao dos
usuarios (QUADROS; CARVALHO, 2012).

Esses aspectos podem ser diminuidos por meio das sugestdes do Guia PMBOK, de
forma a proporcionar maior dinamismo a organiza¢do publica, gerando capacidade de
reestruturacao dos procedimentos falhos ou ineficientes e alcancando melhorias na gestdo e

aumento da produtividade, ou seja, o gerenciamento de projetos apresenta-se como
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ferramenta fundamental na busca pelo atingimento dos objetivos, o cumprimento de prazos
e custos, além da geracdao de conhecimento em diversas areas dentro da organizagao
(BOMFIN; NUNES; HASTENREITER, 2012).

O Guia PMBOK define projeto como esfor¢go temporario para criagdo de um produto,
servico ou resultado Unico, que por sua vez sdo realizados para atender objetivos por meio de
entregas. Os objetivos sdao os resultados pelos quais determinado trabalho é orientado,
posicdo a ser alcancada, propdsito a ser perseguido, produto a ser produzido, servico a ser
prestado. Entrega é o produto, resultado ou capacidade para a conclusdao de um processo,
fase ou projeto, podendo ser tangivel ou intangivel (PMI, 2017).

E necessdrio ressaltar, entretanto, que, apesar de a pratica de projeto ser de grande
utilidade para todas as organizagdes que pretendem orientar suas atividades no intuito de
promover e garantir resultados efetivos, ndo basta apenas a existéncia de um bom projeto,
ter pessoas designadas para cada tarefa e aguardar o resultado, é preciso gerenciamento e
controle de todas as etapas do ciclo de vida do que se pretende atingir (QUARTI; ZILLI, 2019).

Assim, tarefas e atividades devem ser integradas, organizadas e controladas para
atingir os objetivos com éxito em uma orientacdo de esforco para resultados (QUARTI; ZILLI,
2019). O PMBOK agrupa atividades e tarefas envolvidas em dez areas do conhecimento,
ilustrados na Figura 5 e conceituados no Quadro 2 a seguir:

Figura 5: Areas do conhecimento do PMBOK 62 edigdo.

Integracao Escopo Cronograma Custos

Qualidade

Comunicacao Riscos Aquisicoes Interessados

Fonte: o autor com base no PMBOK 62 edi¢cdo (PMI, 2017).

Quadro 2: Conceitos das areas do conhecimento do PMBOK 62 edig3do.

Area do conhecimento Conceito

O gerenciamento da integracdo do projeto inclui os processos e atividades para
identificar, definir, combinar, unificar e coordenar os varios processos e
atividades de gerenciamento de projeto dentro dos Grupos de Processos de
Gerenciamento do Projeto. No contexto de gerenciamento de projetos, a
integracdo inclui caracteristicas de unificagcdo, consolidacdo, comunicagdo e
inter-relacionamentos.

O gerenciamento do escopo do projeto inclui os processos necessarios para
Escopo do projeto assegurar que o projeto inclua todo o trabalho, e apenas o necessario, para que
termine com sucesso. O gerenciamento do escopo do projeto esta relacionado

Integragdo do projeto
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Area do conhecimento

Conceito

principalmente com definir e controlar o que esta e o que nao esta incluido no
projeto.

Cronograma do projeto

O gerenciamento do cronograma do projeto inclui os processos necessarios para
gerenciar o término pontual do projeto.

Custos do projeto

O gerenciamento dos custos do projeto inclui os processos usados em
planejamento, estimativa, or¢amento, financiamento, gerenciamento e
controle dos custos, para que o projeto possa ser realizado dentro do orgamento
aprovado.

Qualidade do projeto

O Gerenciamento da Qualidade do Projeto inclui os processos para incorporagao
da politica de qualidade da organizagdo com relagdo ao planejamento,
gerenciamento e controle dos requisitos de qualidade do projeto e do produto
para atender os objetivos das partes interessadas. O Gerenciamento da
Qualidade do Projeto também oferece suporte as atividades de melhoria
continua de processos quando realizadas em nome da organizagdo executante.

Recursos do projeto

O gerenciamento dos recursos do projeto inclui os processos para identificar,
adquirir e gerenciar os recursos necessarios para a conclusdo bem-sucedida do
projeto. Esses processos ajudam a garantir que os recursos certos estarao
disponiveis para o gerente do projeto e a sua equipe na hora e no lugar certos.

Comunicagoes do projeto

O Gerenciamento das Comunicag¢des do Projeto inclui os processos necessarios
para garantir que as necessidades de informagdes do projeto e de suas partes
interessadas sejam satisfeitas, com o desenvolvimento de artefatos e a
implementagdo de atividades projetadas para realizar a troca eficaz de
informacdes. O Gerenciamento das ComunicagGes do Projeto consiste em duas
partes. A primeira parte é desenvolver uma estratégia para garantir que a
comunicagdo seja eficaz para as partes interessadas. A segunda parte é realizar
as atividades necessarias para implementar a estratégia de comunicagao.

Riscos do projeto

O gerenciamento dos riscos do projeto inclui os processos de condugdo do
planejamento, da identificagdo, da analise, do planejamento e a implementagdo
das respostas, bem como do monitoramento dos riscos em um projeto. O
gerenciamento dos riscos do projeto tem por objetivo aumentar a probabilidade
e/ou o impacto dos riscos positivos e diminuir a probabilidade e/ou o impacto
dos riscos negativos, a fim de otimizar as chances de sucesso do projeto.

Aquisi¢cdes do projeto

O gerenciamento das aquisi¢Ges do projeto inclui os processos necessarios para
comprar ou adquirir produtos, servicos ou resultados externos a equipe do
projeto. O Gerenciamento das Aquisi¢Ges do Projeto inclui os processos de
gerenciamento e controle necessarios para desenvolver e administrar acordos
como contratos, pedidos de compra, memorandos de entendimento ou acordos
de nivel de servigo internos. O pessoal autorizado a adquirir os bens e/ou
servicos necessarios para o projeto podem ser membros da equipe, geréncia ou
parte do departamento de compras da organizagdo, se aplicavel.

Partes interessadas

O gerenciamento das partes interessadas do projeto inclui os processos exigidos
para identificar todas as pessoas, grupos ou organizacdes que podem impactar
ou serem impactados pelo projeto, analisar as expectativas das partes
interessadas, seu impacto no projeto e desenvolver estratégias de
gerenciamento apropriadas para o engajamento eficaz das partes interessadas
nas decisdes e na execugao do projeto. Os processos apoiam o trabalho da
equipe do projeto para analisar as expectativas das partes interessadas, avaliar
o grau em que afetam ou sdo afetadas pelo projeto, e desenvolver estratégias
para envolver com eficacia as partes interessadas em apoio a decisGes, ao
planejamento e a execugdo do trabalho do projeto.

Fonte: elaborado pelo autor com informagdes do PMBOK 62 edigao (PMI, 2017).

Projetos bem gerenciados sdo caracterizados pela diminuicdo das incertezas e pelo

atingimento da satisfacdo do cliente e os beneficios indicam vantagens no que se refere aos
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resultados dentro do prazo e custos. Inclusive, o gerenciamento de projetos pode ser aplicado
a empreendimentos de qualquer complexidade, tamanho ou orgamento (BOMFIN; NUNES;
HASTENREITER, 2012).

Outrossim, é importante consignar que a disseminagao do conhecimento da gestdo de
projetos dentro da organizacao permite e melhora a produtividade sistémica em um contexto
mais global, ainda mais considerando que as organizagdes publicas estdo subdivididas em
areas especificas que atuam em conjunto para determinado fim. Cite-se como exemplo a
contratacdo de uma obra, que necessita do desenvolvimento de atividades técnicas
profissionais, mas que também exige planejamento orgamentario, programacao financeira e
organizacao patrimonial, tudo isso alinhado ao planejamento estratégico da organizacao.

A sétima edicdo do Guia PMBOK (PMI, 2021) apresentou inovagdes significativas de
conteudo, considerando que nos ultimos anos novas abordagens, mudancas rapidas e
tecnologias emergentes transformaram as formas de trabalho, sobretudo no contexto de
pandemia. Esses acontecimentos impuseram desafios Unicos com a necessidade de adequar
as abordagens de gerenciamento para a entrega de resultados.

Nesse contexto, a nova edicdo do PMBOK traz 12 principios do gerenciamento de
projetos e oito dominios de desempenho do projeto, considerados essenciais para eficacia da
entrega de resultados.

Os principios, conforme afirma o Guia (PMI, 2021), servem como diretrizes para a
estratégia, tomada de decisdes e resolucdo de problemas. No entanto, ndo possuem natureza
prescritiva pois a sua pretensdo é a de orientar o comportamento das partes envolvidas no
planejamento e execuc¢ado dos projetos. Assim, por fornecerem orientacao de atuacao, a forma
e o grau de aplicacdo desses principios podem ser influenciados pelo contexto da organizacao,
do projeto, da equipe ou de outros fatores.

A seguir, no Quadro 3, apresenta-se os principios e um breve conceito conforme

exposto no Guia PMBOK (PMI, 2021):

Quadro 3: Identificadores dos principios do Guia PMBOK 72 edicdo.

Principios Conceitos
A administracdo abrange responsabilidades internas e externas a
Ser um administrador diligente, organizacdo e inclui integridade, cuidado, confiabilidade e
respeitoso e atencioso conformidade. Uma visdo holistica da administracdo considera a

conscientizacdo financeira, social, técnica e ambiental.

As equipes de projeto sdo formadas por pessoas com diversas
habilidades, conhecimentos e experiéncias. As equipes de projeto que
trabalham de modo colaborativo podem cumprir um objetivo

Criar um ambiente colaborativo
para a equipe do projeto
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Principios

Conceitos

compartilhado de maneira mais eficaz e eficiente do que individuos que
trabalham por conta prépria.

Envolver-se de fato com as partes
interessadas

O engajamento das partes interessadas deve ser proativo e na medida
necessaria que possa contribuir para o sucesso do projeto e a satisfagcdo
do cliente. As partes interessadas influenciam os projetos e o
engajamento, promove a entrega de valor de modo proativo.

Concentrar-se no valor

Deve haver continuos ajustes e avaliagdo para o alinhamento do
projeto aos objetivos do negdcio e aos beneficios e valores
pretendidos. O valor é o indicador final do sucesso do projeto.

Reconhecer, avaliar e reagir as
interagOes do sistema

O pensamento sistémico implica visdo holistica de como as partes do
projeto interagem entre si e com os sistemas externos. A mudanga nos
sistemas é uma constante e exige ateng¢do uniforme as condig¢Ges
internas e externas. A prontiddo as interages do sistema permite as
equipes do projeto aproveitarem os resultados positivos.

Demonstrar comportamentos de
lideranca

A lideranca eficaz promove o sucesso e contribui para resultados
positivos do projeto. Os verdadeiros lideres adaptam o seu estilo de
lideranga a situagdo, e reconhecem as diferencas de motivagdo entre
os integrantes da equipe e demonstram o comportamento desejado
nas areas de honestidade, integridade e conduta ética.

Fazer a adaptacdo de acordo com o
contexto

O sucesso do projeto baseia-se na adaptagdo ao seu contexto para
determinar os métodos mais adequados, produzindo os resultados
desejados. A adaptagdo a objetivos Unicos, as partes interessadas e a
complexidade do ambiente contribui para o sucesso do projeto.

Criar qualidade nos processos e na
entrega

A qualidade do projeto implica satisfacdo das expectativas das partes
interessadas e o cumprimento dos requisitos do projeto e do produto.
Qualidade é o grau em que um conjunto de caracteristicas inerentes de
um produto, servigo ou resultado atende aos requisitos.

Navegar pela complexidade

A complexidade é o resultado do comportamento humano, das
interagées do sistema, da incerteza e da ambiguidade. As equipes
podem se manter vigilantes na identificagdo de elementos de
complexidades e usar varios métodos para reduzir a quantidade ou o
impacto da complexidade.

Otimizar as respostas ao risco

A forma de conducdo do risco de uma organizacdo, o apetite aos riscos
e o limite do risco influenciam como o risco é tratado, podendo ser
positivos (oportunidades) ou negativos (ameacas). Deve haver
constante avaliacdo da exposi¢cdo ao risco para maximizar os resultados
positivos e minimizar os impactos negativos.

Adotar a capacidade de adaptagao
e resiliéncia

Capacidade de adaptacdo é a habilidade de reagir as condi¢Ges da
mudanca. Resiliéncia é a habilidade de absorver impactos e
rapidamente se recuperar de um contratempo ou falha. O foco nos
resultados e ndo nos produtos facilita a capacidade de adaptacgao.

Aceitar a mudanca para alcangar o
futuro estado previsto

Uma abordagem estruturada de acordo com a mudanga ajuda as
pessoas, 0s grupos e a organiza¢do na transi¢cao do estado atual para o
estado futuro desejado. Permanecer relevante no ambiente de
negdcios implica ser receptivo as necessidades e desejos das partes
interessadas, respondendo rapidamente as mudangas e agindo como
agentes para a mudanca.

Fonte: o autor com base no Guia PMBOK 72 edigdo (PMI, 2021).

No que diz respeito aos dominios de desempenho de projetos, o Guia os define como

um grupo de atividades relacionadas que sao criticas para a entrega eficaz dos resultados do

projeto. Sdo areas de foco interativas, inter-relacionadas e interdependentes que trabalham
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em harmonia para o alcance dos resultados. O Quadro 4, a seguir apresenta os dominios e os

conceitos do Guia:

Quadro 4: Dominios de desempenho de projetos do Guia PMBOK 72 edigdo.

Dominios

Conceitos

Partes interessadas

Os projetos sdo executados por pessoas e para pessoas. As partes
interessadas incluem individuos, grupos e organiza¢des. Pode haver
diferentes partes interessadas em diferentes fases do projeto, e a
influéncia, o poder e os interessados pode mudar a medida que o
projeto se desenvolve.

Equipe

Trata das atividades e fungGes associadas as pessoas responsaveis pela
produgdo das entregas do projeto que atingem os resultados dos
negdcios. Envolve estabelecer a cultura e o ambiente que permitem
que um grupo de diversos individuos evolua para uma equipe de
projeto de alto desempenho.

Abordagem de desenvolvimento e
ciclo de vida

Trata das atividades e fungdes associadas as fases de abordagem de
desenvolvimento, cadéncia e ciclo de vida do projeto. Um ciclo de vida
de projetos consiste em fases que conectam a entrega e o valor de
negdcios e partes interessadas do inicio ao fim do projeto, e facilitam a
abordagem de entrega e desenvolvimento para as entregas do projeto.

Planejamento

Trata das atividades e fungdes associadas a organizacdo e coordenagdo
iniciais, continuas e em evolugdo, necessarias para fornecer os
resultados e as entregas do projeto. O objetivo do planejamento é
desenvolver proativamente uma abordagem para criar as entregas do
projeto, e essas entregas conduzem aos resultados pretendidos.

Trabalho do projeto

Trata das atividades e fung¢Oes associadas ao estabelecimento de
processos do projeto, gerenciamento de recursos fisicos e promogao
de um ambiente de aprendizado para permitir que a equipe gere as
entregas e os resultados esperados.

Entrega

Trata das atividades e fungGes associadas as entregas do escopo e da
qualidade esperados para o projeto. A entrega do projeto concentra-se
em atender aos requisitos, escopo e expectativas de qualidade para
produzir as entregas que conduzirdo aos resultados pretendidos.

Medicdo

Trata das atividades e fungGes associadas a avaliagdo do desempenho
do projeto e a tomada de agBes apropriadas para manter um
desempenho aceitavel. Medidas implicam a avaliagdo do desempenho
do projeto e a implementagao de respostas adequadas para manter o
desempenho ideal.

Incerteza

Trata das atividades e fung¢des associadas a riscos e incertezas. Os
projetos existem em ambientes com vdrios graus de incerteza. A
incerteza apresenta ameagas e oportunidades que as equipes de
projetos exploram, avaliam e decidem como lidar.

Fonte: o autor com base no Guia PMBOK 72 edig¢do (PMI, 2021).

Apesar da perspectiva de mudancas globais, o PMBOK 72 edicdo (PMI, 2021) aponta

gue existem conceitos fundamentais que permanecem em vigor, reconhecendo que o cenario

de gerenciamento de projetos estd em evolucdo e é adaptativo. Assim, a evolugdao dos

modelos organizacionais produziu novas formas de abordagem de projetos, nova

estruturacao de equipes e um foco maior em resultados, em vez de entregas.

Nesse aspecto, o PMBOK aponta que, considerando a rdpida evolucdo do

gerenciamento de projetos, a orientacao das edi¢des anteriores ndo péde ser mantida, como
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forma de refletir o cendrio de valor das entregas, motivo pelo qual a atual edicao evoluiu para
um padrdo baseado em principios a fim de apoiar o gerenciamento de projetos de forma mais
eficiente, ndo mais focando em processos prescritivos (PMI, 2021).

Enfatiza-se, portanto, que, no contexto do gerenciamento de projetos, os projetos ndao
produzem apenas saidas, mas permitem resultados e agregacdo de valor a organizacdo e as
partes interessadas.

As areas do conhecimento abordadas anteriormente foram modificadas para os oito
dominios de desempenho, que é definido como um grupo de atividades criticas relacionadas.
Esses dominios representam um sistema que conta com maior interatividade, inter-
relacionamento e interdependéncia que funcionam em conjunto. A Figura 6, a seguir,
demonstra a evolugdo da sexta para a sétima edi¢cdo do Guia:

Figura 6: Revisdo e migracdo entre a sexta e sétima edi¢gdo do Guia PMBOK.

Guia PMBOK® - Sexta Edicao Guia PMBOK® - Sétima Edicao
Guia do Conhecimento em Padrao de Gerenciamento de Projetos:
Gerenciamento de Projetos: * Introdugdo
* Introducdo, ambiente do projeto e papel do » Sistema de entrega de valor

gerente de projeto « Principios de gerenciamento de projetos
= Areas de conhecimento « Intendéncia * Tailoring

* Integracao * Equipe * Qualidade

+ Escopo + Partes interessadas * Complexidade

+ Cronograma * Valor * Risco

* Custo « Visdo sistémica * Adaptabilidade e resiliéncia

+ Qualidade * Lideranca * Change

* Recursos >

= Comunicacdes

. Risco s Guia do Conhecimento em

+ Aquisicdes Gerenciamento de Projetos:

« Partes interessadas + Dominios de desempenho de projetos:

« Partes interessadas ¢ Planejamento

Padrao de Gerenciamento de Projetos: * Equipe » Trabalho do projeto

* Iniciagdo » Abordagem de « Entrega

+ Planejamento desenvolvimento = Medicéo

- Execucdo eciclodevida * Incerteza

* Monitoramento e controle * Tailoring

= Encerramento * Modelos, métodos e artefatos

v '
Plataforma de conteiido digital PMIstandards+"

« Aplataforma vincula-se ao Guia PMBOK® através da se¢do Modelos, métodos e artefatos, expandindo ainda mais esse contetido.
= A plataforma incorpora o contetido de todos os padroes do PMI, bem como o conteiido desenvolvido especificamente para a plataforma.
0 conteddo reflete o "como..." na pratica real, incluindo praticas emergentes.

Fonte: Guia PMBOK 72 edi¢do (PMI, p. 13, 2021).
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Considera-se que os processos de gerenciamento listados pelo PMBOK podem ser
adaptados a realidade da gestao de procedimentos da Administracao Publica, tendo em vista
as caracteristicas que a diferenciam do setor privado, que ndo devem ser vistas como barreiras
instransponiveis. Ha necessidade, portanto, de se buscar resultados por meio de adaptagdes
gue sejam necessarias.

Assim, observa-se que o Padrao de Gerenciamento de Projetos proposto pelo PMBOK
fornece tanto a compreensao quanto a facilitacdo do alcance dos resultados pretendidos pela
organizacdo, mas que devem ser adaptadas para cada realidade no ambiente interno e
externo de cada uma.

No contexto das contratacdes publicas, a gestdo de contratos administrativos é uma
atividade complexa e desafiadora que requer uma abordagem estruturada e sistémica para
garantir que as metas e objetivos sejam atingidos de forma eficiente e eficaz que, na realidade,
podem ser considerados como projetos. Neste sentido, o Guia PMBOK apresenta-se como
uma ferramenta para os gestores e fiscais de contratos com vistas a melhoria das capacidades
de gerenciamento de demandas e execuc¢ao de obras e servigos.

Por ser um conjunto de boas praticas e diretrizes para o gerenciamento de projetos, o
Guia PMBOK oferece uma estrutura clara e abrangente para a gestdo de contratos, que inclui
as areas de conhecimento como integracdo, escopo, tempo, custo, qualidade, recursos
humanos, comunicacao, riscos, aquisicoes e partes interessadas.

Nesse sentido, o Guia PMBOK pode ser particularmente util em varias areas-chave. Em
primeiro lugar, fornece orientagao sobre como desenvolver e gerenciar contratos como
projetos, incluindo a elaboracdao de requisitos e especificagdes, avaliagdo de propostas,
selecdo de fornecedores e negociacao de precos. Em segundo lugar, oferece diretrizes sobre
como monitorar e controlar o desempenho do contrato, incluindo a avaliacdao da qualidade
do trabalho, o controle de mudancas, a resolucao de conflitos e a gestdo de riscos. Em terceiro
lugar, pode ajudar os gestores a gerenciar os relacionamentos com os fornecedores,
garantindo que as expectativas sejam claras e que as comunicagdes sejam eficazes.

Além disso, o Guia PMBOK enfatiza a importancia da documentacdo adequada e da
transparéncia na gestao de contratos administrativos. Recomenda a criagcdo de um registro
detalhado de todos os acordos e alteracdes, bem como a manutencdo de uma documentacdo
precisa e atualizada sobre o desempenho do contrato. Essas praticas podem ajudar a mitigar

riscos e reduzir a probabilidade de litigios ou disputas administrativas.
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Assim, o Guia PMBOK pode ser considerado uma ferramenta de aprimoramento da
capacidade de gerenciamento de contratos administrativos, oferecendo diretrizes claras e
abrangentes para a elaboracdo, selecdo de prestadores e gestao de contratos, bem como para

0 monitoramento e controle do desempenho.

2.4. O procedimento de contratacio e alteracao de contratos

A realizagao de obras publicas no Brasil é definida para a resolugao de problemas de
interesse publico e estdo vinculadas a politicas publicas, devendo desenvolver-se em termos
de estudos de viabilidade, elaboracdo de projetos, licitacdo, execucdo e operacao.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) tem desempenhado um papel fundamental na
avaliacdo da situacdo de obras no Brasil. O 6rgao é responsavel por fiscalizar a gestdo de
recursos publicos federais, incluindo os investimentos em obras realizados pelos drgaos e
entidades da Administragao Publica.

Nos ultimos anos, o TCU tem identificado diversas irregularidades em obras publicas
no Pais, como a falta de planejamento adequado, a auséncia de projetos executivos
detalhados, a inadequag¢dao das licitacdes, a utilizacdo de recursos insuficientes ou
incompativeis com as necessidades das obras, entre outras questdes.

Além disso, o TCU tem enfatizado a importancia da manutencdo preventiva e corretiva
das obras publicas, alertando para os riscos da falta de investimento nessa area. Em diversos
relatdrios e auditorias, o 6érgao tem destacado a necessidade de garantir a durabilidade e a
gualidade das obras por meio de um planejamento adequado de manutencgao predial.

Para isso, tem recomendado a adogdo de boas praticas de gestdo de obras publicas,
incluindo a elaboracdao de projetos executivos detalhados, a realizacdo de licitagdes
transparentes e adequadas, o acompanhamento sistematico da execucdo das obras e a
implementacdo de planos de manutencgao preventiva e corretiva, cujo objetivo é garantir a
efetividade dos investimentos em obras publicas e a qualidade da infraestrutura fisica do pais.

O TCU (BRASIL, 2022a) define como parametro o ciclo de vida das obras publicas em
dez passos: (1) levantamento de necessidades de infraestrutura, (2) planejamento e definicdo
de prioridades, (3) estudo técnico preliminar, (4) obtencdo de licencas e alvaras, (5) definicdo
do objeto para atendimento da necessidade, (6) captacdo de recursos, (7) licitacdo, (8)
contratacdo, fiscalizacdo e recebimento da obra, (9) prestacdo de contas e (10) operacdo e

manutencgao.
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As contratacOes publicas passam, portanto, por uma série de etapas que se iniciam
antes do procedimento licitatério propriamente dito e, somente apds a conclusado da licitagao,
€ que os contratos sdo formalizados e entdo podem ser executados. Essas etapas podem ser
resumidas em cinco fases: (1) fase preliminar, (2) fase interna da licitagao, (3) fase externa da
licitacdo, (4) fase contratual e (5) manutencdo e operacao.

Essas fases sdo constituidas por outros procedimentos, a seguir exemplificados, que
compdem um fluxo de processos a serem seguidos pelos érgdos e entidades publicos, em
razdo das normativas legais que regulamentam as contratacées publicas, conforme Quadro 5
a seguir:

Quadro 5: Fases e procedimentos de contratagao.
Fase Procedimentos
Programa de necessidades
Preliminar Estudos de viabilidade
Anteprojeto
Projeto basico
Projeto executivo
Orgamento
Edital
Publicagdo do edital
Externa Recebimento de propostas
Homologacdo e Adjudicagdo
Contrato
Contratual Fiscalizacdo
Recebimento
Operacdo
Manutenc¢do
Fonte: elaborado pelo autor com adaptagdo dos conceitos apresentados de BRASIL (2014).

Interna

Operagdo e manutengao

A fase preliminar é fundamental para a tomada de decisdao quanto a efetivacdo ou nao
da licitacdao e visa identificar necessidades, estimar os gastos necessarios e a escolha da
metodologia de contratacdo para atendimento das necessidades. As demais fases sé devem
ser executadas caso haja sinalizagao positiva quanto a viabilidade do empreendimento.

Apds a definicdo da viabilidade quanto a execucdo do empreendimento, passa-se a
fase interna da licitacdo que abrange a preparacdao de documentos e pecas técnicas que
detalham o objeto a ser contratado: projeto bdsico, licenciamentos, anteprojetos,
especificacdes técnicas, orcamento detalhado, cronograma, projeto executivo, recursos
orcamentdrios e o edital da licitacdo. Nessa etapa devem também ser definidas as
modalidades de licitacao, regime de execucdo do contrato, os requisitos para recebimento de
propostas, qualificacdo econdmica e técnica dos licitantes e critérios julgamento das

propostas.
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Nessa fase interna de planejamento o TCU aponta, em cartilha de orientagdo para
elaboracao de planilhas orcamentdrias (BRASIL, 2014b), que dentre as principais causas para
deficiéncias na formacado de precos estdo os projetos defasados, incompletos ou insuficientes.
Ademais, indica que ha possibilidade de que a atuagao de profissionais mal preparados ou em
baixa quantidade tém um grande potencial de aumentar as imprecisdes dos orcamentos
quando da avaliagao dos custos da obra ou servigo.

N3do obstante, é relevante mencionar que ndo ha possibilidade de elaboracdo de um
orcamento referencial de forma adequada sem um adequado projeto de engenharia. Esses
projetos devem conter os elementos suficientes e necessarios e com nivel de precisdao
adequado que permitam a definicdo do custo, definicido de métodos e apropriada
especificacdo do prazo de conclusdo (BRASIL, 2014b), ou seja, é na fase interna preparatéria
gue devem ser adotados todos os procedimentos técnicos que viabilizem a correta estimativa
de valor e prazo de execugdo que embasarao o futuro contrato.

A fase externa tem inicio com a publicacdo do edital de licitacdo e conclui-se com a
assinatura do contrato para execuc¢ao do objeto. O objetivo dessa fase é garantir a sele¢dao da
proposta mais vantajosa e a isonomia entre licitantes (BRASIL, 2014a). Nessa fase sdo
realizados os procedimentos referentes a habilitacdo e andlise das propostas, recursos e, por
fim, a homologacao e a adjudicacao.

A fase contratual tem inicio com a assinatura do contrato e encerra-se com o
recebimento do objeto. O inicio dos servicos é autorizado com a emissdao da Ordem de
Servicos, devendo a contratante fiscalizar os servicos realizados e a contratada cumprir com
suas obrigacdes.

Por fim, apds a conclusdo dos servicos, o empreendimento deve ser colocado em
operacdao, momento em que devem ser realizadas atividades técnicas e administrativas
necessarias a preservacao do desempenho da edificacdo.

No que tange a operacao e manutencgao das edificacdes, conforme preconiza a ABNT
NBR 5674:2012 (ABNT, 2012), a omissdo em relacdo a manutencdo das edificacbes causa
muitos transtornos aos seus usuarios e um sobrecusto intensivo dos servigos de recuperagao
ou a construcdo de novas edificacdes. A norma considera ainda que a manutencdo das
edificacOes deve ser levada em conta tdo logo sejam colocadas em uso e, por significar um

custo relevante na fase de uso da edificacdo, a manutencdo ndo pode ser feita de modo
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improvisado, esporadico ou casual, devendo ser entendida como um servico técnico
programavel e como um investimento na preservagao do valor patrimonial.

A partir da Lei de Sitter, como conceituam Paula e Ribeiro (2021), pode-se concluir que
as intervengdes corretivas s3ao cinco vezes mais caras que intervengdes preventivas,
evidenciando a importancia da celeridade quando se trata de manutencgdes prediais. Os
autores utilizam a relagao entre o custo de uma interven¢ao de manutengdao e o tempo
decorrido.

Assim, quando aplicada a manutencdo predial, sugere-se que o custo de uma
intervengdo de manutenc¢dao tende a aumentar exponencialmente com o tempo decorrido
desde a ultima intervencdo. Essa relacdo é mencionada como uma forma de justificar a
importancia da manutengao preventiva e regular, a fim de evitar agravamento de problemas
e custos mais elevados no futuro

Sob outra perspectiva, agora lan¢a-se mao dos instrumentos de altera¢ao contratual
previstos na legislacdo vigente, isto é, os aditivos contratuais. Os contratos administrativos
possuem como nota distintiva o fato de a Administracdo Publica figurar em um dos polos
como poder publico, o que sujeita esses contratos ao regime juridico de direito publico que
traz prerrogativas especiais a Administracdo (ALEXANDRINO; PAULO, 2022).

Dentro dessas prerrogativas, denominadas clausulas exorbitantes que trazem um tom
de direito publico a esses ajustes, a legislacdo estabeleceu a alteracdo unilateral dos contratos
administrativos (BRASIL, 1993, 2021b) que deve ter como escopo a sua melhor adequacao as
finalidade de interesse publico. Todavia, devem ser respeitados os direitos do administrado
contratado, especialmente acerca dos limites legais de alteragdo por parte da administragao
e o direito ao restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro originalmente
estabelecido.

A legislacdo vigente, leis 8.666/1993 e 14.133/2021 (BRASIL, 1993 e 2021b), especifica
0s casos em que os contratos podem ser modificados unilateralmente ou ndo, com as devidas
justificativas. Apresenta-se como autorizacdo para a alteracdo unilateral dos contratos (1)
guando houver modificacdo do projeto ou das especifica¢Oes, para melhor adequacao técnica
a seus objetivos e (2) quando for necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia
de acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela legislacao.

Quanto as alteracdes por acordo entre as partes, tem-se que esta é possivel quando

(1) conveniente a substituicdo da garantia de execucdo; (2) for necessaria a modificacdo do
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regime de execucdo da obra ou do servico, modo de fornecimento, em face de verificacdao
técnica dainaplicabilidade dos termos contratuais originarios; (3) for necessaria a modificacao
da forma de pagamento por imposicdo de circunstancias supervenientes; (4) para
restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de for¢ga maior,
caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execu¢dao do contrato como pactuado,
respeitada a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

Alexandrino e Paulo (2022) classificam essas possibilidades de alteracdes em dois
seguimentos: (a) as qualitativas, em que o objeto dos contratos, em principio, ndo sofre
alteracdo como acréscimos ou diminuicdes e as (b) quantitativas, quando o objeto do contrato
sofre acréscimos ou diminui¢cOes e impactam diretamente no seu valor.

As alteracGes qualitativas, por mais que ndo tenham, inicialmente, a finalidade de
alterar o escopo do contrato, podem, em alguns casos, alterar a composicao do equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos o que, por consequéncia, exigira a revisdo contratual para
o restabelecimento da equacado inicial dos valores estabelecidos.

A Lei 14.133/2021 (BRASIL, 2021b) evoluindo o disposto na Lei 8.666/1993 (BRASIL,
1993), inclui a previsao de apuracdo de responsabilidade do responsavel técnico na ocorréncia
de falhas de projeto que ensejarem alteragcdes nos contratos de obras e servicos de
engenharia, devendo serem adotadas as providéncias necessdrias ao ressarcimento dos danos
causado a administracdao em razao de desses aditivos.

Ademais, ambas as legislacdes determinam os seguintes limites percentuais de
alteracdo permitidos para as alteragdes unilaterais em que o contratado fica obrigado a
aceitar nas mesmas condi¢cGes contratuais: (1) acréscimos ou supressdes no limite de até 25%
do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas obras, servicos ou compras, e (2),
em caso de reforma de edificio ou de equipamento, no limite de 50% para os acréscimos.

Assim, no ambito de obras e servicos de engenharia pode-se classificar os aditivos
contratuais em trés modalidades, conforme a especificacdo da legislacdo vigente e das
respectivas possibilidades de formalizacdo: (1) aditivo de valor, que implica a alteracdo ou
modificacdo de projetos ou especificacdes em decorréncia de acréscimo ou diminuicdo
guantitativa do objeto; (2) aditivo de prazo, para adequar o prazo de execu¢do ao projeto ou
especificacdo e (3) aditivo de retificacdo quando necessaria modificacgdo meramente formal

do contrato.
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O Instituto Brasileiro de Auditoria de Obras Publicas (IBRAOP) emitiu a Orientacdo
Técnica 004/2012 (IBRAOP, 2012) no intuito de uniformizar o entendimento da legislagdo e
estabelecer parametros sobre a precisdo do orcamento de obras publicas e definiu que a
precisdao do orcamento esta relacionada com o desvio maximo esperado entre o valor do custo
da obra durante as fases de projeto e o seu orcamento real, este Gltimo consubstanciado no
orcamento elaborado apds a conclusdo da obra baseado nos pregos incorridos na fase de
execuc¢do do empreendimento.

O Instituto conceituou que a margem de precisdo de um orcamento é devida a
variagGes quantitativas de servigcos e imprecisdes nas estimativas dos precos unitarios dos
servicos e insumos, acarretando a diferenca do valor real do empreendimento para mais ou
para menos em relagdo ao valor originalmente estimado. Ressalta-se que o grau de precisao
ndo se confunde com os limites percentuais para aditamentos contratuais previstos nas leis
de licitagOes e contratos administrativos.

A orientacdo emitida pelo organismo de controle estabelece ainda que a precisao
também estd relacionada com o nivel de desenvolvimento dos projetos, impactando
diretamente na estimativa dos custos decorrentes e ainda a caracteristica de que o orcamento
pode sofrer influéncia da tipologia construtiva.

A Orientacdo Técnica 004/2012 presenta as seguintes faixas de precisdo quanto ao
custo estimativo de um empreendimento em relagdo ao seu custo final como parametro de
utilizacdo por drgaos e entidades publicos durante a elaboragao de projetos e orcamentos de

obras e servicos de engenharia:

Quadro 6: Precisdao do orgamento de obras publicas.

UEDEE Fase de projeto Calculo do prego Falxa'\ ‘l'e
orgamento precisdo
Estimativa de Esjtu.dos Area de construgdo multiplicada por um indicador. = 30%
custo preliminares
Quantitativos de servicos apurados no projeto ou
Preliminar Anteprojeto estimados por meio de indices médios, e custos de =20%
servicos tomados em tabelas referenciais.
Quantitativos de servicos apurados no projeto, e
Detalhado ou custos obtidos em composi¢Ges de custos unitarios
analitico Projeto bisico com pr.es;os de insurpos oriundos de .tabelas = 10%
(orcamento base referenciais ou de pesquisa de mercado relacionados
da licitagdo) ao mercado local, levando-se em conta o local, o porte
e as peculiaridades de cada obra.
Detalhado ou . Qua?ntitativos apuradc'>s~no projeto e custos. dle’servi(;os
analitico Projeto obtidos em composi¢des de custos unitdrios com ~ 5%
definitivo executivo precos de insumos negociados, ou seja, advindos de
cotagOes de precos reais feitas para a propria obra ou
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Tipo de . . Faixa de

Fase de projeto Calculo do prego . .
or¢gamento precisao
para outra obra similar ou, ainda, estimados por meio
de método de custo real especifico.

Fonte: IBRAOP (2012).

Em conformidade com o entendimento do IBRAOP o Instituto Brasileiro de Auditoria
de Engenharia (IBRAENG) emitiu a Orientagdo Técnica 004/2016 (IBRAENG, 2016) que trata
da precisdo e margens de erros dos orcamentos de engenharia definindo os seguintes

parametros conforme o tipo de orcamento:

Quadro 7: Precisdo e margens de erros dos orgcamentos de engenharia.

Tipo de Orcamento Precisao Margem de erro
Expedito (com base na unidade de construgao) 75% a 80% 20% a 25%
Preliminar/Paramétrico (com base no anteprojeto) 80% a 85% 15% a 20%
Detalhado (com base no projeto basico) 90% 10%
Detalhado (com base no projeto executivo) 95% 5%

Fonte: IBRAENG (2016).

Verifica-se que os percentuais de precisdo e de erros apresentados vao diminuindo
relativamente a medida em que os estudos e projetos vao se desenvolvendo e, portanto, sdao
considerados adequados quando aplicados em relacdo a procedimentos que devem ser
planejados e possui um ciclo de vida semelhante, como as licitacdes de obras e servigcos de
engenharia.

Vé-se que, conforme as fases de projeto vao evoluindo e ficando mais detalhados,
maior é a faixa percentual de precisdo dos orcamentos e, consequentemente, menor o
percentual da margem de erro, ou seja, os projetos quanto melhor planejados implicam na
menor possibilidade de ocorréncia de erros ou subestimativas de pre¢os e na ocorréncia de
aditivos contratuais.

Outro aspecto deve ser aqui evidenciado em se tratando de alteragdes contratuais de
prazo para obras e servicos de engenharia: o entendimento do TCU acerca do fator chuva
como justificativa para a prorrogacao de prazos de contratos administrativos por meio de
aditivos. A jurisprudéncia da corte de contas é firme no sentido de que as chuvas sé devem
ser consideradas em caso de pluviometria comprovadamente extraordinaria, ou seja, muito
acima da média, devendo ser devidamente justificada e comprovada, ndo servindo como
alegacdo o desconhecimento ou mesmo a imprevisibilidade dessas condi¢des (TCU, 2006,
2008, 2010, 2011a).

Ademais, o Decreto 7.983/2013, que dispde sobre regras e critérios para elaboracdo

dos orcamentos de referéncia de obras e servicos de engenharia (BRASIL, 2013b), estabelece
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gue podem ser adotadas especificidades locais ou de projeto na elaboracao das composicoes
de custos unitdrios, ou seja, na fase de planejamento das contratagdes o clima e outros fatores
locais devem ser previamente considerando quando da elaboracdo do orcamento estimativo,
bem como do cronograma fisico-financeiro de execugdo do futuro contrato.

Uma observacao deve ser feita em relagdo aos contratos vigentes durante a pandemia
de coronavirus. Como se sabe, varias foram as implicagbes que essa crise provocou nos
diversos ambientes da vida humana e ndo poderia ser diferente na Administracdo Publica e
na execucao de seus respectivos contratos que tiveram por imperioso a aditivacao.

A pandemia de COVID-19 causou e ainda causa um grande impacto em todos os
setores da economia global, e o setor publico ndo foi excecdo. De fato, a pandemia teve um
impacto significativo nos contratos administrativos, causando uma série de desafios e
incertezas para as partes envolvidas.

Um dos principais impactos da pandemia nos contratos administrativos foi a
interrupgao ou atraso. Isso ocorreu devido as medidas de distanciamento social, quarentena
e suspensao de atividades que foram adotadas por governos em todo o mundo para conter a
propagacao do virus, o que levou a atrasos na entrega de produtos ou servicos e gerou
implicacdes financeiras para as partes.

Além disso, houve problemas com fornecedores devido a dificuldades na obtenc¢ao de
materiais ou equipamentos necessarios para realizacdo de servicos, enquanto o poder publico
teve limita¢gdes orcamentdrias para efetuar os pagamentos dos servicos contratados. Outro
impacto foi a necessidade de revisdo ou renegociacao de cldusulas contratuais, haja vista as
circunstancias imprevistas que afetaram a capacidade de cumprimento das obriga¢des
contratuais.

Houve, assim, um impacto significativo nos contratos administrativos, criando uma
série de desafios e incertezas para as partes envolvidas. Nesse aspecto, conforme indicam
Brito (2020), Régo Monteiro Filho (2020), Miragem (2020) e Oliva e Dias (2020), os riscos
foram excepcionais no ambito dos contratos e a preservacao dos interesses das partes deve
ser sopesada, admitindo-se, assim, um regime de analise circunstancial das relacdes juridicas.
Nesse ponto de vista, deve haver um regime excepcional para solugdes construidas entre as

proprias partes e dentro do limite das determinacdes legais.
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2.5. Distingdo entre obra e servigco de engenharia

Considerando que o objeto desta pesquisa exige a distingdo entre os objetos de
contratos e que foram analisados apenas os contratos celebrados pela UNIR que tiveram por
objeto obras ou servigos de engenharia, faz-se necessario destacar as caracteristicas dessa
tipologia de contrato.

Na posicao adotada por Meirelles (2020) os contratos de obras publicas sdo definidos
como ajustes que tenham por objeto uma construcao, reforma ou uma ampliacdo de imével
destinado ao publico ou ao servico publico. O autor aponta ainda como classificacdo as obras
destinadas como aparelhamento para o servigo administrativo e as constru¢des de interesse
coletivo.

Quanto aos servicos, alguns podem ser classificados como comuns, outros como
especializados. Segundo a definicdo adotada por Di Pietro (2021) os servicos comuns ndo
exigem habilitacdo legal especifica. Assim, os servicos de engenharia sao classificados pela
autora como servicos profissionais especializados, por exigirem habilitacdo legal especifica
para o seu desempenho.

Outrossim, e de forma mais precisa, o novo regime juridico instituido pela nova Lei de
Licitacbes e Contratos Administrativos n? 14.133/2021 (BRASIL, 2021b) define obra como
atividade privativa das profissdes de arquiteto e engenheiro, que implica intervengdao no meio
ambiente por um conjunto de acdes que formam um todo que inova o espaco fisico ou
acarreta alteracao substancial das caracteristicas originais de bem imdvel.

A mesma legislacdo define os servicos de engenharia como atividade ou conjunto de
atividades destinadas a obter determinada utilidade intelectual ou material e que sao
estabelecidas, por legislacdo, como privativas de arquiteto, engenheiro ou técnicos
especializados. A lei promove ainda distincdo entre servico comum ou especial, o primeiro
como aquele que tem por objeto acdes padronizdveis em termos de desempenho e qualidade,
de manutencao, de adequacdo e de adaptacdo de bens mdveis e imdveis, com preservacao
das caracteristicas originais dos bens, e o segundo como aquele que possui alta
heterogeneidade ou complexidade.

O Instituto Brasileiro de Auditoria de Obras Publicas (IBRAOP) por meio da Orientacdo

Técnica 002/2009 (IBRAOP, 2009) visando uniformizar o entendimento da legislacdo, lancou
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definicdo que busca facilitar o entendimento acerca da distincdo dos termos obra e servicos
de engenharia.

Nesse quesito, definiu obra como a acdo de construir, reformar, fabricar, recuperar ou
ampliar um bem, na qual seja necessaria a utilizagdo de conhecimentos técnicos especificos
envolvendo a participacdo de profissionais habilitados. Quanto ao servico de engenharia,
definiu-os como toda a atividade que necessite da participagdo e acompanhamento de
profissional habilitado.

Pode-se definir os conceitos apresentados pela doutrina, legislacdo e do érgdo técnico
da seguinte forma: (1) obra é toda agdo que implique inovac¢ado do espaco fisico com acréscimo
da drea edificada do imdvel e (2) servico de engenharia como atividade que exige a aplicacdo
de conhecimentos técnicos para o atingimento de determinada utilidade, incluindo-se nessa
definicdo as atividades de servicos especializados como projetos e planejamento, estudo
técnicos, pareceres, avaliacdo, assessorias, fiscalizacdo, supervisdo ou gerenciamento. Em
ambos os conceitos é imprescindivel o acompanhamento de profissional técnico habilitado da
area da construcado civil.

Para melhor exemplificar, apresenta-se no Quadro 8, a seguir, os conceitos

apresentados e os termos utilizados para a definicdo adotada:

Quadro 8: Conceitos e definicGes de obras e servigos de engenharia.
Conceitos para definicdo de obras ou servigos de engenharia
Produzir aumento na drea construida de uma edificacdo ou de quaisquer dimensdes de
uma edificacdo que exista.
Construir Executar ou edificar um novo imével.
Produzir ou transformar bens de consumo ou de produgdo por meio de processos

Ampliar

Fabricar industriais ou de manufatura.

Recuperar Res'Faurar, fazer Fom que a obra retome suas caracteristicas anteriores abrangendo um
conjunto de servigos.

Reformar Alterar as caracteristicas de partes de uma obra ou de seu todo, desde que mantendo a

fungdo de sua utilizagao atual e as caracteristicas de volume ou drea sem acréscimos.
Transformar instalacdo, equipamento ou dispositivo para uso diferente daquele
Adaptar originalmente proposto. No caso de alterar visando adaptar obras, este conceito sera
designado de reforma.

Colocar em bom estado de uso ou funcionamento o objeto danificado; corrigir defeito ou
falha.

Preservar ou manter em bom estado, fazer durar, guardar adequadamente, permanecer
ou continuar nas condi¢Ges de conforto e seguranga previsto em projeto.

Demolir Por abaixo, desmanchar, destruir ou desfazer obra ou suas partes.

Colocar ou dispor convenientemente pecas, equipamentos, acessorios ou sistemas, em

Consertar

Conservar

Instalar . .
determinada obra ou servigo.

Manter Preservar aparelhos, maquinas, equipamentos e obras em bom estado de operagao,
assegurando sua plena funcionalidade.

Montar Arranjar ou dispor ordenadamente pegas ou mecanismos, de modo a compor um todo a

funcionar. Se a montagem for do todo, deve ser considerada fabricacdo.
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Conceitos para definicdo de obras ou servigos de engenharia
Fazer funcionar obras, equipamentos ou mecanismos para produzir certos efeitos ou
produtos.
Fazer que a pega, ou parte, retome suas caracteristicas anteriores. Nas edificacdes define-
se como um servi¢co em partes do imével, diferenciando-se de recuperar.
Conduzir de um ponto a outro cargas cujas condi¢des de manuseio ou seguranca obriguem
a adogdo de técnicas ou conhecimentos de engenharia.
Fonte: elaborado pelo autor com base nos conceitos de IBRAOP (2009).

Operar

Reparar

Transportar

A distincdo entre obra e servico de engenharia possui importancia pratica, e nao
somente académica conforme indica Menezes (2021), pois traz implicagbes que podem
ocorrer em razdao do necessdrio enquadramento fatico e técnico, delimitando assim a
utilizacdo das modalidades de licitacdo, a exemplo do pregdo que nao pode ser utilizado para
a contratacdo de obras, mas obrigatério para servicos comuns, a instrucdo processual por
meio de documentos especificos como Termo de Referéncia ou Projeto Basico, a necessidade
ou ndo de projeto executivo, a correta caracterizacdao da despesa publica como corrente ou
capital, dentre outras.

A Figura 7 a seguir mostra os contratos administrativos existentes no ordenamento
juridico brasileiro destinados ao setor publico, e destaca aqueles que foram objeto da

presente pesquisa, quais sejam, os de obras e servigos de engenharia.

Figura 7: Tipos de contratos administrativos.

CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

!

Compras: aquisicao de bens

v

Alienagdes: transferéncia de bem ou direito

v

Obras: inovagdo do espaco fisico

v

Servicos: atividades destinadas a obter uma utilidade

1
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1
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Fonte: elaborada pelo autor.
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2.6. Pesquisas realizadas sobre a tematica

A producado cientifica pode ser descrita como o conjunto de produtos documentais
sobre determinado objeto ou assunto que seja de interesse de uma comunidade cientifica e
que tenha por finalidade contribuir para o desenvolvimento da ciéncia e para proporcionar
novas perspectivas e descobertas, gerando conhecimentos aceitos e divulgados nos mais
diversos veiculos de informagdo (ARAUJO; ALVARENGA, 2011).

Nesse sentido, é pertinente uma andlise sobre os trabalhos correlatos desenvolvidos
pela comunidade académica, uma vez que a ciéncia, conforme TEIXEIRA (2003), envolve trés
aspectos bdasicos, quais sejam, histéria, método de investigacdo e a comunidade de
investigadores. Assim, segundo a autora, a ciéncia possui um carater histérico por ser
cumulativa, haja vista que as investiga¢des sdao uma tentativa de resolugao de problemas que
decorrem da solucdo de problemas anteriores.

O levantamento de informacdes acerca de pesquisas desenvolvidas na area busca dar
énfase a atividade basica da ciéncia que é a pesquisa (TEIXEIRA, 2003), como um processo
formal e sistémico, por meio da comunica¢cdo com resultados de pesquisas desenvolvidas
mediante emprego de procedimentos metodoldgicos e objetos diversos, mas que possuem
pertinéncia o objeto desta dissertacao.

Portanto, efetuou-se consulta junto aos bancos de dados: Scientific Periodicals
Electronic Library (Spell), Scientific Electronic Library Online (SciELO), Catalogo de Teses e
DissertacGes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
Portal de Periddicos da CAPES e na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD).

Assim, os trabalhos foram selecionados para compor este referencial tedrico. Esse
processo consistiu em uma revisdo da literatura existente sobre o tema, a fim de identificar
os principais estudos, conceitos, teorias e abordagens relevantes.

Os trabalhos selecionados foram relacionados no Quadro 9, a seguir, com o titulo, tipo,

ano, palavras-chave e o banco de dados em que foram encontrados:

Quadro 9: Trabalhos selecionados.

Titulo Tipo Ano Palavras-chave Banco
Gerenciamento de Projetos na
Construcgdo Civil como Ferramenta . Gerenciamento de  Projetos;
. . Artigo 2013 o . Spell
Chave de Marketing no Servigo & Construcdo Civil; Marketing P

Publico?

1 FRANGA FREITAS; DE SOUSA, 2013.
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federais de ensino®?

Titulo Tipo Ano Palavras-chave Banco
Os desvios financeiros e temporais . . . .
nas empreitadas de obras publicas Desvios _Financeiros;  Desvios
P . P Artigo 2014 | Temporais; Obras Publicas; SciELO
em Portugal. Uma andlise de 1999 a A .
5 Ineficiéncia do Setor Publico
2011
Andlise de modelos e praticas de Gestdo de resultados na
medicdo de desempenho de valor construgdo civil publica; Indicador -
~ . Periddicos
agregado: o caso de gestdo de Artigo 2014 | de valor agregado; EVM; CAPES
projetos de obras civis publicas no Maturidade em gestdo de
Brasil® projetos
Um estudo sobre as causas de . i
aumentos de custos e de prazos em Empreendimentos publicos;
. P e Artigo 2015 | Andlise de custos e prazos; SciELO
obras de edificagbes publicas .
L, Processo de projeto
municipais
Gestdo de obras publicas: um Gestdo de Obras Publicas;
estudo de caso na Universidade | Dissertacdo | 2017 | Orcamento; Planejamento e BDTD
Federal de Santa Maria — UFSM® Gerenciamento
A importancia da gestdo de
stakeholders em obras publicas: um Artigo 2018 Gestdo de Stakeholders; Gestdo | Periddicos
estudo de caso sobre a ciclo faixa da g de obras publicas; Ciclo faixa CAPES
cidade de S3o Paulo®
Atrasos na execugdo das obras - ~ -
L ¢ S . Obras Publicas; Execu¢do dos | Periddicos
publicas: estudo em uma instituicdo Artigo 2018 . ..
. . Servigos; Aditivos de Tempo CAPES
federal de ensino superior
Gerenciamento de projetos de Eficiéncia do gasto publico;
iblicas: ~ . . _ "
obra~s pub |cas. compreensao Sla Dissertacio | 2018 Gerenuamen,to. de prOertos Catdlogo
gestdo de projetos na execugdo Obras publicas. Projetos CAPES
desses investimentos publicos? complexos
Gerenciamento de projeto de obras Investimentos; Instituicdes de .
. . . o . . . Catdlogo
e servicos de engenharia na | Dissertagdo | 2018 | Ensino Superior; Gerenciamento CAPES
Universidade Federal de Rondénia® de Projeto
Estatisticas dos Contratos de Obras Paralisacbes de obras; Obras Periddicos
Publicas no Estado de Artigo 2019 | Publicas; Estatistica; LicitacOes; CAPES
Pernambuco'® 1SO-9001
Th i ial 4
€ economic qnd .SOCIG 9mpact9 . Obras  publicas;  Paralisagdo; | Periddicos
f the parallization of public Artigo 2019 .
. 1 Planejamento; Impactos CAPES
infrastructure works
Gestdo da obra publica: uma analise
comparativa dos aditivos de valor e Artigo 2019 Obra Publica; Aditivo de Tempo; | Periddicos
de prazo entre duas instituicdes & Aditivo de Prazo; Causas CAPES

2 COSTA; SARMENTO, 2014.
3 NETTO; QUELHAS, 2014.

4 SANTOS; STARLING; ANDERY, 2015.
5 BACHMANN, 2017.

6 BERTHOLDO et al., 2018.
7 COLPO et al., 2018.

8 BORDIGNON, 2018.

® OKAMOTO, 2018.

10 BORBA; MARINHO, 2019.
1 SALOMAO et al., 20109.

12 CORREA; SHIH, 2019.
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Titulo Tipo Ano Palavras-chave Banco
Gerenciamento de projetos de
r Jblicas: mpreensa . Eficiénci to publico; Obr
ob a~s pub |cas. compreensao ga Artigo 2019 ,ICI? cia do.gas 0 publico; Obras Spell
gestdo de projetos na execucgdo publicas; Projetos complexos
desses investimentos publicos!?
Causas de custos adicionais e
impacto financeiro em obras . Custos adicionais; Gestdo de .
ba . Artigo | 2020 | - nat SGIELO
publicas sob a perspectiva da riscos; Obras publicas
gestdo de risco’*
AlteracOes de custo e prazo em . Obras publicas; Construcdo civil; .
goes de P Artigo | 2020 P onstrugao cv SCIELO
obras publicas Custo; Prazo; Anadlise de variancia
Uma investigacdo dos critérios de - . s g
. . gg‘ . . Gestdo Municipal; Critérios; Obras | Periddicos
risco relativos as obras publicas na Artigo 2020 . .
x L 16 Publicas; Irregularidades CAPES
gestao municipal irregular
Avaliagdo pds-construgdo de obras Avaliagdo pds-construgdo; Obras
publicas: contratagdo em etapas de Artigo 2020 | publicas; Licitagdes publicas; Spell
execucio?’ Desempenho da construgao
Gestdao de risco em projetos de
construcgdo civil: um estudo de caso . - Risco; Gestdo de risco; Gestdo de
¢ Dissertagao | 2021 BDTD

das construtoras da cidade de Volta
Redonda — RJ*®

projetos; Construcdo civil

Fonte: elaborado pelo autor.

A Figura 8 evidencia a analise dos trabalhos por meio da utilizacdo das palavras-chave,

0 que permitiu a producao de uma nuvem de palavras a seguir reproduzida, que é definida

como representagdo grafico-visual que demonstra o grau de frequéncia de determinadas

palavras em um contexto, destacando os termos mais utilizados (BRANDAO VILELA; RIBEIRO;

ALVES BATISTA, 2020):

Figura 8: Nuvem de palavras a partir das palavras-chave.

Aditivo de Prazo

Anélise de custos e prazos Custos adicionais
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1S0-9001
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Eficiéncia do gasto publlco
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Gestao de projetos

Gerenciamento de Pro;etos Impactos

Critérios
Investimentos

Risco

Desvios Temporais

13 BORDIGNON; ARENAS, 2019.

14 BRANDSTETTER; RIBEIRO, 2019.
15 ALVARENGA et al., 2020.

18 LIMA; SOARES, 2020.

17 YAMAUCHI; SILVOSO; WIESE, 2020.

18 SCHOCAIR, 2021.
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stao de riscos
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Fonte: elaborada pelo autor.
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As palavras acima foram quantificadas de acordo com o Quadro 10, a seguir, cujo

procedimento de filtragem foi realizado pela analise quantitativa por ocorréncia:

Quadro 10: Ocorréncia de palavras-chave nas pesquisas.

Palavra-chave Ocorréncia

[y
[y

Obras publicas

Construgdo civil

Gerenciamento de Projetos

Aditivo de Tempo

Eficiéncia do gasto publico

Gestdo de obras publicas

Gestdo de riscos

LicitagGes publicas

Projetos complexos

Aditivo de Prazo

Analise de custos e prazos

Analise de variancia

Avaliagdo pds-construgdo

Causas

Ciclofaixa

Critérios

Custo

Custos adicionais

Desempenho da construgao

Desvios Financeiros

Desvios Temporais

Empreendimentos publicos

Estatistica

Earned Value Management (EVM)

Execucdo dos Servigos

Gestdo de projetos

Gestdo de resultados na construgao civil publica

Gestdo de stakeholders

Gestdo Municipal

Impactos

Indicador de valor agregado

Ineficiéncia do Setor Publico

Instituicdes de Ensino Superior

Investimentos

Irregularidades

1SO-9001

Marketing

RiRrRrR|RIR[IRPR|[RPRIR|RPRIR[RP|RPRIR|RPR|R[RPR|RPRIR[RPR|RPR[RPR|RPR|IR[IRPR|RPR|IR[RPR|RLRINININMNIMNIN[NMV | W W

Maturidade em gestao de projetos
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Palavra-chave Ocorréncia

Orgamento 1

Paralisagao

Paralisagdes de obras

Planejamento

Planejamento e Gerenciamento

Prazo

Processo de projeto

[ = = = S =Y

Risco

Fonte: elaborado pelo autor.

Pois bem, passando a andlise do conteldo das pesquisas realizadas sobre o tema,
Freitas e Sousa (2013) ao analisarem os problemas que decorrem de acdes relacionadas a
execucdo de atividades organizacionais consideram que o gerenciamento de projetos no ramo
da construcdo civil é ferramental essencial para o atingimento dos objetivos de organizacoes
publicas ou privadas.

Entretanto, destacam que o modelo de gerenciamento de projetos adotado pelo ramo
da construcao civil caracteriza-se por ser prejudicial e por impor complicagdes a realizacao de
procedimentos concatenados com um adequado planejamento, ndo havendo continuidade
de processos. Esse aspecto é agravado nas organizagles publicas pelo retrabalho como
consequéncia da falta de planejamento.

Os autores consideram que ndao ha no setor publico uma adequada coordenacdo e
planejamento das agdes, motivo pelo qual as agdes de investimentos sao realizadas de forma
improdutiva, o que permite concluir a existéncia continua de déficit diretamente relacionado
entre os produtos ofertados e a capacidade produtiva de cada érgao ou entidade.

Por essa razdo ressaltam o valor de um correto e adequado gerenciamento de projetos
que contemple todas as fases de execuc¢do, pois essa conduta possibilita o apropriado
dimensionamento dos recursos a serem investidos em determinada acdo e deduzem que a
falta de ou o mau planejamento pode acarretar inUmeras problematicas, haja vista que a
obtencado de um eficaz gerenciamento pode levar tempo de amadurecimento de profissionais
e instituicdes. No entanto, o tempo disponivel para esse amadurecimento é limitado e escasso
por conta das entregas que devem ser realizadas.

Concluem, assim, que a construcao civil deve manter um processo de sincronia com o

gerenciamento de projetos a nivel institucional, requerendo cooperagdo entre as acdes
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daqueles que estao obrigados a oferecer um adequado servigo publico e o atendimento das
necessidades dos que possuem o direito de usufruir das obras publicas.

Do mesmo entendimento partilham Santos, Starling e Andery (2015) que entendem
que a gestdao do processo de projeto exige a utilizacdo de modelos formais que definam
adequadamente o escopo, o desenvolvimento de programas de necessidades, a coordenacdo
de interfaces entre as vdrias unidades envolvidas nas disciplinas que abrangem o objeto, o
controle de prazos e custos e a qualidade final do produto desenvolvido ao longo das fases
definidas.

Esses autores abordam ainda que o investimento de recursos pelo poder publico em
determinadas ocasides ocorre em descompasso com o interesse da maior parte da populacao,
situacdo que é provocada pela falta de feedback, seja positivo ou negativo, do publico
beneficiario.

Na mesma linha, Bertholdo et al. (2018) apresentam as obras de infraestrutura como
projetos de alta complexidade, mas que devem promover a qualidade de vida da populacao.
Nesse sentido, apontam que a gestdo de stakeholders é um fator critico de sucesso para
projetos de obras, estando fortemente relacionado com as expectativas desses interessados.

Assim, nos projetos de obras publicas, o monitoramento e a identificacdo das partes
interessadas/beneficidrios devem ser realizados durante todo o ciclo de vida dos projetos, de
forma a garantir o sucesso dos empreendimentos publicos e constatam que é fundamental a
participacdo de stakeholders durante o planejamento de projetos para evitar sucessivas ou
muitas alteracdes de escopo, comprometendo o sucesso dos projetos.

Bordignon (2018) infere que as obras publicas sdo apresentadas como a principal face
dos investimentos de capital pelo governo. No entanto, observa que frequentemente esses
investimentos ndo atingem plenamente os objetivos inicialmente propostos. Nao obstante as
obras publicas serem consideradas uma das grandes fontes de gastos do poder publico, o
autor aponta que as falhas de gerenciamento e gestdo de projetos de obras geram atrasos,
inexecucgdes e prejudicam o atendimento das demandas sociais.

Esse autor ressalta ainda que as problematicas envolvendo as obras publicas repetem-
se em todas as esferas de poder, gerando insatisfacdo na sociedade e sendo tema recorrente
das arenas politicas. Outro fator preponderante é a critica sobre a falta de qualidade das

entregas e pontua ainda que o insucesso de obras publicas esta relacionado a baixa qualidade
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dos orgamentos, projetos incompletos e inobservancia da legislagao, relacionando as falhas a
propria atuagao da Administracdo Publica.

Partilha desse mesmo entendimento Okamoto (2018), para o qual a utilizacdo de
recursos do estado deve ser realizada de forma cuidadosa, exigindo praticas de planejamento
e estudos prévios antes da implementacao das contratacdes de obras publicas. E, assim como
Bordignon (2018), salienta que o aspecto da ma qualidade dos projetos de obras publicas esta
evidenciado em todo o Pais, materializado por obras inacabadas, de ma qualidade e com
prazos de entrega extrapolados.

Yamauchi, Silvoso e Wiese (2020) também relatam que o sobrecusto e a qualidade das
edificacdes sdo problemas comuns na construcdo civil e as divergéncias de prazos e custos
para obras publicas aparentam ser um fendmeno global. As principais causas que contribuem
para o cendrio sdo a precariedade ou falta de planejamento, erros e omissdes, modificacdes
de projeto, falta de estudos preliminares e inexperiéncia ou baixa qualificacdo da mao de obra.

Corrobora essa concepcao os estudos de Corréa e Shih (2019) realizados na
Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM) que identificaram que 55% das obras
pesquisadas apresentam aditivos de prazo. No Instituto Federal do Tridngulo Mineiro (IFTM)
observaram que em 84% dos contratos analisados houve altera¢des contratuais. No caso das
obras a incidéncia foi de 83% e nas reformas de 86%. Quanto aos aditivos de prazo constaram
gue houve um acréscimo de 167% do prazo inicialmente previsto, ou seja, o periodo de
execucdo das obras mais que dobrou considerando o prazo planejado. As principais causas
estdo relacionadas a inclusdo de servicos ndo previstos em projeto, adequacdes de projeto e
orcamentos, melhoria técnica do projeto, problemas burocraticos, paralisacdes devido a
condicdes climaticas e atraso no fornecimento de materiais.

No mesmo sentido, Costa e Sarmento (2014) apontam que o aumento de
investimentos publicos e a maior complexidade de projetos tém destacado questdes sobre a
eficiéncia do setor publico, principalmente no que tange aos significativos niveis de desvios
temporais e financeiros durante a execucao das obras publicas e chegam a assumir que o setor
publico é menos eficiente que o setor privado, mas questionam, por outro lado, qual seria
esse nivel de ineficiéncia quando levada em consideracdao a comparacdo das extrapolacdes
temporais e financeiras.

Destacam que em estudos realizados para América do Norte, Europa e restante do

mundo evidenciam falhas de obras publicas como um fenémeno global, calculando que nove
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entre dez projetos apresentam desvios na ordem média de 28%. Dentre as razdes sao
apontadas a estimativa de custos imprecisa, variagdes de precos, atrasos de execucao, falhas
nas fases de concepcdo e execucao de projetos, burocracia, falta de coordenacdo, falta de
clareza nos objetivos, planejamento tendencioso, subestimacao de impactos de riscos, além
de falta de realismo na previsdo orcamentaria, constantes alteracdes de projeto e (a pouca
implementacao de) inovagdo tecnoldgica.

Nos levantamentos de informacdes realizados pelos autores, foi identificado que o
aumento de custos da execucdo dos projetos depende justamente do cumprimento adequado
das fases iniciais de implementacao, sendo que, conforme as dimensdes dos objetos, melhor
deve ser o processo de planejamento. Entretanto, guardadas as devidas proporcdes, o
aumento do custo comparado é elevado para todos os tamanhos e tipos de projeto.

Os resultados alcancados pela pesquisa de Costa e Sarmento (2014) apontam um
desvio médio financeiro em 32% dos 164 projetos analisados. No que se refere ao desvio de
tempo de execucdo, foi constado que este corresponde a 100% do periodo de execucao
inicialmente previsto, ou seja, a execucao final corresponde a duas vezes o tempo estimado
na fase de concepcgdo. Concluem, assim, que 32% dos 164 projetos analisados apresentaram
desvio médio de custos; que em anos de eleicdes hd uma tendéncia de 80% no aumento nos
desvios financeiros; e que a variagao dos desvios de valores representa cerca de 40% do
orcamento inicial.

No entanto, também constataram que ao longo do tempo a tendéncia da ocorréncia
desse tipo de falhas diminui e questionam se a Administracdo Publica estaria mais eficiente e
apontam as novas regras de contratacdo e o maior controle por parte dos Tribunais de Contas
como uma possivel resposta.

Borba e Marinho (2019) relatam o estudo efetuado pelo TCU no ano de 2006 que
evidenciou que cerca de 38% das obras publicas no Brasil ndo possuiam projetos basicos
adequados e que 33% ndo possuiam orgamentos adequados com as exigéncias legais. Além
disso, o estudo apontou que 47% das obras ndao possuiam fiscalizagdo adequada com a
legislacdo. Ao analisarem a situacdo das obras do Estado de Pernambuco no periodo de 2013
a 2016 os autores identificarem cerca de 3.049 obras paralisadas ao longo do periodo.

Ponto a ser destacado nesse quesito é o estudo desenvolvido por Okamoto (2018)
realizado na UNIR evidenciando que a falta de profissionais para o exercicio das fun¢des-chave

nas fases de planejamento das contratacbes compromete os resultados dos projetos e que a
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inexisténcia de uma adequada estrutura organizacional do setor responsavel pelo
gerenciamento das demandas de obras inviabiliza o pleno atendimento das demandas de
forma organizada e em tempo habil.

Teixeira Netto e Quelhas (2014) ressaltam a importancia da medi¢do do desempenho
por meio de indicadores na area de gerenciamento de projetos, por se tratar de elemento
essencial para o adequado controle da execugao das etapas que foram dimensionadas na fase
de planejamento. Inclusive apontam que a melhoria de controles dos procedimentos internos
e dos projetos de clientes tém se tornado comum por serem considerados instrumentais de
gestdo essenciais para o acompanhamento do alcance de metas e a identificagdao de avancgos
e melhorias na qualidade da prestacdo de servicos.

No caso especifico da construcdo civil os autores relatam que os indices de
desempenho sdo considerados como essencialmente importantes pela complexidade e
incertezas inerentes, pois permitem antecipar problemas que estejam ocorrendo durante as
etapas de execucdo e permitindo ajustes e correcdes para evitar maiores desvios do que fora
planejado e observam que na literatura hd uma énfase geral de indicadores nas areas de
custos, prazo, escopo e qualidade como fatores criticos de sucesso.

Na andlise realizada quanto a medicao de desempenho de valor agregado, os autores
apontam as dimensdes de prazo, escopo e custo como fundamentais, que sdao reconhecidas
pelo PMBOK como o tridngulo de ferro (PMI, 2017), devido a sua reconhecida relevancia no
controle da eficiéncia. Salientam, por fim, que a maturidade média das empresas da drea de
construcao civil é baixa, sendo que a maior dificuldade se concentra no ciclo de operacao do
projeto e inferem que a maturidade na gestdo de projetos e a capacitacao da equipe é
fundamental para o sucesso das operacoes.

Nesse sentido, Santos, Starling e Andery (2015) indicam crescentes exigéncias por
obras de infraestrutura associadas ao aumento da complexidade de projetos, destacando o
desafio da criacdo de novas metodologias de contratacdo e de gestdao de projetos que evitem
0 aumento dos gastos e prazos de obras, haja vista a constante existéncia de causas que
implicam a execu¢cdo de empreendimento dentro do planejamento fisico-financeiro,
salientando a ocorréncia de inconformidades e incompatibilidades em projetos, falta de
preparo de construtoras, interferéncia demasiada de usuarios e do contratante, pouca

qualificacdo de mao de obra e a falta de integracao entre projeto e a execugdo das obras.
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Registram que, em verificagdo realizada, estudos recentes apontam que desvios em
custos e prazos de obras tém sido recorrentes em diversos paises, corroborando as indicagdes
de Costa e Sarmento (2014), Okamoto (2018) e Bordignon (2018). Esses estudos sugerem que
as deficiéncias nas fases iniciais de concep¢ao dos projetos impactam de forma significativa
no aumento de custos e prazos das obras publicas, tendo como fator critico a modificacdo do
escopo de projetos durante a fase de execug¢dao ou a realizacdo de obras com projetos
inconclusos, incompletos ou com deficiéncia de especificacdes.

Santos, Starling e Andery (2015) arrolam ainda a existéncia de criticas na literatura
sobre a falta de integracao entre as diversas fases de projetos abrangendo a concepc¢ao,
desenvolvimento, ambiguidade na interpretacdo das informacdes, falta de mao de obra e
dificuldade no gerenciamento de cronograma e sistematizam algumas questdes conjunturais
gue comprometem o adequado andamento dos empreendimentos publicos, quais sejam:
condicdes ambientais adversas; problemas macroeconémicos (cambio, inflagdo); atrasos nos
pagamentos; questdes trabalhistas; flutuacdo no preco de insumos e materiais; deficiéncias
nos mecanismos de gestao dos empreendimentos; auséncia de mecanismos e procedimentos
eficientes de fiscalizacdo das obras; auséncia de mecanismos de planejamento financeiro
antes da execucdo, além de controle e monitoramento de custos durante a execucao.

A andlise desses autores constatou que das 151 obras analisadas, 145 sofreram
aditivos de prazo, representando 96%, e 109 contaram com aditivos de valor, representando
72%. Ressalta-se que as obras analisadas levaram mais que o dobro do tempo inicialmente
previsto, em geral representando 90% para obras de implantacdo e de 125% para obras de
reforma ou ampliagdo; quanto aos custos os acréscimos foram de 12% para obras de
implantacdo e 20% para obras de reforma ou ampliacdo. Essas contatacdes permitem concluir
gue obras novas apresentam melhores resultados, tanto de custos quanto de prazo.

No mesmo sentido, os estudos de Colpo et al. (2018) concluem que os aditivos de
tempo se apresentam em 80,34% dos contratos analisados e, em termos, praticos, o principio
da eficiéncia ndo tem sido alcancado pela Administracdo Publica nesses casos. Ressaltam
ainda que a principal justificativa para as alteracdes de escopo estd relacionada a ajustes de
projeto, reforcando a necessidade de atencado para a fase interna das licitacdes.

Corroboram esses dados os estudos de Bachmann (2017) que das 77 obras analisadas
entre 2014 e 2016, observou que 45,4% apresentam aditivos contratuais de prazo e 35,06%

apresentaram aditivos de valor. Esses aditivos geraram sucessivas reprogramacdes do
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cronograma e dos custos dos empreendimentos, prejudicando o publico-alvo e gerando
pleitos de para reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro por parte das
empreiteiras. Dessas obras, apenas 15,5% ndo apresentaram aditivos durante a execucdo, e
os outros 84,5% apresentam alguma modalidade de aditivo contratual.

Outro fator preponderante da andlise de Santos, Starling e Andery (2015) é a de que
merece destaque o apontamento das caracteristicas dos empreendimentos no que se refere
a generalizacdo de uma perspectiva muito compartimentalizada ou segmentada dos objetos
e a falta de percepcdo acerca da responsabilidade conjunta de colaboracdo em prol de
resultados melhores durante a execugao dos projetos, o que impossibilita uma visao global
dos empreendimentos.

Os autores concluem que a quantidade de eventos de aditivos contratuais nas obras
analisadas afeta os objetivos das organizacdes publicas e apontam para a existéncia de um
grave problema na utilizagdo de recursos publicos. Os motivos estariam relacionados a um
modelo de gestdo determinado pela falta de integracdo entre as diversas fases de
procedimentos de contratagdes e criticam a excessiva preocupacdo destinada ao simples
atendimento de requisitos legais dos processos licitatdrios, com pouca atencdo voltada a
avaliacdo e analise critica dos projetos e até mesmo no planejamento e gerenciamento dos
objetivos da organizacgao.

Da mesma forma, sao questionadas a pouca ateng¢do pelos 6rgaos contratantes na
analise ou adequacao de sistemas, procedimentos e ferramentas de planejamento e controle
de projetos. Uma situacdo promissora apresentada pelos autores é a de que mecanismos de
licitacdo deveriam promover um rompimento com a légica das contratagdes simplesmente
pelo menor preco, que tendem a resultar na contratacdo de empresas sem qualificacdo ou o
descompromisso em atingir metas de desempenho.

Brandstetter e Ribeiro (2019) evidenciam que as causas para a realizacdo de aditivos
contratuais em obras publicas envolvem, principalmente, ineficiéncia na gestdo dos contratos,
mudancas de projetos e auséncia de controle de custos. No entanto, ressalvam que a simples
existéncia de aditivos nas obras publicas ndo representa, por si, malversacdao de recursos
publico. Isso porque a contratacdo de adicionais em obras é prevista em lei, mas ha
necessidade de atencdo para evitar ganhos indevidos as contratadas.

Concluem que, dos contratos analisados, as alteracdes de escopo representam risco

de maior incidéncia, representando cerca de 50% dos custos totais dos aditivos. Essas
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alteragbes provocaram impactos financeiros nos contratos, sendo que o maior indice esta
relacionado a categoria de projetos. Por esse motivo, ressaltam a importancia do adequado
desenvolvimento de projetos, devendo ser desenvolvidos de forma objetiva e precisa, de
maneira a minimizar modifica¢des, reformulagdes ou adaptagdes durante a execugao.

Ndo obstante, Bachmann (2017) relata ser fundamental para a avaliacdo da viabilidade
de execucdo de um empreendimento a adequada estimativa de custos e tempo. No entanto,
assevera que a pratica de selecdo pelo menor pre¢co ndo é sempre o melhor critério para
atender aos objetivos das licitagcdes publicas. Esse procedimento tende a nivelar por baixo a
qualidade da construgao ou da prestacdo dos servigos, causando decadéncia da estrutura
produtiva da construcdo civil como um todo.

A autora apresenta que houve nos ultimos anos um empenho da Administracao
Publica para adotar medidas mais efetivas para o melhoramento da gestao de obras publicas
no Brasil e pontua alguns agravantes como a incapacidade na fiscalizacdo da execucao,
deficiéncia de projetos basicos e executivos, detalhamento insatisfatério, sobrepreco,
superfaturamento e alterag¢des indevidas.

O planejamento, portanto, deve anteceder a execuc¢do e controle de projetos e deve
ser considerado como um componente indispensdavel e natural, imprescindivel do
processamento. A concretizacdo de um planejamento transparente tende a contribuir para a
execucdo do controle, visando ao alcance dos ajustes que se fizerem necessarios e ao
atingimento das metas estabelecidas. Esse planejamento, na visdo da autora, é importante
para o esclarecimento de objetivos, identificacdo das tarefas, previsdo de custos e
cronograma, diminuicao de erros, monitoramento, controle e revisao.

Alvarenga et al. (2020) identificaram que as extrapolacdes de prazo e custos ndo é
simplesmente explicada pela ocorréncia de causas isoladas, mas sim pela associacdo com
diversos outros fatores relacionados a complexidade do processo de concep¢do de uma obra
publica, indo além daquilo relacionado a pratica profissional, envolvendo também questdes
politicas e orcamentarias.

Ao realizarem um estudo sobre o panorama geral dos aditivos de prazo das InstituicGes
Federais de Ensino Superior (IFES) no Brasil, os autores demonstraram que a auséncia de um
limitador legal para os aditivos de prazo proporciona uma pratica comum dos contratos, e
constataram que a média nacional das obras publicas aditivadas corresponde a 92,03% do

total de obras analisadas. Observaram ainda, que os contratos tendem a ter uma duracao
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préoxima do dobro do periodo de execucdo inicialmente previsto em 69,05% dos casos
analisados, inferindo que a auséncia de limitador legal para a quantidade de aditivos de prazo
pode ser um dos fatores que contribuem para esse cenario e, por esse motivo, supdem que o
aspecto de prazo das obras publicas é o fator que possui a maior possibilidade de melhoria
durante o processo de concepc¢ao dos projetos.

No mesmo sentido, Bordignon (2018) ressalta que ainda em grande parte dos érgaos
e entidades publicos ndo sdo adotadas ferramentas e técnicas que possam contribuir para o
aumento da taxa de sucesso dos empreendimentos, diferentemente do que ocorre nas obras
particulares e no exterior. O autor entende que a aplicagdao de boas praticas reconhecidas no
ambito do gerenciamento de projetos é um método vélido a ser adotado pela Administracao
Publica brasileira, visando melhorar a eficiéncia do gasto e das obras publicas, principalmente
porque as obras sdo especialmente sensiveis quando relacionadas com as partes interessadas.
O autor demonstra que as restricdes de recursos humanos e financeiros ainda é um dos
grandes problemas relacionados a implementacdo adequada dos projetos de obras publicas.

Salomao et al. (2019) depreendem que os projetos de obras publicas possuem como
objetivo basico a sua conclusdo no prazo e dentro da programacdo orcamentadria, atendendo
aos padroes de qualidade e demais especificacbes. Dessa forma, é necessario que haja
esforcos continuos para a melhoria do sistema de planejamento e controle de execug¢ado das
obras publicas no pais para melhoria da concepc¢ao de projetos e da qualidade técnica.

Schocair (2021) demonstra que a iniciacdo dos projetos deve ser composta por estudos
de viabilidade, custos, necessidades, alternativas e justificativa para sua implementacdo. Esse
processo abstrato apresenta altos niveis de incerteza e, nesse ponto, as mudangas sdao mais
simples de serem implementadas, com baixo custo de modificacdes e com maior fluidez para
as eventuais alteracdes necessarias. No entanto, a medida que a fase de execugao do projeto
se aproxima a rigidez do processo vai se estabelecendo, visto que as alteracdes implicam em
custos elevados. Esse movimento é classificado como intervencdo destrutiva, em que o
potencial de oferta de valor é superado pelo potencial de custos/correcdes.

Okamoto (2018) aponta como solucdo para evitar vicios e defeitos nas contratacdes e
execucdes de obras publicas a implementacdo de praticas de projeto que promovam
comunicac¢ao e entrosamento entre técnicos e stakeholders, na busca por atingir os objetivos

pretendidos. Nessa mesma linha de raciocinio, para Colpo et al. (2018) o planejamento e a
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execucdo de projetos de obras publicas envolvem decisdes e agdes complexas e a otimizagao
de recursos exige o envolvimento de diversos atores.

Bordignon e Arenas (2019) nesse mesmo quesito sugerem que € necessario a
implementacgdo de procedimentos de identificacao e tratamento das partes interessadas e de
gestdo de riscos como acdes com capacidade para melhorar os resultados dos 6rgaos publicos
com relagao ao sucesso das obras.

Andrade Lima e Soares (2020) também anotam a importancia de identificar a
necessidade de capacitacdes com vistas a proporcionar maior aporte técnico, levando em
consideragao que a grande parte das irregularidades em obras esta relacionada a ineficiéncia
e ndo a intencdo de desvios de recursos publicos ou corrupcdo. Por esse motivo, os autores
mencionam que a orientacdo e capacitacdo de servidores publicos sdo meios capazes de
afastar riscos das contratacdes.

Em convergéncia, Schocair (2021) indica a necessidade de aplicacdo de ferramentas
especificas para o gerenciamento dos riscos na construcao civil com vistas a alcancar o sucesso
dos empreendimentos sejam publicos ou privados e evidencia que os guias sdao convergentes
ao afirmarem que um adequado gerenciamento de projeto engloba a identificacdo e o
tratamento de eventos que podem agregar valor e que rednem vantagens e desvantagens dos
fatores identificados, aumentando a probabilidade de sucesso.

A autora aponta que os eventos de riscos relacionados a construcdo civil podem ser
classificados em (1) técnico e de projetos, (2) de construgao, (3) externos, (4) organizacionais,
(5) de gerenciamento, (6) econémicos e (7) financeiros e que o beneficio de se trabalhar com
a identificacao desses riscos é a possibilidade de criagdo de conhecimentos e capacidades que
possibilitem antecipacGes e maior clareza durante todas as fases de projeto.

Portanto, é necessario que haja uma continua melhoria na forma que o poder publico
executa seus projetos, com a necessaria busca de alternativas para diminuicdo do numero de
paralisa¢dOes, inexecugdes, atrasos ou elevacao de custos por meio da melhoria na elaboracao
de projetos.

A Figura 9, a seguir, apresenta a sintese tedrica dos conceitos e caracteristicas

apresentados neste referencial tedrico.
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Figura 9: Sintese tedrica.

REFERENCIAL TEGRICO

L

|

Modelo Gerencial: a Administragéo Publica deve ter foco na eficiéncia, qualidade, resultados, interesse publico e
planejamento com vistas a atender as necessidades do cidaddo

|

Teoria da Contingéncia: ndo ha um modelo Unico de administrar, é necessario adaptar-se ao ambiente

!

Guia PMBOK: diretrizes e praticas de projetos sdo necessarias para garantir o alcance de resultados

Contratos administrativos podem ser considerados projetos individuais que exigem esforgo para i
obtencdo de resultados. Assim, podem ser consideradas tarefas e atividades integradas, organizadas e !
controladas para atingir os objetivos em um orienta¢do para resultados i

i

Contratacdo e alteracdo de contratos: a contratacao, gestdo e fiscalizagdo exigem estrutura administrativa
adequada em niimero de pessoal, definicdo de competéncias e segregacdo de fungdes

1 1
: Fases da contratagdo: (1) preliminar de estudos de viabilidade, (2) interna de planejamento, projetos e ,
E or¢amentos, (3) externa de sele¢do do contratado, (4) contratual de execugdo e (5) operagdo, usoe !
! manutencdo do objeto :
1 1

Alteracdo de contratos: pode ser qualitativa ou quantitativa e a formalizacdo de aditivos deve atender,
primordialmente, o interesse publico dentro dos limites legais e devidamente justificados

! 1
L - . - . . . ~ . 1
' Caracteristicas gerais: falta de planejamento, necessidade de implementagdo de processos de projeto,
| ma qualidade de entregas, sobrecustos, atrasos, modificacdes, erros e omissoes, falta de estudos !
1 . . . . ~ . 1
: preliminares, fiscaliza¢do inadequada i
! '

Fonte: elaborada pelo autor.

A secdo seguinte trata da metodologia da pesquisa, abordando os elementos que

fundamentam o presente trabalho.
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3. METODOLOGIA

Esta pesquisa classifica-se quanto a natureza como aplicada com o objetivo de gerar
novos conhecimentos de aplicacdo pratica para a solugdo do problema apresentado no tépico
1.1, sendo, portanto, util para a busca de solugdes para os problemas cotidianos existentes ou
melhoria nos processos de contratacdes e execucles de servicos de engenharia e obras
publicas da UNIR.

O estudo foi delineado a partir de conhecimentos preexistentes visando, na concepcao
de Gil (2017), a comprovacdo ou demonstracdo da viabilidade técnica ou funcional de novos
processos ou o aperfeicoamento dos procedimentos. No presente estudo esse conhecimento
deverd ser estabelecido e aplicado no dmbito da universidade.

Quanto ao objetivo do estudo esta pesquisa é categorizada como explicativa, cujo
intuito é identificar, registrar e analisar as causas dos fenémenos (GIL, 2019) oriundos de
contratos administrativos, bem como compreender os seus efeitos, buscando constatar os
fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia desses fenébmenos.

Para tanto, foram adotados como procedimentos técnicos a (i) pesquisa bibliografica
em relacdo ao objeto de estudo e a (ii) documental por meio de investigacdo e consulta a
processos administrativos de contratacdo e fiscalizagdo. Assim, foi realizada coleta de dados
por meio de filtragem de contratos de obras e servicos de engenharia, no espa¢o de tempo
compreendido entre 2009 e 2022. Esse periodo compreendeu a formalizacdo de 149 contratos
administrativos firmados pela UNIR.

Dessa forma, em uma primeira andlise foi possivel identificar e quantificar as
caracteristicas principais desses contratos, bem como a ocorréncia de aditivos para execugao
de obras e servicos de engenharia nos imdveis compreendidos nos oito Campi da UNIR. Apds
isso, foi realizada verificagdo por amostragem e andlise de conteldo das causas de alteragdes
gue ensejaram a formalizacdo de aditivos.

Na forma de abordagem, a pesquisa se concentra em analise quali-quantitativa, uma
vez que se constitui na reflexdao dos assuntos pertinentes ao processo das contratacdes
publicas cujo objeto é a execucdo de obras ou servicos de engenharia, combinando tanto
dados qualitativos quanto quantitativos coletados e analisados para obter uma compreensao

mais completa do problema de pesquisa.
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Assim, opta-se pelo método quali-quantitativo, que fornece descrigdes detalhadas de
fendmenos complexos e objetiva generalizar os resultados, aprofundando a compreensao dos
fendmenos ou até mesmo corroborando os resultados encontrados na andlise (GALVAO;
PLUYE; RICARTE, 2017).

Assim, houve a coleta de dados quantitativos para identificar padrdes e tendéncias
gerais, juntamente com a coleta de dados qualitativos para explorar as razdes por tras desses
padrdes e obter uma compreensdo acerca dos contratos.

No que se refere a técnica de analise de dados utilizou-se a analise de conteldo, uma
vez que pesquisas qualitativas geram volume de dados a serem organizados e compreendidos,
requerendo processo continuado de identificacdo de dimensdes, categorias, tendéncias,
padrdes, relagdes etc. (TEIXEIRA, 2003).

Essa metodologia de coleta de dados pode ser definida como o conjunto de técnicas
de anadlise que visa obter por procedimentos sistematicos e objetivos a descricdo do conteldo
gue permitam a inferéncia (TEIXEIRA, 2003), preconizando obtencdo de dados precisos e a
compreensdo desses dados (OLIVEIRA; MOREIRA; SILVA, 2019).

Como técnica de pesquisa cientifica a analise de conteddo tem por objetivo ser
aplicada para responder ao problema da pesquisa, dependendo diretamente do tipo de
questdes a que se deseja dar resposta (SAMPAIO; LYCARIAO, 2021).

Assim, a pesquisa foi dividida em dois segmentos, o primeiro na analise documental
dos contratos formalizados no periodo determinado com énfase na coleta de informacgdes
gerais, buscando estabelecer o perfil geral desses contratos com informac¢des como valores e
prazos iniciais e finais, campus, ano, quantidade e ocorréncia de aditivos especificando quais
as modalidades — tempo, valor, retificacdo ou ambos — e o dimensionamento desses aditivos
em termos percentuais de prazo ou valores. O segundo, foi por meio da amostragem mediante
selecdo de contratos com base nos percentuais de extrapolacdo dos prazos inicialmente
firmados, e, por meio da andlise de conteldo, verificacdo dos motivos que levaram a esses
procedimentos.

Para os resultados, procedeu-se com a analise dos dados coletados visando atender ao
objetivo geral desta pesquisa no sentido de fornecer um diagnéstico situacional quanto ao
perfil dos contratos analisados.

Por fim, como resultado e contribuicdo da pesquisa foi apresentada uma proposta de

uma nova estrutura organizacional com vistas a reorganizacdo administrativa dos setores que
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atuam na drea de gerenciamento da infraestrutura fisica da UNIR e um painel informativo
online com as informagGes dos contratos analisados.

As subsecdes a seguir detalham a aplicacdo da metodologia proposta.

3.1. Andlise da estrutura organizacional de outras Universidades federais

Com vistas ao entendimento sobre a organizacdo ideal dos 6rgaos responsaveis pela
infraestrutura dos Campus universitarios, englobando a gestdo e planejamento de obras e
servicos de engenharia, efetuou-se pesquisa acerca da organizacdo administrativa junto a
Universidades federais préximas da UNIR.

Assim, foram consultados os sites, organogramas, regimentos e estatutos das
Universidades Federais do Acre (UFAC), do Amazonas (UFAM), de Roraima (UFRR), do Pard
(UFPA), do Norte do Tocantins (UFNT), do Sul e Sudoeste do Para (UNIFESSPA), do Oeste do
Pard (UFOPA), do Amapd (UNIFAP), do Tocantins (UFT), do Mato Grosso (UFMT) e de Goias
(UFG).

3.2. A analise de processos

O atendimento da metodologia proposta e dos objetivos especificos resultou na
analise de 149 processos de contratos de obras e servigcos de engenharia celebrado pela UNIR
no periodo de 2009 a 2022 em duas etapas a seguir expostas, com vistas a caracteriza-los e
identificar a ocorréncia de aditivos.

A primeira etapa consiste na analise documental dos contratos firmados para fins de:
(1) identificacdo do objeto; (2) identificacdo da localidade de atuagdo do contrato, quais
sejam, os Campus da UNIR; (3) identificacdo dos valores iniciais da contratacdo; (4)
identificacdo dos prazos e valores iniciais dos contratos; (5) identificacdo da ocorréncia e
modalidades de aditivos e a (6) identificacdo de valores ou prazos acrescidos.

Na segunda etapa foi analisado o conteldo dos contratos selecionados por
amostragem, cujo procedimento estad descrito na subsec¢do 3.3, com base na criticidade do
percentual de extrapolacdo de prazos, visando compreender as relacdes e acontecimentos
que justificaram a formalizagdo dos aditivos contratuais. Para esse fim foram adotados, por
adaptacao, os critérios de organizacao da analise de conteudo definidos por Bardin (2016) que
se constituem por trés polos cronolégicos: (1) pré-andlise, (2) exploracdo do material e (3)

tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao.
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Na fase inicial de pré-andlise, segundo Santos (2012), os processos devem ser
organizados de acordo com o corpus da pesquisa, escolhendo-se os documentos, formulando-
se hipdteses e elaborando-se indicadores que nortearam a interpretacdo final das
informacgdes, observando-se regras de exaustividade, representatividade, homogeneidade,
pertinéncia e exclusividade.

Nesse sentido, quanto a exaustividade, foram analisados, no que se refere a ocorréncia
de processos licitatérios, todos os contratos de obras e servicos de engenharia firmados pela
UNIR no periodo compreendido entre 2009 e 2022, sem omissao de nenhum. Quanto a
representatividade, relativa a andlise por amostragem, os contratos foram selecionados com
base nos maiores percentuais de alteracdo dos prazos inicialmente estabelecidos, adotados
os métodos descritos no subsequente item 3.3 para fins de definicdo da populagdo-alvo e do
arcabouco amostral.

Quanto a homogeneidade, fizeram parte da analise apenas os contratos que tinham
por objeto a realizacdo de obras ou execucdo de servigcos de engenharia. Quanto a pertinéncia
e exclusividade, os documentos aptos a serem analisados consistiram nos processos de
licitacdo realizados pela UNIR.

A andlise de conteudo dos contratos administrativos foi organizada em (1) pré-analise,
(2) exploracdo do material e (3) tratamento dos resultados. A pré-analise estd
consubstanciada na identificacdo dos contratos aptos a verificacdo. A exploracdo do material
foi relacionada a coletdnea de informagdes proveniente dos contratos selecionados. O
tratamento dos resultados compreendeu a codificacdo e a inferéncia por meio das técnicas
de analise de categorizacdo, interpretacao e informatizacao indicados por Bardin (2016).

Assim, os processos analisados foram segmentados conforme as seguintes
classificagGes: (1) contrato/ano; (2) fornecedor; (3) campus; (4) objeto; (5) tipo (obra ou
servico de engenharia); (6) categoria (construcdo, reforma, instalacdo, manutencao, projeto);
(7) vigéncia inicial; (8) vigéncia final; (9) valor inicial; (10) valor final; (11) quantidade de
aditivos de prazo; (12) prazo aditivado; (13) quantidade de aditivos de valor; (14) valor
aditivado; (15) data de abertura; (16) data de assinatura do contrato; (17) tempo necessario
para a conclusdo da contratacdo; (18) percentual de variacdo de precos e (19) percentual de
variacdo de prazo.

Apresenta-se no Quadro 11, a seguir, uma demonstragao parcial como foi realizada a

classificacdo de contratos, por meio da extracdo de informacdes coletadas junto aos contratos
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da UNIR (2022b) e ordenadas por meio do software Microsoft Excel, que se repetiu em todos

os contratos analisados:

Quadro 11: Demonstragdo da classificagdo de contratos selecionados.

Dados Conteudo
ltem 79
Contrato 016/2011
Ano 2011
Fornecedor FUHRMANN & CIA LTDA
Campus Porto Velho
Objeto Construcgdo do Teatro, Salas Multimidia e Salas Administrativas
Vigéncia 13/06/2013
Valor RS 1.865.586,23
Houve aditivo? Sim
Aditivos de prazo 3
Aditivos de valor 1
Aditivo de retificacdo N&o houve
Prazo inicial 180 dias
Prazo aditivado 630 dias
Prazo final 810 dias
Valor aditivado RS 465.000,00
Valor final RS 2.330.586,23
Tipo Obra
Categoria Construcao
Data de abertura do processo 11/10/2010
Data de assinatura do contrato 04/03/2011
Tempo para conclusdo da contratagao 144 dias
Sede da empresa contratada Ji-Parana/RO
Percentual de variagdo de pregos 25%
Extrapolagdo de prazo 630 dias
Percentual de variagdo de prazo 350%

Fonte: elaborado pelo autor.

Com essa classificagao foi possivel quantificar e dimensionar os contratos selecionados
para o periodo de andlise tanto em termos de variacdo de prazo, quanto dos valores
inicialmente estabelecidos na avenca. Em seguida, foram dimensionados os prazos e valores
finais resultantes de aditivos. O objetivo foi, incialmente, quantificar a ocorréncia de aditivos
e os indices de variagdes sofridas por esses contratos.

Por oportuno, considerou-se ainda registrar mais informacdes disponiveis sobre cada
contrato, como data de abertura dos processos, data de assinatura dos contratos, prazo total
para contratacdo, identificacdo do objeto, tipo e categoria e outros registros considerados
pertinentes ao entendimento do contexto das contratacdes.

Na sequéncia, os contratos pré-selecionados foram submetidos a uma nova
investigacdo, dessa vez por meio de amostragem por quotas e da analise de conteudo

propriamente dita, na qual foram verificados pormenorizadamente os processos dessas
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contratagdes conforme o grau de criticidade dos percentuais de alteragdo dos prazos
inicialmente estabelecidos. O propdsito dessa ultima investigacdao foi a identificacdo das
causas que originaram as alteracdes contratuais e a identificacdo de outras informacdes
pertinentes relativas a gestao de contratos.

Por fim, apds as analises efetuadas, foi proposta uma alteracdo da estrutura
organizacional existente na UNIR. O objetivo dessa proposta é trazer uma reorganizagao
administrativa por meio de um dérgdao competente pelo gerenciamento de toda a
infraestrutura fisica da universidade, cujo foco visa proporcionar o atingimento dos resultados
para a comunidade académica por meio de procedimentos e planejamento adequados para

obras de construcdo, reforma, expansao e servicos de manutencdo da estrutura existente.

3.3. Analise de contetudo

Para fins de atendimento do objetivo especifico de verificar por amostragem as causas
de alteragdes dos contratos por meio de termos aditivos, apresenta-se a seguir a metodologia
de andlise de conteldo adotada e o método de selecdo desses contratos.

A andlise conteudo consistiu na parte operacional do estudo, relacionado ao exame
qualitativo dos contratos selecionados, com a utilizacdo dos métodos de analise apresentados
por Bardin (2016), quais sejam, organizacdo, codificacdo, categorizacdo, inferéncia e
informatizacdo das analises. Nessa orientacdo, Santos (2012) esclarece que a funcdo
primordial dessa metodologia é a andlise critica das informacodes, definida como um método
empirico e em constante aperfeicoamento, e que se ocupa de uma descri¢ao sistematica e
objetiva do conteudo objeto de estudo.

A andlise de conteudo, como conceitua Bardin (2016), consiste em um procedimento
gue reune técnicas de andlise que visa obter indicadores que permitam inferir resultados na
interpretacdao de mensagens ou registros. De forma mais didatica a autora explica ainda que
a técnica consiste na classificacdo de elementos suscetiveis a proporcionar um sentido de
interpretacao e produzir inferéncias para o contexto analisado.

Sampaio e Lycarido (2021) definem essa técnica como um procedimento sistematico,
intersubjetivamente validado e publico para criar inferéncias sobre conteudos diversos,
dentre os escritos, objetivando descrever, interpretar ou quantificar determinado fenémeno

em termos de significado, intenc¢des, consequéncias ou contextos.
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Nesse sentido, a andlise do contelddo dos processos selecionados, conforme
procedimentos contidos nas subsec¢des seguintes, busca compreender os principais
elementos e motivos que levaram a execucado de termos aditivos na busca por descrever as
tendéncias registradas como justificativas.

Foram analisados por amostragem, conforme os percentuais que representam as
maiores alteragdes, o conteldo dos processos de contratos que contaram com aditivos de
prazo e respectivos termos aditivos, bem como as justificativas apresentadas, para fins de
verificacdo dos motivos que levaram a formalizacdo de desses procedimentos.

Inicialmente é necessario apresentar uma definicdo sobre o procedimento de
codificacdo do conteldo que permitiram a criacdo de inferéncias e conclusdes sobre os
fendmenos de termos aditivos nos contratos analisados.

Os contratos, apds a selecdo, foram submetidos a identificacdo dos respectivos
processos licitatérios, tendo sido analisados todo o conteludo registrado. Nesses processos foi
possivel identificar os contratos e justificativas dos termos aditivos. No entanto, outras
informacgdes também puderam ser coletadas como, por exemplo, a existéncia de projetos,
formalizacdo de pedidos e a inexisténcia de planejamento estratégico da instituicdo para as
referidas contratacdes.

Nessa andlise foi necessdria a aplicacdo da codificacdo segmentada em (1) codigos e
(2) categorias para registrar e identificar os motivos que levaram aos aditivos. Essa codificagao
permite processar dados para uma descri¢ao das caracteristicas pertinentes ao conteuddo dos
termos aditivos. Sampaio e Lycarido (2021) definem os cddigos como uma palavra ou frase
curta que conferem um atributo essencial que resume um dado, e categoria como elementos

gue descrevem de forma geral o fendmeno sob investigacdo, Quadro 12 a seguir.

Quadro 12: Conceituagdo de codigo e categoria.
Identificacao Conceito
Palavra ou frase que confere atributo essencial ou que resume um dado; rétulo,
etiqueta usado para classificar, qualificar ou registrar parte de um conteudo.
Descritor sintético de um fené6meno sob investiga¢do; agrupamentos dos codigos
por afinidade, contexto ou conteldo;
Fonte: elaborado pelo autor com adaptagdo dos conceitos de Sampaio e Lycarido (2021).

Caddigo

Categoria

Essencialmente, durante a analise dos processos buscou-se compreender os motivos
que levaram a formalizacdo dos termos aditivos, fazendo-se registro das justificativas, quando
existentes, ou registrando a sua ndo ocorréncia. Nesse processo outros dados puderam

também ser levantados como a existéncia de critérios, procedimentos ou de analise juridica.
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Portanto, apds o registro, os cddigos foram organizados em categorias conforme
identificacdo da descri¢do de aspectos diferenciais, similaridades ou diferengas do conteudo
do texto que deveriam permanecer agregados. Trata-se, portanto, de um agrupamento por
afinidade dos motivos que determinaram a formalizagao dos termos aditivos.

Para a analise, o seguinte passo a passo foi seguido: (1) leitura exploratéria dos
processos de licitagdo, cujo objetivo foi o de obter visdao geral dos documentos e identificar os
principais artefatos (despachos, termos, relatérios, memorandos etc.); (2) selecdo das
unidades de analise (palavras, frases, trechos ou paragrafos) que estivessem relacionados aos
temas identificados na leitura exploratéria; (3) categorizacdo das unidades de analise de
acordo com os temas identificados; (4) codificacdo das unidades de analise que permitem
agrupa-las de acordo com as categorias; (5) analise das frequéncias: com as unidades de
analise categorizadas e codificadas foi possivel realizar a verificacdo das frequéncias de
ocorréncia de cada categoria nos processos de licitagao; (6) interpretacao dos resultados a luz
dos objetivos da pesquisa, identificando padroes, frequéncias e tendéncias.

As etapas da analise de conteudo podem ser resumidas com o preenchimento do

Quadro 13, adaptado de acordo com as etapas propostas por Sampaio e Lycarido (2021):

Quadro 13: Resumo de etapas da anadlise de conteudo.

ETAPAS DA ANALISE DE CONTEUDO
Conceituagao

1. Identificagdo do problema Quantidade de ocorréncias de aditivos
2. Questodes e hipdteses Identificacdo preliminar de motivos ou justificativas

Desenho
3. Seleg¢do de processos Selegdo dos contratos com base maior percentual de extrapolacao
4. Criar e definir categorias Elaboragao de cédigos e planilha de codificacdo
5. Amostragem Definicdo da quantidade de processos a serem analisados
6. Revisdo Revisdo e eventual acréscimo de cddigos e categorias relacionados
7. Codificagao final Confirmacdo dos cddigos e categorias relacionados

Analise
8. Tabulagdo Compilagdo e identificagdo de ocorréncia de categorias por quantidade
9. Interpretagao e resultados Analise interpretativa dos resultados identificados

Fonte: elaborado pelo autor com adaptagdo das etapas propostas por Sampaio e Lycarido (2021).

As subsecdes seguintes detalham os procedimentos adotados para a selecdo da

amostra dos contratos estudados.
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3.3.1. Definicdo da populacdo-alvo

A populagdo-alvo do presente estudo relaciona-se diretamente com o problema de
pesquisa, com vistas ao alcance dos objetivos, e deve ser definida em termos de elementos,
unidades amostrais, extensao e periodo.

O elemento é o objeto sobre o qual se deseja as informa¢ées (MALHOTRA, 2012), no
caso, os contratos de obras e servigcos de engenharia quantificados em 149 unidades.

A unidade amostral é a unidade contendo o elemento, disponivel para escolha no
processo de amostragem (MALHOTRA, 2012), aqui definidos como os contratos de obras e
servigcos de engenharia que sofreram aditivos, que totalizaram 88 contratos.

A extensdo se refere as fronteiras geograficas e o fator periodo relaciona-se ao tempo
que foi considerado para a selecdo dos objetos da pesquisa (MALHOTRA, 2012) que,
respectivamente, sdo a extensdo dos Campi da UNIR e o periodo compreendido entre 2009 e

2022.

3.3.2. Selecdo dos contratos

No periodo de analise que compreende o objeto desta pesquisa identificou-se a
celebracdo de 149 contratos cujos objetos variaram entre obras ou servicos de engenharia.
Desses contratos, 88 foram aditivados, representando 59% do total de contratos,

evidenciados na Figura 10.

Figura 10: Relagdo de entre contratos aditivados ou ndo.

Contratos nao aditivados
61

41% Contratos aditivados
(]

88
59%

m Contratos aditivados Contratos nao aditivados

Fonte: elaborada pelo autor.
A andlise por amostragem foi determinada com base no critério de quotas por meio

dos percentuais de alteracdo de prazos dos contratos em relagdo ao prazo que foi inicialmente

pactuado quando da assinatura.
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A amostra, portanto, foi extraida com base no percentual dos prazos aditivados

obtidos em relagdo ao prazo inicialmente previsto. Nesse aspecto, apds o registro das

informacgdes dos contratos, identificou-se que 81 dos 88 contratos aditivados tiveram aditivos

de prazo conforme os seguintes percentuais de variagdo:

Quadro 14: Relagdo de percentuais de alteragdes por aditivo de prazo.

Item Contrato Vigéncia inicial Extrapolacdo de prazo | Extrapolagdo de prazo (%)
1 002/2011 30 180 600
2 028/2009 180 815 453
3 024/2010 60 270 450
4 010/2011 90 330 367
5 024/2009 180 630 350
6 016/2011 180 630 350
7 062/2009 120 420 350
8 022/2010 60 210 350
9 056/2009 60 210 350
10 033/2009 120 360 300
11 023/2010 60 180 300
12 014/2010 60 180 300
13 007/2011 30 90 300
14 008/2011 30 90 300
15 021/2010 180 510 283
16 001/2009 180 480 267
17 004/2012 60 150 250
18 012/2009 240 480 200
19 019/2010 120 240 200
20 005/2012 90 180 200
21 059/2009 180 330 183
22 026/2010 240 420 175
23 023/2009 120 210 175
24 057/2009 300 510 170
25 015/2009 90 150 167
26 001/2011 90 150 167
27 006/2012 90 150 167
28 051/2012 240 360 150
29 020/2009 180 270 150
30 027/2010 180 270 150
31 058/2015 480 660 138
32 005/2011 90 120 133
33 027/2009 300 360 120
34 004/2020 180 210 117
35 035/2010 240 240 100
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Item Contrato Vigéncia inicial Extrapolacdo de prazo | Extrapolagdo de prazo (%)
36 036/2010 90 90 100
37 015/2011 90 90 100
38 036/2013 90 90 100
39 015/2010 60 60 100
40 057/2015 480 450 94
41 061/2009 300 270 90
42 031/2010 240 210 88
43 005/2018 420 350 83
44 060/2009 180 150 83
45 024/2014 660 545 83
46 003/2020 547 450 82
47 058/2009 300 235 78
48 013/2009 79 60 76
49 004/2017 240 180 75
50 021/2014 660 420 64
51 027/2014 390 240 62
52 056/2015 300 180 60
53 013/2011 150 90 60
54 066/2012 240 143 60
55 030/2015 660 390 59
56 002/2020 365 210 58
57 003/2017 420 240 57
58 022/2014 660 360 55
59 001/2014 660 360 55
60 023/2015 660 360 55
61 060/2012 240 120 50
62 061/2012 180 90 50
63 065/2012 180 90 50
64 032/2015 270 120 44
65 038/2015 300 120 40
66 021/2015 240 90 38
67 028/2010 240 90 38
68 050/2012 240 90 38
69 068/2012 240 90 38
70 064/2012 240 90 38
71 048/2015 360 120 33
72 027/2015 360 120 33
73 017/2014 180 60 33
74 053/2012 365 120 33
75 052/2012 640 180 28
76 019/2014 330 90 27




74

Item Contrato Vigéncia inicial Extrapolacdo de prazo | Extrapolagdo de prazo (%)
77 026/2014 450 120 27
78 047/2015 240 60 25
79 016/2010 120 30 25
80 063/2012 240 30 13
81 001/2015 365 30 8

Fonte: elaborado pelo autor.

A selecdo dos processos analisados, em virtude do tempo disponivel para analise e do
volume de informagbes, consistiu nos 17 contratos que tiveram o maior indice de
extrapolagao de prazo, quais sejam, aqueles que contaram com uma variagao superior a 200%.
Fizeram parte da amostra todos os processos licitatérios de contratos, existentes ainda em
suporte fisico em razao do periodo em que foram formalizados.

Esse processo de abordagem e andlise de dados constitui uma das etapas do processo
investigativo da pesquisa cientifica e resulta em condi¢gdes melhores para o desenvolvimento
desta pesquisa e de novos estudos, tendo por base conhecimentos e entendimentos
conceituais mais satisfatérios sobre determinado processo objeto de investigagao (TEIXEIRA,
2003).

As etapas do processo de elaboracdo segue o conceito de formulacdo da concepcado da
pesquisa apresentado por Malhotra (2012), sendo composto pela identificacdo dos elementos
de acordo com as etapas a seguir: (1) populacdo-alvo (elemento, unidade de amostragem,
extensdo e periodo); (2) arcabougo amostral; (3) técnicas de amostragem; (4) tamanho da
amostra e (5) execucdo.

Malhotra (2012) define populagdo como um agregado de todos os elementos que
compartilham algum conjunto de caracteristicas comuns, compreendendo o universo para o
problema de pesquisa. No presente estudo, trata-se dos contratos administrativos de obras
ou servicos de engenharia.

Por conseguinte, o mesmo autor define amostra como um subgrupo da populacdo,
selecionado para participar do estudo que, no caso, sdo os contratos que passaram por
aditivos de prazo ou de valor e que foram objeto da analise.

As subsecdes seguintes especificam o detalhamento das etapas que foram adotadas.
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3.3.3. Determinagdo do arcabougo amostral e técnica de amostragem

O arcabougo amostral é a representacdo dos elementos da populagdo-alvo
(MALHOTRA, 2012), ou seja 81 dos 149 contratos, aptos a serem analisados, que consiste em
uma lista de processos selecionados com base no critério de extrapolagdao de prazo para
realizacdo da analise de conteido dos motivos que levaram aos aditivos.

O presente estudo adotou a técnica de amostragem tradicional e sem reposi¢ao, nas
quais, respectivamente: (1) seleciona-se a amostra inteira antes do inicio da coleta de dados
e (2) uma vez selecionado um elemento para inclusdo na amostra, é removido do arcabougo
amostral, ndo podendo mais ser incluido em outra selecdao (MALHOTRA, 2012).

Nessa técnica utilizou-se os critérios de propésito ou relevancia (SAMPAIO; LYCARIAO,
2021), tendo por fundamento os maiores percentuais de alteracao dos contratos em termos
de extrapolacdo de prazo.

Dessa forma, foram selecionados os 17 contratos que obtiveram o maior percentual
de extrapolacdo de prazos por meio de aditivos, e que representam 20% do total de contratos

aditivados com prazo.
3.3.4. Determinacdo do tamanho da amostra

O tamanho da amostra diz respeito ao nimero de elementos que foram incluidos no
estudo levando em consideragdo as restricdes de recursos para realizacdo da analise
(MALHOTRA, 2012).

A determinacdao do tamanho da amostra é utilizada para estimar os valores
populacionais que foram adotados para generalizar os resultados para toda a populacdo de
contratos. Esse processo de generalizacdo é denominado por Malhotra (2012) de inferéncia
estatistica.

Assim, dos 149 contratos firmados pela UNIR no periodo de 2009 a 2022, que tiveram
por objeto a execucdo de obras ou servicos de engenharia, identificou-se que 61 ndo tiveram
aditivos de qualquer modalidade e 88 foram operacionalizados com aditivos, sendo que 81
foram aditivados com prazo e 17 alcancaram os maiores indices de variacdo de tempo
conforme demonstrado anteriormente no Quadro 14.

Assim, considerando que o arcabouco amostral é composto unicamente por contratos

aditivados com prazo, a definicdo do percentual de variacdo visa atender ao objetivo de
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verificar as causas de alteracdo dos contratos por aditivos por intermédio da inferéncia

estatistica.

Nesse processo, foram identificadas e mensuradas as seguintes variacdes percentuais

de prazo:
Quadro 15: Percentual de variagdo de prazo.

Item | Contrato Prazo Inicial em dias Prazo Aditivado em dias Percentual de extrapolagdo (%)
1 002/2011 30 180 600
2 028/2009 180 815 453
3 024/2010 60 270 450
4 010/2011 90 330 367
5 024/2009 180 630 350
6 016/2011 180 630 350
7 062/2009 120 420 350
8 022/2010 60 210 350
9 056/2009 60 210 350
10 033/2009 120 360 300
11 023/2010 60 180 300
12 014/2010 60 180 300
13 007/2011 30 20 300
14 008/2011 30 20 300
15 021/2010 180 510 283
16 001/2009 180 480 267
17 004/2012 60 150 250
18 012/2009 240 480 200
19 019/2010 120 240 200
20 005/2012 90 180 200
21 059/2009 180 330 183
22 026/2010 240 420 175
23 023/2009 120 210 175
24 057/2009 300 510 170
25 015/2009 90 150 167
26 001/2011 90 150 167
27 006/2012 90 150 167
28 051/2012 240 360 150
29 020/2009 180 270 150
30 027/2010 180 270 150
31 058/2015 480 660 138
32 005/2011 90 120 133
33 027/2009 300 360 120
34 004/2020 180 210 117
35 035/2010 240 240 100
36 036/2010 90 20 100
37 015/2011 90 20 100
38 036/2013 90 20 100
39 015/2010 60 60 100

40 057/2015 480 450 94
41 061/2009 300 270 90
42 031/2010 240 210 88
43 005/2018 420 350 83
44 060/2009 180 150 83
45 024/2014 660 545 83
46 003/2020 547 450 82
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Item | Contrato Prazo Inicial em dias Prazo Aditivado em dias Percentual de extrapolagio (%)
47 058/2009 300 235 78
48 013/2009 79 60 76
49 004/2017 240 180 75
50 021/2014 660 420 64
51 027/2014 390 240 62
52 056/2015 300 180 60
53 013/2011 150 90 60
54 066/2012 240 143 60
55 030/2015 660 390 59
56 002/2020 365 210 58
57 003/2017 420 240 57
58 022/2014 660 360 55
59 001/2014 660 360 55
60 023/2015 660 360 55
61 060/2012 240 120 50
62 061/2012 180 90 50
63 065/2012 180 90 50
64 032/2015 270 120 44
65 038/2015 300 120 40
66 021/2015 240 90 38
67 028/2010 240 90 38
68 050/2012 240 90 38
69 068/2012 240 90 38
70 064/2012 240 90 38
71 048/2015 360 120 33
72 027/2015 360 120 33
73 017/2014 180 60 33
74 053/2012 365 120 33
75 052/2012 640 180 28
76 019/2014 330 90 27
77 026/2014 450 120 27
78 047/2015 240 60 25
79 016/2010 120 30 25
80 063/2012 240 30 13
81 001/2015 365 30 8

Fonte: elaborado pelo autor com informagdes extraidas de UNIR (2022b, 2023b).

Assim, conforme o Quadro 15, dos contratos identificados aditivados com prazo, ou
seja, 81, aplicou-se o percentual de 20% para determinar o tamanho da amostra, fazendo-se
uso da abordagem estatistica adaptada de Malhotra (2012), definindo-se 20% da populacdo
de contratos aditivados com base nos maiores percentuais de variacdo de prazo. Assim,
chegou-se a quantidade total de 17 contratos a serem analisados, os quais foram escolhidos
conforme o maior percentual de extrapolacao de prazo, ou seja, os 17 primeiros colocados do
Quadro 15.

A escolha pelo percentual de 20% da quantidade de contratos operacionalizados com
aditivos deve-se, principalmente, pela relevancia da inferéncia estatistica apontada por

Malhotra (2012) e do critério de tempo disponivel para realizacdo da analise documental, bem
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como porque, segundo Sampaio e Lycarido (2021), a ideia de amostra somente se faz
concebivel quando os recursos disponiveis para realizar a pesquisa sdao insuficientes para

analisar todas as unidades da populacdo.

3.3.5. Execugdo do processo de amostragem

A determinacdo da populacgdo-alvo foi procedida com as seguintes definicdes: (1)
elemento: contratos administrativos de obras ou servigos de engenharia = 149 unidades; (2)
unidade de amostragem: contratos aditivados = 88 unidades; (3) extensdo: 20% dos contratos
de obras e servicos de engenharia dos oito Campi da UNIR que sofreram aditivos = 17
unidades; e (4) periodo: 2009 a 2022.

Fez-se uso do software Microsoft Excel para determinar o arcabouco amostral e para
estabelecer o percentual de variacao de prazos para, entao, selecionar os contratos aditivados
para analise, excluindo-se contratos ndo aditivados ou inexecutados total ou parcialmente.

Como técnica de amostragem fez-se uso da amostragem com base no critério de maior
percentual de variacdo de prazo com relacdo ao inicialmente pactuado, com modificacoes
para exclusao de contratos nao aditivados ou inexecutados.

O tamanho da amostra foi determinado nos 20% primeiros colocados dos contratos
aditivados com prazo com os maiores percentuais de variacao.

Fez-se uso do software Microsoft Excel para calcular os percentuais de contratos
administrativos aptos a analise com base na vigéncia inicial e final apds os aditivos. Assim,
identificou-se os 17 contratos aptos a serem analisados, distribuidos conforme os

guantitativos no Quadro 16 a seguir relacionados:

Quadro 16: Relagdo de contratos por ano e quantidade apta a selegao.

Item Ano Contrato Percentual de extrapolagio (%)
1 2011 002/2011 600
2 2009 028/2009 453
3 2010 024/2010 450
4 2011 010/2011 367
5 2009 024/2009 350
6 2011 016/2011 350
7 2009 062/2009 350
8 2010 022/2010 350
9 2009 056/2009 350
10 2009 033/2009 300
11 2010 023/2010 300
12 2010 014/2010 300
13 2011 007/2011 300
14 2011 008/2011 300
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Item Ano Contrato Percentual de extrapolagdo (%)
15 2010 021/2010 283
16 2009 001/2009 267
17 2012 004/2012 250

Fonte: o autor com informagdes extraidas de UNIR (2022b, 2023b).

As técnicas de amostragem podem ser classificados em duas categorias: as nao
probabilisticas e as probabilisticas, sendo a primeira definida, segundo Malhotra (2012), como
uma escolha arbitrdria e consciente do pesquisador, que passa a escolher os elementos a
serem incluidos na amostra, segundo algum critério especifico. Esse tipo de amostragem pode
oferecer boas estimativas acerca das caracteristicas da populacdo.

Na andlise probabilistica as unidades amostrais sdo escolhidas aleatoriamente
baseadas em um critério especifico, o que exige definicdo precisa da populagdo-alvo e
especificacdo geral do arcabougo amostral, permitindo projecdes ou inferéncias acerca da
populacdo-alvo da qual se extraiu a amostra. Nesse tipo, cada elemento da populacdo tem
chance fixa de ser incluido na amostra.

Portanto, a amostra foi extraida do arcabougo amostral de contratos selecionados no
periodo de 2009 a 2022 que foram aditivados, com base nos percentuais de extrapolagao de
prazos dos contratos, conforme critério de relevancia e materialidade dos percentuais de
alteragdes de prazos. Nesse método, os contratos foram segmentados conforme o prazo
inicialmente estabelecido e, na sequéncia, analisou-se os aditivos desses contratos,
verificando-se, assim, a quantidade de dias aditivados ao inicialmente estabelecido no
contrato.

Assim, determinou-se a amostragem nao probabilistica segundo o critério de quotas
apresentado por Malhotra (2012) que a define como uma amostra por julgamento de dois
estagios. O primeiro consiste em desenvolver categorias de elementos da populagdo, no caso
os contratos aditivados com prazo. No segundo, selecionam-se elementos da amostra com
base em conveniéncia ou julgamento, que foi o da criticidade dos percentuais de acréscimo.

Dessa forma, para a extracdo da amostra, primeiro compilou-se o arcabougco amostral
definido no item 3.3.3, referente aos contratos de obras e servicos de engenharia formalizados
no periodo de 2009 a 2022 que sofreram aditivos. Apds isso, foi calculado o percentual de
variacdo de precos e de prazos, este ultimo considerado para a escolha da amostra.

Os procedimentos adotados para a extracdo da amostragem nado probabilistica foram

compostos dos seguintes passos: (1) selecdo do arcabouco amostral: 88 processos; (2) a cada
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elemento foi atribuido um nimero de quantidade de dias de vigéncia conforme estabelecido
no seu respectivo contrato, compreendido entre 30 e 730 dias de vigéncia; (3) foram
analisados 149 contratos, com vistas a identificacdo de informacdes para estabelecer o perfil
de cada um; (4) apds o estabelecimento do perfil de cada um dos contratos, foram analisados
os termos aditivos de cada, identificado a quantidade de dias ou valores acrescidos ao
inicialmente pactuado; (5) apds a identificagdo dos aditivos foram calculados em termos
percentuais as variagdes de precos e prazos.

Assim, considerando os contratos aptos a selecao relacionados no tépico anterior,
utilizou-se o software Microsoft Excel e Power Bl para compilar e sistematizar as informacgdes
de cada um dos contratos. O Quadro 17 sistematiza os contratos aptos a analise de conteldo

dos processos que os originaram.

Quadro 17: Analise dos percentuais de alteragdes dos contratos.

Item | Contrato Valor inicial ||:| ri?:izaol Valor final F;::::) p\::;i::?;) :;'::(;(i/:)))
1 002/2011 RS 135.149,39 30 RS 202.149,39 210 50 600
2 028/2009 RS 393.613,47 180 RS 590.168,32 995 50 453
3 024/2010 RS 173.837,26 60 RS 203.142,10 330 17 450
4 010/2011 RS 348.761,21 90 RS 348.761,21 420 - 367
5 022/2010 RS 148.629,63 60 RS 185.621,75 270 25 350
6 056/2009 RS 150.510,07 60 RS 187.817,31 270 25 350
7 062/2009 | RS 1.491.797,00 120 RS 1.864.697,00 540 25 350
8 024/2009 | R$ 1.048.428,55 180 RS 1.310.407,55 810 25 350
9 016/2011 | RS 1.865.586,23 180 RS 2.330.586,23 810 25 350
10 007/2011 RS 147.452,61 30 RS 147.452,61 120 - 300
11 | 008/2011 RS 39.312,43 30 RS 39.312,43 120 - 300
12 | 023/2010 RS 162.024,11 60 RS 201.702,43 240 24 300
13 014/2010 RS 111.221,83 60 RS 111.221,83 240 - 300
14 | 033/2009 RS 198.965,04 120 RS 218.867,93 480 10 300
15 | 021/2010 | R$1.007.438,48 180 RS 1.257.438,48 690 25 283
16 | 001/2009 RS 593.614,46 180 RS 593.614,46 660 - 267
17 | 004/2012 RS 275.836,92 60 RS 413.748,48 210 50 250

Fonte: elaborado pelo autor.

Assim, foram selecionados os 17 contratos analisados por meio da técnica de analise
de conteudo e em conformidade com a metodologia apresentada. A coleta de informacdes
realizada pela andlise desses processos encontra-se catalogadas nas fichas de registros

constantes no Apéndice 1 desta dissertacao.
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A Figura 11 representa o processo de selecdo dos contratos conforme os

procedimentos descritos nesta subsegao.

Figura 11: Processo de sele¢do dos contratos para analise de conteudo.

------ »Contratos totais: todos os contratos analisados na pesquisa

= = =»Populacéo-alvo: contratos aditivados em todas as modalidades

————— = =»Arcabouco amostral: contratos com aditivos de prazo

—————————— » Amostra: contratos selecionados para analise de contetdo, conforme
critério percentual de extrapolacdo de prazo e inferéncia estatistica

Fonte: elaborada pelo autor.

A Figura 12, a seguir, apresenta a sintese da metodologia apresentadas nesta secao,
contendo, de forma resumida, os conceitos e critérios adotados para a sele¢do dos contratos

objeto do estudo.
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Figura 12: Sintese metodoldgica.

METODOLOGIA

v

Classificacdo: aplicada, explicativa, quali-qualitativa, utilizacdo da analise de contetudo

_______________________________________________________________________________

Andlise da estrutura organizacional: verificacdo da organizacdo interna da UNIR e de outras IFES

|

Analise de processos: 149 contratos no periodo de 2009-2022

|

Andlise de conteudo: identificar e compreender a motivacdo para realizagdo de aditivos por meio de
codigos e categorias que permitiram interpretacdes e inferéncias do contexto analisado

L4

e Execugdo do processo de amostragem - - - == --==----=--~
W R DY
E Selecgdo: contratos que tiveram aditivos (88) E
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_______________________________________

_______________________________________ -
1
1
R Wiommmse smmmes e e e e e sy
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E Técnica de amostragem: selecdo sem repeticdo dos contratos aditivados com prazo !
1
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I
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Fonte: elaborada pelo autor.

A secdo seguinte trata dos resultados da pesquisa, abordando os achados decorrentes

das analises efetuadas.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A prestacao de servicos no ambito da Administracdo Publica pode ser realizada de
forma direta ou indireta, sendo esta ultima utilizada quando a prépria Administracdo é incapaz
de realizar as atividades diretamente (CARVALHO, 2023).

Nesse quesito, o Modelo Gerencial adotado pelo Estado estabelece uma orientacao
voltada para o atendimento das necessidades do cidaddo com a adog¢do de principios de
descentralizacdo (MATIAS-PEREIRA, 2018), que é marcadamente a caracteristica principal das
contratacdes publicas.

Em outras palavras, por mandamento constitucional o bem comum deve ser atendido
e, consequentemente, esse procedimento exige o aperfeicoamento da capacidade
administrativa no intuito de promover um sistema de oferecimento de estrutura bdsica
adequado aos interesses da sociedade (SANTOS CARVALHO; ALMEIDA; ARENAS, 2022).

A partir disso, inserem-se as obras e servicos de engenharia contratados pela UNIR,
cujo objetivo estd consubstanciado em promover uma adequada infraestrutura para a
comunidade académica, dentre as quais, salas de aula, laboratérios, auditérios e outras
edificacdes que sejam necessarias a instrumentacdo da pesquisa, ensino e extensao como
tripé educacional do ensino superior.

Assim, o Modelo Gerencial pode ser considerado realidade por meio da
descentralizacdo, devendo ser demonstrado pelo aumento da qualidade e eficiéncia dos
gastos e servicos ofertados pelo setor publico.

Dessa forma, no que se refere as contratacdes que aqui foram estudadas o Modelo
Gerencial mostra-se aderente quanto ao necessario planejamento das contratagdes, que
dependem de uma série de etapas que antecedem a licitacdo de forma a reduzir os riscos de
atendimento inadequado das necessidades dos interessados.

A busca pela eficiéncia e qualidade na prestacdo desses servicos requer equivaléncia
entre finalidade e atendimento da necessidade publica, uma vez que falhas podem dificultar
ou inviabilizar o alcance dos resultados pretendidos. A adocdo de procedimentos de
planejamento harmoniza-se com o foco em resultados.

Entretanto, como sera visto, foi identificado um nimero expressivo de contratos que
necessitaram ser aditivados, tanto por prazo, quanto por valor, que levaram ao atraso das

entregas e a gastos ndo planejados. A analise, portanto, torna-se relevante para estabelecer
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as caracteristicas desses contratos e respectivos aditivos, buscando quantificar as ocorréncias
e estipular a relagao para os resultados.

Nesse sentido, a andlise dos contratos e respectivos aditivos objeto deste estudo foram
segmentados em trés subsec¢des para melhor evidenciar as informagdes coletadas. A subsecao
4.1 traz a verificacdo da organizacdo administrativa da area de infraestrutura da UNIR e de
outras Universidades federais, a subsecdo 4.2 apresenta a andlise geral do perfil dos contratos
estudados e a subsecdo 4.3 apresenta os resultados da analise de conteldo dos processos
selecionados para investigacdo dos motivos de aditivos. Cada uma dessas subsecdes esta
dividida em subtdpicos tematicos a seguir explicados.

O subtdpico 4.2.1. Contratos, apresenta todas as contratacdes realizadas no periodo,
trazendo informagdes sobre investimentos, quantidades, prazos e Campus. A subsec¢do 4.2.2.
Aditivos totais, expde os aditivos de forma global. As subsecdes 4.2.3. Aditivos de valor, e
4.2.4. Aditivos de prazo, segmentam os aditivos por categoria, trazendo informacgdes sobre
cada modalidade.

O subtoépico 4.2.5. Vigéncia dos contratos, traz uma relacao acerca da quantidade de
contratos vigentes em concomitancia, uma vez que foram identificadas quantidades
superiores a capacidade operacional da equipe de gestao e fiscalizagdo em alguns momentos.

Na sequéncia, o item 4.2.6. Prazo de contratacado, traz informacgdes sobre os prazos
necessarios para a efetivacdo das contratacdes, fazendo mencdo a quantidade de dias
trabalhados necessarios para que as contratacdes pudessem ser formalmente contratadas.

O subtdpico 4.3.1. O processo de codificacdo e categorizacdo, apresenta as analises
realizadas para determinacdo dos cddigos e categorias das justificativas de aditivos e, na
sequéncia, o subtépico 4.3.2. Andlise das categorias, expde as inferéncias e resultados dessa
analise.

O subtdpico 4.3.3. Outras observacodes, foi acrescentado em virtude de informacdes
que foram consideradas relevantes durante o andamento da investigacdo dos processos
analisados.

O subtodpico 4.3.4. Quadro de cddigos, apresenta a categorizacdo, conceito e
motivadores utilizados no diagnéstico dos contratos. Trata-se de um pequeno manual
instrutivo da codificacdo utilizada na analise de conteudo.

Na sequéncia a subsecdo 4.4. Produto Técnico Tecnoldgico — Estrutura organizacional,

traz aspectos que devem considerados sobre a necessidade de uma estrutura adequada para
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a UNIR e serve de embasamento para o conteddo da proposta de reorganizagao
administrativa que consiste no Produto Técnico Tecnoldgico (PTT) desta pesquisa, como
sugestdo de novo organograma para a UNIR.

Por fim, a subsecao 4.5 Produto Técnico Tecnoldgico — Painel Informativo online,
apresenta a contribuicdo académica desta pesquisa com um dashboard de Business
Intelligence utilizando o software Power BI, elaborado com as informagdes coletadas acerca
dos contratos analisados, que ficara disponivel para acesso publico e manipulacdo dos dados

por quaisquer interessados.
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4.1. Aestruturaorganizacional da UNIR e de outras Universidades federais para a area de

infraestrutura

A gestdo eficiente da infraestrutura universitaria desempenha um papel crucial no
suporte as atividades académicas, de pesquisa e de extensao, bem como no oferecimento de
um ambiente propicio ao desenvolvimento da comunidade académica. A estrutura
organizacional adotada por uma universidade para gerir sua infraestrutura influencia
diretamente a capacidade de planejar, implementar e manter instalacdes fisicas de alta
qualidade, além de impactar a utilizacdo racional de recursos financeiros e humanos.

A presente andlise visa aprofundar a compreensdo das diferentes abordagens de
estrutura organizacional adotadas pela UNIR e por outras Universidades federais, com foco na
gestdo da infraestrutura. A partir das analises comparativas realizadas sera possivel identificar
elementos-chave para aprimorar a tomada de decisdo estratégica na gestao de infraestrutura
universitaria.

No dmbito da UNIR, as fases preliminar, interna, contratual e de manutencao das obras
e servicos de engenharia é de responsabilidade da Diretoria de Engenharia e Arquitetura
(DIREA), unidade vinculada a Pré-Reitoria de Planejamento (PROPLAN).

A DIREA congrega, até o momento de conclusdo desta pesquisa, os profissionais
técnicos do quadro de pessoal da UNIR que estdo relacionados ao desenvolvimento de
atividades da construcao civil e é responsavel pelas demandas de infraestrutura fisica da UNIR

em seus oito Campi, possuindo a seguinte forca de trabalho, de acordo com o Quadro 18:

Quadro 18: Forg¢a de trabalho da DIREA.
Cargo Quantidade Afastados Efetivos
Engenheiro Civil 4 1 3
Engenheiro Eletricista
Técnico em Edificagdes
Arquiteta e Urbanista
Assistente em Administragdo
Técnico Desenhista/Projetista
Engenheiro de Seguranca do Trabalho

RR Rk R
ellelollolelle)

O R R,k PRk

TOTAL
Fonte: elaborado pelo autor com base nas informagdes de UNIR (2023).

As estruturas organizacionais de outras Universidades federais permitem constatar
gue os érgdos responsaveis pela gestdo da infraestrutura fisica possuem maior autonomia,
uma vez que sdo classificados como érgdos administrativos autdnomos/independentes ou

possuem status de Pro-Reitorias, superintendéncias ou secretarias. Todas as universidades
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pesquisadas apresentam uma organizagao com diversos setores que compdem as unidades
responsaveis pela infraestrutura de seus Campus, o que vai de encontro a organizagao
existente na UNIR, que possui apenas a DIREA como érgdo responsdvel e ndo ha sequer
coordenadorias.

O Quadro 19, a seguir, foi elaborado com base nas informacdes coletadas nos sites das
Universidades Federais do Acre (UFAC), do Amazonas (UFAM), de Roraima (UFRR), do Pard
(UFPA), do Norte do Tocantins (UFNT), do Sul e Sudoeste do Para (UNIFESSPA), do Oeste do
Para (UFOPA), do Amapa (UNIFAP), do Tocantins (UFT), do Mato Grosso (UFMT) e de Goias
(UFG), em que foram consultados os organogramas e atribui¢cdes de cada unidade responsavel

pela gestdo da infraestrutura fisica.
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Quadro 19: Unidades responsaveis pela infraestrutura em outras universidades.

IFES Orgacf Status Divisao Subdivisao
responsavel
UFAC Prefeitura do Unidade de apoio administrativo | Diretoria de Servigos Gerais Coordenadoria de Manutencdo e Infraestrutura
Campus Coordenadoria de Limpeza Externa, Areas Verdes e Jardins
Coordenadoria de Limpeza Interna dos Blocos
Diretoria de Equipamentos e Servigos Operacionais Coordenadoria de Transportes
Diretoria de Obras e Projetos Coordenadoria de Planejamento e Orgamento
UFAM Prefeitura do Orgdo suplementar Departamento de Logistica e Meio Ambiente Coordenagdo de Limpeza e Conservagao
Campus Coordenacgdo de Transporte
Coordenagdo de Seguranga
Departamento de Engenharia Coordenagdo de Planejamento
Coordenacao de Projetos
Coordenacdo de Fiscalizagdo de Obras
Departamento de Manutengao Coordenagdo de Energia
Coordenacdo de Infraestrutura e Manutencgao Predial
Coordenagdo de Equipamentos
UFRR Pré-Reitoria de | Pré-Reitoria Secretaria -
Infraestrutura Diretoria de Obras e Fiscalizagdo Coordenacgdo de Fiscalizagdo de Obras
Coordenagdo de Apoio Administrativo
Diretoria de Projetos Arquitetonicos e Urbanos Coordenacdo de Projeto e Orgamento
Coordenacdo de Arquitetura e Urbanismo
Prefeitura Universitaria Coordenagdes de Servigo Gerais do Campus Paricarana
Coordenagdes de Servigo Gerais do Campus Cauamé
Coordenagdes de Servigo Gerais do Campus Murupu
Coordenagdes de Manutencdo
Coordenacgdo de Transporte
Coordenagdo de Seguranga
UFPA Prefeitura Administracdo Superior/Outros | Secretaria de Gabinete -
Multicampi Assessoramentos Assessoria de Gabinete -
Diretoria de Espaco Fisico Coordenadoria de Projetos e Obras
Coordenadoria de Manutengdo Predial
Coordenadoria de Avaliagdo Imobilidria
Diretoria de Seguranca Coordenadoria de Vigilancia
Coordenadoria de Controle
Coordenadoria de Inteligéncia
Diretoria de Infraestrutura Coordenadoria de Servigos Urbanos
Coordenadoria de Logistica
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IFES Orgacf Status Divisao Subdivisao
responsavel
Coordenadoria de Meio Ambiente
UFT Prefeitura Administracio  Superior/Orgdo | Diretoria de Engenharia, Arquitetura, Servigos | Coordenacdo de Engenharia e Arquitetura
Universitaria Executivo Continuados, Manutencgdo Predial e Equipamentos Coordenagédo de Servigos Continuados
Coordenagdo de Manutencdo Predial
UNIFESSPA Secretaria de Administragao Superior Divisdo de Servigos de Engenharia e Manutengado Coordenadoria de Gestdo e Planejamento
Infraestrutura Secdo de Fiscalizagdo e Avaliagdo da Qualidade
Departamento de Servigcos de Refrigeracao e Elevadores
Setor de Avaliagdo de Servigos de Engenharia
Divisdo de Obras e Projetos Coordenadoria de Acompanhamento de Obras
Setor de Fiscalizagdo
Setor de Projetos e Orgamento
Setor de Regularizagdo Patrimonial Imével
Secdo de Desenvolvimento e Gestdo
Divisdo de Servicos Gerais Setor de Limpeza e Gestdo de Residuos Sélidos
Setor de Vigilancia e Monitoramento
Secdo de Meio Ambiente
Divisdo de Transporte e Logistica Departamento de Gestao de Frota
Secao de Manutengdo Veicular
Coordenagdo Administrativa Setor de Gestdo do Espago
Setor de Apoio Institucional
UFOPA Superintendéncia | Orgdo Suplementar Gabinete -
de Infraestrutura Secretaria Executiva -
Secretaria Administrativa -
Diretoria de Obras e Projetos Coordenagdo de Manutengdo Predial
Coordenacgdo de Gestdao Ambiental
Coordenagdo de Manutengao Eletromecanica
UNIFAP Prefeitura do Vinculado a Prd-Reitoria de | Divisdo de Manutengdo -
Campus Administracdo Divisdo de Obras e Urbanismo -
Divisdo de Meio Fisico -
Divisdo de Servigos Gerais Secdo de Vigilancia
Secdo de Limpeza
Secdo de Telefonia
UFMT Pré-Reitoria de Pré-Reitoria Coordenacdo de Engenharia e Arquitetura Geréncia de Projetos de Engenharia e Arquitetura

Administracdo e
Infraestrutura

Coordenacédo de Gestdo de Infraestrutura

Supervisdo de Espaco Fisico e Patrimonio Imobiliario

Superintendéncia de Infraestrutura do Campus de

Cuiaba e Prefeitura do Campus

Assisténcia de Infraestrutura

Coordenac¢do de Manutencgdo e Obras
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IFES

Orgdo
responsavel

Status

Divisdo

Subdivisao

Geréncia de Manutencdo

Secdo de Manutengdo

Assisténcia de Manutencdo e obras

Geréncia de Conservagdo e Limpeza

Geréncia de Transportes

Geréncia de Vigilancia

Geréncia de Restaurante Universitario

UFMA

Superintendéncia
de Infraestrutura

Orgdo Executivo Auxiliar

Chefia de Gabinete

Diretoria de Planejamento e Controle

Divisdo de Obras e Sustentabilidade

Divisdo de Reformas e Manutengdes

Divisdo de Servigos Gerais

Diretoria de Segurancga e Conservagao

Coordenagdo de Seguranca e Conservagao

Coordenagao de Transportes

Diretoria de Unidades Descentralizadas

UFG

Secretaria de
Infraestrutura

Administragdo Superior

Secretaria

Diretoria Administrativa

Coordenacdo de Planejamento

Coordenagdo de Compras e Licitagbes

Coordenacao de Contratos

Coordenacao de Finangas

Tecnologia da Informacdo

Diretoria de Manutencdo de Equipamentos

Coordenac¢do Administrativa

Secretaria

Coordenagdo Técnica

Diretoria de Manutencgdo e Obras Civis

Coordenagdo Técnica

Mecanicas

Diretoria de Manutengdo e Obras Elétrica e

Coordenagdo Técnica

Diretoria de Projetos

Diretoria de Meio Ambiente

Secretaria de Meio Ambiente

Fonte: elaborado pelo autor com base nas informagGes disponiveis nos sites das universidades (UFAC, 2023; UFAM, 2023; UFG, 2023; UFMA, 2023; UFMT, 2023; UFOPA, 2023; UFRR,

2023; UFT, 2023; UNIFAP, 2023; UNIFESSPA, 2023).
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Verifica-se que todas as universidades apontadas no Quadro 19 possuem
estrutura similar no que diz respeito a segregacao de fung¢des para os procedimentos
necessarios a gestao do espaco e da infraestrutura fisica. As estruturas organizacionais
apresentadas se coadunam com o principio de segregacao de fun¢des determinado pela
Lei 14.133/2021 (BRASIL, 2021b) no qual é vedado a designacdo do mesmo agente
publico para atuagdo simultanea nas fungdes mais suscetiveis a riscos, visando a redugao
de erros e fraudes. Essa sistematica é considerada adequada e imprescindivel para a
area de infraestrutura que exige um adequado planejamento e um longo processo de
contratacdo e que possuem, em sua maioria, um alto valor de investimento.

Esse processo de organizac¢do interna é compativel com a Teoria da Contingéncia
na perspectiva de tipos de organizacGes, apontada na subsecdo 2.2. Nesse contexto, as
estruturas apresentadas evidenciam niveis institucionais ou estratégicos (Pro-Reitorias,
Administracdo Superior, Orgdo Executivo), intermedidrios (superintendéncias,
prefeituras) e operacionais (diretorias, coordenadorias, divisOes, geréncias, secdes),
compatibilizando-se, assim, com o tipo organico que apresenta caracteristicas mais
flexiveis, interativas, descentralizadas, com amplitude de controle administrativo
(GUERRA, 2007; SILVA, 2008; TRIGUEIRO; MARQUES, 2014).

Esse processo de estabelecimento de funcGes por segmentacdo em niveis
temdticos compativeis com a expertise necessdria a ser gerida (projetos, contratos,
manutencdo etc.) fortalece a segregacdo das funcbes e, consequentemente, o
atingimento de melhores resultados, uma vez que havera maior especializacdo por cada
setor. Ademais, como indicam Carvalho, Almeida e Arenas (2022) a segregacdo das
funcdes tem por finalidade o fortalecimento da atuacdo de agentes publicos de forma
compativel com a capacidade de gestdo e respostas as atribuicdes que devam
desempenhar.

No ambito da UNIR, em consulta ao Estatuto (UNIR, 2017) e Regimento Geral
(UNIR, 2020a) ndo foram identificadas mencbes a existéncia formal da DIREA, o que
indica uma fragilidade no sistema organizacional da instituicdo, uma vez que a unidade
possui competéncias fundamentais para a viabilizacdo das atividades fins de ensino,
pesquisa e extensdo, que sé podem ser adequadamente ofertadas se houverem

condicOes fisicas de infraestrutura compativeis.
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Em que pese a mengao de ser unidade vinculada diretamente a PROPLAN, o
Regimento Interno desse érgdao (UNIR, 2001), ainda datado de 2001, somente faz
mencado a Assessoria de Engenharia de Projetos e Edificacdes que possui competéncias
administrativas, dentre as quais: (1) desenvolver e executar politica de obras, (2)
implantar projetos de engenharia, arquitetura e urbanismo, (3) fiscalizar obras, (4)
efetuar estudos de viabilidade e adequagdo das edificagbes, (5) elaborar projetos
arquitetdnicos e urbanisticos, (6) estabelecer especificacdes de materiais de construcao,
(7) elaborar orgamentos, (8) receber obras, (9) controlar obras em andamento, (10)
medir servicos executados, (11) controlar contratos e (12) efetuar relatério de
desempenho anual.

A Figura 13 a seguir ilustra o posicionamento da DIREA no organograma e a sua

vinculacdo aos orgdos superiores da UNIR:

Figura 13: DIREA no organograma da UNIR.
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i Manutengdes e reformas

“- -- Demandas de infraestrutura

Fonte: elaborada pelo autor.
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Dando continuidade a pesquisa junto aos regulamentos internos da UNIR,
verificou-se a publicagdo da Resolugdo 499/2023 do Conselho Superior de
Administracdo (CONSAD), que define a estrutura organizacional e distribuicdo de CD, FG
e FCC (UNIR, 2023e). Essa resolugao define a estrutura organizacional da instituicdo com
base no critério de disponibilidade e existéncia de Cargos de Direcdao (CD), Funcdes
Gratificadas (FG) e Fungdes Comissionadas de Coordenagao de Curso (FCC). Nessa
resolucao a DIREA consta apenas como unidade da PROPLAN a qual é destinada um
Cargo de Diregao (CD-4).

N3o constam também nos regulamentos internos a existéncia de regimento
interno da unidade ou outro documento similar que indique quais as areas de atuagao
ou atribuicdes da diretoria na estrutura organizacional da UNIR.

Quanto ao aspecto procedimental das licitacdes no ambito da UNIR, o Manual
de Procedimentos de Licitagdes e Contratos (UNIR, 2022a) regulamenta
administrativamente os fluxos de etapas para as fases interna e externa da licitacao, a

seguir resumidamente representadas, na Figura 14:

Figura 14: Procedimento de contrata¢dao na UNIR.

INiCIO ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ > FIM

Fonte: o autor com base em UNIR (2022a).

A fase de planejamento é definida pela indicacdo da equipe de planejamento
junto a DIREA que deve atuar na instrucdo do processo e elaborar os projetos
necessarios a concretizacdo da obra ou servico de engenharia. A fase posterior —
licitacdo — caracteriza-se como a fase externa e conclui-se com a assinatura do contrato
e a posterior execucdo do servico.

Ressalta-se, por fim, que ndo foram identificados nos normativos internos
manuais ou procedimentos relativos a gestdo de projetos ou mesmo planejamento de
curto, médio ou longo prazo para a definicdo de critérios quanto as contratacdes de

obras publicas.
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Figura 15: Sintese de resultado da estrutura organizacional das Universidades.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Estrutura organizacional da UNIR e outras Universidades:

Outras Universidades federais: existéncia de érgdos especificos destinados a gestdo da infraestrutura
segregados por fun¢des-chave e segmentag¢do por niveis temdticos

Fonte: elaborada pelo autor.
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4.2. Analise do perfil de contratos no ambito da UNIR

Com vistas ao atendimento dos objetivos especificos, procedeu-se a andlise dos
contratos de obras e servicos de engenharia no periodo de 2009 a 2022, com o propdsito
de estabelecer o perfil dos contratos e identificar a ocorréncia de aditivos. O estudo estd

distribuido nos subtdpicos seguintes conforme o seu desenvolvimento temporal.

4.2.1. Contratos

Nessa andlise inicial foram adotados os seguintes passos, foram identificados: (1)
objeto; (2) localidade de atuacdo do contrato; (3) valores iniciais da contratacdo; (4)
prazos iniciais de vigéncia dos contratos; (5) ocorréncia e modalidades de aditivos; (6)
quantificacao de aditivos; (7) segmentacao dos aditivos entre prazo e valor; e (8) valores
ou prazos acrescidos.

Foram identificados e analisados 149 contratos formalizados no periodo, cada
qual com seu respectivo processo de licitagcdo. A quantidade de contratos formalizados

por exercicio financeiro esta demonstrada no Grafico 1 a seguir:

Grafico 1: Quantidade de contratos formalizados por exercicio.

30
26

25
%]
e}
2
o
£20 18 18
o
(8}
]
T15
(]
©
©
o
< 10 8
© 7
> 6
g 5 5

3
I : I y 1

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Exercicio
Fonte: elaborado pelo autor.

Verifica-se que os exercicios de 2009 a 2015 concentraram a maior quantidade
de contratos formalizados, representando 116 dos 149 totais, que refletem uma
proporgdao de 77,85% do numero total da populagdo de contratos somente nesse

periodo.
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Esses 149 contratos estdo segmentados em dois tipos de objeto: (1) obras e (2)
servicos de engenharia. Os contratos de obras somaram 113 ocorréncias representando
75% do total, enquanto os contratos de servicos de engenharia contabilizaram apenas
36 ocorréncias representando 25%, do total de contratos.

Os investimentos iniciais, desconsiderando-se ainda os aditivos de valor,
realizados nesses contratos foram de RS 130.920.719,98, sendo que RS 106.595.587,99
foram destinados a obras, ao passo que os contratos de servicos de engenharia
atingiram o montante de RS 24.325.131,99. Isso reflete um percentual de 81% contra

19%, respectivamente, e estao evidenciados no Quadro 20 a seguir.

Quadro 20: Quantidade de contratos e valores por tipo.

Tipo Quantidade Valor inicial (RS 1,00) Participagdo (%)
Obra 113 106.595.587,99 81
Servico de Engenharia 36 24.325.131,99 19
TOTAL 149 130.920.719,98 100

Fonte: elaborado pelo autor.

E oportuno consignar que tamanho investimento em termos monetdrios exigiria
uma estrutura organizacional adequada, principalmente para o setor responsavel pelo
gerenciamento dessas contratacdes. Verificou-se que durante varios exercicios a
guantidade de servidores atuantes na gestao e fiscalizacdo dos contratos foi insuficiente
para o alcance de resultados satisfatdrios quanto ao devido acompanhamento das
execucgoes, ocasionando os diversos tipos de aditivos contratuais por diversos motivos,
gue se apresentam no decorrer deste estudo.

Ademais, a estrutura organizacional também ndo favoreceu uma cultura de
planejamento e governanga no ambito das contratacdes de obras e servicos de
engenharia. Para tantos contratos firmados seria minimamente necessdria uma
estrutura organizacional mais complexa e interdisciplinar, uma vez que a gestdao de
contratos administrativos ndo envolve apenas a execucdo do servico em si, mas exige o
acompanhamento de condic¢Ges trabalhistas, fiscais, contdbeis, juridicas, dentre outras,
por parte das contratadas sendo obrigacdao dos contratantes o devido acompanhamento
e fiscalizacdo.

E importante consignar que os 113 contratos de obras n3o refletem,
necessariamente, a 113 obras distintas, uma vez que algumas obras foram segmentadas

em etapas. Assim, uma obra que poderia ter sido executada em uma Unica etapa pode
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ter sido realizada em duas ou mais contratacoes. Além disso, houve casos de abandono
e inexecu¢ao, resultando em novas contratagdes para a conclusdo dos objetos.

Verifica-se assim que, com base no tipo de contrato, a preferéncia dada pela
instituicdo foi pela realizacdo de obras, que é definida como atividade que implica
intervencdo no meio ambiente por um conjunto de agdes que inova o espaco fisico ou
acarreta alteragdo substancial das caracteristicas originais de bem imdvel, de acordo
com a definicdo da legislacdo vigente (BRASIL, 2021b), ou seja, a grande maioria dos
contratos formalizados foram voltados para a expansao da infraestrutura fisica da UNIR.

Por outro lado, nota-se o descompasso com servicos de engenharia, que sdo
definidos como aqueles que tém por objeto acbes em termos de desempenho,
qgualidade, manutencdo, adequacdo e adaptacdo de bens mdveis e imdveis, com
preservacao das caracteristicas originais desses bens, de acordo com a definicdo
adotada pela legislacdao (BRASIL, 2021b). Assim, a expansdo da infraestrutura foi tida
como prioritaria durante varios exercicios, ndo havendo acompanhamento ou
tratamento da estrutura instalada com a¢des de manutengdao predial corretivas,
preditivas ou preventivas.

Nesse quesito, ao analisar os objetos de cada um dos contratos puderam ser
segmentados em cinco categorias principais: construcdo, reforma, manutencao,
instalacdo e projeto, conforme as defini¢cdes langadas pelo IBRAOP (2009) pela legislacdo
(BRASIL, 2021b) e doutrina (DI PIETRO, 2021; MEIRELLES, 2020). Nessa ldgica, define-se

as categorias conforme o Quadro 21 a seguir.

Quadro 21: Defini¢cdo de conceitos de obras e servicos de engenharia.

Conceito Tipo Defini¢do
ato de executar ou edificar um novo imével com inovagéo do
Construgao Obra espaco fisico ou ampliar imdvel existente aumentado sua

area construida

alterar as caracteristicas de partes de uma obra ou de seu
Reforma Obra todo, desde que mantendo as caracteristicas de volume ou
area sem acréscimos e a fungdo de sua utilizagdo atual
conjunto de operagdes visando preservar em bom estado de
operagao, assegurando plena funcionalidade da edificagdo
atividade de colocar ou dispor convenientemente pecas,
equipamentos, acessorios ou sistemas em uma edificacdo
conteldo técnico apresentado em desenhos, numero,
escala, detalhes, contemplando especificagcbes técnicas,
Projeto Servico de engenharia | memorial descritivo, orcamento, que devem ser elaborados
como sequéncia logica de etapas, de forma suficiente para a
compreensao da obra ou servigo planejado

Fonte: elaborado pelo autor com base nas definigdes de Brasil (2021b), Di Pietro (2021), IBRAOP (2009)
e Meirelles (2020).

Manuteng¢do | Servigo de engenharia

Instalagdo Servigo de engenharia
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Verificou-se, assim, a ocorréncia de 90 contratos classificados como construgao
e 23 como reforma, ambos enquadrando-se na tipologia de obras. Dos demais, 14
classificaram-se como manutencao, outros 14 como instalacdo e, por fim, oito como
projetos, todos estes adequando-se ao conceito de servigo de engenharia. O Grafico 2

ilustra a distribuicdo dos contratos, conforme a classificacdo apresentada.

Grafico 2: Distribui¢do de obras e servigos de engenharia por classificagdo.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Constata-se, de sobremaneira, o interesse da instituicdo em promover a
ampliacdo do seu espaco construido, havendo um sério descompasso quanto ao
planejamento da manutencdo da estrutura existente. Isso tem ocasionado obras até o
momento ndo concluidas como o Restaurante Universitario de Rolim de Moura, e
demandas emergentes de manutencdo predial, integrando a UNIR as demais
universidades federais conforme veiculacdo de noticias em ambito nacional que
apresentaram a situagao de falta de recursos para manutengdo das instalagdes fisicas
(JH, 2023; UNIR, 2023j, k, i).

Observa-se que dos 149 contratos formalizados, apenas 14 estavam
relacionados com servicos de manutencdo predial, ou seja, foi dada énfase de
investimento de recursos apenas na expansao da infraestrutura fisica da UNIR como um

todo, desconsiderando a necessidade um acompanhamento por servicos de
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manutencdo predial preventiva, corretiva e preditiva. Isso apresenta-se como um
problema de solucdo de continuidade quando ha necessidade permanente de
conservacdo de bens imoveis.

Essa é uma preocupag¢dao no contexto das instituicdes de ensino brasileiras. O
investimento em obras sem o acompanhamento adequado de manutencao predial pode
ter um impacto negativo significativo a longo prazo na qualidade da infraestrutura fisica
da UNIR ou de qualquer outra IFES.

Neste caso, somando-se a um realidade existente em varias institui¢cdes publicas
de ensino corroborando os estudos de Corréa e Shih (2019) e Costa e Sarmento (2014),
os contratos foram realizadas sem um planejamento adequado para a manutencgao
preventiva e corretiva dos edificios e instalacGes. Isso pode resultar em problemas como
vazamentos, infiltracdes, desgaste excessivo de materiais, panes elétricas, entre outros.
Com o tempo, esses problemas podem se tornar cada vez mais graves €, eventualmente,
afetar a seguranca e a funcionalidade dos edificios e instalacdes.

Além disso, a falta de manutencao pode levar a gastos ainda maiores no futuro,
uma vez que problemas que poderiam ter sido evitados ou corrigidos com manutencdo
adequada podem se tornar mais complexos e caros para sua resolugao, fato esse que
vai ao encontro das indicacbes de Paula e Ribeiro (2021). Isso pode afetar
negativamente a qualidade da infraestrutura fisica, prejudicando a realizacdo de
atividades e o bem-estar da comunidade académica que utiliza esses espacos.

Por isso, é essencial que os investimentos em obras sejam acompanhados de um
planejamento adequado para a manutengdo predial, incluindo a realizagdo de
manutencdes preventivas e corretivas periddicas. Esses procedimentos podem garantir
a durabilidade e a qualidade da infraestrutura fisica e evitar gastos excessivos a longo
prazo.

Nesse quesito, a relagdo entre obras e servicos de manutencao predial podem
ser consideradas como projetos e devem ser compatibilizadas conforme a area de
conhecimento de integracao proposta seguindo a orientacdo do Guia PMBOK. Nesse
contexto, a UNIR podera promover unificacdo, consolidagcdo, comunicacdo e inter-
relacionamentos na fase de planejamento das contratagdes.

De outra forma, quando distribuidos os contratos por Campus de execucao,

verifica-se uma paridade entre os Campus do interior, com excecdo da capital Porto
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Velho que teve 51 contratos destinados. Os demais Campus tiveram entre 6 e 18

contratos, estando distribuidos, conforme o Grafico 3.

Grafico 3: Quantidade de contratos por Campus.
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Fonte: elaborado pelo autor.

O item “diversos” refere-se a contratos que tiveram seus objetos de execucdo
em todos ou em mais de um Campus. Verifica-se que Porto Velho é o Campus com a
maior quantidade de contratos firmados no periodo, seguido de Rolim de Moura,
Cacoal, Ariquemes, Vilhena, Ji-Parana, Guajara-Mirim e Presidente Médici.

Infere-se que a quantidade estd relacionada ao tamanho de cada campus,
certamente influenciada pela quantidade de cursos ofertados, uma vez que se observa
a uma relacdo de tamanho entre a drea construida e cursos ofertados. O Quadro 22 a
seguir relaciona a extensdo de cada campus em drea total, metragem quadrada de area

edificada e quantidade de cursos ofertados:

Quadro 22: Areas quadradas dos Campus e cursos ofertados.

Campus Area total (m?) Area construida (m?) Quantidade de cursos
Porto Velho 1.008.545 48.249,49 35
Rolim de Moura 99.167,10 5.954,20 6
Cacoal 148.3361,30 7.077,36 4
Ariquemes 31.319,75 5.918,74 2
Vilhena 25.330,17 5.246,66 5
Ji-Parana 36.982 7.641,88 7
Guajara-Mirim 157.031 4.996,43 4
Presidente Médici 477.700 2.929,56 2
TOTAL 1.984.436,32 88.014,32 65

Fonte: elaborado pelo autor com dados disponibilizados por UNIR (2020b e 2023a).

Na mesma perspectiva, é possivel ainda verificar os valores destinados a cada

campus para realizacdo desses contratos. Verificou-se que o Campus de Porto Velho foi
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responsavel por RS 47.433.358,88, o que equivale a 36% do total de investimentos

realizados pela Universidade em termos de obras ou servigos de engenharia, conforme

Grafico 4.

Gréfico 4: Investimentos iniciais por Campus.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Os investimentos realizados para os demais Campus em conjunto equivalem aos

outros 64%, distribuidos entre 4% e 14% por campus, conforme especificado no Quadro

23 a seguir.
Quadro 23: Especificagdo de investimentos por Campus.
Campus Valor inicial RS 1,00) Equivaléncia do valor total (%)
Vilhena 5.032.737,74 4
Presidente Médici 6.576.932,13 5
Guajara-Mirim 7.598.064,92 6
Diversos 7.969.338,88 6
Ariquemes 11.423.604,35 9
Ji-Parana 13.316.268,78 10
Cacoal 13.668.523,89 10
Rolim de Moura 17.901.890,41 14
Porto Velho 47.433.358,88 36
TOTAL 130.920.719,98 100

Fonte: elaborado pelo autor.

Quanto aos investimentos realizados ao longo do tempo, foi possivel constatar
guais os exercicios contaram com 0s maiores investimentos na area da construcdo civil

no ambito da UNIR. Os valores estdo evidenciados no Quadro 24 e Grafico 5 que seguem.
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Quadro 24: Quadro de investimento por exercicio.

Exercicio Investimento (RS 1,00)
2009 10.911.918,65
2010 6.767.177,54
2011 7.612.332,33
2012 14.177.530,23
2013 565.187,92
2014 30.038.317,05
2015 30.414.864,30
2016 1.601.346,71
2017 5.139.560,52
2018 3.898.777,63
2019 3.888.707,21
2020 5.882.563,24
2021 4.664.923,46
2022 5.357.513,46

TOTAL 130.920.720,25

Fonte: elaborado pelo autor.

Grafico 5: Evolugdo de investimento por exercicio.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Verifica-se uma ascendente em rela¢do aos exercicios de 2014 e 2015 com uma

média de RS 30 milhdes de reais em cada ano, e uma descendente de investimento para

o exercicio de 2016 seguindo um patamar estavel para os exercicios de 2018 a 2022 na

ordem média de RS 5 milhdes de reais.

Ressalta-se que a UNIR ndo possui fonte de receita propria, dependendo dos

repasses oriundos do Governo Federal por meio do Ministério da Educacdo (MEC).

Portanto, os valores investidos podem refletir os interesses e politicas de governo.
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4.2.2. Aditivos totais

Dos 149 contratos analisados, 88 passaram pela oficializagao de aditivos de prazo
e/ou de valor, representado um percentual de 59% dos contratos. As quantidades

evidenciadas estdo distribuidas por exercicio no grafico a seguir:

Grafico 6: Quantidade contratos aditivados por exercicio.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Os exercicios de 2009 a 2015 concentraram a maior quantidade de contratos
aditivados, em primeira analise pela quantidade de contratos firmados no periodo.
Conforme informacdes apresentadas, esse periodo concentrou a formalizacdo de 116
contratos, dos quais 78 foram aditivados, os outros 10 contratos aditivados ocorreram
entre 2016 e 2020.

O total de contratos aditivados (88) exprime um percentual de 59% do total de
contratos firmados no periodo (149). Quando observado somente o periodo de 2009 a
2015, o percentual da quantidade de contratos aditivados é elevado para 67% em
relacdo ao numero total de contratos.

Esses indices podem ser considerados elevados por representarem uma grande
guantidade de alteracbes em processos que comumente devem ser precedidos de
etapas de estudos preliminares e planejamento, o que evidencia falhas no processo de

planejamento de projeto dos objetos contratados.
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Nesses casos, o principio de qualidade nos processos e entregas sugerido pelo
Guia PMBOK (PMI, 2021), se implementado, poderia ajudar a reduzir a quantidade de
alteracgdes contratuais e melhorar a qualidade das entregas cumprindo com o dominio
de desempenho de planejamento. O Grafico 7 apresenta em termos quantitativos a

distribuicdo dos contratos aditivados e ndo aditivados.

Grafico 7: Percentual de contratos aditivados no periodo.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Em que pese o percentual menor encontrado na UNIR, os estudos de Corréa e
Shih (2019) realizados no Instituto Federal do Tridngulo Mineiro (IFTM) observaram que
em 84% dos contratos analisados houve alteragdes contratuais, o que permite constatar
uma realidade que abrange vdrias regides do Pais.

De maneira inferior ao que foi encontrado na UNIR, Costa e Sarmento (2014)
destacam em estudos realizados para América do Norte, Europa e restante do mundo
falhas de obras publicas como um fenémeno global, calculando que nove a cada dez
projetos de obras apresentam desvios na ordem média de 28%.

Nesse quesito, para um melhor dimensionamento do impacto e relevancia
desses aditivos, faz-se necessario comparar a quantidade de contratos de obras e
servicos de engenharia com os demais contratos formalizados pela UNIR no periodo de
2009 a 2022, de forma a identificar a representatividade do percentual de aditivos com
relacdo ao total de contratos da entidade.

Para essa verificacdo foram desconsiderados os ajustes que ndo tinham por
finalidade uma contrapartida de despesa publica, ndo foram oriundos de procedimentos

licitatérios ou que resultam em receita para a Universidade como, por exemplo, Acordos
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de Cooperacdo Técnica, Cessao de Direitos Autorais, Cessdo de Uso, Concessdo
Administrativa, Convénio, Protocolo de Intengdes e Sistema de Registro de Pregos.

A razdo pela qual essas modalidades ndo entraram no indicativo foi devido a nao
envolverem uma contratacdao de objeto ou prestacdo de servico e por nao
caracterizarem um procedimento licitatdrio semelhante ao de servicos continuados,
ndao continuados, obras e servicos de engenharia, conforme descricdo contida na
subsecdo 2.5.

Assim, verificou-se junto ao registro de contratos da UNIR, disponivel no portal
da transparéncia de contratos (UNIR, 2022b), que o total de contratos firmados no
periodo de 2009 a 2022, abrangendo somente os servicos continuados e nao
continuados e de obras e servicos de engenharia, foi de 417 contratos, distribuidos

conforme o Quadro 25.

Quadro 25: Quantidade total de contratos celebrados entre 2009 e 2022.

Tipo Quantidade Representatividade (%)
Servigos continuados 225 54
Servigos ndo continuados 43 10
Obras e Servigos de Engenharia 149 36
TOTAL 417 100

Fonte: elaborado pelo autor com base nas informacgdes de UNIR (2022b).

A informagao apresentada anteriormente indica que 59% dos contratos de obras
e servicos de engenharia firmados no periodo em questao tiveram aditivos de prazo ou
valor oficializados. Porém, por si sé, esse quantitativo ndo nos permite verificar a
abrangéncia desse percentual. Assim, conforme o Quadro 25, verifica-se que os
contratos de obras e servicos de engenharia equivalem a 36% do total de contratos da
UNIR no periodo, uma quantidade expressiva para a Instituicdo como um todo.

Sob outra perspectiva, quando se considera a quantidade total de 417 contratos
e compara-se com a quantidade de contratos aditivados exclusivamente para obras e
servicos de engenharia, verifica-se que os 88 contratos aditivados representam 21% dos
contratos da Universidade, retratando a pertinéncia e relevancia da andlise.

Deste modo, retomando a analise realizada no inicio desta subsecao, verificou-
se que, em decorréncia do quantitativo de contratos no periodo, os anos de 2009 a 2015
também representaram a maior quantidade de contratos aditivados em relacdo ao total
dos contratos firmados, equivalendo a 78 contratos aditivados do total de 88,

representando 88% dos aditivos somente nesse periodo.
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No entanto, essa quantidade de contratos aditivados é apenas um dos fatores
gue devem ser considerados, tendo em vista que diversos contratos contiveram mais de
um aditivo. Da analise realizada nos contratos, verificou-se que a quantidade real de
termos aditivos formalizados foi de 249 (duzentos e quarenta e nove) no periodo,

expressos e segmentados por exercicio no Grafico 8:

Grafico 8: Quantidade de termos aditivos formalizados.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Assim, o total de termos aditivos realizados foi 167% maior que a quantidade de
contratos firmados, o que se pode inferir como uma espécie de universalizacdo da
tendéncia de alteracdo de contratos, ou seja, torna-se uma caracteristica comum dos
contratos firmados a existéncia de termos aditivos, que, por sua vez, deveriam ser
excepcionais.

Os tipos de aditivos estao distribuidos, portanto, em trés categorias conforme
indicado na subsecdo 2.4, quais sejam: aditivos de prazo, aditivos de valor e aditivos de
retificacdo. Basicamente a relagdo de alteracdao que esses aditivos trouxeram aos seus
respectivos contratos esta relacionada com a sua denominacdo: os aditivos de prazo
acrescentaram prazo a vigéncia inicialmente estabelecida; os aditivos de valor
acrescentaram servigcos ndo inicialmente previstos e implicaram na alteracdo do valor
contratado; e, por fim, os aditivos de retificacdo corrigiram erros meramente formais na

estrutura do contrato.
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Nesse aspecto, a relacdo entre os tipos de aditivo foi a seguinte: os aditivos de
prazo somaram 169 ocorréncias no periodo, representando 68% do total de aditivos
formalizados; os aditivos de valor representaram 63 ocorréncias, equivalendo a 25%; e
os aditivos de retificagdao perfizerem 17 ocorréncias, correspondendo a 7%.

Verifica-se, novamente, que as praticas de projeto sugeridas pelo Guia PMBOK
(PMI, 2017) poderiam auxiliar no desenvolvimento do planejamento dos contratos,
principalmente quanto a area do conhecimento de cronograma e a aplicagao do dominio
de desempenho de trabalho e entregas (PMI, 2021)

O Gréfico 9 apresenta a distribuicdo das modalidades de aditivos conforme

quantidade de ocorréncias identificadas.

Grafico 9: Quantidade de aditivos por tipo.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Essas modalidades de aditivos ao serem distribuidas por exercicio apresentam os

seguintes quantitativos, conforme Quadro 26.

Quadro 26: Relagdo entre modalidade de aditivos formalizados.

Exercicio Aditivos de prazo Aditivos de valor Aditivos de retificagdo | Total por ano
2009 57 15 1 73
2010 31 11 0 42
2011 16 4 0 20
2012 21 11 5 37
2013 1 0 0 1
2014 12 6 2 20
2015 23 8 8 39
2016 0 1 0 1
2017 4 4 0 8
2018 1 1 0 2
2019 0 0 0 0
2020 3 2 1 6
2021 0 0 0 0
2022 0 0 0 0
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Exercicio Aditivos de prazo Aditivos de valor Aditivos de retificagdo | Total por ano
TOTAL 169 63 17 249
Fonte: elaborado pelo autor.

Observa-se que a maior quantidade de aditivos realizados esta relacionada com
os exercicios que mais tiveram formalizacdo de contratos, ou seja, 2009 a 2015
compreendendo 232 dos 249 aditivos formalizados no periodo. Dessa forma, nos
exercicios de 2016 a 2022 apenas 17 aditivos foram formalizados.

Isso representa duas questdes, a primeira é a de que os recursos disponiveis para
as contratacdes foram drasticamente diminuidos, e a segunda é a de que a quantidade
menor de contratos permitiu um melhor acompanhamento fiscalizatério pela equipe
responsavel, ou seja, a menor quantidade de contratos permite inferir um melhor
desempenho no acompanhamento e execugdo dos servigos.

Passando a relacionar a quantidade de contratos firmados com a quantidade de
aditivos formalizados por exercicio financeiro, ratifica-se a tendéncia geral de realizacdo
de altera¢Oes contratuais no periodo de 2009 a 2015, sempre com o objetivo de acrescer
servicos ndo inicialmente previstos ou subestimados, ou para acrescentar prazo ao
cronograma inicialmente estabelecido. O Grafico 10 esclarece a relagdo entre contratos

e aditivos por exercicio financeiro:

Griafico 10: Relagdo entre contratos e termos aditivos.
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Destaca-se, mais uma vez, o resultado dos exercicios de 2009 a 2015 em que a
quantidade de aditivos formalizados foi, com excecdao do exercicio de 2013, sempre
superior a quantidade de contratos. Assim, inevitdvel a constatacdo de que vdrios
contratos exigiram mais de um aditivo.

Desse modo, percebe-se que, com a diminuicdo de contratos, realmente a
tendéncia de formalizagdo de aditivos também diminui. Ainda, verifica-se que a
ocorréncia de aditivos, por mais que ndo existam uma quantidade expressiva de
contratos como nos anos anteriores, deixa de vigorar nos exercicios de 2019, 2021 e
2022 em que a realizagao de aditivos foi zero.

Isso representa um possivel salto evolutivo em relagdo a tendéncia verificada nos
anos anteriores em que, independentemente da quantidade contratos formalizados, a
realizacdo de aditivos era persistente. O Grafico 11 clarifica essa constatacdo

relacionando a quantidade de contratos e ocorréncias de aditivos por exercicio.

Grafico 11: Relagdo entre contratos e aditivos por exercicio.
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Os resultados alcangados pela pesquisa de Costa e Sarmento (2014) também
apresentam a constatacdo de que ao longo do tempo a tendéncia da ocorréncia de
aditivos diminui, corroborando a constatacdo realizada neste estudo. Os autores
indicam que essa diminui¢do esta relacionada a eficiéncia da Administra¢ao Publica no
controle e gestdo dos contratos, inovacgdes legislativas de contratacdo e o maior controle
exercido pela sociedade e por érgaos fiscalizadores.

Uma ressalva deve ser feita quanto ao ano de 2020, que se tornou uma excecao,
pois foi o exercicio em que vigorou o auge da pandemia de coronavirus, ensejando a
paralisacdo de atividades contratadas por um longo periodo e, consequentemente,
refletindo na necessidade de aditivos de prazo e de valor por ocasido do retorno das
atividades e reflexos econdmicos nos precos dos insumos. Essa constatacdo vai ao
encontro das perspectivas apresentadas por Brito (2020), Do Régo Monteiro Filho
(2020), Miragem (2020) e Oliva e Dias (2020), e puderam também ser constatadas na
UNIR com a ocorréncia de 6 aditivos, sendo 3 de prazo, 2 de valor e 1 de retificacado.

No ambito da UNIR a pandemia influenciou a execuc¢do de alguns contratos com
a necessidade de formalizacdo de aditivos de prazo, como o Contrato 03/2020 que teve
por objeto a construcdo da Base de Piscicultura do Campus de Presidente Médici. Esse
contrato foi assinado em 30/01/2020, mas teve de ser paralisado logo em seguida.
Verificou-se um bom andamento da obra inicialmente, mas apés a paralisacado e retorno,
mesmo com aditivo de prazo de mais 15 meses a contratada ndo conseguiu concluir a
edificacdo abandonando a obra.

Quanto aos aditivos de retificacdo, em menor ocorréncia, verificou-se que
representaram em sua totalidade a correcdo de erros meramente formais como a
inclusdo de clausulas necessarias ou correcao do texto do contrato, ndo interferindo nos
prazos ou valores dos contratos.

Ademais, identificou-se ainda que o percentual de aditivos corresponde a uma
variacdo de até 365% maior que a quantidade de contratos. Ou seja, para cada contrato
formalizado por exercicio, houve casos que a quantidade de aditivos foi trés vezes maior

gue o numero de contratos, conforme demonstra o Grafico 12 a seguir:
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Grafico 12: Relagdo percentual de termos aditivos por exercicio.
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Fonte: elaborado pelo autor.
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Em prosseguimento a analise, relacionou-se a quantidade de contratos,

contratos aditivados e a quantidade de termos aditivos realizados por campus, a seguir

representados no Grafico 13:
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Gréfico 13: Relagdo entre contratos e aditivos por Campus.
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Verifica-se, portanto, uma tendéncia generalizada de realizacdo de termos
aditivos iguais ou superiores ao niumero de contratos firmados. Essa relagdo entre a
guantidade de termos aditivos ultrapassou, quase na totalidade, a quantidade de
contratos — a Unica excecao foi o Campus de Presidente Médici com um termo aditivo a
menos que os contratos, todos os demais Campus tiveram mais termos aditivos do que
contratos.

Essa tendéncia configura um percentual de formalizacdo de termos aditivos de
no minimo 78% e no maximo de 214% em relagdao ao numero de contratos. O Grafico

14 a seguir comprova esses valores:

Grafico 14: Relagdo entre contratos e percentual de termos aditivos.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Dessa forma, a quantidade de formalizacdo de termos aditivos possui uma
tendéncia de ser superior ao niumero de contratos conforme a existéncia do maior
numero de contratos, ou seja, para cada contrato formalizado nessa situacdo a
expectativa é de se ter pelo menos um termo aditivo firmado durante a vigéncia e
execucdo dos servicos relacionados.

Verifica-se, nesse sentido, que a situacdo encontrada na UNIR também est3
relacionada com a indicacdo feita por Costa e Sarmento (2014) que apontaram em sua

pesquisa que a disponibilidade de orcamento para investimentos publicos e a
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complexidade de projetos tém evidenciado a tematica da eficiéncia do setor publico,
principalmente no que tange aos niveis de desvios temporais e financeiros durante a
execucdo de obras publicas.

A indicacdo feita por Borba e Marinho (2019) também é pertinente e possui
relacdo com os dados encontrados na UNIR, evidenciando cerca de 38% das obras
publicas no Brasil que ndo possuiam projetos basicos adequados e 33% ndao possuiam
orcamentos adequados com as exigéncias legais. Relaciona-se essa ocorréncia com o
cenario da UNIR no que se refere a disponibilidade de recursos para investimento em
grande montante, prazo abreviado para contratacbes e necessidade de forca de
trabalho suficiente para o desempenho adequado da instru¢ao de documentos técnicos.

No mesmo sentido, Santos, Starling e Andery (2015) indicaram crescentes
exigéncias para criacdo de novas metodologias de contratacdo e de gestdo de projetos
que evitem o aumento dos gastos e prazos de obras. Destaca-se entre os motivos as
inconformidades e incompatibilidades de projetos, falta de preparo de construtoras,
interferéncia demasiada de usuarios e do contratante, pouca qualificacdo de mao de
obra e afalta de integracdo entre projeto e a execucdo das obras, confirmando o cendrio
dos contratos observados da UNIR.

Depreende-se que, com base nos dados apresentados até o momento, no
periodo de auge da formalizacdo de aditivos os servidores da UNIR dispenderam mais
tempo na formalizacdo de aditivos do que na adequada instrucdo dos procedimentos
licitatérios prdprios a essas contratacdes, que a quantidade de servidores era
insuficiente para o gerenciamento de tantas demandas e havia alta disponibilidade de
recursos para as contratagdes sem a necessaria adequagao com o planejamento
estratégico nao havendo instrumento de subsidio para tomada de decisdes.

Assim, maiores informacdes sdo necessarias sobre o contexto desses contratos
e 0s motivos pelos quais os aditivos foram realizados. Isso porque, alguns contratos
podem ter tido aditivos previstos desde o inicio, outros podem ter sido afetados por
mudancas nas circunstancias ou imprevistos, o que pode tornar o aditivo uma opgao
necessaria e justificavel.

Mas, em sentido geral, é desejdvel que o nimero de aditivos seja o menor
possivel, pois indicam, em sua maioria, problemas na gestdo dos contratos, como falta

de planejamento ou especificagGes incompletas, realidade essa encontrada na UNIR.
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Portanto, para avaliar a gestao dos contratos, faz-se necessaria a apresentagdo
de informagdes adicionais, como o tipo (obra ou servico de engenharia) contratado, a
duracdo dos contratos, o valor total dos contratos e o valor dos aditivos em relacdo ao
valor original, bem como sobre os prazos iniciais e finais. Com essas informacdes é

possivel avaliar o perfil que esses contratos apresentaram durante suas vigéncias.
4.2.3. Aditivos de valor

No que se refere aos aditivos de valor, foram identificados 63 aditivos
formalizados para um total de 62 contratos. Isso representa um percentual de 42% de
contratos que necessitaram de aditivos de acréscimo de servicos ndo previstos em
relacdo ao total de contratos analisados (149).

Esses aditivos atingiram um total de RS 13.710.287,63 de investimento ndo
previsto, o que representa um incremento de cerca de 10% do valor total das
contratacdes, somando RS 144.631.007,61 como valor final dos contratos. Com os
aditivos de valor a variacdo média de precos dos contratos foi de 21%.

Verifica-se uma proximidade com os resultados apresentados por Costa e
Sarmento (2014) que indicaram um aumento médio financeiro em 32%, bem como de
Bachmann (2017) que observou que 35,06% dos casos analisados apresentaram aditivos
de valor. Os resultados apresentados por Santos, Starling e Andery (2015) sao mais
proximos, pois constataram acréscimos no percentual de 12% para obras de
implantacdo e 20% para obras de reforma ou ampliacdo. Essas constatacdes sdo
similares a realidade encontrada na UNIR.

Porém, é necessario, inicialmente, trazer os valores inaugurais das contrata¢des
para, entdo, aferir e estimar os valores finais. Assim, constatou-se que os valores
inicialmente contratados estiveram entre RS 3.339,99 e RS 4.550.717,77, o que
representa uma grande diversidade de complexidade nos objetos contratados,
abrangendo desde objetos mais simples e menores a grandes edificacdes.

Nesse sentido, o Guia PMBOK (PMI, 2021) apresenta como principio a
necessidade de adaptacdo a complexidade e capacidade de adaptacdo no
desenvolvimento de projetos, devendo as equipes demonstrarem habilidades de reacdo

as condicdes do ambiente. Em que pese as falhas encontradas, verifica-se que a equipe
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da UNIR foi capaz de desenvolver os procedimentos das contratagcGes, mesmo que com
relevantes riscos conforme apura-se a seguir.

Observa-se no periodo investigado um investimento total de RS 130.920.720,25
em obras e servicos de engenharia e que os exercicios financeiros de 2009, 2012, 2014
e 2015 ultrapassaram a ordem de dez milhdes de reais em investimentos no ambito da
construgao civil na UNIR. Esse periodo mais especifico relaciona-se também com a maior
guantidade de contratos firmados, quantificados em 20, 18, 18 e 26, respectivamente,
conforme representado anteriormente nos graficos do subtdpico anterior.

Esses dados encontrados na UNIR, novamente vdo ao encontro da indicacdo de
Costa e Sarmento (2014), indicam como possiveis razoes para a quantidade de aditivos
contratuais a estimativa de custos imprecisa, atrasos de execucao, falhas de concepcao
e execucao de projetos, falta de coordenacdo, falta de clareza nos obijetivos,
planejamento tendencioso, subestimacdo de impactos de riscos, falta de realismo na
previsdo orcamentaria, alteracdes de projeto e a pouca implementacdo de inovagao
tecnoldgica.

Os investimentos anuais em obras e servicos de engenharia da UNIR foram

segmentados por exercicio financeiro e estdo representados no Grafico 15:
Griafico 15: Investimentos por ano.

2009 I  R$10.911.918,65

2010 M R$6.767.177,54

2011 NN R$7.612.332,33

2012 I R$14.177.530,23

2013 M R$565.187,92

2014 I R$30.038.317,05
2015 I R $30.414.864,30
2016 W R$1.601.346,71

2017 NN RS$5.139.560,52

2018 NN RS$3.898.777,63

2019 NN RS$3.888.707,21

2020 M RS$5.882.563,24

2021 NN RS$4.664.923,46

2022 NN RS$5.357.513,46

Fonte: elaborado pelo autor.

No que tange aos investimentos realizados por campus, verificou-se que os

Campus de Porto Velho, Rolim de Moura, Cacoal, Ji-Parana e Ariquemes foram os que
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mais receberam investimentos em obras e servicos de engenharia e, por consequéncia,
sdo aqueles que contiveram também o maior montante de valor aditivado. O Gréfico 16

a seguir segrega os investimentos em inicial e acrescido.

Grafico 16: Investimento inicial e de aditivos por Campus.
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Guajara-Mirim b RS 7.598.064,92
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M Valor acrescido

Ariguemes
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Vilhena

Fonte: elaborado pelo autor.

No entanto, o valor aditivado nao se corresponde diretamente com os valores
inicialmente investidos uma vez que os Campus de Porto Velho, Cacoal e Ji-Parang,
dentre os que mais receberam investimentos, mas com uma diferenca na ordem de até
RS 34 milhdes, atingiram ambos o percentual de 11% a 15% de variagdo de pregos em
relacdo aos valores inicialmente contratados. O Quadro 27 segmenta os valores iniciais

e finais totais das contratacdes e o percentual de variacao.

Quadro 27: Investimento inicial/final/percentual de variagdo por Campus.

Campus Valor inicial (R$ 1,00) | Valor Final RS 1,00) Acréscimo (RS 1,00) %
Diversos 7.969.338,88 8.089.338,88 120.000,00 2
Presidente Médici 6.576.932,13 6.894.293,95 317.361,82 5
Guajara-Mirim 7.598.064,92 8.029.457,80 431.392,88 6
Vilhena 5.032.737,74 5.407.631,90 374.894,16 7
Ariquemes 11.423.604,35 12.433.180,52 1.009.576,17 9
Rolim de Moura 17.901.890,41 19.521.835,71 1.619.945,30 9
Ji-Parana 13.316.268,78 14.809.646,30 1.493.377,52 11
Cacoal 13.668.523,89 15.731.249,14 2.062.725,25 15
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Campus Valor inicial (R$ 1,00) | Valor Final RS 1,00) Acréscimo (RS 1,00) %
Porto Velho 47.433.358,88 54.329.239,01 6.895.880,13 15
Fonte: elaborado pelo autor.

Nota-se, portanto, que os montantes de valores aditivados podem estar mais
relacionados a execucdo objeto no canteiro de obras do que ao valor das contratacdes
que, por sua vez, é um indicio da complexidade do objeto. Pode-se inferir inicialmente
ser um indicativo de que o Campus da capital, Porto Velho, apresente maiores
dificuldades no gerenciamento do grande volume de contratos em execugdo, ou seja,
ha falhas relacionadas com o numero disponivel de servidores para o devido
acompanhamento da fiscalizacdo e o tamanho das obras a serem acompanhadas.

Outro aspecto com relagdo aos valores das contratagdes, sao as faixas de valores,
em que se verificou que as maiores quantidades de contratos repousam sobre os valores
de até RS 500.000,00 que totalizaram 71 contratac¢des, seguido por contratos que tém
valores entre RS 1.100.000,00 e RS 5.000.000,00 que, por sua vez, totalizaram 54
contratacdes das 149 analisadas. As outras 24 contratacdes estdo relacionadas com
contratos na faixa de valor entre RS 600.000,00 e RS 900.000,00. Essas faixas estdo

segmentadas conforme o Gréfico 17 em seguida:
Grafico 17: Faixas de valores dos contratos.
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Fonte: elaborado pelo autor.
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O valor dos contratos de obras e servicos de engenharia é indicativo de relacdo
com a complexidade dos projetos, pois quanto mais complexos, com escopos
abrangentes, requisitos técnicos e tecnoldgicos, restricdes ambientais e regulatorias,
riscos significativos ou prazos reduzidos, maior a influéncia sobre valores mais elevados.

Em outra perspectiva, quando considerados os aditivos de valor, o total investido
no periodo foi de RS 144.631.007,61, representando 10% de aumento dos
investimentos inicialmente programados. Esse percentual equivale ao montante de RS
13.710.287,63 de recursos necessarios aos servicos ndo programados por falhas de
orcamento ou de projeto. O Quadro 28 especifica os valores investidos, aditivados e os

percentuais de variagao por exercicio:

Quadro 28: Valores investidos por exercicio e variagao.

Exercicio | Investimento (RS 1,00) Variagdo (R$ 1,00) = Valor com Aditivos (RS 1,00) %
2009 10.911.918,65 2.217.466,53 13.129.385,18 20
2010 6.767.177,54 1.627.302,84 8.394.480,38 24
2011 7.612.332,33 680.167,34 8.292.499,67 9
2012 14.177.530,23 1.450.659,15 15.628.189,38 10
2013 565.187,92 0,00 565.187,92 -
2014 30.038.317,05 3.146.375,30 33.184.692,35 10
2015 30.414.864,30 3.386.907,48 33.801.771,78 11
2016 1.601.346,71 306.983,16 1.908.329,87 19
2017 5.139.560,52 569.810,50 5.709.371,02 11
2018 3.898.777,63 102.433,70 4.001.211,33 3
2019 3.888.707,21 0,00 3.888.707,21 -
2020 5.882.563,24 222.181,36 6.104.744,60 4
2021 4.664.923,46 0,00 4.664.923,46 -
2022 5.357.513,46 0,00 5.357.513,46 -

TOTAL 130.920.720,25 13.710.287,36 144.631.007,61 10

Fonte: elaborado pelo autor.

Esse fator de aumento do custo planejado foi também indicado por Yamauchi,
Silvoso e Wiese (2020) como problemas comuns na construcdo civil, sendo que as
divergéncias de prazos e custos para obras publicas foram caracterizadas como um
fenbmeno global. As principais causas apontadas pelos autores, que também estao
presentes nos contratos da UNIR, sdo a falta de planejamento, deficiéncias de projeto,
erros e omissoes, modificacOes de projeto, falta de estudos preliminares e inexperiéncia
ou baixa qualificacdo da mao de obra.

Por fim, constatou-se ainda que houve diminuicdo da tendéncia de realizacdo de
aditivos apds o exercicio de 2018, com excecao de 2020 conforme dito anteriormente
em decorréncia da pandemia de COVID-19. Essa tendéncia pode estar relacionada a

melhoria de praticas no planejamento das contrata¢cdes com a adequagdo do numero
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de servidores atuantes na fiscalizacdo e o niUmero de contratos vigentes. O Grafico 18,
a seguir, ilustra o comportamento dos contratos e aditivos em valores ao longo dos

exercicios.

Grafico 18: Comparagdo entre valores iniciais com valores aditivados por ano.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Percebe-se, portanto um perfil geral de extrapolagdao dos valores iniciais no
periodo compreendido entre 2009 e 2017 com variagcGes entre 9% e 24%, perfazendo
uma média geral de 13% nesse periodo. Assim, exclusivamente quanto aos aditivos de
valores, dos 149 contratos analisados, 63 foram aditivados, o que representa 42% de
contratos aditivados com valor em relacdo a todos os contratos.

A diminuicdo da tendéncia de formalizacao de aditivos de valor observada na
UNIR corrobora o que foi apontado por Costa e Sarmento (2014) que constataram a
minoracdo da ocorréncia desse tipo de falha, levando a indicacdes sobre a melhoria da
eficiéncia da Administracdo Publica.

Nesse contexto ainda, constatou-se que os contratos tiveram indices de variacao
do preco inicial entre 1% e 50%. Este ultimo, é o percentual maximo estabelecido pela
legislacdo para que se promova acréscimos no caso especifico de reforma (BRASIL,
1993). Os percentuais de variacdo de precos e quantidade de ocorréncias estdo

consolidados no Grafico 19, a seguir:
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Grafico 19: Percentuais e quantidade de variagdo de pregos.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Verifica-se que o maior indice de ocorréncia de aditivos de valor foi o relativo a
acréscimos de 25%. E necessario destacar, portanto, que este é o percentual maximo de
acréscimos permitido pelo art. 65, §12 da Lei 8.666/1993 (BRASIL, 1993), uma vez que
percentual superior a este so pode ser formalizado para casos de reforma. Nesses casos,
o contratado fica obrigado a aceitar, desde que mantidas as condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem até o limite de 25% do valor inicial atualizado
do contrato.

No mesmo sentido, ao segmentar os percentuais de variagdo de precgos dos
contratos por campus, as variacdes médias estiveram entre 16% e 25% do valor inicial

dos contratos, distribuidas conforme o Grafico 20.

Gréfico 20: Percentual médio de variagcdo de precos por campus.
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Rolim de Moura NN 22%
Presidente Médici NN 19%
Porto Velho I 23%
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Cacoal I 16%
Ariqguemes I 23%
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Fonte: elaborado pelo autor.
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Ao se observar os valores desses contratos na mesma segmentacao por Campus,
verificou-se que os valores inicialmente programados para as contratagdes tiveram
flutuagdo entre RS 120.000,00 e RS 6.895.880,13, totalizando os RS 13.710.267,63 de

gastos ndo programados, considerando os investimentos de todo o periodo em analise,

conforme Quadro 29.

Quadro 29: Valores totais iniciais e finais por campus.

Campus Valor total inicial (RS 1,00) | Valor total final (RS 1,00) | Diferenca (RS 1,00)
Diversos 7.969.338,88 8.089.338,88 120.000,00
Presidente Médici 6.576.932,13 6.894.293,95 317.361,82
Vilhena 5.032.737,74 5.407.631,90 374.894,16
Guajara-Mirim 7.598.064,92 8.029.457,80 431.392,88
Ariquemes 11.423.624,35 12.433.180,52 1.009.576,17
Cacoal 13.668.523,89 15.116.383,54 1.447.859,65
Ji-Parana 13.316.268,78 14.809.646,30 1.493.377,52
Rolim de Moura 17.901.890,41 19.521.835,71 1.619.945,30
Porto Velho 47.433.358,88 54.329.239,01 6.895.880,13
TOTAL 130.920.739,98 144.631.007,61 13.710.267,63

Fonte: elaborado pelo autor.

Sob uma perspectiva geral, a relacdo entre valores e aditivos foi a seguinte: os
valores inicialmente contratados totalizam RS 130.920.719,98, sendo que RS
61.990.124,11 se referem a contratos que ndo sofreram aditivos, equivalendo a 47% do
total. O valor restante, RS 68.930.595,87, abrange diretamente os contratos que tiveram
aditivos, o que representa 63% do valor investido em obras ou servicos de engenharia.

Ademais, os valores de aditivos firmados representam 10% do valor total das
contratacdes, totalizando RS 13.710.287,63, e 20% do valor total de contratos que

passaram por aditivos. O Quadro 30 detalha esses valores:

Quadro 30: Relagdo entre valores totais de contratos e aditivos.

Final (RS 1,00)

Diferenca (RS 1,00) %

Item Inicial (RS 1,00)
Contratos ndo aditivados 61.990.124,11 61.990.124,11 - -
Contratos aditivados 68.930.595,87 82.640.883,50 13.710.287,63 20%
TOTAL 130.920.719,98 144.631.007,61 13.710.287,63 10%

Fonte: elaborado pelo autor.

O volume de aditivos de valor e o montante total desses aditivos permite concluir
gue as propriedades e atributos dos orcamentos elaborados pela UNIR n3o atingiram,
em alguns momentos, as caracteristicas minimas apontadas como indicativas pelo TCU,
Brasil (2014b), quais sejam, a especificidade, temporalidade, aproximacao e a vinculagao
ao contrato, haja vista a necessaria razoabilidade e ponderac¢do no volume de alteragGes

contratuais efetivadas.
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Os dados indicados podem também estar relacionados com a necessidade de
cumprimento adequado das fases iniciais de contratacdao conforme apontaram Costa e
Sarmento (2014), ou seja, é essencial o cumprimento das etapas iniciais dos projetos de
obras e servicos de engenharia na UNIR para evitar falhas durante a execugdo, pois
fornecem informag¢des fundamentais para o planejamento adequado do projeto,
identificando requisitos, objetivos e possiveis desafios. Além disso, podem minimizar os
custos adicionais, antecipar problemas e garantir uma execucdo mais eficiente e

satisfatdria dos contratos.

4.2.4. Aditivos de prazo

No que concerne aos prazos, foram formalizados ao todo 169 aditivos para 81
contratos, totalizando 19.210 dias de acréscimo ao longo do periodo. Os contratos
aditivados com prazo representam 54% do total de contratos analisados. No entanto, a
quantidade total de aditivos supera a quantidade de contratos em 113%.

Esses dados iniciais corroboram os estudos de Corréa e Shih (2019) realizados na
Universidade Federal do Tridangulo Mineiro (UFTM) que, em percentual semelhante,
identificaram que 55% das obras pesquisadas apresentaram aditivos de prazo. No
mesmo sentido, o estudo de Bachmann (2017) observou que em 45,4% dos casos
analisados houve acréscimo de prazo.

Também em aproximacao dos resultados encontrados na UNIR, Santos, Starling
e Andery (2015) constataram que os aditivos de prazo representaram 96% dos casos
analisados. De forma semelhante, Colpo et al. (2018) concluem que os aditivos de tempo
se apresentam em 80,34% dos contratos analisados.

A média geral da vigéncia inicial das contratacdes correspondeu a 258 dias,
variando entre contratos que foram estipulados entre 30 e 730 dias de vigéncia total, o
gue demonstra mais uma vez a variabilidade de complexidade dos objetos contratados.

Verificou-se que a maior incidéncia de vigéncia dos contratos esteve concentrada
entre aqueles que tiveram 660, 120, 90, 300, 60, 180, 240 e 365 dias, respectivamente,
perfazendo uma média geral de 251 dias de vigéncia, referente a 118 dos 149 contratos

analisados.
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Assim, a aditivacdo de prazo esta relacionada com contratos de porte variado,
haja vista que ocorreram tanto em contratos com vigéncia inicial de dois meses a
contratos planejados para serem executado em mais de um ano.

Nessa légica, os contratos estao distribuidos, conforme sua vigéncia inicial, da

forma demonstrada no Grafico 21:

Griafico 21: Vigéncia inicial dos contratos.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Por outro lado, a extrapolacdo final da vigéncia por meio dos aditivos teve
variacdo de 30 a 815 dias de acréscimo de prazos. Assim, os 81 contratos que foram
executados com aditivos de prazo ficaram distribuidos conforme a quantidade de prazo

acrescido da seguinte forma:

Quadro 31: Prazos acrescidos.

Prazos acrescidos em dias Quantidade Representatividade (%)
143 1 1%
235 1%
350 1%
390 1%
545 1%
660 1%
815 1%
330 2%
450 2%
480 2%
510 2%
630 2%

30 4%
420 4%

WWNININININ (R |(R R (R [(R[R,
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Prazos acrescidos em dias Quantidade Representatividade (%)

60 4 5%
240 4 5%
270 4 5%
150 5 6%
210 6 7%
360 6 7%
180 7 9%
120 8 10%
90 14 17%

TOTAL 81 100%

Fonte: elaborado pelo autor.

Verifica-se que a maior quantidade de contratos esteve relacionada com prazos

diversos. Ratifica-se, portanto, que os prazos acrescidos importam em variadas

grandezas, haja vista a ocorréncia de aditivos de 30 a 815 dias, permitindo inferir que a

variacdo de prazo é um procedimento que ocorreu generalizadamente para

necessidades das mais simples as mais complexas.

A relagdo entre os prazos iniciais e finais dessas contrata¢des representaram de

8% a 600% de adicdo nas datas de vencimentos inicialmente pactuadas, conforme

demonstracdo contida no Quadro 32, a seguir, que relaciona todos os contratos que

tiveram aditivos de prazo, segmentados por contrato com a especificacdo do prazo

inicial, prazo aditivado, prazo final e do percentual de extrapolacdo em relacdo a

vigéncia inicial.

Quadro 32: Relagdo entre prazos iniciais e finais.

Contrato Prazo inicial Prazo aditivado Prazo final Extrapolacdo (%)
001/2015 365 30 395 8
063/2012 240 30 270 13
016/2010 120 30 150 25
047/2015 240 60 300 25
019/2014 330 90 420 27
026/2014 450 120 570 27
052/2012 640 180 820 28
017/2014 180 60 240 33
027/2015 360 120 480 33
048/2015 360 120 480 33
053/2012 365 120 485 33
050/2012 240 90 330 38
068/2012 240 90 330 38
064/2012 240 90 330 38
028/2010 240 90 330 38
021/2015 240 90 330 38
038/2015 300 120 420 40
032/2015 270 120 390 44
061/2012 180 90 270 50
065/2012 180 90 270 50
060/2012 240 120 360 50
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Contrato Prazo inicial Prazo aditivado Prazo final Extrapolagdo (%)
001/2014 660 360 1020 55
022/2014 660 360 1020 55
023/2015 660 360 1020 55
003/2017 420 240 660 57
002/2020 365 210 575 58
030/2015 660 390 1050 59
013/2011 150 90 240 60
066/2012 240 143 383 60
056/2015 300 180 480 60
027/2014 390 240 630 62
021/2014 660 420 1080 64
004/2017 240 180 420 75
013/2009 79 60 139 76
058/2009 300 235 535 78
003/2020 547 450 997 82
060/2009 180 150 330 83
005/2018 420 350 770 83
024/2014 660 545 1205 83
031/2010 240 210 450 88
061/2009 300 270 570 90
057/2015 480 450 930 94
015/2010 60 60 120 100
036/2010 90 90 180 100
036/2013 90 90 180 100
015/2011 90 90 180 100
035/2010 240 240 480 100
004/2020 180 210 390 117
027/2009 300 360 660 120
005/2011 90 120 210 133
058/2015 480 660 1140 138
020/2009 180 270 450 150
027/2010 180 270 450 150
051/2012 240 360 600 150
006/2012 90 150 240 167
001/2011 90 150 240 167
015/2009 90 150 240 167
057/2009 300 510 810 170
023/2009 120 210 330 175
026/2010 240 420 660 175
059/2009 180 330 510 183
005/2012 90 180 270 200
019/2010 120 240 360 200
012/2009 240 480 720 200
004/2012 60 150 210 250
001/2009 180 480 660 267
021/2010 180 510 690 283
007/2011 30 90 120 300
008/2011 30 90 120 300
023/2010 60 180 240 300
014/2010 60 180 240 300
033/2009 120 360 480 300
056/2009 60 210 270 350
022/2010 60 210 270 350
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Contrato Prazo inicial Prazo aditivado Prazo final Extrapolacdo (%)
062/2009 120 420 540 350
016/2011 180 630 810 350
024/2009 180 630 810 350
010/2011 90 330 420 367
024/2010 60 270 330 450
028/2009 180 815 995 453
002/2011 30 180 210 600

Fonte: elaborado pelo autor.

Verifica-se casos em que os aditivos de prazo duplicaram os prazos iniciais
previstos, e em outros superaram os prazos iniciais atingindo percentuais de 100% a
600% de acréscimo. Equivale dizer que os projetos foram no minimo mal elaborados,
englobando varios aspectos como falta de pessoal para atua¢do na instrucdo, gestao e
fiscalizacdo dos contratos, prazo insuficiente e falta de documentos ou politicas de
planejamento adequados, corroborando o apontamento do TCU (Brasil, 2014b) acerca
da necessidade planejamento estratégico das instituicdes, de profissionais em
guantidade necessdria e bem preparados para o adequado planejamento das
contratagdes.

A média geral da vigéncia inicialmente pactuada nos contratos é de 258 dias,
sendo que essa média aumenta para 387 dias quando considerados os prazos
aditivados, ou seja, os prazos de entrega das obras e servicos de engenharia
aumentaram em média 150% durante as execugdes.

Esse percentual de acréscimo das datas de conclusdes pode ser considerando
como um indice de atraso nas entregas de obras e servicos de engenharia para a
comunidade académica, representando em média cerca de 129 dias a mais para as
entregas das edificaces e/ou servigos nelas executados.

Esses resultados assemelham-se aos estudos realizados por Corréa e Shih (2019)
qgue verificaram um acréscimo de 167% do prazo inicialmente previsto, ou seja, o
periodo de execucao das obras teve um aumento semelhante ao encontrado na UNIR.

N3o obstante, ressalta-se, no mesmo aspecto dos resultados apresentados por
Salomao et al. (2019), que os projetos de obras publicas possuem como objetivo bdsico
a sua conclusdo no prazo e programacdo orcamentaria, atendendo qualidade e
especificacdes. Dessa forma, é necessdrio que haja esforgos continuos para a melhoria
do sistema de planejamento e controle de execucdo das obras e para melhoria da

concepcao de projetos e qualidade técnica.
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Outro aspecto de interessante analise foi a relacdo entre o local de execugdo do
contrato e o percentual de variagdo das datas de conclusdo, que, inicialmente foram
considerados como possiveis fatores influenciadores. No entanto, verificou-se que,
independentemente da localidade, a tendéncia de realizagdo de aditivos de prazo foi
relevante para todos os Campus, haja vista o percentual de relagdo entre contratos e
aditivos ser de no minimo 33% e no maximo de 157% maior que a quantidade de

contratos existentes.

Quadro 33: Relagdo de contratos e aditivos por campus.

Campus Contratos Aditivos de prazo Relagdo aditivo/contrato (%)
Presidente Médici 6 2 33
Diversos 9 6 67
Vilhena 13 11 85
Cacoal 15 13 87
Ji-Parana 13 13 100
Rolim de Moura 18 20 111
Guajara-Mirim 10 12 120
Porto Velho 51 70 137
Ariquemes 14 22 157
TOTAL 149 169 113

Fonte: elaborado pelo autor.

Assim, constata-se a média percentual de 113% de aditivos formalizados, ou seja,
para cada contrato formalizado ha uma tendéncia de ser formalizado pelo menos um
termo aditivo de prazo, destacando-se os Campus de Ji-Parand, Rolim de Moura,
Guajara-Mirim, Porto Velho e Ariguemes com os maiores indices percentuais.

No mesmo sentido, a média inicial e final da quantidade de prazo de vigéncia das
contratacdes também foi realizada, verificando-se que os acréscimos em quantidade de

dias esteve entre 60 e 181 dias a mais, representando um atraso de entrega conforme

o Quadro 34.
Quadro 34: Média das vigéncias inicial e final dos contratos.

Campus Média da vigéncia inicial | Média da vigéncia final Média do atraso
Vilhena 154 214 60
Diversos 316 389 73
Presidente Médici 381 466 85
Cacoal 293 401 108
Ji-Parana 291 402 111
Rolim de Moura 252 382 130
Guajara-Mirim 280 418 138
Porto Velho 241 397 156
Ariquemes 256 437 181

Fonte: elaborado pelo autor.
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Nota-se que os Campus de Rolim de Moura, Guajara-Mirim, Porto Velho e
Ariquemes obtiveram a maior média de quantidade de dias acrescidos aos contratos.

Ressalta-se, assim, de forma semelhante a UNIR, o estudo de Bachmann (2017),
gue observou que os aditivos de prazo geraram sucessivas reprogramacdes do
cronograma e dos custos dos empreendimentos, prejudicando o publico-alvo em
virtude do atraso para o usufruto dos interessados.

Os quantitativos de dias acrescidos (19.218) e a quantidade de termos aditivos
formalizados (169) permitem a conclusao de que os projetos e respectivos cronogramas
sao deficitarios ou possuem problemas metodoldgicos conforme indicam o TCU, IBRAOP
e IBRAENG de acordo com Brasil (2014b), IBRAENG (2016) e IBRAOP (2012), haja vista
gue as referéncias quanto aos percentuais de erros em conformidade com os tipos de
orcamento e os critérios de precisdo e margem de erro apontados por essas entidades
foram demasiadamente extrapolados.

Portanto, os dados levantados e demonstrados nos contratos da UNIR estdao
aderentes e corroboram o levantamento de Costa e Sarmento (2014), Santos, Starling e
Andery (2015), Okamoto (2018) e Bordignon (2018) registrando que os desvios de
prazos de obras publicas tém sido recorrentes em diversas localidades.

Santos, Starling e Andery (2015) arrolam a falta de integracdo entre as diversas
fases de projetos e dificuldade no gerenciamento de cronograma, o que também se
constata nos contratos da UNIR. Dentre as questdes que comprometem o adequado
andamento dos empreendimentos publicos estdo os atrasos nos pagamentos,
deficiéncias na gestdo da execuc¢do, auséncia de mecanismos e procedimentos eficientes
de fiscalizacdo e de planejamento financeiro preliminar a execucao.

Corroborando com Alvarenga et al. (2020), as extrapola¢des de prazo e custos
podem ndo ser simplesmente explicadas por eventos isolados, mas por também terem
relacdo com diversos fatores relacionados a complexidade do processo de concepcao,
indo além daquilo relacionado a pratica profissional, envolvendo interferéncias na
execucao por interessados e questdes politicas e orcamentdrias.

No panorama geral dos aditivos de prazo das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES) no Brasil indicado por esses autores, ficou demonstrado que a auséncia

de um limitador legal para os aditivos de prazo proporciona pratica comum dos
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contratos, levando a constatacdo de que a média nacional das obras publicas aditivadas
corresponde a 92,03% do total de obras analisadas.

Considera-se, assim, que, com base nos estudos e resultados apresentados, as
deficiéncias nas fases iniciais dos projetos ocasionam o aumento de custos e prazos das
obras publicas, tendo como indicadores de fator critico a modificacdo do escopo de
projetos durante a fase de execugao ou a realizagdo de obras com projetos inconclusos,
incompletos, com deficiéncia de especificacbes e acompanhamento fiscalizatério
deficitdrio. As estimativas de prazos sem critério técnico especifico, favorecem

estimativas de prazo de execucdo aleatdrias, superficiais e muito otimistas.

4.2.5. Vigéncia dos contratos

A andlise dos contratos permitiu também identificar as datas de assinatura e
vigéncia inicial e final, esta ultima considerando os aditivos de prazo firmados conforme
indicado no subtdpico anterior.

Essa identificagdo indica a concomitancia de contratos vigentes em determinado
periodo, permitindo identificar o nimero de contratos ativos para os quais a equipe de
gestdo e fiscalizacdo esteve dedicada.

Verificou-se uma fragilidade quanto ao nimero de contratos em execugdo, pois
em alguns casos o numero era superior a 30 contratos ativos em diversos Campus da
UNIR, somando-se a isso a centralizacdo da equipe na capital Porto Velho. Isso indica
um possivel descompasso no acompanhamento da execucdo dos objetos, uma vez que
seria impossivel o acompanhamento adequado do niumero de contratos em vigéncia.

Foi constatado que no periodo de 2009 a 2010 houve 25 contratos em vigéncia,
28 entre 2011 e 2012, 36 entre 2013 e 2014, 34 entre 2015 e 2016, 19 entre 2017 e
2018, 19 entre 2019 e 2020, e 11 entre 2021 e 2022. O Quadro 35 representa a
guantidade de contratos vigentes por exercicio e foi considerado o prazo acrescido por

meio de aditivos.

Quadro 35: Concomitancia de contratos vigente por periodo.

Periodo Quantidade de contratos vigentes
2009-2010 25
2011-2012 28
2013-2014 36
2015-2016 34
2017-2018 19
2019-2020 19
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Periodo Quantidade de contratos vigentes
2021-2022 11
Fonte: elaborado pelo autor.

A quantidade de servidores dedicados a gestao e fiscalizagdo desses contratos
foi obtida por meio de consulta a Diretoria de Administragdo de Pessoal (DAP) da UNIR
(UNIR, 2023d), identificando-se um baixo quantitativo de servidores relacionados na
equipe da DIREA em face da quantidade de contratos ativos.

Na escolha do fiscal, segundo Brasil (2020a), ha uma série de fatores que devem
ser obrigatoriamente considerados. Entre eles, destacam-se o nimero de contratos sob
a responsabilidade do fiscal, o grau de complexidade do objeto, a extensao total da obra
e a distancia entre as instalag¢des fisicas da unidade fiscalizadora e o ponto médio do
objeto contratual. Ha necessidade de que os contratos sejam distribuidos de forma
proporcional e equilibrada entre os servidores. Essa distribui¢ao visa garantir uma justa
divisdo das responsabilidades e assegurar a efetividade da fiscalizacdo em todos os
contratos envolvidos.

Conforme especificam Batista et al. (2021) compete a autoridade superior
assegurar as condi¢cOes adequadas de trabalho, pois a falta de fiscalizagdo apropriada
pode resultar em responsabilidade por danos potenciais advindos da fiscalizacdo
ineficiente. No entanto, a preocupagdo em evitar a sobrecarga de atividades nao
justifica estabelecer imediatamente um numero absoluto maximo de contratos nos
guais um mesmo servidor possa atuar como fiscal. Essa avaliacdo deve ser cuidadosa e
levar em conta a relagdo entre a complexidade dos contratos, a quantidade de
atividades e o tempo disponivel para o servidor desempenhar suas fun¢des de maneira
satisfatoria.

Portanto, o limite de contratos nos quais um servidor pode atuar como fiscal esta
relacionado ao desempenho eficiente da tarefa, a fim de evitar a sobrecarga de trabalho.
Com efeito, de acordo com TCU (2011b, 2013a, 2013b) ha o entendimento de que essa
definicdo deve levar em consideracao as especificidades de cada caso, devendo-se
considerar a formacdo académica ou técnica do servidor, a segregacdo entre as funcdes
de gestdo e de fiscaliza¢cdo do contrato, bem como o comprometimento concomitante
com outros servicos ou contratos, de forma a evitar que o fiscal responsavel fique

sobrecarregado devido a muitos contratos sob sua responsabilidade.
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E com base nessa abordagem que a regulamentacdo do assunto foi estabelecida
pela Instrucdo Normativa 5/2017 (BRASIL, 2017) que passou a prever que, ao designar
um servidor, é necessario levar em consideracdo a compatibilidade com as
responsabilidades do cargo, a complexidade da fiscalizagdo, o nimero de contratos
atribuidos a cada servidor e sua capacidade de desempenhar as atividades.

No que se refere a formacgao especifica para o exercicio da fiscalizagdo, Costa
(2013) apresenta o entendimento no sentido de que, mesmo considerando a
qualificagdo do servidor a ser designado como fiscal de contratos, deve-se ponderar a
necessidade de habilitacdo profissional quando se tratar de fiscalizacdo de obras e
servicos de engenharia.

No entanto, aponta o autor que, de acordo com o entendimento do TCU, a
fiscalizacdo de contratos é exigida por disposicdo da legislacdo, e a formacdo especifica
em engenharia ndo seria essencial. O papel do fiscal de contratos, que envolve
acompanhar a execucdo do objeto, também ndo configuraria exercicio ilegal da
profissdo de engenheiro. Trata-se de uma responsabilidade que n3ao requer uma
habilitagao especifica segundo a Corte de Contas, a fim de ndo inviabilizar as atividades
didrias da Administragdo Publica.

Conclui-se, portanto, que ndo ha um limite maximo absoluto de contratos para
a designacao de um servidor como fiscal nem ha obrigacdo quanto a formacao
especifica. No entanto, essa avaliacdo deve ser realizada caso a caso, a fim de evitar uma
carga excessiva de trabalho que possa comprometer a eficiéncia na execucdo da tarefa
ou a necessidade de habilitagdo técnica para o desempenho adequado da fiscalizagao.

Ao analisar quantidade de servidores disponiveis e a quantidade de contratos
ativos verificou-se uma correspondéncia entre os exercicios em que foram formalizados
o maior niumero de aditivos, ou seja, pode-se inferir que a menor quantidade de
servidores na unidade foi um dos fatores que influenciou na execuc¢do de aditivos,
demonstrando fragilidade quanto ao acompanhamento adequado dos servicos.

O Quadro 36 apresenta a quantidade de servidores lotados na DIREA por
exercicio e relaciona a quantidade de contratos ativos e o numero de aditivos

formalizados.
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Quadro 36: Relagdo entre quantidade de servidores, contratos e aditivos.

Ano Quantidade de Quantidade de | Média de contrato | Quantidade de aditivos
servidores contratos por servidor formalizados
2009 4 25 6 73
2010 5 25 5 42
2011 8 28 3 20
2012 7 28 4 37
2013 8 36 4 1
2014 9 36 4 20
2015 8 34 4 39
2016 7 34 5 1
2017 6 19 3 8
2018 7 19 3 2
2019 13 19 1 0
2020 10 19 2 6
2021 11 11 1 0
2022 13 11 1 0

Fonte: elaborado pelo autor.

Com um numero reduzido de servidores, infere-se que houve uma sobrecarga
de trabalho sobre aqueles que estiveram disponiveis nos exercicios que tiveram mais
contratos ativos e, consequentemente, o0 maior numero de aditivos. Assim, com menos
servidores disponiveis, a capacidade de fiscalizar adequadamente a execuc¢do dos
contratos certamente foi comprometida.

A falta de recursos humanos é um fator que dificulta a realizacdo de vistorias,
acompanhamento das atividades contratadas e verificagdo do cumprimento das
cldusulas contratuais.

Verificou-se ainda como agravante a necessidade de deslocamento da equipe,
gue estd centralizada em Porto Velho, para os Campus do interior a fim de verificarem
o andamento dos servicos executados, o que dificulta ainda mais o adequado
acompanhamento das execu¢des uma vez que o deslocamento para o Campus mais

préximo da capital é de aproximadamente 200km, conforme Quadro 37.

Quadro 37: Distancia dos Campus.

Campus Distancia de Porto Velho
Ariquemes 202km
Guajara-Mirim 329km
Cacoal 479km
Ji-Parana 372km
Rolim de Moura 481km
Presidente Médici 408km
Vilhena 705km

Fonte: elaborado pelo autor com dados de UNIR (2023b).
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Ressalta-se ainda que a quantidade de contratos em vigéncia ndo esta
relacionada diretamente com a quantidade de contratos firmados por periodo. Isso
ocorre porque a vigéncia dos contratos variou entre 30 e 1205 dias, ou seja, existiram
contratos com duragao de apenas um més, enquanto outros tiveram durag¢ao por mais
de trés anos.

As vigéncias finais distribuidas por quantidade de ocorréncia dos contratos
ficaram distribuidas conforme o Grafico 22, a seguir, que demonstra que a maior

quantidade de contratos esteve relacionada com a vigéncia entre 120 e 480 dias.

Grafico 22: Vigéncia final por contratos.
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Fonte: elaborado pelo autor.

A baixa quantidade de servidores e a alta quantidade de contratos ativos

favoreceu a ocorréncia de falhas de fiscalizacdo e de execucao e pode ser um indice de
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insucesso no que se refere a entrega de resultados a comunidade académica. Isso
decorre, principalmente, da falta de acompanhamento adequado concomitante as
execugdes dos servigos.

E interessante notar que a decisdo pela execucdo das contratagdes depende de
decisdo das instancias superiores da UNIR, que deveria estar atenta para a quantidade
de servidores disponiveis a fiscalizacdo desses contratos. Desconsiderar a forca de
trabalho para a execucao de tantos contratos em montantes elevados de investimentos

pode ser considerada uma grave falha de governanca.
4.2.6. Prazo de contratacdo

Outro fator analisado foi o tempo para conclusao dos processos de contratagao.
Foram analisadas as datas de abertura de cada processo administrativo e a assinatura
dos termos de contrato, determinando-se, assim, as datas iniciais e finais,
respectivamente. Dessa forma, é possivel mensurar a quantidade de dias trabalhados
necessarios para toda a instrucdo processual da licitagcdo e contrato.

Constatou-se que, no periodo estudado, os dias totais trabalhados em prol dos
contratos foi de 29.379 dias se considerados de forma linear, que incluiram toda a fase
interna de planejamento, quanto a externa de selecao e, por fim, a assinatura do
contrato. Esses dias trabalhados englobam ndo apenas a DIREA, mas todos os demais
setores envolvidos.

O tempo para conclusdo das contratacoes variou entre 41 e 780 dias, perfazendo
a média geral de 197 dias trabalhados por ano, ou cerca de 6 meses e 15 dias dedicados
a cada contrato.

Quanto a quantidade de dias trabalhados por ano pela equipe técnica, para que
fosse possivel as contratagdes, verificou-se as médias de 136 dias em 2013 e 305 dias
em 2020, menores e maiores, respectivamente.

E importante ressaltar que cada contrato administrativo pode apresentar
desafios especificos que influenciam o prazo de contratagdo. Além disso, a eficiéncia do
6rgao responsavel pela contratacdo, a experiéncia da equipe de gestdo do projeto e a
colaboracdo entre as partes interessadas também podem afetar o prazo final. No

entanto, nao foi possivel identificar nos processos as causas relacionadas.
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O Gréfico 23 a seguir segrega as informacdes da média geral de dias dedicados

as contratagGes por exercicio.

Grafico 23: Média de dias trabalhados por exercicio.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Dessa andlise, o contrato 001/2014 se destaca, pois foram necessarios 1080 dias
para que a conclusdo do processo ocorresse, cujo objeto foi a contratacdo de conclusao
do Restaurante Universitario do Campus de Porto Velho, iniciando-se em 05/04/2011 e
concluindo-se em 27/01/2014.

Em que pese o prazo e a data da referida contratagdo, somente no exercicio de
2022 a obra foi efetivamente concluida, dentre outros motivos por ter sido um projeto
objeto de doag¢ao de um modelo implantado na Universidade Federal do Vale do Sao
Francisco (UNIVASF), ndo havendo as adaptacdes necessdrias para a realidade local o
gue culminou na necessidade de parcelamento do objeto e no abandono de uma das
contratagdes realizadas conforme noticias veiculadas no portal institucional da UNIR
(20214, b, ¢, 2022c, d, e, f, 2023I).

De outra forma, o Contrato 058/2009 se sobressai quanto aos demais pela
rapidez em que foi contratado, perfazendo apenas 41 dias. O processo foi iniciado em
19/11/2009 e o contrato foi assinado em 30/12/2009, tendo por objeto a construc¢do do
Instituto Tecnoldgico de Educacdo e Sustentabilidade (ITES) no Campus de Ariquemes.
Em que pese o contrato datar de 2009, até o fechamento desta pesquisa o prédio ndo
foi concluido e ndo ha expectativas quanto a sua conclusdo face a necessidade de

recursos orcamentarios e definicdo de sua utilidade.



136

Assim, verificou-se que alguns processos iniciaram com analises e instrumentos
de projeto e/ou orcamentos preliminarmente estudados, ou seja, em alguns casos as
tratativas iniciais ocorreram antes da formalizacdo de cada processo administrativo
propriamente dito. Isso revela que as tratativas iniciais para as contrata¢des ocorreram
em alguns casos sem a formalizacao adequada dos processos.

Como indicado no subtdpico anterior, a quantidade de servidores responsaveis
pela fiscalizacdo e gestdo dos contratos ativos foi insuficiente para um adequado
acompanhamento. Embora a equipe estivesse comprometida com as fiscalizagdes de
contratos, também esteve dedicada a planejar a contratacdo de outros objetos, ou seja,
além de fiscalizar uma grande quantidade de contratos espalhados por diversos campus,
os servidores também estavam investidos na qualidade de equipe de planejamento de

outras contratagdes.
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Figura 16: Sintese de resultado do perfil dos contratos.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Perfil dos Contratos:

Aditivos totais: 249 aditivos formalizados, 88 contratos aditivados, 233 aditivos para obras e 16 para
servigos, 63 aditivos de valor, 169 aditivos de prazo e 17 aditivos de retificagdo

Aditivos de valor: 63 aditivos formalizados, 62 contratos aditivados, R$ 13 milhdes acrescentados sendo R$
12 milh&es para obras e R$ 1 milhdo para servicos de engenharia

Aditivos de prazo: 169 aditivos formalizados, 81 contratos aditivados, 113 aditivos para obras e 36 para
servicos de engenharia, 19.218 dias acrescentados aos contratos

Vigéncia dos contratos: houve até 36 contratos ativos concomitantemente, a quantidade de servidores
disponiveis para fiscalizagao influenciou a ocorréncia de aditivos, identificou-se sobrecarga de trabalho

E Prazo de contratagdo: 29.379 dias dedicados as contrata¢des, houveram contratos licitados entre 41 e 780 E
1 dias, perfazendo uma média geral de 197 dias trabalhados por ano para cada contrato, ndo foi possivel |
! identificar os fatores que influenciaram os prazos de contratagdo E

Fonte: elaborada pelo autor.
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4.3. Analise de conteudo dos contratos aditivados

Para dar continuidade aos objetivos especificos desta pesquisa, torna-se
necessaria a investigacao das razdes pelas quais os aditivos foram necessdrios de acordo
com os registros encontrados nos processos selecionados para a analise de contetdo.
Os procedimentos adotados encontram-se detalhados no subtépico abaixo e os

resultados sdao apresentados em seguida.

4.3.1. O processo de codificacdo e categorizacao

Com base nos conceitos de Bardin (2016), o processo de andlise de contetdo
consistiu em trés etapas principais: (1) pré-andlise: leitura prévia do material coletado,
identificando as caracteristicas gerais do conteudo, como a presenca de temas
recorrentes, palavras-chave, frases e categorias; (2) exploracdo do material: leitura
minuciosa buscando identificar as unidades de andlise selecionadas na fase anterior; (3)
tratamento dos resultados: categorizagao dos resultados em categorias pré-definidas ou
emergentes, que surgiram durante a andlise.

A partir da pré-analise foi possivel formular hipdteses preliminares e selecionar
as unidades de andlise, como palavras, frases, pardgrafos ou trechos de texto. A
exploracdao do material foi uma fase iterativa, em alguns casos havendo a necessidade
de voltar a fase de pré-analise conforme a identificacdo de novas categorias ou temas
relevantes. No tratamento dos resultados as categorias identificadas foram
consideradas em termos quantitativos e qualitativos.

No procedimento de analise dos processos a criacao e definicdo das categorias
de cddigos ou, em outras palavras, etiquetagem das justificativas que levaram aos
aditivos, considerou-se o que Sampaio e Lycarido (2021) definem como livro de cédigos:
um conjunto de questdes das quais se conseguem respostas dentro de um conjunto
predefinido de alternativas, aqui adaptado para um quadro de cédigos constante no
Apéndice 2.

Assim, ap0Os a selecdo dos contratos da amostra buscou-se preliminarmente
responder as seguintes questdes: (1) quantos aditivos foram formalizados? (2) desses
aditivos quantos foram de prazo e quantos foram de valor? (3) quais os percentuais de

acréscimo de prazo ou valor, ou ambos, aos inicialmente estabelecidos? (4) existiram
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justificativas para a formalizacdo desses aditivos? (5) as justificativas, quando presentes,
estiveram relacionadas a responsabilidade do contratado ou na UNIR? (6) as alteragdes
dos contratos podem estar relacionadas com questdes internas como falhas de projeto
ou falta de pessoal?

Apds isso, com a leitura dos processos foram identificados os registros da
formalizagdo dos contratos, bem como os aditivos. Na formalizagdo dos aditivos buscou-
se identificar e existéncia de justificativas que, quando existentes, foram relacionados
em planilha segmentadas em (1) cddigos, que sdo as frases, paragrafos, palavras-chave
etc., que justificaram os acréscimos e (2) categorias que, mutuamente exclusivas,
definem e sintetizam as caracteristicas principais dos motivos dos termos aditivos.

Na sequéncia, apds o exame e registro dos cédigos nos processos, as fichas de
analise foram submetidas a uma nova verificacdo, dessa vez para a definicio e
classificacdo das categorias dos termos aditivos. Esse processo de codificacdo e
categorizacdo obedece aos requisitos propostos por Sampaio e Lycarido (2021) de (1)
definicdo da unidade de andlise, (2) amostragem definida e realizada e (3) referencial de
codificacdo estabelecido e revisado.

Assim, o registro de anadlise de processos, apds a identificacdo dos motivos que
levaram aos termos aditivos constantes nas fichas do Apéndice 1, permitiram a
identificacdo e a codificacdo dessas justificativas e os respectivos responsdveis que
deram causa a necessidade dos aditivos.

A analise das justificativas para os aditivos estavam registradas em documentos
oriundos, em algumas vezes, da contratada e, na maior parte das vezes, os motivos
foram apresentados pela unidade técnica de engenharia da UNIR.

Na fase de pré-andlise as causas dos termos aditivos foram compiladas com base
nos quadros constantes no Apéndice 1 e submetidas a codificacdo dos termos principais
e relacionados por contrato com a identificacdo do responsavel motivador do aditivo,

conforme o Quadro 38 a seguir:

Quadro 38: Codificagdo de justificativas e responsaveis motivadores de aditivos.

Contrato Codificacdo Motivador

002/2011 PraZf) para faliabor.ag5~o de ad.itivo de servigos UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Retificagdo de cldusula contratual UNIR
Chuvas Natureza

028/2009

/ Falta de justificativa UNIR

Servigos adicionais ndo previstos UNIR
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Contrato Codificagdo Motivador
Adequacdes solicitadas por usuarios UNIR
N3o liberagdo de locais para execugdo UNIR
Prazo de execugdo insuficiente UNIR
Falta de justificativa UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
024/2010 Adequacdo do projeto UNIR
Falta de profissional técnico UNIR
Falta de aprovacgdo de projeto UNIR
Chuvas Natureza
Falta de m3o de obra Contratada
Falha no gerenciamento da execugdo Contratada
Falha de projeto UNIR
Prazo de execugdo insuficiente UNIR
010/2011 Adequacado do projeto UNIR
Servigos adicionais UNIR
Prazo para elaboracgdo de aditivo de servigos UNIR
Atraso de medicGes UNIR
Atraso de pagamento UNIR
Chuvas Natureza
Omissdo na planilha orcamentaria UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Falta de projeto UNIR
024/2009 Falta de justificativa UNIR
Falta de mdo de obra Mercado local
Embargo de obra Contratada
Atraso de pagamento UNIR
Falta de justificativa UNIR
Chuvas Natureza
Adequacdo do projeto UNIR
016/2011 Falha de projeto UNIR
Atraso de pagamento UNIR
Falha na especificacdo de materiais UNIR
Adequacéo de projeto UNIR
N3o liberagdo de locais para execugdo UNIR
Prazo de execugdo insuficiente UNIR
Falha no gerenciamento da execucdo Contratada
Falta de projeto UNIR
062/2009 Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Falha no dimensionamento UNIR
Falta de profissional técnico UNIR
Substituicdo de materiais e insumos previstos UNIR
Falta de materiais no mercado local Mercado local
Falta de justificativa UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
022/2010 ~ -
Adequacao do projeto UNIR
Falta de profissional técnico UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
056/2010 Chuvas Natureza
Prazo para elaboracgao de aditivo de servigos UNIR
Alteracdo do projeto UNIR
Chuvas Natureza
033/2009 Cancelamento de empenho UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
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Contrato Codificagdo Motivador
Substituicdo de materiais e insumos previstos UNIR
Subdimensionamento de servigos UNIR
Alteracgdo do projeto UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR

023/2010 Falha de projeto UNIR
Prazo para elaboragdo de aditivo de servigos UNIR
Adequacdes solicitadas por usuarios UNIR

014/2010 Praz? para -el-abor-ag§~o de ad-itivo de servigos UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Retificagdo de clausula contratual UNIR

007/2011 Falta de justificativa UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Adequacdes solicitadas por usuarios UNIR
Falta de m3o de obra Mercado local

008/2011 Falha no gerenciamento da execugdo Contratada
Prazo de execugdo insuficiente UNIR
Prazo para elaboragdo de aditivo de servigos UNIR
Prazo para realizacdo de vistoria de fiscalizagdo UNIR
Chuvas Natureza
Retificagdo de clausula contratual UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Falta de mdo de obra Mercado local

021/2010 = - -

Prazo para elaboragdo de aditivo de servigos UNIR
Atraso de pagamento UNIR
Alteragdo do projeto UNIR
Alteracdo de materiais UNIR
Falha de projeto UNIR

001/2009 Adequacgdes soIicitaEIas por gs.uérios . UNIR
Prazo para elaboragdo de aditivo de servigos UNIR
Falta de recursos orgamentarios UNIR
Falta de aprovacgao de projeto UNIR
Falta de profissional técnico UNIR

004/2012 Falta de servidores UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR

Fonte: elaborado pelo autor.

Nessa andlise foram identificados quatro motivadores, quais sejam, (1) a

Universidade, (2) a contratada, (3) o mercado local e (4) eventos da natureza.

Observou-se que o maior responsavel pelas ocorréncias de aditivos foi a prépria

UNIR com 77 ocorréncias, representando 83% da amostra, seguido do clima com sete

ocorréncias e 8%, da contratada com cinco ocorréncias e 5% e do mercado local com

quatro ocorréncias e representando 4%. A identificagdo dos motivadores decorreu da

analise dos documentos registrados nos processos.

Quadro 39: Quantidade de ocorréncias por motivadores.

Motivador Quantidade de ocorréncias Percentual (%)
UNIR 77 83
Clima 7 8
Contratada 5 5
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Motivador Quantidade de ocorréncias Percentual (%)
Mercado local 4 4
TOTAL 93 100

Fonte: elaborado pelo autor.

Na sequéncia, os resultados da pré-andlise foram submetidos a novo diagndstico

para fins de estabelecimento da categorizacdo, conforme a disciplina dos cédigos

apontados como motivos, com vistas a definir e sintetizar as caracteristicas principais

dos motivos dos termos aditivos, os quais seguem relacionados no Quadro 40:

Quadro 40: Codificagdo e categorizagdo de justificativas.

Item Codificagdo Categoria
1 Adequacdo de projeto Projeto
2 Adequacdes solicitadas por usuarios Projeto
3 Alteracdo de materiais Especificagdo
4 Alteragdo do projeto Projeto
5 Atraso de medicdes Fiscalizagdo
6 Atraso de pagamento Pagamento
7 Cancelamento de empenho Programacdo or¢camentdria e financeira
8 Chuvas Clima
9 Embargo de obra Execugdao
10 Falha de projeto Projeto
11 Falha na especificacdo de materiais Projeto
12 Falha no dimensionamento Projeto
13 Falha no gerenciamento da execugao Execugdao
14 Falta de aprovagao de projeto Projeto
15 Falta de justificativa Inexistente
16 Falta de mdo de obra Mercado local
17 Falta de materiais no mercado local Mercado local
18 Falta de profissional técnico Recursos humanos (da UNIR)
19 Falta de projeto Projeto
20 Falta de recursos orgamentarios Programacdo or¢amentdria e financeira
21 Falta de servidores Recursos humanos (da UNIR)
22 Nao liberagao de locais para execugao Planejamento interno
23 Omissdo na planilha orcamentaria Projeto
24 Prazo de execugdo insuficiente Projeto
25 Prazo para elaboragdo de aditivo de servigos Programacao de acréscimo
26 Prazo para realizagao de vistoria Fiscalizacao
27 Retificacdo de clausula contratual Redacgdo
28 Servigos adicionais Projeto
29 Servigos adicionais ndo previstos Projeto
30 Subdimensionamento de servigos Projeto
31 Substituicdo de materiais e insumos previstos | Projeto

Fonte: elaborado pelo autor.

Ressalta-se que uma categoria pode estar relacionada a mais de um cédigo. Por

exemplo, a categoria de projeto estd relacionada com os cédigos de adequacées,

alteragdes, falhas, erros, omissGes ou inexisténcia de projetos, ou seja, apesar de a
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codificagcdo determinar uma especificacdo maior dos detalhes, a categorizacdo permite

inferir que uma ocorréncia pode estar relacionada a um fenémeno global.

Com isso o referencial de codificacdo e categorizacdo ficou estabelecido e

revisado e foi aplicado as ocorréncias registradas por processos, conforme Quadro 41:

Quadro 41: Codificagdo e categorizacdo de aditivos dos contratos.

Contrato Codificagdo Categoria
002/2011 Prazo para elaboragdo de aditivo de servigos | Programacdo de acréscimo
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
Retificagdo de clausula contratual Redagdo
Chuvas Clima
028/2009 Falta' dejus'tificati'va ; ' Ine>'(istente
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
Adequacdes solicitadas por usuarios Projeto
N3o liberagdo de locais para execugdo Planejamento interno
Prazo de execugdo insuficiente Projeto
Falta de justificativa Inexistente
024/2010 Servigos zjdicionais. nao previstos Pro;:eto
Adequacao do projeto Projeto
Falta de profissional técnico Recursos humanos (da UNIR)
Falta de aprovacgdo de projeto Projeto
Chuvas Clima
Falta de mdo de obra Mercado local
Falha no gerenciamento da execugao Execucgao
Falha de projeto Projeto
Prazo de execucdo insuficiente Projeto
010/2011 = - ]
Adequacao do projeto Projeto
Servigos adicionais Projeto
Prazo para elaboragdo de aditivo de servigos | Programacdo de acréscimo
Atraso de medicGes Fiscalizagdo (falta de pessoal)
Atraso de pagamento Pagamento
Chuvas Clima
Omissdo na planilha orgamentaria Projeto
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
024/2009 Falta de .proj.e.to : Proj(.eto
Falta de justificativa Inexistente
Falta de m3o de obra Mercado local
Embargo de obra Execucdo
Atraso de pagamento Pagamento
Falta de justificativa Inexistente
Chuvas Clima
016/2011 Adequacao c!o projeto Pro;:eto
Falha de projeto Projeto
Atraso de pagamento Pagamento
Falha na especificacdo de materiais Projeto
Adequacao de projeto Projeto
N3o liberagdo de locais para execucdo Planejamento interno
Prazo de execugdo insuficiente Projeto
062/2009 | Falha no gerenciamento da execugdo Execugdo
Falta de projeto Projeto
Servigos adicionais ndo previstos Projeto

Falha no dimensionamento

Projeto
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Contrato Codificagao Categoria
Falta de profissional técnico Recursos Humanos (da UNIR)
Substituicdo de materiais e insumos Projeto
Falta de materiais no mercado local Mercado local
Falta de justificativa Inexistente
022/2010 Servigos ?dicionais' nao previstos Pro;:eto
Adequacdo do projeto Projeto
Falta de profissional técnico Recursos humanos (da UNIR)
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
056/2010 | Chuvas Clima
Prazo para elaboragdo de aditivo de servicos | Programacdo de acréscimo
Alteracgdo do projeto Projeto
Chuvas Clima
033/2009 Cancelamento de empenho Programacao or¢gamentdria e financeira
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
Substituicdo de materiais e insumos Projeto
Subdimensionamento de servigos Projeto
Alteragdo do projeto Projeto
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
023/2010 | Falha de projeto Projeto
Prazo para elaboragdo de aditivo de servigos | Programacdo de acréscimo
Adequacdes solicitadas por usuarios Projeto
014/2010 Prazo para elaboracgdo de aditivo de servigcos | Programacdo de acréscimo
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
007/2011 Retificag?o de clé.usula contratual Rede.agéo
Falta de justificativa Inexistente
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
Adequacdes solicitadas por usuarios Projeto
Falta de m3o de obra Mercado local
008/2011 | Falha no gerenciamento da execugdo Execugdo
Prazo de execucdo insuficiente Projeto
Prazo para elaboracdo de aditivo de servicos | Programacdo de acréscimo
Prazo para realizagdo de vistoria Fiscalizagdo
Chuvas Clima
Retificacdo de clausula contratual Redacgdo
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
021/2010 Falta de mao de obr'j) _ . Mercado IoNcaI -
Prazo para elaboragdo de aditivo de servicos | Programacdo de acréscimo
Atraso de pagamento Pagamento
Alteragdo do projeto Projeto
Alteragdo de materiais Projeto
Falha de projeto Projeto
Adequacdes solicitadas por usuarios Projeto
001/2009 ~ - - = .
Prazo para elaboragao de aditivo de servigos | Programacgado de acréscimo
Falta de recursos orgamentarios Programacgdo or¢amentdria e financeira
Falta de aprovagao de projeto Projeto
Falta de profissional técnico Recursos humanos (da UNIR)
004/2012

Falta de servidores

Recursos humanos (da UNIR)

Servigos adicionais ndo previstos

Projeto

Fonte: elaborado pelo autor.
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As categorias foram, entdo, evidenciadas para cada motivo apresentado na
codificagdo. Esse processo permitiu aferir a relagdo por meio do nimero de ocorréncias

dessas categorias a seguir quantificadas no Quadro 42:

Quadro 42: Numero de ocorréncias por categoria.

Item Categorias Numero de ocorréncias Percentual (%)
1 Fiscalizagdo 2 2
2 Planejamento interno 2 2
3 Programacgdo or¢camentaria e financeira 2 2
4 Redagdo 3 3
5 Execugdo 4 4
6 Pagamento 4 4
7 Mercado local 5 5
8 Recursos humanos 5 5
9 Inexistente 6 6
10 Clima 7 8
11 Programacdo de acréscimo 8 9
12 Projeto 45 48

TOTAL 93 100

Fonte: elaborado pelo autor.

Apresenta-se a seguir as analises dos achados nos processos que levaram as

ocorréncias identificadas pelas categorias acima identificadas.

4.3.2. Analise das categorias

A categoria de fiscalizagdo esteve relacionada com atrasos de medicdes e
necessidade de prazo para realizagao de vistorias. Um dos motivos possiveis para a
justificativa do aditivo esteve relacionado com a centralizacdo da equipe de fiscalizacdo
em Porto Velho e que demandaria tempo para realizagdo de viagens para efetuar as
medicdes dos servicos nos contratos em execugdo nos Campus do interior.

Percebe-se a necessidade de descentralizacdo da equipe, uma vez que a
execucdo dos servicos exige acompanhamento detalhado, bem como a contratada nao
pode ser penalizada pelo atraso na execu¢ao das atividades administrativas do setor
competente pela fiscalizacdo. Esse fator preleciona a necessidade de reorganizacdo dos
orgdos administrativos da UNIR, haja vista que diversos contratos também sdo
executados em concomitancia em varios Campus.

A categoria de planejamento interno esteve relacionada, especificamente, com
a falta de liberacdo dos locais para execucao de servigos, o que permite inferir que ndo
houve planejamento preliminar para programar a execucdo das atividades

administrativas ou académicas em outros locais durante a execu¢ao dos contratos.
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A emissdao das ordens de servico deveria ter sido efetuada somente apds a
liberagdo desses locais em condigdes que permitissem o desenvolvimento dos trabalhos
sem que houvesse necessidade de paralisacdo ou espera pela liberacao, ndo onerando
o contrato.

Nota-se que o planejamento das contratacdes, mesmo que minimo, nao foi
devidamente acompanhado por unidades interessadas. Verificou-se que houve
descompasso entre a comunicacdo da execucdo dos servicos e a necessidade de
liberagdo dos locais de execugdao, o que nos leva a entender a necessidade de uma
estruturacdo mais adequada para o planejamento e execucdo de contratos relacionados
a construgdo civil, pois a equipe de fiscalizacdo esteve relacionada unicamente a
fiscalizacdo da execucao.

Evidencia-se, assim, a necessidade de implementacdo de processos de
gerenciamento de projetos que remeta a area de conhecimento de comunicagdes do
projeto, o que orienta o Guia PMBOK (PMI, 2017). Nesse processo as comunicacdes sdo
necessdarias como procedimento para garantir que as necessidades de informagdes do
projeto e das partes interessadas sejam satisfeitas para a adequada execucdo das
atividades.

No que se refere a programag¢ao or¢amentaria e financeira verificou-se que
houve cancelamento de empenho e a falta de recursos orgcamentdrios. Nao foi
identificado registro que detalhasse os motivos. Essa ocorréncia permite inferir a falta
de planejamento quanto a execuc¢do orcamentdria e financeira, uma vez que a legislacdo
veda expressamente a execu¢do de contratagdes sem a indicacdo de recursos
orcamentadrios para o seu pagamento, sob pena de nulidade do ato e responsabilidade
do agente que tenha dado causa, contrariando o que dispde a Lei 8.666/1993.

Infere-se que a segregacdo das atividades em setores diversos imp0s essas falhas
durante a execucdo dos contratos, estando relacionadas ao distanciamento e
insulamento de unidades administrativas que estdo relacionadas com tramites comuns
a execuc¢do dos contratos, mas que, organizacionalmente, estdo distantes e nao
compartilham de trocas de informacdGes de forma eficaz.

Neste aspecto, é pertinente a indicacdo da area do conhecimento de integracao
do projeto (PMI, 2017) que permite combinar, unificar e coordenar outros processos,

atividades e unidades que sdo necessarios a plena execucao das atividades.
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A categoria de redagdo relacionou-se exclusivamente com a retificacdo de
cldusulas contratuais de cunho meramente formal que nao ensejaram implicagdes de
acréscimos de prazo ou valor aos contratos.

A categoria de execugdo esteve relacionada com a responsabilidade da
contratada durante o processo de execucdo dos servicos. Foram identificadas falhas no
gerenciamento da execug¢do e no embargo de obra em virtude de fiscalizagdo de érgaos
trabalhistas. Essas situa¢des deveriam levar ao sancionamento ou rescisdo contratual
conforme preceitua a Lei 8.666/1993 no que se refere as obriga¢des da contratada
(BRASIL, 1993), exigindo melhor acompanhamento da situacdo pelo gestor do contrato.

A categoria pagamento esteve associada aos atrasos de pagamento dos servigos
executados e estd relacionada com a categoria de fiscalizacdo, uma vez que houve
atrasos na execucdo dessas afericdes para a realizacdo de pagamento da contratada. O
atraso na realiza¢cdo dos pagamentos levou, consequentemente, a diminui¢ao do ritmo
das obras, uma vez que a contratada efetua desembolsos financeiros para compra de
materiais e contrata¢dao de mao de obra.

As falhas de fiscalizacdo ou atrasos de pagamento estdo relacionadas também
com a quantidade de pessoal disponivel para atender adequadamente a fiscaliza¢do dos
contratos administrativos. Verifica-se que deve haver um planejamento sistematico
qguanto a capacidade operacional da unidade e a quantidade de contratos a serem
acompanhados, o que implica a necessidade de implementacdo de planejamento
estratégico integrado entre a Administracdo Superior da UNIR e as demais unidades
operacionais.

Nesse sentido, verifica-se a importancia do principio de adaptacdo conforme o
contexto demonstrada pela Teoria da Contingéncia e o Guia PMBOK (PMI, 2021) que
indica a adocdo de métodos mais adequados para a producdo de resultados desejados
conforme a adaptacao necessaria. Assim, deveriam ser consideradas as competéncias e
capacidades de forca de trabalho antes da execucdo dos contratos.

No que se refere as ocorréncias de justificativas quanto ao mercado local
verificou-se o registro de falta de mdo de obra e de materiais disponiveis. Contata-se
gue o mercado local pode afetar a disponibilidade de recursos necessarios para a

execucdo de obras e servicos de engenharia, o que pode incluir, dentre outros, materiais
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de construcdo, equipamentos especializados, mado de obra qualificada e
subcontratados.

Na eventualidade da ocorréncia de escassez de recursos, pode haver atrasos na
execuc¢ao, aumento dos pregos dos materiais e custos adicionais, como de fato ocorreu.
No entanto, tanto a administracdo quanto os licitantes sdo responsdveis pela correta
mensuracdo de mao de obra e de insumos quando da elaboragdao do orcamento e
cronograma estimativo e da apresentacao das propostas. Fato é que a consideracao das
peculiaridades locais deveria ser parte do processo de planejamento tanto da UNIR
quanto das futuras contratadas conforme determinac¢do do Decreto 7.983/2013 que
estabelece as regras e critérios para elaboracdo do orgcamento de obras e servigos de
engenharia (BRASIL, 2013b).

A categoria de recursos humanos apresentou como registro a falta de
profissional técnico habilitado, principalmente na area de Engenharia Elétrica, bem
como a escassez de servidores para o devido acompanhamento de diversos contratos
em execuc¢ao em variados Campus da UNIR. Verificou-se a elabora¢dao de projetos
genéricos, tendo sido contratados com falhas que sucederam a ocorréncia de aditivos
para adequar o objeto contratado.

Ademais, a baixa quantidade de servidores ou a inexisténcia de profissional
técnico especifico ocasiona uma menor capacidade de acompanhamento. O profissional
técnico desempenha um papel crucial na fiscalizacdo dos contratos, verificando se os
termos estdo sendo cumpridos, monitorando o desempenho do contratado e avaliando
a qualidade dos servicos entregues. A falta desse profissional levou a uma reducdo na
capacidade de acompanhar o contrato, resultando em um controle menos eficaz.

Ainda, a falta de fiscalizacdo adequada pode levar a pagamentos indevidos ou
excessivos ao contratado. Sem um servidor técnico para verificar os servicos prestados
e compara-los com as cldusulas contratuais, pode ocorrer o pagamento por itens nao
entregues ou de qualidade inferior, podendo resultar em prejuizos financeiros para a
Administracao Publica.

Ponto a ser destacado nesse quesito é o estudo desenvolvido por Okamoto
(2018) realizado na UNIR que evidenciava que a falta de profissionais para o exercicio

das func¢des-chave das contratacdes comprometia os resultados e que a inexisténcia de
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adequada estrutura organizacional do setor responsavel pelas demandas de obras
inviabilizava o pleno atendimento dos objetivos de forma organizada e em tempo habil.

N3o obstante, é necessdrio a implementacdo da cultura de planejamento das
contratagdes, com a responsabilidade da Administragdo Superior em considerar o
guantitativo de servidores. Nesse sentido, é importante ressaltar que a legislacao
preconiza que a alta administra¢do do 6rgao ou entidade é responsavel pela governanca
das contratacbes e deve promover um ambiente integro e confidvel, assegurar o
alinhamento das contrata¢des ao planejamento estratégico e promover eficiéncia,
efetividade e eficdcia em suas contratacdes, conforme o que determina a Lei
14.133/2021 (BRASIL, 2021b) e a pesquisa de Santos Carvalho, Almeida e Arenas (2022).

A aludida legislacdo determina de forma expressa que a autoridade do 6rgdo ou
entidade deve observar o principio da segregacao de fun¢des, vedando a designacao do
mesmo agente publico para atuacdo simultanea em fun¢Ges mais suscetiveis a riscos.
Esse fator foi inobservado nas contratacdes analisadas, uma vez que houve falhas na
segregacao de fungdes em virtude da baixa quantidade de servidores.

Identificou-se que havia apenas uma rotatividade ficticia entre os servidores
designados como fiscais e gestores de contratos titulares e substitutos. A
responsabilidade sempre recaia sobre os mesmos servidores, haja vista a baixa
qguantidade da forga de trabalho.

Nesse sentido, é importante consignar que, na exigéncia de um esforco além de
sua capacidade, ndo hd como imputar reponsabilidade ao servidor, sendo necessario a
analise das condi¢des materiais do exercicio da fungdo publica, devendo ser
considerados os obstaculos e dificuldades reais do gestor e as exigéncias das politicas a
seu cargo nos termos da Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB)
(BRASIL, 1942).

Ademais, deve-se considerar que o limite de contratos a serem fiscalizados por
um servidor deve estar relacionado ao desempenho eficiente dessa tarefa, a fim de
evitar a sobrecarga de trabalho e no cometimento de falhas durante o
acompanhamento da fiscalizacdo, conforme aponta o TCU (2011b, 2013a, 2013b).

Assim, para o adequado exercicio da fiscalizacdo e para que nao haja sobrecarga
dos fiscais, é necessario que o 6rgdo estabeleca um nimero maximo de contratos a

serem fiscalizados, ou, pelo menos, considere o quantitativo de servidores disponiveis
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no planejamento das contratagdes, o que corrobora com os ensinamentos de Menezes
(2021).

A categoria inexistente fez referéncia a auséncia de justificativas para a
formalizagdo dos termos aditivos. Nos casos em que foram contatadas essas faltas de
registros, constaram nos processos apenas os termos aditivos assinados pelas partes.
Isso configura patente ilegalidade, uma vez que a Lei 8.666/1993 que regia os contratos
analisados exigia, de forma expressa, a justificativa do aditivo e o prévio exame e
aprovacao da assessoria juridica do 6rgao ambos inexistentes.

Por sua vez, a categoria clima esteve relacionada com as justificativas
apresentadas que citaram a ocorréncia de chuvas como fator dificultador da execugao
dos servicos. No entanto, é importante frisar que os servicos de engenharia tem a
variacdo de custos em funcdo das caracteristicas de cada obra, estando relacionada com
as condigGes locais como o clima (BRASIL, 2014b).

Ressalta-se que o Decreto 7.983/2013, que dispde sobre as regras e critérios ora
elaboracdao de orcamentos de referéncias de obras e servicos de engenharia a serem
executados com recursos da Unido, estabelece que podem ser adotadas especificidades
locais ou de projeto na elaborac¢do dos custos e do cronograma fisico-financeiro, quando
demonstrada a pertinéncia desses ajustes para a obra ou servico.

Ndo obstante, o TCU tem, reiteradas vezes em seus julgados, apontado que (1)
os efeitos das chuvas s6 devem ser considerados como fator redutor da produtividades
em situagles de pluviometria comprovadamente extraordindria ou muito acima da
média (TCU, 2006), (2) a ocorréncia das chuvas nos locais de obra ndo tém,
necessariamente, implicacbes negativas no fator de produtividade, sendo que as
situacdes que eventualmente influenciam a produtividade devem ser justificadas e
comprovadas (TCU, 2008), (3) condi¢bes climaticas extremas, como chuvas
extraordinarias durante a execucdao dos servicos, que influenciem decisivamente a
execucdo dos contratos devem ser comprovadas, ndo servindo como alegacdo o
desconhecimento ou mesmo a sua imprevisibilidade, (4) o fator redutor de
produtividade se destina, unicamente, aos casos de chuvas extraordinarias, cuja
ocorréncia e intensidade caracterizem uma situagBes imprevisivel, ou previsivel de

consequéncias incalculaveis (TCU, 2011a).
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A categoria programacao de acréscimo relacionou-se com a justificativa de que
seria necessdrio mais tempo de contrato para que se viabilizasse o levantamento e
orcamentacdo de aditivos de servigos ndo previstos. Assim, a execucdo dos contratos
ficaria paralisada enquanto se elaborava a planilha de aditivos, mas durante esse
periodo haveria cobertura da vigéncia até que os servicos fossem completamente
mensurados para, entao, proceder-se com o aditivo de valor, ou seja, trata-se, em outras
palavras, de planejamento de aditivos, quando, na verdade, o aditivo deveria ser
excec¢do na execugdo de contratos administrativos. Essa ocorréncia vai de encontro ao
critério de exatiddo dos orcamentos, que deve ser tdo preciso quanto possivel,
conforme aponta o TCU na publicacdo de orienta¢des para elaboragdo de planilhas
orcamentarias de obras publicas (BRASIL, 2014b).

Nesse ponto, os dados encontrados corroboram com a pesquisa de Yamauchi,
Silvoso e Wiese (2020) relatando que o sobrecusto e a qualidade das edificagcdes estao
também relacionados com divergéncias de prazos e custos para obras publicas e
apontam como principais causas a precariedade ou falta de planejamento de projeto,
erros e omissoes, modificacdes de projeto, falta de estudos preliminares e inexperiéncia
ou baixa qualificacdo de envolvidos.

A categoria projeto esteve relacionada com variados codificadores, sendo a
categoria que teve maiores implicagdes e ocorréncias nas justificativas apresentadas
para viabilizar a execucdo de aditivos, a seguir relatados.

As adequacgbes de projetos durante a execucdo dos servigcos tiveram varias
implica¢des, tanto do ponto de vista técnico quanto juridico e esteve relacionada,
principalmente, com subdimensionamentos ou superdimensionamentos. Cita-se como
exemplo as implicacdes de (1) custos e prazos, pois as adaptacdes que ocorreram
promoveram ajustes no prego contratado e, consequentemente, na extensao do prazo
de execucdo, e a necessidade de (2) reequilibrio econémico-financeiro em virtude dos
custos adicionais decorrentes das mudancas.

No mesmo sentido, as falhas de dimensionamento e subdimensionamento de
servicos também foram encontradas como motivos para aditivos. E importante frisar
gue essa motivacao pode ter implicagGes graves e abrangentes, pois podem ocasionar

problemas estruturais comprometendo a segurancga das construcdes. Essas verificacdes
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ocorreram durante as execuc¢des dos servicos, razdo pela qual entendem-se como
pertinentes com vistas a garantir a seguranga dos usuarios.

As omissGes nas planilhas orcamentdrias também foram registradas como
motivos para aditivos que levaram a subestimagdes dos custos reais do projeto. As
omissdes envolveram itens como materiais, mao de obra, equipamentos, taxas,
encargos legais e despesas gerais. O resultado foi um desvio significativo nos custos e
na extrapolacdo do orcamento planejado.

O prazo de execugdo insuficiente foi também constatado como indicador da
necessidade de aditivos de prazo, ocasionando, invariavelmente, o atraso na conclusao.
Essa ocorréncia foi resultado de subestimacdo do tempo de execucdo de determinadas
etapas, falta de consideracdo dos possiveis imprevistos ou problemas técnicos,
concepgao de cronogramas demasiadamente otimistas ou a elaboragdao desse
instrumento sem técnica ou metodologia adequada.

Além disso, a pressa para cumprir o cronograma pode resultar em atalhos, falta
de atencdo aos detalhes, falta de tempo para testes e inspecdes adequadas, e até
mesmo a utilizacdo de materiais de qualidade inferior. Isso pode levar a problemas de
durabilidade, seguranga e desempenho, resultando em custos adicionais para corre¢des
e reparos futuros.

O fator prazo é apontado por Santos, Starling e Andery (2015) como um grave
problema na utilizacdo de recursos publicos no caso das obras, porque o investimento
realizado ndo é efetivamente usufruido pela comunidade em virtude dos atrasos ou
inoperancia da infraestrutura instalada.

As alteracdes solicitadas por usuarios durante a execu¢ao dos contratos também
foi um fator determinante para a ocorréncia de aditivos. Nesse quesito, observou-se que
ndo houve identificacdo adequada das partes interessadas e de escopo dos projetos,
com implicacdes no programa de necessidades, levando a alteragdes durante o
andamento dos contratos. Observou-se a falta de registro quanto a avaliacdo do
impacto das alteragdes solicitadas.

Nesse aspecto, confirma-se a pesquisa Freitas e Sousa (2013) que indicam que
as alteracdes durante as execugdes implicam no retrabalho como consequéncia da falta

de planejamento e inadequacdo de processos de coordenacdao, ocasionando
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improdutividade. Por isso, € necessario haver sincronia e cooperacao entre partes
interessadas e gestores de projetos.

No mesmo sentido, Santos, Starling e Andery (2015) entendem como necessaria
a utilizagdo de modelos que definam o escopo, o desenvolvimento de programas de
necessidades e a coordenagdo entre as varias unidades envolvidas, a criagao de novas
metodologias de contratacao e de gestdo de projetos que evitem o aumento dos gastos
e prazos e a integragao com a execugdo das obras.

Nesse contexto, deve-se avaliar o impacto das solicitagdes como etapa essencial,
mas de forma preliminar a efetiva contratacdo, considerando a alteracdo no escopo,
prazo, custo, qualidade, riscos e outros aspectos do projeto, o que envolve a
necessidade de uma analise criteriosa para determinar como a alteracdo solicitada
afetara os objetivos e restricdes do projeto. A equipe de gerenciamento do contrato
deve considerar se as alteragGes sdo vidveis e se estdo alinhadas com os objetivos
globais do projeto.

A comunicac¢do efetiva com as partes interessadas é essencial ao lidar com
alteracdes de projeto solicitadas pelos usudrios. O Guia PMBOK (PMI, 2017, 2021) indica
que é necessario estabelecer um canal claro de comunicagao para receber e documentar
as solicitacOes de alteracdo, bem como para fornecer feedback sobre a analise e o status
da solicitacdo. Além disso, a negocia¢ao pode ser necessaria para definir os detalhes da
alteragdao, como escopo, prazos, custos e impactos em outras areas do projeto. O
didlogo aberto e transparente pode ajudar a garantir que as expectativas do usudrio
sejam gerenciadas de forma adequada.

As alteracdes solicitadas pelos usudrios devem ser registradas e documentadas
adequadamente, o que ndo se observou nos contratos analisados. Esse processo inclui
o registro da solicitacdo, sua analise de impacto, os acordos e decisGes tomados, bem
como a atualizacdo dos documentos relevantes, como a declaracdo de escopo do
projeto, o plano de gerenciamento de mudancas e outros documentos relacionados.

Apds a aprovacao da alteracdo de projeto, é importante monitorar e controlar
sua implementacdo. Isso envolve (1) acompanhar o progresso da alteracdo, (2)
viabilidade juridica e orcamentaria, (3) garantir que os recursos apropriados sejam
alocados, (4) acompanhar os custos adicionais, (5) avaliar o impacto nas demais areas

do projeto e (6) manter as partes interessadas informadas sobre as possibilidades de
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mudancas. Esse monitoramento continuo ajudaria a garantir que a implementacdo da
alteracdo estivesse mais bem alinhada com as expectativas e requisitos do usudrio.

Outro fator relacionado a categoria de projeto foram as alteracbes de materiais,
substituigcdo de materiais e insumos e as falhas na especificagdo de materiais, estando
relacionadas as especificacbes utilizadas para dar ensejo as contratacdes.
Consequentemente, essas modificagdes geram impacto nos custos e a substituicdo pode
exigir ajustes no processo de construcdo onerando o prazo de entrega. Ademais, pode
haver impacto na qualidade e no desempenho da obra, o que pode influenciar na
durabilidade, resisténcia, seguranca e funcionalidade da construcao.

Em alguns casos, a substituicdo de materiais pode exigir ajustes significativos no
projeto original. Isso pode envolver revisdes nos cdlculos estruturais, adaptacdo de
métodos construtivos ou modificacdes no sistema de instalacdes. E importante a
avaliacdo da viabilidade técnica dessas alteragdes e garantir que atendam aos requisitos
de seguranca e desempenho exigidos.

As falhas na especificagdo de materiais podem resultar em problemas de
qualidade e durabilidade das estruturas construidas, razao pela qual subentende-se que
foram pertinentes as altera¢des ocorridas nesse quesito.

Outro motivo apontado como justificativa para os aditivos na categoria projeto
foi a alteracdio de projetos. Nesse caso, as alteragdes envolveram ajustes significativos
em layouts e, consequentemente, nos projetos estruturais, calculos e quantidades.
Verificou-se a ocorréncia de retrabalho para modificar servicos em andamento.

Essas alteracdes causaram atrasos nas entregas, isso porque a introducdo de
modificacGes exige tempo adicional para planejamento, coordenacdo, obtencdo de
aprovagdes necessarias e execu¢ao das mudancas. Como resultado os prazos de
execugao precisaram ser revisados e acordados entre as partes para acomodar as
alteragdes.

Outro aspecto a ser considerado, que ndo foi observado nos processos, é a
exigéncia de uma coordenacdo eficiente entre todas as partes envolvidas, como o
contratante, o contratado, projetistas, fiscalizacdo e partes interessadas. E essencial
comunicar claramente as modifica¢des, garantir a compreensdao mutua e manter um
didlogo continuo para resolver quaisquer problemas que surjam durante o

planejamento dos projetos para evitar alteracdes durante a execucgao.
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Observou-se ainda a existéncia de justificativas relacionadas as falhas de projeto,
que estiveram relacionadas com deficiéncias, erros ou problemas no processo de
concepgao, planejamento e desenvolvimento dos projetos. Essas falhas podem ocorrer
em diferentes estagios do ciclo de vida do projeto e tiveram diversas causas, como
imprecisdes ou omissdes nas especificacdes, cdlculos, desenhos ou documentacdo
técnica, falhas de coordenacgao por falta de integracdo adequada entre as diferentes
disciplinas, resultando em conflitos de projetos, sobreposicdo de sistemas e
interferéncias entre elementos construtivos.

Verificou-se ainda a falta de aprovagdo de projetos relacionada a prevencao e
combate a incéndio e panico. Os objetos contratuais relacionados a essa codificacdo
foram licitados sem a devida aprovacdo do projeto junto ao Corpo de Bombeiros Militar
do Estado de Ronddnia (CBM/RO), o que gerou a necessidade de aditivos de servicos e
de prazo para a adequacdo solicitada quando da anadlise e vistoria realizada pelo érgao.

Ressalta-se que esses projetos sdo essenciais para garantir que as construcdes
estejam em conformidade com as normas e regulamentos de seguranga contra
incéndios, visando prevenir a ocorréncia de incéndios, controlar sua propagacdo e
facilitar a evacuacgdo segura em caso de emergéncia.

De igual modo, identificou-se a falta de projetos em algumas contratacdes. Esses
contratos foram formalizados de forma genérica, apenas com a planilha or¢amentaria
estimativa dos servicos. Essa condicdo provocou falta de clareza sobre o escopo
completo da obra ou servico contratado, resultando em dificuldade na definicdo de
prazos e custos e conflitos durante a execugao dos trabalhos.

Como é de se notar, a auséncia desses projetos dificultou a estimativa precisa
dos custos envolvidos na obra ou servico e resultou em variagdes significativas nos
custos ao longo do desenvolvimento da execucdo. A falta de informacgGes ocasionou
retrabalhos, ajustes durante a execucdo e até paralisacdo temporaria, enquanto os
projetos estavam sendo desenvolvidos. Isso provocou atrasos na entrega final e
impactou negativamente o cronograma do projeto.

O principal codificador da categoria projeto foi o de servicos adicionais ndo
previstos e esteve relacionado com a falta de previsao de servicos necessdrios a plena

execucdo dos contratos. Os aditivos desses servicos implicaram tanto no valor dos
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contratos quanto nos prazos de execugdo, uma vez que para o acréscimo de servigos é
também necessario prazo para sua execugao.

Os motivos relacionados a esse codificador foram variados, como mudancas nos
requisitos solicitados pelas partes interessadas, condi¢Bes imprevistas no local de
execucao, erros de projeto ou especificacdes inadequadas, solicitacdes de melhorais ou
otimizagdo tanto por parte da contratada, quanto por parte da UNIR.

Nesse sentido, Schocair (2021) indica a necessidade de aplicacdo de ferramentas
especificas e metodologias para o gerenciamento dos riscos com margem para prevenir
servicos adicionais ou imprevistos. O beneficio de se trabalhar com a identificacdo
desses riscos é a possibilidade de criacdo de conhecimentos e capacidades que
possibilitem antecipacGes e maior clareza durante todas as fases de projeto.

Conclui-se, em correlacdo a Brandstetter e Ribeiro (2019), que as causas para a
realizacdo de aditivos contratuais envolvem, principalmente, ineficiéncia na gestao de
projetos. No entanto, a simples existéncia de aditivos ndo representa, por si,
malversacdo de recursos publico. Isso porque os adicionais sdo previstos em lei e as
modificages visam atender unicamente a necessidade dos interessados.

Assim, as categorias apontadas permitem partilhar do mesmo entendimento de
Schocair (2021), a iniciacdo dos projetos deve ser composta por estudos de viabilidade,
custos, necessidades, alternativas e justificativa para sua implementacgao. Esse processo
inicial de concepgao apresenta altos niveis de incerteza, mas as mudangas sao mais
simples de serem implementadas, com baixo custo de modificacdes e com maior fluidez
para as eventuais alteragdes.

No entanto, a medida que a fase de execucdo do projeto se aproxima e é
implementada a rigidez do processo se estabelece. O movimento de alteragao de
projetos durante a sua execucdo é classificado como intervencao destrutiva, em que o

potencial de oferta de valor é superado pelo potencial de custos/correcdes.

4.3.3. Outras observacoes

Além da codificacdo e categorizacdo apresentadas nas subsec¢des anteriores, a
analise dos processos permitiu identificar outras ocorréncias que foram consideradas

importantes para o esclarecimento da situacdao dos contratos analisados.
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Identificou-se uma quantidade de editais e de termos aditivos formalizados sem
a prévia e necessaria analise juridica, o que figura como ilegalidade uma vez que a
legislacdo que regia os referidos contratos, qual seja a Lei 8.666/1993, prevé
expressamente que para esses ajustes deve haver prévio exame e aprovagdo pela
assessoria juridica da Administragao.

Nesses casos, ndao houve autorizagdo formal para os aditivos, ou pelo menos ndo
foram registradas nos processos, constando apenas os termos assinados sem o0s
relatdrios ou justificativas especificas que abonassem a formalizagdo. A analise juridica
é fundamental para garantir que o edital ou o aditivo estejam em conformidade com os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

A falta desse procedimento pode resultar ainda na inclusdao de cldusulas
abusivas, contraditdorias, ambiguas, onerosas, restricdo a competitividade,
favorecimento indevido a determinados licitantes ou violagado de direitos fundamentais,
0 que pode comprometer a lisura e a legitimidade dos processos. Ademais, é essencial
para identificar e mitigar os riscos contratuais.

Além disso, essa auséncia pode dar margem a interpretacdes divergentes ou
omissdes que comprometam a efetividade e a seguranca juridica do contrato e pode
acarretar a responsabilizacdo dos gestores publicos envolvidos. A falta de diligéncia na
analise e no cumprimento da legislacdo pode configurar atos de improbidade
administrativa, sujeitos a sancdes e penalidades previstas na lei.

Ademais, constatou-se fragilidade de controles administrativos e de gestdo das
obras e servigos de engenharia. Esses controles sao mecanismos utilizados para garantir
a eficiéncia, transparéncia e legalidade na execucdo dos contratos, ajudam a prevenir
fraudes, desperdicios de recursos publicos e a assegurar a qualidade e o cumprimento
dos prazos das obras e servicos.

Os controles administrativos dos contratos devem ser realizados por equipe em
guantidade e com expertise necessaria para acompanhar e monitorar a execucao da
obra ou servico, verificando se estdo sendo seguidos os prazos, a qualidade e as
especificacOes técnicas estabelecidas, além das demais obriga¢Ges dos contratados que
ndo se restringem ao aspecto técnico de execugdo, mas também estdo relacionados com
regularidade fiscal e trabalhista. Esses controles devem ser materializados em relatérios,

planilhas, registros fotograficos etc.
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Identificou-se que ndo havia profissional técnico habilitado da &rea de
Engenharia Elétrica no quadro de servidores quando da elaboragdao dos documentos
técnicos que embasaram as contratacdes que envolviam essencialmente essa disciplina
e, somente apds a contratagdo desse profissional, os projetos puderam ser adequados
com os acréscimos de servicos ndo previstos ou com adequacgdes técnicas necessarias.

Nesses contratos relacionados com servigos de Engenharia Elétrica o acréscimo
de servigos se deu porque os projetos inicialmente apresentados eram genéricos para
todos os Campus e nao havia técnico com formagao necessaria para o desenvolvimento
desses projetos, o que impacta diretamente na necessidade de adequacdes e
acréscimos.

Constatou-se a presenca continua da indicacdo pela Procuradoria Federal de que
a Administracdo da UNIR tomasse providéncias urgentes quanto a efetivacdo de
planejamento da execu¢ao de obras e servicos de engenharia, com fiscalizagao mais
eficiente e eficaz, objetivando evitar aditivos contratuais como rotina, devendo haver
registros das ocorréncias que ensejarem eventuais atrasos na execugao.

Em todos os processos examinados as propostas das licitantes foram analisadas
pela equipe técnica da DIREA e em todos os contratos formalizados foi indicado que
essas propostas estavam aptas a contratacdo. No entanto, como verifica-se, houve
diversas alteragdes durante a execugao dos contratos.

Identificou-se ainda a necessidade de modificacdo de projetos para que o valor
inicial da contratacdo estivesse dentro dos limites orcamentarios disponiveis naquele
momento. Assim, as planilhas orgamentarias em varias ocasides tiveram de ser
reestimadas por determinacdo da Reitoria, acarretando corte de servicos para que fosse
atingido o valor maximo disponivel.

No mesmo sentido, por questdo de insuficiéncia de orgamentaria em
determinados exercicios, houve licitacdes com parcelamento do objeto, realizadas com
autorizacdo da Administracdo Superior da UNIR, culminando na ocorréncia de
problemas na continuidade de determinados objetos que, até a conclusdo desta
pesquisa, ainda ndo tinham sido concluidos.

Houve o registro de auditoria realizada pela Controladoria-Geral da Unido (CGU).
No relatério de auditoria foram apontadas gestdo ineficaz e ineficiente na conducao da

obra (planejamento, contratacdo, fiscalizacdo, controle da execucdo, recebimento e
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uso), contatacao de percentual extremamente excessivo de prorrogacdes de prazo sem
justificativas, falta de registro de solicitacdes de prorrogacdo de prazo, falta de
apresentacdo de novos cronogramas fisicos-financeiros e justificativas para
prorrogacoes partindo dos prdéprios fiscais.

A Secretaria de Controle Interno (SECOI) da UNIR, também em auditoria dos
contratos, indicou os achados de execu¢do de servicos apds o término da vigéncia
contratual, prorrogacdes sucessivas sem justificativas plausiveis e sem que as obras
fossem tempestivamente concluidas, demonstrado fragilidade na gestdao da execucgado e
fiscalizacdo de obras, e celebracdo de Termos Aditivos sem prévia andlise da
Procuradoria Juridica.

No relatério consta ainda que foi evidenciado as dificuldades da UNIR em
conduzir obras de modo a ndo serem concluidas nos prazos contratados, bem como que
a alegada insuficiéncia de pessoal para a gestdo da grande quantidade de obras decorre
de falhas da gestdo da entidade, pois caberia aos dirigentes a promocao da boa gestao
dos recursos humanos.

No objeto do Contrato 04/2012 consta registro de Laudo de Vistoria Técnica (LD
VT 098/2011) do Corpo de Bombeiros Militar de Rondénia (CBM/RO) indicando que a
ampliacdo do campus vem ocorrendo sem estar acompanhada de servicos de
manutencdao predial das construcdes existentes, acarretando sua gradativa
deterioracdo, fato que prejudica as atividades de ensino e oferecendo riscos a seguranca
da comunidade académica.

Em algumas contratacdes identificou-se a publicacdo de mais de um edital de
licitacdo em razdo da necessidade de revogacdo por constatacao de erros e omissdes na
instrucao processual, dentre os quais precos superiores ao da tabela referencial,
inexisténcia no projeto basico de componentes essenciais a obra. Mesmo assim, a
ocorréncia de aditivos foi persistente.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de funcbes em razdo da baixa
guantidade de servidores, uma vez que os servidores atuantes a época eram os
responsaveis pela instrucdo do procedimento licitatério, fiscalizacdo do contrato e
responsaveis pelo recebimento do objeto.

Em variadas ocasides o percentual de acréscimo de servicos foi alcancado, mas,

em virtude da limitacdo legislativa, outros servicos ndo puderam ser acrescidos, ou seja,
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alguns dos aditivos superariam o percentual permitido pela legislagcdo. No entanto, para
viabilizar a execuc¢do dos servigos, mesmo que parciais, os acréscimos foram executados
dentro do limite permitido.

Assim, verifica-se que a principal influéncia sobre a quantidade de alteragdes
contratuais esteve relacionada com a adequacdo das contrata¢des a um planejamento
estratégico estabelecido, a quantidade de servidores insuficiente para as atividades, as
falhas de projetos, a auséncia de controles administrativos padronizados, e a falta de

estrutura organizacional adequada a segregacdo de fungdes.

4.3.4. Quadro de cédigos

Por fim, cumprindo a indicacdo de Sampaio e Lycarido (2021) e com base no
desenvolvimento dos procedimentos desta secdo, elaborou-se o quadro de cddigos
constante no Apéndice 2, contendo a codificacdo, categorizacdo, conceito e
motivadores. Trata-se de um pequeno manual instrutivo da codificagado utilizada nesta
pesquisa e descreve categorias, cddigos e as regras para utilizacdo adotadas.

Os autores indicam que, para a replicabilidade do estudo, é essencial a
disponibilizacdo dos dados utilizados, razdao pela qual tanto o dashboard online com
informacgdes gerais sobre todos os contratos analisados, quanto os apéndices de registro
de processos estudados e o apéndice com o quadro de cddigos estdo disponiveis para

acesso publico.
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Figura 17: Sintese de resultado da Andlise de Contetdo.

Categorias identificadas: fiscalizacdio, planejamento

execucdo, pagamento, mercado local, recursos humanos,
inexistente, clima, programacdo de acréscimo e projeto
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Andlises das categorias: necessidade de descentraliza¢do da equipe de fiscalizagdo, de reorganiza¢do
administrativa, de implementacdo de processos de gerenciamento de projetos, de consideracdo sobre a
realidade local, de pessoal em quantidade compativel, de justificativas adequadas, de anélise de viabilidade
sobre alteracdes de projeto

Outras observagdes: falta de anélise juridica de editais e termos aditivos, auséncia de controle
administrativos padronizados, indica¢do de érgao de controle para adocdo de providéncias de melhorias
dos processos de contratac¢do e fiscalizacdo, falhas de gestdo superior para determinar a quantidade de

contratos a serem geridos, falta de segregacdo de funcdes

Fonte: elaborada pelo autor.
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4.4. Produto Técnico Tecnoldgico — Estrutura organizacional

O Modelo Gerencial tem como foco a eficiéncia, a redugdo de custos e aumento
da qualidade dos servicos prestados. A estratégia, nesse modelo, volta-se para a
definicdo de objetivos e para a autonomia do administrador na gestao de recursos
(PALUDO, 2020). Percebe-se que a descentralizagdo se torna essencial, devendo a
Administracao Publica ser permeavel a modificagdes de sua estrutura interna com
énfase para resultados.

Essas caracteristicas sao essenciais para o desenvolvimento e aprimoramento da
gestdo operacional dos servicos publicos de infraestrutura desenvolvidos no dmbito da
UNIR, em especial para o controle de procedimentos ageis e metodologias inovadoras
no que se refere as contratacdes publicas, principalmente para obras e servicos de
engenharia em que ha constantes inovagdes mercadoldgicas e a necessidade de
especializagao do corpo técnico.

A Teoria da Contingéncia propde que as orientacdes estratégicas devem ser fator
prioritario para as organizacdes, uma vez que a auséncia adequada dos processos
organizacionais implica em risco de ndo fornecer os resultados para o qual as
organizagdes foram criadas. Assim, para alcancar seus objetivos em um ambiente de
incerteza as organizacbes devem adotar abordagens estratégicas (GARDELIN;
ROSSETTO; VERDINELLI, 2011).

Partindo desse entendimento, a Administracdo Publica comunica-se com os
outros ambientes e sofre impacto desses ambientes. Logo, alteracdes ou desequilibrios
podem afetar o seu desempenho. Assim, a utilizacdo de procedimentos planejados, com
definicdo de diretrizes estratégicas funciona como uma ferramenta de adequacdo da
prépria Administracdo Publica ao contexto e ao ambiente de mercado. Ademais,
direciona-se para um planejamento com caracteristicas inovadoras e que potencializa o
quadro de eficiéncia publica, em outras palavras, verifica-se uma necessidade de
adaptacdo da Administracdao Publica ao ambiente.

Portanto, a Teoria da Contingéncia traz uma abordagem significativa para as
contratacdes publicas, uma vez que a estrutura do servico publico também deve se

adequar a interface do ambiente externo.
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Por sua vez, o Guia PMBOK 62 edi¢cdo (PMI, 2017) aponta que os resultados de
projetos ao longo da histéoria da humanidade derivaram da aplicagdao de praticas,
principios, processos, ferramentas e técnicas de gerenciamento de recursos, que
envolveram tanto praticas tradicionais comprovadas e amplamente aplicadas, como
praticas inovadoras que surgem ao longo do tempo e em constante evolugao.

O Guia PMBOK reconhece dois subconjuntos de conhecimentos para o
gerenciamento de projetos, quais sejam, (1) o reconhecimento geral e (2) as boas
praticas. Esses aspectos representam (1) o conhecimento e praticas aplicaveis a maioria
dos projetos consensualmente reconhecidas em relacdo ao seu valor e utilidade e (2) a
aplicacdo do conhecimento, habilidades e ferramentas e técnicas podem aumentar as
chances de sucesso, respectivamente (PMI, 2017).

Assim, para atendimento dos objetivos especificos, a proposta de reorganizacao
administrativa, por meio de um novo 6rgdo responsavel pelo gerenciamento do
ambiente construido da UNIR, considerou o Modelo Gerencial, a Teoria da Contingéncia
e a metodologia contida no Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos
(PMBOK) com vistas a viabilizar uma estrutura mais adequada ao planejamento e
especializacdo na area de infraestrutura da UNIR.

Dessa forma, a proposta de reorganizacao administrativa foi considerada como
pertinente ao identificar a estrutura de universidades préximas a UNIR que contam com
orgdos especificos destinados a gerirem as demandas da infraestrutura predial do
espaco construido existente.

Observou-se que, diferentemente da UNIR que conta apenas com a Diretoria de
Engenharia e Arquitetura (DIREA) como unidade responsavel pelas demandas de obras
e manutencdo das edificacbes, a maioria das universidades possui uma estrutura
dedicada e especializada ao tema, com um nimero maior de desconcentracdo de 6rgaos
e de servidores lotados.

Na andlise realizada acerca da estrutura organizacional, verificou-se que nao
existe formalmente a indicacdo expressa da DIREA junto aos regulamentos internos da
UNIR (UNIR, 2017, 2020a). Na resolucao em que a diretoria é diretamente citada (UNIR,
2023e), os critérios adotados para definir as unidades e suas competéncias sdo baseadas
apenas no critério de disponibilidade e existéncia de Cargos de Dire¢dao (CD), Funcdes

Gratificadas (FG) e Fungdes Comissionadas de Coordenacdo de Curso (FCC).
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Portanto, ndo ha um critério especifico de alinhamento as competéncias
necessdrias a serem desenvolvidas por cada unidade. Depreende-se que ndao ha uma
indicacdo formal das atribuicdes a serem exercidas pela DIREA e seu corpo técnico.
Assim, ndo é possivel identificar quais atividades sdo de competéncia da unidade, ou
guais seriam as suas atribuicdes especificamente.

Essa realidade destoa fortemente da organizagdo de outras universidades
federais, como UFAC, UFAM, UFRR, UFPA, UFNT, UNIFESSPA, UFOPA, UNIFAP, UFT,
UFMT, UFMA e UFG apresentadas na subsecdo 2.5. Essas instituicdes de ensino possuem
unidades especificas destinadas a planejamento, projetos, contratacdes, fiscalizacao,
obras, manutencdo, gestdo de contratos, dentre outras, e corpo técnico para cada uma,
gue permitem um melhor atingimento de resultados baseados na segregacdo de
funcdes e na especializacdo das atividades.

Apesar de a organizacdao dessas universidades aparentarem ser estritamente
hierarquizadas com caracteristica semelhante as organizacées mecanicistas apontadas
na Teoria da Contingéncia, na verdade o que ha é um atendimento a necessidade do
setor publico brasileiro, que exige que as funcGes sejam segregadas por atividades. No
entanto, entende-se que essas estruturas especializadas possuem maior liberdade para
inovacoes e adocdo de solucdes para os problemas enfrentados pelas instituicdes de
ensino, caracterizando-se assim no conceito de organizagdes flexiveis.

Essas organizacoes que possuem um corpo técnico dedicado a uma determinada
tematica podem oferecer melhores resultados. Ademais, érgaos administrativos com
maior autonomia podem ser mais ageis em implementar solugdes com tecnologias ou
sistemas. As condicbes em que se encontram alguns dos 6rgdos demonstrados em
administracdo superior, pro-reitorias, secretarias, prefeituras, superintendéncias, que
possuem caracteristicas mais executivas, permitem a melhor adequagao dos meios
(pessoal, tecnologias, orcamento etc.) as suas atividades.

Nesse quesito é necessario salientar que a governanca das contratacdes publicas
constitui-se como um novo marco, pois deve haver pelos drgdos e entidades a
implementacdo de processos e estruturas para a avaliagdo, direcionamento e
monitoramento das licitacdes e contratos, no intuito de promover um ambiente integro
e confidvel e a assegurar o alinhamento das contratacdes ao planejamento estratégico

com promocao de eficiéncia, eficacia e efetividade (BRASIL, 2021b)
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Verificou-se, entdo, que a unidade de engenharia da UNIR ndo possui autonomia
para propor melhorias ou até mesmo contratagdes. Trata-se de uma mera instancia
administrativa que se enquadra como uma espécie de consultoria ou assessoria, da qual
nao partiram, pelo menos no que foi verificado, a iniciativa das contratagdes.

Ademais, as contratacdes de obras ou servicos de engenharia analisados
permitem concluir que a unidade técnica ndo possuia e tampouco possui quadro de
servidores em quantidade necessaria, tampouco a unidade foi contemplada com uma
estrutura adequada para o desenvolvimento das atividades complexas que envolvem o
ramo da construcdo civil, que promovesse, no minimo, a segregacao de fung¢des entre
os servidores.

A DIREA anteriormente e até a conclusdo deste estudo ndo possui segregacao de
fungdes, tampouco coordenadorias para a execucao de atividades primordiais ao bom
andamento da execuc¢do das contratacdes como, por exemplo e, no minimo,
coordenadoria de projetos e coordenadoria de fiscalizacao.

Verifica-se uma grande fragilidade na estruturacdo administrativa desse setor
que foi responsdvel pelo gerenciamento de contrata¢des que ao longo dos exercicios de
2009-2022 somaram mais de RS 140 milhdes de reais, com uma estrutura de servidores
precaria, na qual jamais seria possivel uma adequada fiscalizacdo ou gestdo contratual.

A analise do perfil dos contratos permitiu inferir que os contratos que mais
tiveram aditivos foram justamente aqueles que estiveram relacionados com a baixa
guantidade de servidores na unidade e naqueles exercicios que tiveram o maior volume
de investimentos, isto significa um grande volume de contratos a serem fiscalizados para
uma baixa quantidade de servidores que culminaram na necessidade de aditivos, como

pode ser observado no Quadro 43, a seguir:

Quadro 43: Relagdo servidores/investimentos/quantidade de aditivos.

Exercicio Servidores Contratos Investimentos (RS 1,00) Quantidade de aditivos
2009 4 20 13.129.385,18 73
2010 5 15 8.394.480,38 42
2011 8 14 8.292.499,67 20
2012 7 18 15.628.189,38 37
2013 8 5 565.187,92 1
2014 9 18 33.184.692,35 20
2015 8 26 33.801.771,78 39
2016 7 2 1.908.329,87 1
2017 6 7 5.709.371,02 8
2018 7 5 4.001.211,33 2
2019 13 8 3.888.707,21 0
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Exercicio Servidores Contratos Investimentos (RS 1,00) Quantidade de aditivos
2020 10 6 6.104.744,60 6
2021 11 2 4.664.923,46 0
2022 13 3 5.357.513,46 0

Fonte: elaborado pelo autor.

Verifica-se que o numero de servidores, a quantidade de contratos vigentes, o
valor investido e a quantidade de aditivos formalizados por exercicio possuem estrita
relacdo, ou seja, pode-se concluir que a quantidade de contratos formalizados foi
extremamente superior a capacidade de fiscalizacdo da equipe técnica da UNIR, o que
pressupde a necessidade de reestruturacdo administrativa da universidade para esse
importante setor administrativo.

Ponto a ser destacado novamente nesse quesito é o estudo desenvolvido por
Okamoto (2018) realizado na UNIR evidenciando a falta de profissionais
comprometendo o resultados dos projetos e a inexisténcia de uma adequada estrutura
organizacional.

A segregacdo de fungdes deve ser efetivamente implementada, pois é um
principio importante que visa promover a transparéncia, facilitando a identificagdao de
erros, separando as fung¢des de planejamento, execu¢dao e controle, a criagdo de
estruturas de governanca claras, com 6rgdos de supervisdo e controle independentes,
garantindo que as atividades da infraestrutura sejam realizadas de acordo com as
normas e regulamentos estabelecidos e designando responsabilidades especificas para
cada drea ou equipe, concentrando as competéncias e conhecimentos. Isso pode
resultar em processos mais ageis, melhor coordenacdo entre as equipes, projetos mais
bem elaborados e uma tomada de decisdao mais precisa.

Nesse sentido, a Teoria da Contingéncia é pertinente ao enfatizar a importancia
de adaptar as praticas de gestdo e estruturas organizacionais as circunstancias e desafios
especificos enfrentados pela UNIR.

Na analise do ambiente externo é essencial verificar os fatores contextuais, como
mudancas nas politicas governamentais, avancos tecnoldgicos, demandas dos usudrios
e restricOes financeiras. Essa andlise permitird identificar as contingéncias especificas
que influenciam a organizacdo e adaptar a estrutura organizacional para lidar de forma

eficaz.
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Quanto a adaptacdo da estrutura organizacional, a estrutura deve ser desenhada
levando em consideragdo as contingéncias especificas enfrentadas pela organizacao e
gue foram evidenciadas nesta secao 4.

O aspecto de flexibilidade e agilidade é importante para a adaptagao a mudangas
ambientais, podendo envolver a criacdo de equipes multifuncionais, a promocdo da
colaboracgao entre diferentes dreas e a implementacdo de processos ageis de tomada de
decisao.

No que se refere aos recursos humanos devem ser consideradas as habilidades
e conhecimentos necessarios para desempenhar as funcdes de forma eficaz,
envolvendo a avaliacdo das competéncias existentes, a identificacdo de lacunas de
habilidades e o desenvolvimento de planos de capacitacdo para os colaboradores.

N3o obstante, durante o processo de reestruturacdo, sera essencial monitorar a
eficacia da nova estrutura e realizar ajustes conforme necessidade, envolvendo a coleta
de feedback dos colaboradores, a analise de indicadores de desempenho e a realizacdo
de revisdes periddicas para garantir que a estrutura esteja alinhada com as
contingéncias e objetivos da organizacao.

0O Modelo Gerencial enfatiza a eficiéncia, a eficacia e o foco em resultados na
gestdo de organizacdes publicas. Devem ser considerados o estabelecimento de
objetivos especificos para a drea, como melhoraria da qualidade dos servicos, reducao
dos custos, aumento da satisfacdo dos usudrios, entre outros. Essa orientacdo para
resultados contribuira para direcionar as a¢des e prioridades da universidade.

Serd importante a mensurac¢ao e avaliagdo do desempenho, estabelecendo-se
indicadores-chave de desempenho para monitorar o progresso e a efetividade das
mudancas implementadas. Essa abordagem baseada em dados permitira identificar
areas de melhoria e a tomada de decisdes informadas.

Devem ser adotados principios de descentralizacdo, delegacdo de
responsabilidades e empoderamento das equipes envolvidas na infraestrutura. Ao dar
maior autonomia as equipes, é possivel incentivar a inovacdo, a criatividade e a
responsabilizacdo pelo desempenho.

Por fim, a adocdo das indicacdes do Guia PMBOK auxiliard no fornecimento de

uma estrutura com melhores praticas para a gestdo de projetos. Os processos de
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implementacdo de projetos devem seguir as bases de iniciacdo, planejamento e
execuc¢ado, devendo ser implementado apds a reestruturagao aqui proposta.

Assim, justifica-se a necessidade de reestruturacdo organizacional da UNIR para
a area de infraestrutura com vistas a eficiéncia operacional, atualizagdo tecnoldgica,
melhoria da qualidade e seguranca, comunicacdo e colaboracdo e planejamento
estratégico.

Essa reestruturacdo permitird a melhoria da eficiéncia das operacdes de
infraestrutura, eliminando redundancias, simplificando processos e promovendo uma
melhor utilizacdo dos recursos disponiveis. Isso pode resultar em uma utilizacdo mais
eficiente dos recursos financeiros, humanos e materiais, maximizando o retorno sobre
o investimento e reduzindo desperdicios.

Com os avancos tecnolégicos constantes, é importante que a infraestrutura da
UNIR acompanhe as mudangas e se adapte. A reestruturacdao organizacional pode
permitir aimplementacdo de tecnologias mais modernas e eficientes, como sistemas de
gerenciamento integrado, automacdo de processos, seguranga aprimorada e
infraestrutura de rede atualizada. Isso ajudara a melhorar a qualidade dos servicos
prestados e a experiéncia dos usuarios.

Ademais, ha necessidade de se implementar a definicdo de padrdes de qualidade
mais rigorosos e a implementacdao de medidas de seguranca adequadas. Isso pode
garantir que a infraestrutura atenda aos requisitos e regulamentacdes atuais,
promovendo um ambiente seguro e adequado para a realizacdo das atividades
académicas.

E necessdrio também a facilitacio de uma comunicacdo mais eficiente entre as
diferentes areas da infraestrutura e promover a colaboragdo entre equipes
multidisciplinares. Isso é especialmente relevante quando se trata de lidar com projetos
de grande escala, como a construcdo ou reforma de instala¢des prediais. Uma melhor
comunicacao e colaboracdo podem reduzir atrasos, evitar retrabalhos e melhorar o
fluxo de informacdes.

A proposta visa permitir que a UNIR desenvolva um planejamento estratégico
mais soélido para sua infraestrutura. Isso envolve a definicdo de metas claras, a
identificacdo de dreas prioritdrias para investimento e o estabelecimento de indicadores

de desempenho para monitorar o progresso. Com um planejamento estratégico eficaz,
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é possivel alinhar a infraestrutura com os objetivos gerais da entidade e garantir a
disponibilidade de recursos necessarios para alcanga-los.

Portanto, a reorganizacdo administrativa pode proporcionar uma melhoria
significativa na eficiéncia operacional, na atualizagdo tecnolégica, na qualidade e
seguranca dos servicos, na comunicacao e colaboracdo entre equipes, além de fornecer
uma base sélida para o planejamento estratégico. Esses beneficios podem contribuir
para um ambiente académico mais produtivo, eficaz e adequado as necessidades dos
estudantes, professores e demais membros da comunidade académica.

Esta pesquisa teve por objetivo apresentar, como Produto Técnico Tecnolégico
(PTT), proposta de resolugdo de uma nova estrutura administrativa organizacional para
o setor de infraestrutura fisica da UNIR por meio de um novo 6rgao responsavel pelo
gerenciamento do espaco fisico, com foco no planejamento e metodologias para o
atingimento de resultados e adequacdo dos fluxos, tendo por base o diagndstico
situacional dos contratos.

A proposta foi elaborada baseada nas ocorréncias identificadas durante os
procedimentos da presente pesquisa quanto a necessidade de planejamento, forca de
trabalho, adequacdo de procedimentos e instituicdo de processos necessarios ao
desenvolvimento adequado de projetos de obras e servicos de engenharia.

Dentre os problemas identificados cita-se a falta de organizacdao adequada nos
processos de licitacdo, auséncia de diretrizes claras e politicas internas, decisGes
arbitrarias, falta de direcionamento sobre os critérios para os objetos contratados,
alocacdo inadequada de recursos e orgcamentos, falta de previsibilidade e continuidade
dos processos de licitacdo, sobrecarga de trabalho para os servidores existentes, atrasos
na analise de documentos e na condug¢ao de processos, grande ocorréncia de erros e
inconsisténcias devido a falta de gerenciamento adequado, volume de trabalho
crescente, falta de especializacdo e conhecimento técnico, falta de coordenacao entre
os diferentes setores envolvidos nas licitacdes e baixa eficiéncia na gestdo e no
acompanhamento dos processos de licitacao.

A proposta de resolucdo é caracterizada pela definicdo de padronizacdo,
responsabilidades, gestdo de recursos, definicdo de unidades responsdveis por

manutencdes, planejamento de expansdo do espaco fisico, seguranca e pelo
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monitoramento e avaliacdo constante da situacdo existente dos imdveis, e deve
minimizar os problemas e falhas encontrados.

Assim, podem ser estabelecidas diretrizes e procedimentos padronizados para a
gestdo da infraestrutura, definir claramente as responsabilidades de cada departamento
ou equipe, abordar a alocacdo de recursos, incluindo orcamento, pessoal e
equipamentos, a inclusdo de diretrizes para a manuten¢ao preventiva e corretiva da
infraestrutura, abordagem de questdes de seguranca e conformidade relacionadas e o
estabelecimento de mecanismos de monitoramento e avaliagao.

Se efetivamente implementado, o novo 6rgao administrativo ajudara a garantir
que todos os departamentos e funciondrios sigam os mesmos processos e padrdes, o
que facilitard a organizacdo e a comunicacdo eficiente, evitando ambiguidades e
conflitos, permitindo o conhecimento comum das responsabilidades e como devem
contribuir para a organiza¢ao da infraestrutura.

Além disso, ajudara a garantir que os recursos sejam utilizados de forma eficiente
e equitativa, evitando desperdicios e garantindo que as necessidades da infraestrutura
sejam atendidas adequadamente, envolvendo a definicdo de cronogramas de
manutenc¢do, procedimentos de relatérios de problemas e protocolos para reparos
urgentes. Essas diretrizes ajudam a garantir que a infraestrutura esteja sempre em boas
condi¢des de funcionamento.

Por fim, o planejamento a ser institucionalizado envolverda a criacdo de
indicadores de desempenho e a realizacdo regular da coleta de feedback dos usuarios.
Essas atividades ajudam a identificar areas que precisam de melhorias e permitem
ajustes continuos para otimizar a organizacao da infraestrutura.

A proposta encontra-se no Apéndice 4 desta dissertagao.
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Figura 18: Sintese de resultado da estrutura organizacional e proposta.
RESULTADOS E DISCUSSOES

Estrutura organizacional: influéncias e problemas identificados ~ --------

Inexisténcia de indicacdo formal da DIREA nos regulamentos internos, falta de
critérios especificos de alinhamento das competéncias da unidade de engenharia,
auséncia de servidores em nimero adequado, estrutura administrativa
incompativel. H3, portanto, necessidade de reestruturacdo administrativa.
Verificou-se que a relacdo de aditivos esté relacionada e é influenciada pela
quantidade de servidores na atividade de fiscalizagdo

¥

' Proposta de implementacéo da Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA):
1 viabilizar uma estrutura mais adequada ao planejamento e especializagdo na area ‘
de infraestrutura da UNIR, promovendo eficiéncia operacional, atualizacdo !
i tecnolégica, melhoria da qualidade e seguranca, comunicacdo, colaboragdo e :
' planejamento estratégico |

Fonte: elaborada pelo autor.
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4.5. Produto Técnico Tecnoldgico — Painel Informativo online

Como contribuicdo académica da presente pesquisa disponibiliza-se um
dashboard com todos os dados coletados quanto ao perfil dos contratos, que podem ser
manipulados pelos usuarios interessados e pode servir de instrumento de andlises pelo
corpo técnico da UNIR ou para o desenvolvimento de pesquisas relacionadas ao tema.

O dashboard foi projetado como uma ferramenta de consulta de facil acesso e
compreensdo, direcionada tanto para a comunidade académica quanto para o corpo
técnico da Universidade. O trabalho incluiu a coleta, integragdo e organiza¢ao de dados
relacionados aos contratos administrativos que foram objeto de andlise da presente
pesquisa, a sele¢do adequada de indicadores-chave e a implementag¢ao de visualiza¢des
interativas que possibilitam a andlise e histérico dos contratos.

O resultado permite aos usudrios a exploracdo e interpretacdo dos padroes,
tendéncias e informagGes relevantes relacionadas aos contratos administrativos,
contribuindo, por exemplo, para tomada de decisdo mais informada e eficaz no ambito
académico e administrativo da Universidade.

O acesso pode ser realizado pelo link ou QR Code disponivel no Apéndice 4.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta dissertagcdao de mestrado abordou o tema da gestdo de contratos quanto ao
gerenciamento e controle de obras e servi¢cos de engenharia na UNIR, investigando suas
implicagbes e analisando os resultados obtidos. Ao longo deste trabalho, foram
explorados aspectos como (1) analise do perfil da gestdo dos contratos, avaliando suas
principais caracteristicas, (2) a ocorréncia e mensuragao dos aditivos de acréscimo de
prazo e de valores e (3) a andlise de conteudo de uma amostra da populacdo de
contratos com vistas a identificar as causas dos aditivos.

O objetivo geral foi o de apresentar um diagndstico situacional acerca da gestao
de contratos de obras e servicos de engenharia na UNIR norteando todas as etapas da
pesquisa e serviu como base para a analise das informacdes coletadas. Durante a
pesquisa, foram encontrados resultados significativos que ajudaram a responder a
guestdo de pesquisa proposta.

Identificou-se um total de 149 contratos no periodo de andlise, que
ultrapassaram RS 130 milhdes de reais como valor inicial de investimentos. Esse
resultado foi obtido por meio da catalogacdo de informacdes na analise de cada um
desses contratos. Na sequéncia, esses contratos foram segmentados por campus, ano,
tipo, categoria. Isso permitiu identificar a ocorréncia de contratos por campus, os
valores investidos em cada campus, o investimento anual, e para quais objetos os
contratos foram destinados (construcdo, reforma, instalacdo, manutencdo e projetos).

Os contratos de obras e servicos de engenharia representaram 36% do total de
contratos da UNIR no periodo, envolvendo outras contrata¢gdes, uma quantidade
expressiva para a instituicdo como um todo. Ndo obstante a quantidade de contratos e
o valor investido, foram verificadas diversas ocorréncias que permitem concluir pela
falta de planejamento estratégico da instituicdo para essas contratacdes, falta de
servidores para o desempenho de atividades fiscalizatérias e falhas graves nos
procedimentos administrativos de gestdo contratual.

Dos 149 contratos formalizados, apenas 14 estavam relacionados a manutencao
predial, enquanto a énfase de investimento de recursos foi direcionada principalmente
para a expansao da infraestrutura fisica da UNIR. Isso significa que a necessidade de

servicos de manutencao preventiva, corretiva e preditiva foi negligenciada. Essa falta de
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continuidade na solugdo de conservacdo de bens imdveis apresenta um problema
significativo, considerando a importancia da manutenc¢ao predial para a instituicao e
para o prosseguimento adequado as atividades académicas. O investimento em obras
sem um acompanhamento adequado de manutencdo predial pode resultar em
consequéncias negativas a longo prazo para a qualidade da infraestrutura fisica da UNIR.

A quantidade de aditivos atingiu 249 ocorréncias, ou seja, o numero de aditivos
superou o numero de contratos. Essa constatacdo permitiu identificar contratos com
até 8 aditivos formalizados, onerando os custos iniciais e, consequentemente, os prazos
de entrega.

Verificou-se que os 249 aditivos foram realizados para 88 contratos, o que
representa 2,82 aditivos por contrato. Desses aditivos 169 foram destinados a acréscimo
da vigéncia dos contratos, 63 destinados a acréscimo de valores e 17 a retificacdo de
cldusulas contratuais. A quantidade total de dias acrescidos foi de 19.218, e o valor total
aditivado foi de RS 13.710.287,63.

Identificou-se que a principal causa para a quantidade de aditivos formalizados
esteve relacionada com a falta de planejamento e organizacdo administrativa da
universidade. Isso proporcionou um ambiente em que ndo havia controle sobre quais as
implementag¢des de infraestrutura deveriam ser priorizadas, tampouco o controle sobre
a expansao do espaco fisico.

Os 149 contratos de obras e servicos de engenharia correspondem a 36% do total
de contratos da UNIR no periodo analisado. Portanto, os 88 contratos aditivados nessa
categoria representam 21% de todos os contratos da Universidade, mostrando a
relevancia dessa analise.

O numero real de termos aditivos formalizados (249) foi 167% maior do que a
guantidade de contratos firmados (149). Isso sugere que a alteracdo de contratos por
meio de aditivos foi uma tendéncia comum e generalizada, ao invés de ser uma excecao.
Essa universalizacdo dos aditivos indicou problemas nos processos de estudos
preliminares e planejamento.

Os aditivos estdo distribuidos em trés categorias: aditivos de prazo, aditivos de
valor e aditivos de retificagao. Os aditivos de prazo representam 68% das ocorréncias,
seguidos pelos aditivos de valor com 25%, e os aditivos de retificagdo com 7%. Cada tipo

de aditivo estd relacionado as alteracdes especificas realizadas nos contratos.
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Essas informacgOes permitem concluir pelo indicio da falta de critérios de
governancga, planejamento estratégico ou de critérios especificos para as contratagdes.
Verificou-se uma baixissima quantidade de servidores na drea técnica para
desempenharem atividades planejamento, gestao e fiscalizagdao desses contratos com o
agravante de que a equipe sempre esteve centralizada na capital Porto Velho e diversos
dos contratos foram executados em Campus do interior do estado.

Dentre os problemas relacionados cita-se a falta de organizacdo adequada nos
processos de licitacdo, auséncia de diretrizes claras e politicas internas, decisdes
arbitrarias, falta de direcionamento sobre os critérios para os objetos contratados,
alocacdo inadequada de recursos e orcamentos, falta de previsibilidade e continuidade
dos processos de licitacdo, sobrecarga de trabalho para os servidores existentes, atrasos
na analise de documentos e na conducdo de processos, grande ocorréncia de erros e
inconsisténcias devido a falta de gerenciamento adequado, volume de trabalho
crescente, falta de especializacdo e conhecimento técnico, falta de coordenacdo entre
os diferentes setores envolvidos nas licitagdes e baixa eficiéncia na gestdo e no
acompanhamento dos processos de licitacdo.

A andlise de conteldo por amostragem dos processos licitatérios permitiu
identificar que a ocorréncia de aditivos esteve relacionada com justificativas diversas,
sendo apontadas pelas categorias relacionadas com a fiscalizacdao, planejamento
interno, programacao orgamentdria e financeira, redag¢ao, execugdo, pagamento,
mercado local, recursos humanos, clima, programacdo de acréscimo, projeto e,
inclusive, com a falta de justificativas.

Verificou-se ainda os principais motivadores da necessidade de aditivos, quais
sejam a UNIR, o clima, a contratada e o mercado local. Dentre esses, destacou-se a
prépria universidade como principal motivadora dos aditivos, responsavel por 83% dos
casos analisados. A principal categoria apontada como justificativa foi a de projetos com
43 ocorréncias.

Diante das anadlises realizadas, identificou-se diversas falhas e desafios
relacionados a execucdo de contratos administrativos na UNIR. Os principais problemas
encontrados estdo relacionados as categorias de fiscalizacdo, planejamento interno,
programacao orcamentdria e financeira, execu¢dao, pagamento, recursos humanos,

justificativas quanto ao mercado local, clima, programacdo de acréscimo e projeto.
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No que diz respeito a fiscalizacdo, observou-se a necessidade de
descentralizacdao da equipe de fiscalizagdo, a fim de acompanhar adequadamente a
execucdo dos servicos nos diversos Campi. Além disso, a falta de planejamento e a falta
de liberagdo dos locais para execu¢dao dos servicos comprometeram a efetividade da
execucdo dos servicos e da fiscalizacao.

O planejamento interno também apresentou deficiéncias, uma vez que nao
houve um planejamento preliminar para programar a execucdo das atividades
orcamentdrias e financeiras, administrativas ou académicas em outros locais durante a
execucdo dos contratos. Isso resultou em atrasos e paralisacdes nas obras.

No que se refere a execucdo dos servicos, foram constatadas falhas no
gerenciamento tendo a falta de acompanhamento adequado e de pessoal disponivel
para a fiscalizacdo dos contratos contribuiu para essas falhas. Os atrasos nos
pagamentos dos servicos também foram identificados como um problema recorrente,
impactando o ritmo das obras.

A falta de mado de obra qualificada, principalmente na area de Engenharia
Elétrica, e a escassez de servidores para o acompanhamento dos contratos foram
apontadas como obstaculos. A auséncia de profissionais técnicos comprometeu a
fiscalizacdo e resultou em projetos genéricos e contratos com falhas.

Torna-se extremamente necessario o cumprimento do dever da Administracao
em acompanhar o exercicio das atribuicbes de fiscalizacdo de contratos a fim de
detectar eventuais deficiéncias no exercicio da atividade fiscalizatéria e certificar-se que
os fiscais designados possam exercer efetivamente o acompanhamento das obras ou
servicos de engenharia da UNIR.

Além disso, a andlise dos processos revelou diversas ocorréncias relevantes para
compreender a situacdo dos contratos examinados. Uma foi a formalizacdo de editais e
termos aditivos sem a analise juridica prévia necessaria, o que configura uma ilegalidade
de acordo com a legislacdo aplicavel. Essa falta de analise pode resultar em clausulas
abusivas, contradicdes, restricbes a competitividade e violagcdes de direitos
fundamentais, comprometendo a lisura dos processos.

A falta de planejamento eficiente e fiscalizacdo adequada também foi
identificada, resultando em prorrogacdes sucessivas de prazos sem justificativas

plausiveis e obras ndo concluidas dentro do prazo contratual. A deterioracdo das
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construcGes existentes e a auséncia de manutencdo predial foram apontadas como
problemas que comprometem as atividades académicas e a seguranc¢a da comunidade
universitaria.

Para  solucionar esses problemas, serda necessdrio reorganizar
administrativamente os 6rgaos da UNIR, descentralizar a equipe de fiscaliza¢do, garantir
a adequada liberagao dos locais de execugao, promover um planejamento prévio das
atividades, assegurar recursos orcamentarios, investir em capacitacdo de recursos
humanos, considerar as peculiaridades do mercado local, implementar a cultura de
planejamento das contratacdes, cumprir a necessidade legal de segregacao de funcdes,
entre outras medidas.

Verificou-se, portanto, a necessidade de reestruturacdo administrativa da
universidade para promover um ambiente adequado para o desenvolvimento de
projetos de obras e servicos de engenharia, bem como para adequar rotinas e
procedimentos necessarios ao devido planejamento, acompanhamento da gestdo e
fiscalizacdo de contratos relacionados com a area de infraestrutura da UNIR e a
implementacdo da governanca na gestao dos espacos fisicos.

Por esses motivos a sugestdo do Produto Técnico Tecnoldgico (PTT) desta
dissertacdo consiste na proposta de resolucdo administrativa de um novo 6rgdo na
estrutura organizacional da entidade para atuar como responsavel pelo gerenciamento
da infraestrutura fisica da universidade.

Ao concluir esta pesquisa, foi possivel responder a questdo de pesquisa proposta
e explorar de forma abrangente o tema da gestdo de contratos de obras e servicos de
engenharia. Os resultados obtidos demonstraram a relevancia desse campo de estudo
e apontaram para a necessidade de pesquisas futuras que aprofundem ainda mais a
compreensao do assunto.

Espera-se que esta dissertacdo possa servir como ponto de partida para
investigacGes futuras e inspire novas abordagens e perspectivas no campo de estudo
em questdo. A compreensao mais aprofundada da gestdo de contratos administrativos
certamente contribuird para um melhor entendimento dos desafios e oportunidades

gue se enfrenta na Administracdo Publica brasileira.
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Figura 19: Sintese da conclusdo.

CONCLUSAO
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Proposta de solugdo: sera necessario reorganizar administrativamente os orgaos da UNIR, descentralizar a
equipe de fiscalizagdo, promover um planejamento prévio das atividades, assegurar recursos orcamentarios,
investir em capacitacdo de recursos humanos, considerar as peculiaridades do mercado local, implementar a

cultura de planejamento e governanga das contratagdes, cumprir a necessidade legal de segregacdo de funcdes,
entre outras medidas

Fonte: elaborada pelo autor.
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APENDICE 1: FICHA DE REGISTRO DE PROCESSOS

CONTRATO 002/2011

Objeto: Reestruturagdo de infraestrutura elétrica

Campus: Vilhena/RO

Contratado: CONSTRUVIL CONSTRUTORA E INSTALADORA VILHENA LTDA

VALOR
Valor inicial: RS 135.149,39
Aditivo de valor: 1 Valor do aditivo: RS 67.000,00
Valor final: 202.149,39 Variagdo de prego: 50%
VIGENCIA/PRAZO
Vigéncia inicial: 30 dias
Aditivo de prazo: 2 Acréscimo: 90 + 90 = 180 dias
Vigéncia final: 210 dias Variagdo/extrapolag¢do de prazo: 600%
PROCESSO
Data de abertura do processo: 18/10/2010 Data de assinatura do contrato: 07/01/2011
Tempo para conclusdo: 81 dias Processo: 23118.002793/2010-60
Volumes: 3 Folhas: 467
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituigdo?
Ndo. O processo inicia-se com memorando da Coordenadoria de Servicos Gerais (CSG) do
Campus de Vilhena, solicitando manutengdo e reparo da rede elétrica.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo had indicagéio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
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Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de pegas técnicas, infere-se que houve pré-dimensionamento da demanda.

Houve gerenciamento de riscos?

Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagcdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizag¢do de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Foi solicitado aditivo de 90 dias, a partir de
17/03/2011, para que fosse elaborada planilha com servigos
adicionais.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Acréscimo de prazo de
90 dias, a partir de 15/06/2011, para execugdo dos servigos ndo
previsto no valor de RS 67.000,00.

Observagoes

Nenhum dos Termos Aditivos foram objeto de andlise juridica e
ndo houve autorizagdo formal para a formalizagdo, constam
apenas os Termos assinados sem relatérios e/ou justificativas
especificas que abonem devidamente a realizagdo desses
aditivos conforme preceitua a legislagdo. Constatou-se
fragilidade de controles administrativos e de gestdo de obras e
servicos de engenharia. Identificou-se que ndo havia
profissional técnico habilitado da drea de Engenharia Elétrica
no quadro de servidores quando da elaboragcdo dos
documentos técnicos que embasaram a contratagdo e,
somente apds a contratagdo, o projeto foi adequado com o
acréscimo dos servigcos ndo previstos.
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CONTRATO 028/2009

Objeto: Restauragdo externa reforma geral da UNIR Centro

Campus: Porto Velho/RO

Contratado: MILIMETRO PROJETOS E CONSTRUCOES LTDA

VALOR

Valor inicial: R$ 393.613,47

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivo: RS 196.554,85

Valor final: R$ 590.168,32 Variagdo de prego: 50%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 180 dias

Aditivo de prazo: 6 Acréscimo: 365 + 90 + 60 + 120 + 90 + 90 = 815 dias
Vigéncia final: 995 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 453%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 10/12/2008 Data de assinatura do contrato: 28/09/2009
Tempo para conclusdo: 292 dias Processo: 23118.003278/2008-82

Volumes: 3 Folhas: 639

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Nédo. O processo inicia-se com determinag¢Go de urgéncia da Reitoria, acompanhado de
Memorial Descritivo e Planilha Or¢camentdria, para realizagGo de processo licitatério com
vistas a restauragdo e reforma geral da UNIR Centro.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo houve indicagdo de instrumento de planejamento que tenha justificado a demanda.

Houve formaliza¢do da demanda com critério de planejamento para a execugdo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
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Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que a
abertura do processo inicia-se com Memorial Descritivo, depreende-se que pelo menos algum

estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?

Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Retificagdo. Ajuste do percentual permitido para realizagdo de
aditivos constante nas clausulas do contrato de 25% para 50%,
considerando tratar-se de reforma.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Justificou-se a solicitagdo de prazo em
virtude de chuvas intermitentes.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Nao houve registro de justificativa no
processo.

49 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Justificou-se os
servigos adicionais em virtude do surgimento de servigos nao
previstos sé detectados durante a execugdo, substituicdo de
itens inicialmente previstos na planilha orgamentdria,
adequacgdes solicitadas por usudrios durante a execu¢do dos
Servigos.

52 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Justificou-se o acréscimo de prazo em
virtude de (1) chuvas que impossibilitam a execucdo de servigos
na drea externa do prédio e (2) a impossibilidade de paralisagdo
de servigos administrativos no final do exercicio que dificultou
a execucdo de servicos na area interna.

62 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Dificuldade na desocupacdo de salas para
conclusdo da reforma interna e das chuvas que dificultam os
trabalhos na area externa.

72 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Dificuldade na desocupacgao de salas para
conclusdo da reforma interna.

Observagoes

Necessidade de modificagdo do projeto: Em algumas ocasides,
antes do edital da licita¢do, foi solicitado pela Reitoria e pela
Comissdo Especial de Licitagdo de Obras (CELO) a adequagdo da
planilha orcamentdria, cronograma, memorial e projeto bdsico.
No entanto, nGo houve manifestagcdo especifica sobre qual
motivo deveria ser promovida a adequagdo solicitada. Em um
dos despachos da Diretoria de Engenharia e Arquitetura
(DIREA) informou-se que tais solicitagées modificaram o valor
org¢ado, sob o argumento de que alguns dos servigos a serem
prestados ndo estavam previstos no Sistema Nacional de
Pesquisa de Custos e Indices da Construgdo Civil (SINAPI),
havendo, portanto, necessidade de composi¢cdo de pregos com
base no valor do mercado local, ocasionando o acréscimo do
valor inicial previsto em RS 2.013,80, modificando o preco
orcado de RS 391.722,99 para RS 393.736,79. Em outro
momento a Procuradoria Federal solicitou as seguintes
adequagdes: (1) juntada de laudo técnico instruido com fotos
que indicasse os locais que necessitavam de reforma, visando
aferir o valor estimado mais préximo do valor real, uma vez que
nos autos do processo ndo constava indicagdo do local onde
deveriam ser realizados servicos de substituicdo de 400m? de
forro, 500m? de telhas, 900m? de estrutura em madeira; (2)
adequacgdo da Bonificagdo por Despesas Indiretas (BDI); (3)
nova andlise da CELO acerca do tipo de licitagdo aplicado, haja
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vista tratar-se de prédio historico, exigindo, assim, que a futura
contratada tivesse acervo técnico e profissionais especialistas.

Nenhum dos Termos Aditivos foram objeto de analise juridica
e ndo houve autorizagdo formal para a formalizagdo, constam
apenas os Termos assinados sem relatérios e/ou justificativas
especificas que abonem devidamente a realizagdo desses
aditivos conforme preceitua a legislagdo.

Houve indicagdo pela Procuradoria Federal de que (1) os prazos
foram delimitados aleatoriamente, sem detalhamento da
justificativa para as concessGes, bem como sem precisar o
tempo necessario para a execugdo, limitando-se apenas a
informacdo da ocorréncia de chuvas, ressaltando que as chuvas
s6 devem ser consideradas em situagGes de pluviometria
comprovadamente extraordindria e nos casos em que a
precipitacdo encontra-se dentro da média ndo ha que se falar
em prorrogacdo; (2) a Administragdo da UNIR tomasse
providéncias urgentes quanto a efetivagdo de planejamento da
execucdo de obras e servigcos de engenharia, com fiscalizagdo
mais eficiente e eficaz, objetivando evitar aditivos contratuais
como rotina, devendo haver registros das ocorréncias que
ensejarem eventuais atrasos ne execugao.

Houve indicagdo para aplicagdo de sangdes administrativas em
virtude dos atrasos; auséncia de procedimentos basicos par
parte do setor de engenharia e por parte da contratada;
auséncia de indicagdo de estudos técnicos preliminares; que a
iniciativa de alteragdo da clausula contratual que previ o
percentual de aditivo de 25% para 50% partiu da contratada, 8
dias apds a assinatura do contrato, permitindo inferir que era
conhecedora da necessidade de servigos ndo previstos.

Constata-se fragilidade de controles administrativos e de
gestdo de obras e servicos de engenharia. Em razao da
ocorréncia de greve no periodo de execucdo do contrato o
objeto foi concluido apds a vigéncia do 72 Termo Aditivo e o
pagamento de medi¢des dos servicos foram realizadas sem
cobertura contratual. Houve falhas de programacgao por parte
da UNIR, uma vez que a obra foi iniciada sem previsdo de
realocacdo de servidores e mobilidrios, tendo sido a obra
executada em paralelo com as atividades da instituicao e
mediante ajuste espontaneo para liberacdo das salas e
execugdo dos servigos internos

Houve aplicagdo da seguinte penalidade administrativa a
Contratada, em virtude dos atrasos na execug¢do, por meio da
Portaria 158/2016/PRAD/UNIR: suspensdo de licitar e
impedimento de contratar com a UNIR, pelo prazo de 6 messes.
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CONTRATO 024/2010

Objeto: Construgao de uma Subestagdo de 300 KVA

Campus: Ariquemes/RO

Contratado: CONSTRUTORA J. F. BARBOSA & SILVA LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 173.837,26

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivo: R$ 29.304,84

Valor final: R$ 203.142,10 Variagdo de prego: 17%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 dias

Aditivo de prazo: 3 Acréscimo: 90 + 90 + 90 = 270 dias
Vigéncia final: 330 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 450%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 18/05/2010 Data de assinatura do contrato: 09/09/2010
Tempo para conclusdo: 114 dias Processo: 23118.001385/2010-91
Volumes: 3 Folhas: 620
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se a pedido da Reitoria com solicita¢éo de pré-empenho, acompanhado
com planilha orgamentdria e projeto.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugdo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto, infere-se que os estudos foram realizados.
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Houve gerenciamento de riscos?

Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagcdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Incapacidade da execug¢do dos projetos no
prazo estabelecido, por parte da contratada.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo houve registro de justificativa no
processo.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Projeto genérico para
todos os Campus. Necessidade de adequagdo do projeto. Falta
de pessoal técnico especializado na drea de Engenharia Elétrica.
Servigos ndo previstos inicialmente. Demora para aprovagdo do
projeto junto a concessionaria de energia. Demora para a
execucdo da obra em virtude da necessidade de aprovacgdo
preliminar do projeto.

49 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo aprovado. Demora para aprovag¢do do
projeto junto a concessiondria de energia. Falta de instalagdo
em tempo habil de aparelho medidor de responsabilidade da
concessionaria de energia. Ocorréncia de greve e invasdo da
UNIR que inviabilizou a execugdo de servigos administrativos.

Observagoes

Necessidade de modificagdao do projeto: apds a apresentagdo
das propostas foi solicitado a DIREA a andlise da proposta
vencedora, tendo sido atestado conformidade, inexisténcia
erros e apta a contratagdo. No entanto, o Terceiro Termo aditivo
apresentou como justificativa que o acréscimo de servigos se
deu porque o projeto inicialmente apresentado era genérico
para todos os Campus e ndo havia técnico com formagdo
necessdria para o desenvolvimento. Somente apds a
contratag¢do de profissional Engenheiro Eletricista foi possivel
adequar o projeto.

Os trés primeiros Termos Aditivos ndo foram objeto de analise
juridica e ndo houve autorizagao formal para a formalizacgao,
constam apenas os Termos assinados sem relatérios e/ou
justificativas especificas que abonem devidamente a realizagdo
desses aditivos conforme preceitua a legislagdo.

Houve indicagdo pela Procuradoria Federal de que a
Administracdo da UNIR tomasse providéncias urgentes quanto
a efetivagdo de planejamento da execugdo de obras e servigos
de engenharia, com fiscalizagdo mais eficiente e eficaz,
objetivando evitar aditivos contratuais como rotina. Constata-
se fragilidade de controles administrativos e de gestdo de obras
e servicos de engenharia.

Em razdo da ocorréncia de greve no periodo de execuc¢do do
contrato o objeto foi concluido apds a vigéncia do 32 Termo
Aditivo e o pagamento da etapa final dos servigos foi realizado
sem cobertura contratual com autorizacdo do Ordenador de
Despesa considerando a peculiaridade daquele momento.

Identificou-se que ndo havia profissional técnico habilitado da
area de Engenharia Elétrica no quadro de servidores quando da
elaboracdo dos documentos técnicos que embasaram a
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contratacdo e, somente apds a contratagdo, o projeto foi
adequado com o acréscimo dos servigos ndo previstos.
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CONTRATO 010/2011

Objeto: Construgdo da entrada, palco e estacionamento

Campus: Ariquemes/RO

Contratado: FUHRMANN & CIA LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 348.761,21

Aditivo de valor: 0

Valor do aditivo: RS 0,00

Valor final: RS 348.761,21

Variagdo de preco: 0%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 90 dias

Aditivo de prazo: 3

Acréscimo: 120 + 120 + 90 = 330 dias

Vigéncia final: 420 dias

Variagdo/extrapolacdo de prazo: 367%

PROCESSO

Data de abertura do processo: 12/03/2010

Data de assinatura do contrato: 28/01/2011

Tempo para conclusdo: 322dias

Processo: 23118.000706/2010-30

Volumes: 3

Folhas: 504

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?

Ndo. O processo inicia-se com o pedido da Dire¢éio do Campus de Ariquemes instruido com um
orcamento genérico de empresa de venda de materiais elétricos, no valor estimado de RS
48.800,00. Apés a solicitagdo pela Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) de elaboragdo de

orcamento & DIREA, o orcamento foi estimado em RS 441.218,55.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?

Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de

planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
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Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto genérico, infere-se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?

Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagcdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Periodo de chuvas dificultando trabalhos
externos; dificuldade na contratagdo de mdo de obra devido a
obras de grande porte no estado; dificuldade na fabricagao dos
blocos para pavimentagdo; indefini¢cdo por parte da Direg¢do do
Campus de Ariqguemes na liberagcdo do corte de pequenas
arvores recém plantadas na area do estacionamento; prazo
inicial estimado insuficiente mesmo desconsiderando as
justificativas anteriores.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo houve registro das justificativa no
processo por parte da contratada, apenas o requerimento
solicitando dilagdo do prazo. A DIREA apresentou as seguintes
justificativas: dificuldade de alocagdo de mdo de obra;
necessidade de servigos adicionais ainda em estudo, ndo
planilhados.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Adequacgdo de projeto, atraso de medigdes
e pagamentos durante o periodo de greve na UNIR acarretando
diminuicao do ritmo dos servigos.

49 Termo Aditivo

Acréscimo de valor. Ndo efetivado, porém houve emissido de
Nota de Empenho do valor a ser acrescido. Os servigos foram
executados sem a formalizagdo do Termo Aditivo. Houve
emissdo de relatdrio de vistoria visando justificar a demanda,
apresentando-se a obra concluida.

Observacgoes

Necessidade de modificagdo do projeto: o valor inicial da
contratagéo teve de ser reestimado por determina¢do da
Reitoria, acarretando um corte de servicos para que fosse
atingido o valor mdximo de RS 350.000,00.

Consta em despacho da DIREA que o valor inicial estimado de
RS 441.218,55 teve de ser reduzido por determinacdo da
Reitoria em reunido realizada em conjunto com a Dire¢do do
Campus de Ariquemes. A determinacgdo foi para que fossem
“cortados servigos até chegar ao valor de RS 350.000,00” o que
levou a apresentacdo do novo valor apresentado de RS
349.913,91.

Os dois primeiros Termos Aditivos ndo foram objeto de analise
juridica e ndo houve autoriza¢cdo formal para a formalizagao,
constam apenas os Termos assinados sem relatérios e/ou
justificativas especificas que abonem devidamente a realiza¢do
desses aditivos conforme preceitua a legislac¢do.

Quando da anadlise do 32 Termo Aditivo houve indicagdo pela
Procuradoria Federal de que (1) a Administragdo da UNIR
tomasse providéncias urgentes quanto a efetivagdo de
planejamento da execugdo de obras e servigos de engenharia,
com fiscalizacdo mais eficiente e eficaz, objetivando evitar
aditivos contratuais como rotina; (2) quanto a informacdo da
ocorréncia de chuvas, ressaltou que sé devem ser consideradas
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em situacoes de pluviometria comprovadamente
extraordindria e nos casos em que a precipitagdo encontra-se
dentro da média ndo ha que se falar em prorrogagdo; (3) a
Administragdo da UNIR tomasse providéncias urgentes quanto
a efetivacdo de planejamento da execugdo de obras e servigos
de engenharia, com fiscalizagdo mais eficiente e eficaz,
objetivando evitar aditivos contratuais como rotina, devendo
haver registros das ocorréncias que ensejarem eventuais
atrasos ne execugdo.

Houve apresentacdo de justificativa pela contratada:
adequacgGes no projeto estrutural do palco devido a andlise de
resisténcia do solo e levantamento do nivel do patio para o
dimensionamento das canaletas para escoamento das aguas
pluviais devido ao excesso de chuva.

Em relatdrio circunstanciado, a DIREA acata as justificativas
apresentadas pela empresa: corrobora a corregao do nivel que
acarretou em volume de aterro maior que o previsto; que o
periodo de chuva dificultou a execucdo de servigos;
necessidade de alteracdo de projetos devido ao resultado de
sondagem do solo; dificuldade de alocacdo de mao de obra;
periodo de festas de final de ano com diminuigdo de dias Uteis;
greve ocorrida na UNIR por quase 90 dias que impediu visitas
de fiscalizagdo, acarretando atraso na realizagao das medigdes
e de pagamentos; prazo inicial calculado de forma insuficiente.

Em razdo da ocorréncia de desencontro do processo que esteve
em diligéncia junto a Controladoria-Geral da Unido (CGU), o 42
Termo Aditivo n3do foi devidamente formalizado. No relatério
de auditoria foram apontadas gestdo ineficaz e ineficiente na
condugdo da obra (planejamento, contratagao, fiscalizagdo,
controle da execugdo, recebimento e uso), contatagdo de
percentual extremamente excessivo de prorrogag¢des de prazo
sem justificativas, falta de registro de solicitagcbes de
prorrogacdo de prazo, falta de apresentacdo de novos
cronogramas fisicos-financeiros, justificativas para
prorrogac¢ées partindo dos préprios fiscais.

Houve pagamento do valor de RS 68.401,24 sem cobertura
contratual ou Termo Aditivo em razdo das circunstancias
apontadas anteriormente.

Foram constatadas falhas quanto a segregacao de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram os responsaveis pela
instrugao do procedimento licitatério, fiscalizagdo do contrato
e também responsdveis pelo recebimento do objeto.

Houve instauracdo de Sindicancia Investigativa e Processo
Administrativo Disciplinar para apuragao dos fatos constantes
Nno processo.
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CONTRATO 024/2009

Objeto: Construgdo de salas de aula

Campus: Ariquemes/RO

Contratado: RCM ENGENHARIA E PROJETOS LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 1.048.428,55

Aditivo de valor: 1

Valor do aditivo: RS 261.979,00

Valor final: RS 1.310.407,55

Variagdo de prego: 25%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 180 dias

Aditivo de prazo: 4

Acréscimo: 120 + 180 + 180 + 150 = 630 dias

Vigéncia final: 810 dias

Variagdo/extrapolacdo de prazo: 350%

PROCESSO

Data de abertura do processo: 12/05/2008

Data de assinatura do contrato: 08/09/2009

Tempo para conclusdo: 484 dias

Processo: 23118.001078/2008-95

Volumes: 5 Folhas: 897
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se com solicitagdo da Pré-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) de
execucgdo de projetos e demais documentos necessdrios ao setor de engenharia para licitagéo
da construgdo do Bloco de Salas de Aulas do Campus de Ariquemes.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de

planejamento para execugdo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto com memorial descrito e cronograma fisico-financeiro, infere-se
que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacdo de aditivos
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12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Periodo de chuva que atrapalhou o
andamento normal da obra.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Corregao de omissdo
na planilha orgamentdria. Acréscimo de servigos ndo previstos
em funcdo do desnivel do terreno e da falta de projeto
estrutural executivo a época do levantamento inicial.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo houve registro de justificativa no
processo.

42 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Falta de mdo de obra. Fiscalizagdo da
Superintendéncia Regional do Trabalho (SRTE), que solicitou
varias adequagdes das instalagdes, embargando a obra até que
houvesse regularizagdo.

52 Termo Aditivo

N3o efetivado. Atraso de pagamento em razdo da paralisagdo
das atividades administrativas por ocasido da greve ocorrida
em 2011.

Observacoes

O processo foi iniciado sem prévia programacgdo orcamentaria.

Necessidade de modificagdo do projeto: o planejamento inicial
da obra foi atualizado para se adequar a disponibilidade
orcamentaria, assim o valor inicial previsto em RS 429.999,29
foi atualizado para RS 1.299.063,28 com o consequente
aumento do objeto que passou a englobar, além das 5 salas
inicialmente previstas, um segundo pavimento com 4 salas
multiuso, conjunto de banheiros, area de circulagdo e rampa de
acesso. O projeto elaborado foi genérico para todos os Campus,
o que culminou na falta de adaptac¢do para a realidade local. Em
gue pese o aumento do valor da obra e do objeto, o prazo de
execugdo  previsto no  cronograma fisico-financeiro
permaneceu em 6 meses, 0 mesmo prazo previsto para o
objetoinicial que representava apenas 33% do valor atualizado.
O valor foi posteriormente ajusta para RS 1.299.063,28, sem
que fosse possivel identificar a justificativa da alteragdo.

Houve inexecucdo parcial do objeto no valor de RS 834.419,77
com abertura de procedimento administrativo para sangdo
com aplicacdo de multa, em razdo de atrasos consecutivos na
execucdo da obra. Houve abandono. Consequentemente foi
necessaria uma nova licitagdo para a conclusdo do objeto, que
foi posteriormente contratada no valor de RS 763.090,89.

Identificou-se falta de segregacdo de fungdes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Os 4 primeiros Termos Aditivos ndo foram objeto de andlise
juridica e ndo houve autorizagdo formal para a formalizagao,
constam apenas os Termos assinados sem relatérios e/ou
justificativas especificas que abonem devidamente a realizagao
desses aditivos conforme preceitua a legislac¢do.

Quando da analise da solicitagdo do 52 Termo Aditivo houve
indicacdo pela Procuradoria Federal de que (1) a Administracdo
da UNIR tomasse providéncias urgentes quanto a efetivagdo de
planejamento da execugdo de obras e servigos de engenharia,
com fiscalizagdo mais eficiente e eficaz, objetivando evitar
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aditivos contratuais como rotina; (2) quanto a informacdo da
ocorréncia de chuvas, ressaltou que sé devem ser consideradas
em  situagbes de  pluviometria comprovadamente
extraordindria e nos casos em que a precipitagdo encontra-se
dentro da média ndo ha que se falar em prorrogacao; (3) a
Administracdo da UNIR tomasse providéncias urgentes quanto
a efetivagdo de planejamento da execugdo de obras e servigos
de engenharia, com fiscalizagdo mais eficiente e eficaz,
objetivando evitar aditivos contratuais como rotina, devendo
haver registros das ocorréncias que ensejarem eventuais
atrasos ne execugao.

Em relatério circunstanciado, a DIREA acata as justificativas
apresentadas pela empresa: corrobora a correcdo do nivel que
acarretou em volume de aterro maior que o previsto; que o
periodo de chuva dificultou a execugdo de servigos;
necessidade de alteragdo de projetos devido ao resultado de
sondagem do solo; dificuldade de alocagdo de mado de obra;
periodo de festas de final de ano com diminuicdo de dias Uteis;
greve ocorrida na UNIR por quase 90 dias que impediu visitas
de fiscalizacdo, acarretando atraso na realizagdo das medi¢Ges
e de pagamentos; prazo inicial calculado de forma insuficiente.

Em relatério de auditoria da CGU foram apontadas gestdo
ineficaz e ineficiente na condu¢do da obra (planejamento,
contratacdo, fiscalizagdo, controle da execucdo, recebimento e
uso), contatacdo de percentual extremamente excessivo de
prorrogacGes de prazo sem justificativas, falta de registro de
solicitacGes de prorrogacdo de prazo, falta de apresentagdo de
novos cronogramas fisicos-financeiros, justificativas para
prorrogacgGes partindo dos proéprios fiscais.

Foram constatadas falhas quanto a segregacao de fungdes em
razao da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram o0s responsaveis pela
instrucdo do procedimento licitatério, fiscalizacdo do contrato
e também responsdveis pelo recebimento do objeto.

Houve instauragdo de Sindicancia Investigativa e Processo
Administrativo Disciplinar para apurac¢do dos fatos constantes
No processo.
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CONTRATO 016/2011

Objeto: Construgdo do Teatro Universitario e salas multimidia e administrativas

Campus: Porto Velho/RO

Contratado: FUHRMANN & CIA LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 1.865.586,23

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivo: RS 465.000,00

Valor final: RS 2.330.586,23 Variagdo de prego: 25%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 180 dias

Aditivo de prazo: 3 Acréscimo: 270 + 240 + 210 = 630 dias
Vigéncia final: 810 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 350%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 11/10/2010 | Data de assinatura do contrato: 04/03/2011
Tempo para conclusdo: 144 dias Processo: 23118.002761/2010-64
Volumes: 5 Folhas: 914

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se com encaminhamento do Gabinete da Reitoria a Diretoria de
Planejamento e Informagdo (DPI) da planilha orcamentdria, cronograma fisico-financeiro,
memorial descritivo e anexo técnico.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugdo da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto com memorial descritivo e cronograma fisico-financeiro, infere-
se que pelo menos algum estudo foi realizado. Ademais, trata-se de 39 etapa de construgdo.

Houve gerenciamento de riscos?
Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdo de aditivos
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12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Ndo ha justificativa
para a realizagdo do Termo Aditivo. No entanto, ha despacho
da DIREA informando que em reunido foi determinado pela
PROPLAN que, para evitar devolucdo de orgamento ndo
empenhado, foi elaborada planilha com servigos adicionais no
valor maximo permitido por lei.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Periodo chuvoso. Adequacgdo do projeto.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Falta de colocagdo das telhas isotérmicas
tipo sanduiche. Falta de definicdo das cargas elétricas do palco
e sistema de climatizagdo que, a depender da carga, definird a
necessidade de execugao de subestagao rebaixadora. Atraso no
pagamento das medigdes que dificulta o andamento da obra,
principalmente nas aquisi¢ées das telhas pela quantidade e
modelo que teriam de vir de fora do estado e sdo fabricadas
sob encomenda. Problemas técnicos ndo solucionados
decorrentes da execuc¢do das primeiras etapas com projetos
elaborados por outra instituicdo (RIOMAR). Especificagdo de
material. Indicagdo de ndo realizagdo da obra por falta de
dimensionamento. Adogdo de providéncias pela DIREA no
sentido de que sejam adotadas providencias ou indicagdes por
outras unidades para solucionar a questao.

Observacoes

Trata-se da contrata¢do da 32 etapa de construg¢ao do Teatro
Universitario. Ndo foram identificados os motivos pelos quais a
obra foi segmentada, tampouco a previsdo de etapas
planejada.

N3o foi identificado ou apensado os processos referentes as
etapas anteriores.

Apds a homologacdo da licitagdo a DIREA informa que a
empresa vencedora ndo precisa realizar nenhuma corre¢ao da
planilha orgamentaria.

Necessidade de modificagdo do projeto: o aditivo de valor foi
realizado para aproveitar recursos orgamentarios ndo
empenhados no percentual maximo, conforme indicacdo da
DIREA.

Identificou-se falta de segregacdo de fun¢des, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

O 12 Termo Aditivos ndo foi objeto de andlise juridica e ndo
houve autorizagao formal para a formalizagdo, consta apena o
Termo assinado sem relatérios e/ou justificativas especificas
que abonem devidamente a realizagdo desses aditivos
conforme preceitua a legislagao.

Quando da andlise da solicitacdo do 22 Termo Aditivo houve
indicacdo pela Procuradoria Federal de que (1) a justificativa
apresentada é questionavel, visto que a mesma justificativa foi
utilizada para concessdo do 12 Termo Aditivo; (2) o pedido
fundamenta-se com vistas a execu¢do do acréscimo de servigos
efetuado no 12 Termo Aditivo, sendo que havia sido concedido
novo prazo naquele Termo; (3) a somatdria dos prazos é
exacerbada para efetiva¢do dos servicos; (4) a Administragdo
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da UNIR tomasse providéncias urgentes quanto a efetivacao de
planejamento da execug¢do de obras e servigos de engenharia,
com fiscalizagdo mais eficiente e eficaz, objetivando evitar
aditivos contratuais como rotina; (5) necessidade de registro
pelos fiscais e gestores das ocorréncias que ocasionaram os
atrasos de execugdo; (6) necessidade de trazer aos autos
relatério circunstanciado dos fiscais do contrato e do
Ordenador de Despesa; (7) condicionamento da prorrogagdo
contratual ao cumprimento das observagdes efetuadas.

Houve solicitagdo pela Diretoria de Compras, Contratos e
LicitagGes (DCCL) para que fosse trazido aos autos os Relatdrio
Circunstanciado assinado pelos fiscais e Ordenador de
Despesas, bem como o novo cronograma fisico-financeiro
delineando as etapas pendentes de conclusdo e os novos
prazos concedidos.

Em relatdrio circunstanciado, a DIREA informa de forma muito
resumida que a obra se encontra em andamento normal.

Em despacho a DIREA informa que, conforme reunibes
anteriores com a PROPLAN, seria necessario a revisdo dos
projetos do Teatro, pois ndo havia arquiteto no quadro de
servidores e os projetos que subsidiaram as licitagdes das 3
etapas foram elaborados pela Fundagdo Rio Madeira
(RIOMAR), e sdo considerados incompletos e insuficientes para
alicitacdo de uma 42 etapa e ainda para a conclusdo da 32 etapa
(objeto do contrato em analise); na fase em que se encontrava
a obra era necessario a definicdo pela UNIR dos equipamentos
a serem utilizados, tais como equipamentos de sol, iluminagao
e refrigeracdo, entre outros; havia necessidade de apoio
técnico da area de artes cénicas para prestar informagdes de
modo a viabilizar o dimensionamento da carga elétrica para
posterior execucdo das instala¢des e definicdo da capacidade
da subestacdo rebaixadora de energia.

O 32 Termo Aditivo foi autorizado diretamente pela Reitoria,
sem a andlise da Procuradoria Juridica com base nos
argumentos apresentados pela DIREA e PROPLAN quanto a
falta de especificagdo de projetos e indefinicdo adequada do
objeto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram o0s responsaveis pela
instrugdo do procedimento licitatorio, fiscalizagdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

Houve solicita¢do de instauracdo de procedimento de apuragdo
para verificar os atrasos e falhas ocorridos durante a execugao
do contrato.
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CONTRATO 062/2009

Objeto: Reestruturagdo e reparos na infraestrutura elétrica

Campus: Porto Velho/RO

Contratado: FUHRMANN & CIA LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 1.491.797,00

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivo: RS 372.900,00

Valor final: RS 1.864.697,00 Variagdo de prego: 25%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 120 dias

Aditivo de prazo: 3 Acréscimo: 180 + 180 + 60 = 420 dias
Vigéncia final: 540 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 350%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 17/11/2009 | Data de assinatura do contrato: 30/12/2009
Tempo para conclusdo: 43 Processo: 23118.003075/2009-77
Volumes: 3 Folhas: 425

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Néo. O processo inicia-se com os projetos, planilha orcamentdria, memorial descritivo e
especificages técnicas.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo had indicagdio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugdo da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto com memorial descritivo e cronograma fisico-financeiro, infere-
se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
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Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdo de aditivos

12 Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Adequagdo do projeto base para posterior
execugdo dos servigos. Complexidade dos servigos.
Impossibilidade de desligamento da energia do Campus por
periodo prolongado durante semestre letivo. O prazo solicitado
pela contratada foi de 120 dias e o prazo formalizado no Termo
foi de 180 dias.

22 Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Ajustes de servigos. A
rede de infraestrutura de energia elétrica do Campus fora
executada em 1987, ndo tendo sido executado até aquele
momento nenhum reparo, apenas ramificagdes acrescidas,
porém sem projetos adequados, sem os devidos
levantamentos de capacidade instalada e demanda com o
crescimento do Campus com novas edificagGes. Para essa
contratagcdo ndo foram levantados os servigos necessarios com
exatiddo, por ndo haver técnico da drea de Engenharia Elétrica.
Pela falta de técnico da area foram entregues obras sem as
entradas de alimentagcdo de energia, ou seja, prédios
construidos com a rede elétrica predial incompleta, havendo
necessidade de regularizacdo. Houve servicos que foram
suprimidos. O valor foi calculado em fungdo do percentual
permitido pela legislacdo, qual seja, 25%. Houve observagdo de
que seria necessario aditivar outros servigos, porém, em razao
do especificado pela legislagao, o valor foi calculado em fungao
desse percentual.

32 Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Substituicdo dos quadros gerais de
distribuicdo. Necessidade de desligamento da energia do
Campus por longos periodos. Dificuldade de execugdo dos
servicos em virtude de materiais muito especificos, ndo
utilizados com frequéncia e com grande dificuldade de serem
encontrados no mercado local. Materiais solicitados
diretamente aos fabricantes.

Observacgoes Ndo foi identificada analise pela Procuradoria Juridica
referente ao Edital de licitagdo. Consta um despacho de
encaminhamento pela Comissao Especial de Licitagao de Obras
e Servicos de Engenharia (CELO) a Procuradoria. No entanto,
somente ha registro da publica¢do do edital.

Identificou-se falta de segregacdo de fun¢des, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram os responsaveis pela
instrugdo do procedimento licitatorio, fiscalizagdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

Os 3 Termos Aditivos ndo foram objeto de andlise juridica e ndo
houve autorizacdo formal para a formaliza¢do, constam apenas
os Termos assinados sem relatérios e/ou justificativas
especificas que abonem devidamente a realizagdo desses
aditivos conforme preceitua a legislagdo.
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Identificou-se que nao havia profissional técnico habilitado da
area de Engenharia Elétrica no quadro de servidores quando da
elaboragdo dos documentos técnicos que embasaram a
contratagdo e, somente apds a contratacdo e com o objeto em
execucdo, o projeto foi adequado com o acréscimo dos servigos
nao previstos.
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CONTRATO 022/2010

Objeto: Construgdo de uma subestagdo de 300 KVA

Campus: Rolim de Moura/RO

Contratado: MEGAWATT MATERIAIS E SERVICO ELETRICOS LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 148.629,63

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivo: RS 36.992,12
Valor final: RS 185.621,75 Variagdo de preco: 25%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 dias

Aditivo de prazo: 3 Acréscimo: 90 + 90 + 30 = 210 dias

Vigéncia final: 270 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 350%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 15/09/2009 Data de assinatura do contrato: 02/09/2010
Tempo para conclusdo: 352 dias Processo: 23118.002418/2009-86

Volumes: 7 Folhas: 1372
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se com projeto bdsico, planilha orcamentdria, memorial descritivo,
projeto e especificagdes técnicas.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugdo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto com memorial descritivo e cronograma fisico-financeiro, infere-
se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdo de aditivos
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12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo ha justificativa. Consta despacho da
DIREA com solicitagdo, de ordem do Prd-Reitor de
Planejamento, para elaboragdo do Termo Aditivo.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo ha justificativa.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Servigos adicionais.
Licitacdo de “subestacdo padrdo”, por falta de técnico
especializado, o que levou a adaptagdes, trocas de servigos e
servicos adicionais.

Observagoes

A contratagdo inicialmente prevista contemplava uma
subestacdo de 150 KVA. No entanto, apos solicitagdo da Diregao
do Campus de Rolim de Moura, na qual foram apresentadas
justificativas quanto as necessidades presentes no Campus e
demandas futuras de constru¢des em andamento, o projeto foi
readequado para uma subestagdo de 300 KVA. Verifica-se um
subdimensionamento quando do planejamento inicial, que
poderia ter causado transtornos caso fosse executado.

Foram publicados 3 editais de Tomada de Pregos. O de n?
11/2009 n3o foi concluido em tempo habil para emissdo de
empenho até 31/12/2009, apesar de iniciado o procedimento
licitatério. O de n2 01/2010 foi revogado por constatacdo de
erros e omissdes na instrucdo processual, dentre os quais
precos superiores ao da tabela SINAPI, inexisténcia no projeto
basico de componentes essenciais a obra, como o abrigo para a
subestacdo. Apds as adequagdes necessarias ao projeto foi
publicado o Edital 04/2010.

Em analise da proposta vencedora a DIREA emitiu despacho
informando a necessidade de corre¢des na planilha
apresentada em virtude de arredondamentos no software
utilizado para elaboragdo das planilhas e das medi¢des para
pagamento. Ademais, verificou-se ainda que, diferentemente
do que foi solicitado no Anexo Técnico, a empresa apresentou
alguns itens com pregos superiores ao da planilha da UNIR.
Porém, considerando que o objeto da licitagio era o
fornecimento e instalagdo de subestacdo rebaixadora de
energia, com prazo de execugdo de apenas 2 meses, e as
diferencas apresentadas nao foram significativas, sugeriu-se o
acatamento da proposta apresentada pelo menor precgo, desde
que a futura contratada assumisse o compromisso de que, caso
houvesse a necessidade de aditivos, dentre os itens a serem
aditivados, ndo fosse praticado nenhum pre¢o acima dos
valores apresentados pela UNIR, ficando resguardado qualquer
beneficio que a empresa poderia ter com a diferenca
apresentada.

Identificou-se falta de segregacdo de fungbes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram os responsaveis pela
instrugao do procedimento licitatério, fiscalizagdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.
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Os 3 Termos Aditivos ndo foram objeto de andlise juridica e ndo
houve autorizagdo formal para a formalizagdo, constam apenas
os Termos assinados sem relatdérios e/ou justificativas
especificas que abonem devidamente a realizacdo desses
aditivos conforme preceitua a legislagdo.

Identificou-se que nao havia profissional técnico habilitado da
area de Engenharia Elétrica no quadro de servidores quando da
elaboragdo dos documentos técnicos que embasaram a
contratagdo e, somente apds a contratagao e com o objeto em
execugao, o projeto foi adequado com o acréscimo dos servigos
nao previstos.
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CONTRATO 056/2009

Objeto: Instalagdo de anéis de fibra 6tica

Campus: Porto Velho

Contratado: JOY ENGENHARIA COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA

VALOR

Valor inicial: R$ 150.510,07

Aditivo de valor: 1

Valor do aditivo: RS 37.307,24

Valor final: RS 187.817,31

Variagdo de prego: 25%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 DIAS

Aditivo de prazo: 3

Acréscimo: 90 + 90 + 60 = 210 dias

Vigéncia final: 270 dias

Variagdo/extrapolacdo de prazo: 350%

PROCESSO

Data de abertura do processo: 27/05/2009

Data de assinatura do contrato: 30/12/2009

Tempo para conclusdo: 217 dias

Processo: 23118.001343/2009-16

Volumes: 2

Folhas: 324

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?

Ndo. O processo inicia-se com solicita¢do da Diretoria de Tecnologia e Informagdo (DTI) a Pro-
Reitoria de Planejamento (PROPLAN) de autorizag¢do de processo licitatorio acompanhado de

memorial descritivo, planilha de custo e projeto de cabeamento.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagéio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?

Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de

planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?

Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto com memorial descritivo e cronograma fisico-financeiro, infere-

se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
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Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Necessidade de execugdo de servigos
complementares ndo previstos: interligagdo da rede com
prédios afins. Periodo chuvoso prejudicou a execugdo de
servigos externos nas valas de passagem por alagamento.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Com autorizagdo da Reitoria, a comissdo
de fiscalizagdo estava analisando e elaborando uma proposta
de aditivo de servigos, para fazer interligagdo dos prédios ao
anel de fibra ética.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Servigos
complementares ndo previstos: interligacdo das caixas de
passagem externas até os equipamentos no interior dos
prédios, sem os quais ficaria inviabilizada o funcionamento da
nova rede.

Observacoes

A contratagdo inicialmente prevista contemplava uma
subestacdo de 150 KVA. No entanto, apos solicitagdo da Diregao
do Campus de Rolim de Moura, na qual foram apresentadas
justificativas quanto as necessidades presentes no Campus e
demandas futuras de constru¢cdes em andamento, o projeto foi
readequado para uma subestacdo de 300 KVA. Verifica-se um
subdimensionamento quando do planejamento inicial, que
poderia ter causado transtornos caso fosse executado.

Foram publicados 2 editais de Tomada de Pregos. A Tomada de
Precos 07/2009 foi revogada pela Comissdo Especial de
Licitagdo de Obras (CELO) sob o argumento de constatagdo de
inconsisténcias técnicas no projeto de instalagdo de dois anéis
de fibra dtica. A DTl informou que que foram identificadas
especificacbes que ndo estavam claras e que poderiam
comprometer a execu¢dao do servico, bem como poderiam
gerar duvidas quanto ao custo parcial e total da obra no que se
refere as especificagbes de caixas de emendas até o local de
abrigo de switches, tipo de material empregado para
lancamento de fibra otica condizente com o padrdo
estabelecido. Foram corrigidos o projeto inicial, memorial
descritivo e planilha orcamentaria, com publicacdo de novo
edital de Tomada de Pregos sob n2 010/2009.

Identificou-se falta de segregacdo de fungdes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram os responsaveis pela
instrugao do procedimento licitatério, fiscalizagdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

Os 3 Termos Aditivos ndo foram objeto de anadlise juridica e ndo
houve autorizacdo formal para a formalizacdo, constam apenas
os Termos assinados sem relatérios e/ou justificativas
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especificas que abonem devidamente a realizacdo desses
aditivos conforme preceitua a legislagdo.

Os servigos ficaram paralisados durante algum periodo nao
especificado, aguardando a formalizagdo do 32 Termo Aditivo.
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CONTRATO 033/2009

Objeto: Construgdo do Laboratério do Centro de Estudos de Ciéncias Sociais Aplicadas - CECISA

Campus: Cacoal/RO

Contratado: RAIAR CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 198.965,04

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivo: RS 19.902,89

Valor final: RS 218.867,93 Variagdo de preco: 10%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 120 dias

Aditivo de prazo: 4 Acréscimo: 120 + 60 + 120 + 30 + 30 = 360 dias
Vigéncia final: 480 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 300%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 04/05/2009 Data de assinatura do contrato: 06/11/2009
Tempo para conclusdo: 186 dias Processo: 23118.001047/2009-15

Volumes: 3 Folhas: 616
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se com solicitagéio da Dire¢éo do Campus de Rolim de Moura a Pro-
Reitoria de Planejamento (PROPLAN) de autorizagdo de prosseguimento do processo
licitatorio. O processo foi instruido com projeto, memorial descritivo, cronograma fisico-
financeiro e planilha de precos.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto com memorial descritivo e cronograma fisico-financeiro, infere-
se que pelo menos algum estudo foi realizado.
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Houve gerenciamento de riscos?

Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagcdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. AlteragGes ocorridas durante a execugdo
da obra. Periodo chuvoso.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. AlteragGes ocorridas durante a execugdo
da obra. Periodo chuvoso.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Necessidade de cancelamento da Nota de
Empenho e novo empenho de outra fonte de recursos.

42 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Troca de servigos.
Servicos ndo previstos. Servicos comtemplados a menor.

Observagoes

Consta em despacho da DIREA que, apds andlise da planilha
apresentada pela empresa vencedora, ndo foram encontrados
erros, estando apta a contratagdo.

Identificou-se falta de segregacdo de fungbes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram o0s responsaveis pela
instrugdo do procedimento licitatério, fiscalizagdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

O 12 Termo Aditivo foi formalizado sem anilise juridica e,
conforme consta no processo, a Procuradoria, ao solicita-lo
para analise, deixou de se manifestar em razdo de instrumento
encontrar-se devidamente pactuado (L8666, art. 38, p. U.).

0 29 Termo Aditivo foi solicitado em 22/03/2010, 17 dias apds
a solicitagdo do primeiro (05/03/2010).

O 32 Termo Aditivo foi solicitado pela DIREA, sem maiores
esclarecimentos, sob o argumento de que haveria necessidade
de cancelamento da Nota de Empenho e, consequentemente,
emissdo de novo empenho com outra fonte de recursos.

Consta que o 42 Termo Aditivo foi deliberado em reunido com
a Reitoria, PROPLAN, DPI e DIREA, com vistas a conclusdo da
obra.

Os 4 Termos Aditivos ndo foram objeto de anadlise juridica e ndo
houve autoriza¢do formal para a formalizacdo, constam apenas
os Termos assinados sem relatérios e/ou justificativas
especificas que abonem devidamente a realizacdo desses
aditivos conforme preceitua a legislagdo.
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CONTRATO 023/2010

Objeto: Construgdo de uma subestagdo de 300 KVA

Campus: Guajara-Mirim

Contratado: FUHRMANN & CIA LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 162.024,11

Aditivo de valor: 1

Valor do aditivo: RS 39.678,32

Valor final: RS 201.702,43

Variagdo de prego: 24%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 dias

Aditivo de prazo: 3

Acréscimo: 60 + 60 + 60 = 180 dias

Vigéncia final: 240 dias

Variagdo/extrapolacdo de prazo: 300%

PROCESSO

Data de abertura do processo: 10/12/2009

Data de assinatura do contrato: 09/09/2010

Tempo para conclusdo: 273 dias

Processo: 23118.003404/2009-80

Volumes: 4 Folhas: 631
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se com envio de projeto, memorial descritivo, especificagéo, planilha
orgamentdria e cronograma fisico-financeira de expansdo elétrica do Campus pela Dire¢éo do
Campus a Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN).

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formaliza¢do da demanda com critério de planejamento para a execugdo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto com memorial descritivo e cronograma fisico-financeiro, infere-
se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
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Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Alteragdes ocorridas durante a execug¢do
da obra. Servigcos adicionais. Falta de previsdo de interligagdo
da subestacdo. Foi prevista somente a construgdo da
subestacdo. Prazo para elaboragdo de aditivo de servigos.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Prazo para elaboragdo de aditivos de
servigos. Solicitagdo de ampliagdo de servigos pela Diregao do
Campus.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Servigos adicionais.

Observagoes

Foram publicados 2 editais de Tomada de Pregos. O de n?
02/2010 foi revogado por constatagdo de erros e omissdes na
instrugdo processual, dentre os quais pregos superiores ao da
tabela SINAPI, inexisténcia no projeto basico de componentes
essenciais a obra, como o abrigo para a subestacdo. Apds as
adequacGes necessdrias ao projeto foi publicado o Edital
05/2010.

Consta em despacho da DIREA que, apds andlise da planilha
apresentada pela empresa vencedora, ndo foram encontrados
erros, estando apta a contratagdo.

Identificou-se falta de segregacdo de fungbes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de fungdes em
razao da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram o0s responsaveis pela
instrugdo do procedimento licitatério, fiscalizagdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

Os 3 Termos Aditivos ndo foram objeto de analise juridica e ndo
houve autorizacdo formal para a formalizagdo, constam apenas
os Termos assinados sem relatérios e/ou justificativas
especificas que abonem devidamente a realizacdo desses
aditivos conforme preceitua a legislagdo.

O acréscimo de servigos se deu porque o projeto inicialmente
apresentado era genérico para todos os Campus e ndo havia
técnico com formagdo necessaria para o desenvolvimento.
Somente apods a contratacdo de profissional Engenheiro
Eletricista foi possivel adequar o projeto.

Identificou-se que nao havia profissional técnico habilitado da
area de Engenharia Elétrica no quadro de servidores quando da
elaboragdo dos documentos técnicos que embasaram a
contratacdo e, somente apds a contratagdo, o projeto foi
adequado com o acréscimo dos servigos ndo previstos.
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CONTRATO 014/2010

Objeto: Reforma de banheiros e sanitarios

Campus: Rolim de Moura

Contratado: E. R. F. CONSTRUCOES LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 111.221,83

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivo: RS 4.347,90

Valor final: R$ 115.569,73 Variagdo de prego: 4%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 dias

Aditivo de prazo: 2 Acréscimo: 120 + 60 = 180 dias
Vigéncia final: 240 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 300%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 12/03/2010 Data de assinatura do contrato: 03/08/2010
Tempo para conclusdo: 144 dias Processo: 23118.000704/2010-41
Volumes: 2 Folhas:
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se com envio por parte da DIREA, por solicitagéo da Dire¢éio do Campus
de Rolim de Moura, de planilha de pregos, cronograma fisico-financeiro e memorial descritivo
d Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) para autorizagdo de prosseguimento do processo
licitatorio.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formaliza¢do da demanda com critério de planejamento para a execugdo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto com memorial descritivo e cronograma fisico-financeiro, infere-
se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
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Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Levantamento de servigos ndo previstos.
Prazo para elaboragdo de planilha de aditivo.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Visita técnica em andamento para
levantamento de servigos adicionais que se apresentaram
durante a execugdo do contrato.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Servigos adicionais
nao previstos.

Observagoes

O despacho inicial da DIREA no processo indica que o
levantamento dos servigos a serem executados na presente
contratagdo foi enviado pela Diretoria do Campus, sendo que
apenas 0s pregos, cronograma e memorial descritivo foram
elaborados pelos servidores técnicos da unidade.

A modalidade de licitacdo utilizada foi o Convite em razdo valor
estimado da contratagdo.

Consta em despacho da DIREA que, apds andlise da planilha
apresentada pela empresa vencedora, ndo havia necessidade
de corregao.

Identificou-se falta de segregacdo de fungbes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de fungdes em
razao da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram o0s responsaveis pela
instrugdo do procedimento licitatério, fiscalizagdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

Os 3 Termos Aditivos ndo foram objeto de analise juridica e ndo
houve autorizacdo formal para a formalizagdo, constam apenas
os Termos assinados sem relatérios e/ou justificativas
especificas que abonem devidamente a realizacdo desses
aditivos conforme preceitua a legislagdo.
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CONTRATO 007/2011

Objeto: Reforma de banheiros do prédio de departamentos

Campus: Porto Velho/RO

Contratado: J. C. CONSTRUCOES CIVIS LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 147.452,61

Aditivo de valor: 0 Valor do aditivo: RS 0,00

Valor final: RS 147.452,61 Variagdo de prego: 0%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 30 dias

Aditivo de prazo: 1 Acréscimo: 90 dias

Vigéncia final: 120 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 300%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 22/11/2010 Data de assinatura do contrato: 27/01/2011
Tempo para conclusdo: 66 dias Processo: 23118.003137/2010-84
Volumes: 2 Folhas: 227

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Néo. O processo inicia-se com envio de planilha orgamentdria, memorial descritivo e anexo
técnico por parte da DIREA a Pré-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) para autorizagdo do
processo licitatorio.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formaliza¢do da demanda com critério de planejamento para a execugdo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugdo da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragéo de planilha or¢camentdria com memorial descritivo e cronograma fisico-
financeiro, infere-se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.
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Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Divergéncia do prazo constante no
contrato, de 30 dias, e aquele previsto na planilha de custo, 60
dias. No entanto, foi solicitado acréscimo de 60 dias e ndo de
30 dias para sanar a divergéncia, sem explicacbes ou
justificativas para esse novo prazo.

Observagoes

Na analise do edital realizada pela Procuradoria Juridica foi
indicado a necessidade de apresentagdo da Anotagdo de
Responsabilidade Técnica relativas a elaboracao de projetos e
das planilhas orgamentdrias.

Ndo ha registro ou indicacdo por parte da DIREA no processo
guanto a solicitacdo de dilagdo do prazo, apenas o pedido da
empresa e, na sequéncia, o Termo Aditivo assinado.

A modalidade de licitagdo utilizada foi o Convite em razao valor
estimado da contratagdo.

Identificou-se falta de segregacdo de fungbes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacao de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram o0s responsaveis pela
instrugdo do procedimento licitatério, fiscalizagcdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

O Termo Aditivo ndo foi objeto de analise juridica e ndo houve
autorizagdo formal para a formalizagdo, constam apenas os
Termos assinados sem relatérios e/ou justificativas especificas
que abonem devidamente a realizagdo desses aditivos
conforme preceitua a legislacado.
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CONTRATO 008/2011

Objeto: Reforma de banheiros

Campus: Vilhena/RO

Contratado: CONCERT ENERGIA ENGENHARIA LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 39.312,43

Aditivo de valor: 0 Valor do aditivo: RS 0,00

Valor final: R$ 39.312,43 Variagdo de prego: 0%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 30 dias

Aditivo de prazo: 2 Acréscimo: 30 + 60 = 90 dias

Vigéncia final: 120 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 300%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 26/11/2010 Data de assinatura do contrato: 27/01/2011
Tempo para conclusdo: 62 dias Processo: 23118.003180/2010-40
Volumes: 2 Folhas: 223
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se com envio de planilha orcamentdria, memorial descritivo e anexo
técnico por parte da DIREA a Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) para autorizacdo do
processo licitatorio.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo had indicagdio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de planilha or¢camentdria com memorial descritivo e cronograma fisico-
financeiro, infere-se que pelo menos algum estudo foi realizado.
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Houve gerenciamento de riscos?

Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagcdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Aumento do quantitativo de servico em
virtude de solicitagdio da administracdo local do Campus.
Consta em despacho da DIREA a indica¢do de dificuldade para
execugdo dos servicos, mas sem especificagbes ou
detalhamentos. Prazo equivocadamente estimado, dificuldade
de contratagdo de mao de obra, prazo perdido com feriados.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Em visita realizada ndo foram constatadas
necessidades de acréscimos de servicos. No entanto, face a
quantidade de servidores, a proxima viagem de fiscalizagdo
ocorreria somente 1 més apds, razdo pela qual solicitou-se
dilacdo do prazo para verificacdo da necessidade de servigos
adicionais e elaboragao de planilha orgamentaria.

Observagoes

Na analise do edital realizada pela Procuradoria Juridica foi
indicado a necessidade de apresentagdo da Anotagdo de
Responsabilidade Técnica relativas a elaboragao de projetos e
das planilhas orgamentarias.

A modalidade de licitacdo utilizada foi o Convite em razdo valor
estimado da contratagao.

Identificou-se falta de segregacdo de fungdes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de fungdes em
razao da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram os responsdveis pela
instrugdo do procedimento licitatério, fiscalizagdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

O 12 Termo Aditivo foi objeto de parecer juridico, tendo sido
indicado a necessidade de o setor de engenharia da UNIR trazer
aos autos Relatério Circunstanciado acerca dos motivos que
ensejaram o aditivo.

Em justificativa apresentada pela DIREA consta que o prazo foi
equivocadamente estimado, pois os banheiros ndao puderam
ser reformados todos ao mesmo tempo em virtude da nao
disponibilidade de outros para uso; dificuldade de contratacdo
de mdo de obra; dias perdidos com feriados.

O 22 Termo Aditivo ndo foi objeto de andlise juridica e nao
houve autorizagao formal para a formalizagdo, consta apenas o
Termo assinado sem relatérios e/ou justificativas especificas
que abonem devidamente a realizagdo desses aditivos
conforme preceitua a legislagao.
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CONTRATO 021/2010

Objeto: Construgdo do laboratério de Engenharia de Alimentos

Campus: Ariquemes/RO

Contratado: FUHRMANN & CIA LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 1.007.438,48

Aditivo de valor: 1

Valor do aditivo: RS 250.000,00

Valor final: RS 1.257.438,48

Variagdo de prego: 25%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 180 dias

Aditivo de prazo: 4

Acréscimo: 180 + 120 + 120 + 90 = 510 dias

Vigéncia final: 690 dias

Variagdo/extrapolacdo de prazo: 383%

PROCESSO

Data de abertura do processo: 12/03/2010

Data de assinatura do contrato: 31/08/2010

Tempo para conclusdo: 172 dias

Processo: 23118.000702/2010-51

Volumes: 2

Folhas: 353
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se com solicita¢tio da Diregdo do Campus de Ariquemes a DIREA de
elaboracdo de projeto e orcamento, com envio de um modelo sugestivo da edifica¢do.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo had indicagéio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugéo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de planilha or¢camentdria com memorial descritivo e cronograma fisico-
financeiro, infere-se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
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Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdo de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Retificagdo. Periodo chuvoso. O pedido de
prazo foi de 180 dias, igual ao prazo inicial, ou seja, dobrando o
prazo previsto. Alteragdo do nome do empreendimento,
inicialmente denominado Fabrica de Chocolates e Laboratdrios
do Curso de Engenharia de Alimentos, em virtude de
dificuldades junto a prefeitura para emissao de licengas por
estar sendo utilizado o termo “fabrica”.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de valor. Falta de recursos a época da licitagdo fez
com que o empreendimento fosse contratado como parcela. Os
servicos adicionais foram considerados adequados para serem
inseridos em termo aditivo em razdo da disponibilidade de
orcamento e para viabilizar a completa construcdo.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Dificuldade de alocagdo de mao de obra.
Acréscimo de servigos do 12 Termo Aditivo para o qual ndo foi
solicitado acréscimo de prazo.

42 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Atrasos de pagamento durante o periodo
de greve. Diminui¢do no ritmo de servigos. Modificagdo do
projeto. Mudanca de material da cobertura. Chuvas.

Observacoes

Em analise do Edital a Procuradoria Juridica solicitou adequacdo
da modalidade Concorréncia indicada pela Comissdo Especial
de Licitagdo de Obras e Servicos de Engenharia (CELO). Em
despacho a CELO informou que a adog¢do da modalidade se deu
em virtude de o total da obra totalizar RS 2.209.362,12, o que
justifica a escolha. No entanto, por questdo de insuficiéncia de
orcamentaria a PROPLAN teria autorizado a licitagdo parcial do
objeto, no montante de RS 1.008.768,39, restando para
licitagdo futura o valor de RS 1.200.593,73.

Consta em despacho da DIREA que, apds analise da planilha
apresentada pela empresa vencedora, ndo havia necessidade
de corregdo.

Identificou-se falta de segregacdo de fungbes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacao de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram os responsaveis pela
instrucdo do procedimento licitatério, fiscalizacdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

Somente o 12 Termo Aditivo consta justificativa da contratada.
Os demais termos foram solicitados pela DIREA.

Os trés primeiros Termos Aditivos ndo foram objeto de analise
juridica e ndo houve autorizagdo formal para a formalizacdo,
consta apenas o Termo assinado sem relatérios e/ou
justificativas especificas que abonem devidamente a realizacdo
desses aditivos conforme preceitua a legislacao.
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Quando da analise da solicitagdo do 42 Termo Aditivo houve
indica¢do pela Procuradoria Federal de que a Administracao da
UNIR tomasse providéncias urgentes quanto a efetivagcdo de
planejamento da execucdo de obras e servigos de engenharia,
com fiscalizagdo mais eficiente e eficaz, objetivando evitar
aditivos contratuais como rotina.

Em justificativa a contratada informa a necessidade de
modificagdo da estrutura do telhado em razdo da modificagdo
do projeto e do material da cobertura.

Foi indicado pela Pro-Reitoria de Administracdo (PRAD) quando
da efetivagdo do 42 Termo Aditivo a necessidade de medidas
para eliminar ou reduzir a ocorréncia de reiteradas
prorrogacGes de prazo, o que denota fragilidade no
planejamento, execugdo e fiscalizagdo.

A Secretaria de Controle Interno (SECOI) da UNIR indicou os
achados do relatério de auditoria da CGU em que foram
constatados execugdo de servicos apds o término da vigéncia
do contrato, prorrogacGes sucessivas sem justificativas
plausiveis e sem que a obra fosse concluida, demonstrado
fragilidade na gestdo da execugdo e fiscalizagdo de obras, e
celebragdo de Termos Aditivos sem prévia andlise da
Procuradoria Juridica. No relatdrio consta ainda que foi
evidenciado as dificuldades da UNIR em conduzir obras de
modo a ndo serem concluidas nos prazos contratados, bem
como que a alegada insuficiéncia de pessoal para a gestdo da
grande quantidade de obras decorre de falhas da gestdo da
entidade, pois caberia aos dirigentes a promoc¢do da boa gestdo
dos recursos humanos.
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CONTRATO 001/2009

Objeto: Construgdo de blocos de salas de aula

Campus: Porto Velho

Contratado: M. M. MATRIZ CONSTRUGCOES LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 593.614,46

Aditivo de valor: 0 Valor do aditivo: RS 0,00

Valor final: R$ 593.614,46 Variagdo de prego: 0%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 180 dias

Aditivo de prazo: 5 Acréscimo: 90 + 60 + 60 + 150 + 120 = 480 dias
Vigéncia final: 660 dias Variagdo/extrapolacdo de prazo: 267%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 09/12/2008 Data de assinatura do contrato: 06/03/2009
Tempo para conclusdo: 87 dias Processo: 23118.003263/2008-14

Volumes: 7 Folhas: 1300

Z=
T

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndo. O processo inicia-se com solicitagdo da Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) ¢ DIREA
de execugdo de projetos e demais documentos necessdrios ao procedimento da licitagéo.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdio de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execugao da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugdo da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto, planilha orcamentdria com memorial descritivo e cronograma
fisico-financeiro, infere-se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identificagdo e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdo de aditivos




235

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Indefinicdo do projeto arquitetdnico,
calculo estrutural, instalagdes hidraulicas, sanitdrias e elétricas,
que sofreram alteragdes. Com as alteragdes a contratada ficou
impossibilitada de iniciar os servicos no prazo previsto na
Ordem de Servigos, aguardando a referida defini¢do para inicio
da obra. As alteragdes foram solicitadas a pedido da Prefeitura
do Campus com anuéncia da Reitoria, para que as salas fossem
menores em largura e maiores em comprimento, abrigando a
mesma quantidade de alunos. Consta indicacdao da DIREA que a
alteragdo solicitada terd impactos na planilha or¢amentaria que
ainda estaria sendo providenciada e seria objeto de outro
Termo Aditivo, se ndo de servigos, pelo menos de alteragao de
projeto e servigos.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo houve justificativa especifica. Apenas
foi apresentada a mesma justificativa do 12 Termo Aditivo.

32 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo houve justificativa. Ndo houve
justificativa especifica. Apenas foi apresentada a mesma
justificativa do 12 Termo Aditivo. Consta registro em despacho
da DIREA como consequéncia das alteragdes solicitadas
alteragdo da planilha orcamentaria, aguardando liberagdo de
recursos para elabora¢do do Termo Aditivo de servigcos, sendo
gue enquanto isso ndo ocorria seria necessario ndo deixar o
contrato ter o prazo expirado, além do que, em virtude das
alteragdes solicitadas, a empresa teria seu cronograma
dilatado.

42 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo houve justificativa especifica. Apenas
foi apresentada a mesma justificativa do 32 Termo Aditivo.

52 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Mudanga no formato das salas. Servigos
adicionais que ndo puderam ser empenhados em razdo da
inadimpléncia da contratada no SICAF. Porém, com a
regularizacdo o adito pode ser realizado. Ficou registrado a
necessidade de novo aditivo futuro para acréscimo dos servigos
e posterior execugdo.

62 Termo Aditivo

Acréscimo de valor. Mudangas no formato das salas de aula a
pedido do Prefeito do Campus que acarretou servigos
adicionais, solicitacdo do Magnifico Reitor para adaptagao de
uma das salas de aula do 22 pavimento e ainda a instala¢do de
sensores de presenga para acionamento automadtico dos
aparelhos de ar-condicionado e timers para acionamento das
luzes que serviriam de “testes” para futuras instalagOes
académicas.

Observacgoes

Ndo foi identificada no processo a analise da Procuradoria
Juridica quanto ao Edital de Tomada de Precos 03/2008.

Consta em despacho da DIREA que, apds analise da planilha
apresentada pela empresa vencedora encontrava-se dentro do
aceitavel em comparacgdo com a planilha originaria da licitacdo,
nada tendo a opor quanto ao andamento do processo.

Identificou-se falta de segregacdo de fungdes, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacao de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram os responsdveis pela
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instrucdo do procedimento licitatdrio, fiscalizacdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

A analise juridica quanto ao 12 Termo Aditivo resumiu-se a um
despacho da Procuradoria Juridica que considerou a
autorizacdo da Reitoria e a justificativa apresentada pela
contratada e DIREA, ndo vislumbrando dbice a prorrogacdo do
contrato.

A analise juridica quanto ao 22 Termo Aditivo resumiu-se a um
despacho da Procuradoria Juridica ndo vislumbrando ébice a
prorrogacdo do contrato.

Houve apresentagdo intempestiva de uma das licitantes quanto
ao resultado da licitagdo quanto a 12 e 22 colocadas sob o
argumento de que a proposta vencedora apresentou pregos
incompativeis com a realidade de mercado. O argumento
principal foi o de que foram apresentados pregos
manifestamente inexequiveis, simbdlicos ou de valor zero,
caracterizando jogo de planilha.

Somente o 12 Termo Aditivo consta justificativa da contratada.
Os demais termos foram solicitados pela DIREA.

Quando da analise da solicitagdo do 42 Termo Aditivo houve
indicacdo pela Procuradoria Federal de que a Administracdo da
UNIR tomasse providéncias urgentes quanto a efetivacdo de
planejamento da execucdo de obras e servigos de engenharia,
com fiscalizagdo mais eficiente e eficaz, objetivando evitar
aditivos contratuais como rotina.

Em justificativa a contratada informa a necessidade de
modificagdo da estrutura do telhado em razdo da modificagao
do projeto e do material da cobertura.

Foi indicado pela Pro-Reitoria de Administracdo (PRAD) quando
da efetivagdo do 42 Termo Aditivo a necessidade de medidas
para eliminar ou reduzir a ocorréncia de reiteradas
prorrogacGes de prazo, o que denota fragilidade no
planejamento, execugdo e fiscalizagdo.

Os demais Termos Aditivos ndo foram objeto de analise juridica
e ndo houve autorizacdo formal para a formaliza¢do, consta
apenas o Termo assinado sem relatdrios e/ou justificativas
especificas que abonem devidamente a realizacdo desses
aditivos conforme preceitua a legislagdo.

A Secretaria de Controle Interno (SECOI) da UNIR indicou os
achados do relatério de auditoria da CGU em que foram
constatados execugdo de servicos apds o término da vigéncia
do contrato, prorroga¢ldes sucessivas sem justificativas
plausiveis e sem que a obra fosse concluida, demonstrado
fragilidade na gestdo da execugdo e fiscalizagdo de obras, e
celebragdo de Termos Aditivos sem prévia analise da
Procuradoria Juridica. No relatdrio consta ainda que foi
evidenciado as dificuldades da UNIR em conduzir obras de
modo a ndo serem concluidas nos prazos contratados, bem
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como que a alegada insuficiéncia de pessoal para a gestdo da
grande quantidade de obras decorre de falhas da gestdo da
entidade, pois caberia aos dirigentes a promog¢do da boa gestdo
dos recursos humanos.
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CONTRATO 004/2012

Objeto: Reformas prediais diversas

Campus: Porto Velho/RO

Contratado: M. M. MATRIZ CONSTRUCOES LTDA

VALOR

Valor inicial: RS 275.836,92

Aditivo de valor: 1

Valor do aditivo: RS 137.911,56

Valor final: RS 413.748,48

Variagdo de prego: 50%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 dias

Aditivo de prazo: 2

Acréscimo: 90 + 60 = 150 dias

Vigéncia final: 210 dias

Variagdo/extrapolacdo de prazo: 250%

PROCESSO

Data de abertura do processo: 03/11/2011

Data de assinatura do contrato: 07/03/2012

Tempo para conclusdo: 125 dias

Processo: 23118.002899/2011-44

Volumes: 3 Folhas: 450
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
Ndéo. O processo inicia-se com envio de Memorando da DIREA a PROPLAN com documentagéo
(planilha orgamentdria, cronograma, memorial descritivo, acervo técnico) para fins de
licitagdo dos servigos de reforma prediais no Campus.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
Ndo hd indicagdo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formaliza¢do da demanda com critério de planejamento para a execugdo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de critério de
planejamento para execugdo da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
Ndo foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando que
houve elaboragdo de projeto, planilha orcamentdria com memorial descritivo e cronograma
fisico-financeiro, infere-se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
Ndo foram identificados procedimentos relacionados a identifica¢do e tratamento de riscos.

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
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Ndo foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagdao de aditivos

12 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Falta de aprovagdo de Projeto de Combate
a Incéndio e Panico (PPCIP), necessario para a continuidade da
execucdo das obras. Falta de servidores técnicos para
elaboragdo do projeto. Baixo quantitativo de servidores para
acompanhar os contratos em vigéncia.

22 Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Servigos necessarios
nao previstos.

Observagoes

Ndo ha especificagdo (projeto mengdo a nomes) que indique
quais os blocos seriam objeto das reformas. Em despacho da
DIREA consta tratar-se de execugdo de reformas prediais e
externas visando a acessibilidade do Campus, mas ndo ha
indicacdo dos locais a serem reformados.

N3o foi identificada no processo a analise da Procuradoria
Juridica quanto ao Edital de Tomada de Pregos 06/2011. No
entanto, apds a homologagdo do certame o feito foi submetido
a andlise da minuta do Contrato pela Procuradoria Juridica, que
identificou a falta da andlise preliminar antes da licitagdo
indicando restar prejudicada a analise solicitada, bem como a
ratificacdo dos demais documentos constantes nos autos.

Consta em despacho da DIREA que, apds analise da planilha
apresentada pela empresa vencedora, a proposta encontrava-
se apta a contratacdo.

Consta registro de Laudo de Vistoria Técnica (LD VT 098/2011)
do Corpo de Bombeiros Militar de Rondénia (CBM/RO)
indicando que a ampliagdo do campus vem ocorrendo sem
estar acompanhada de servicos de manutenc¢do predial das
construgdes  existentes, acarretando sua  gradativa
deterioragdo, fato que vem prejudicando as atividades de
ensino e oferecendo riscos a segurangca da comunidade
académica.

Na sequéncia foi solicitada nova analise do feito a Procuradoria
Juridica que indicou os principios de precaucdo e analise do
risco, economicidade e razoabilidade, demonstrando a
possibilidade da contratagdo, ressalvada a necessidade da
adogdo de providéncias com vistas a evitar que as licitagOes
sejam efetivadas sem manifestagao da assessoria juridica.

Identificou-se falta de segregacao de fun¢Ges, uma vez que os
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mesmos
servidores, havendo apenas alternancia entre titular e
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacao de fungdes em
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez que os
servidores atuantes a época eram o0s responsaveis pela
instrucdo do procedimento licitatério, fiscalizacdo do contrato
e responsaveis pelo recebimento do objeto.

A analise juridica quanto ao 12 Termo Aditivo indicou que a
justificativa apresentada ndo merecia prosperar, uma vez que o
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documento requerido estava previsto no projeto basico,
constituindo-se necessario antes do inicio da obra, que fora
considerada urgente depois da vistoria do CBM/RO. Indicou
ainda que o pedido de prorrogagdo equivaleria a uma
extrapolacdo de 150% do prazo inicial. Houve indicagdo pela de
que a Administracdo da UNIR tomasse providéncias urgentes
guanto a efetivagdo de planejamento da execugdo de obras e
servigos de engenharia, com fiscalizagdo mais eficiente e eficaz,
objetivando evitar aditivos contratuais como rotina.

No pedido do 22 Termo Aditivo consta que havia outros servigos
emergenciais a serem ainda acrescentados. No entanto, em
razdo do atingimento do percentual permitido pela legislagao,
de 50%, tais servigos ndo foram acrescidos, restando como
pendéncia para futuras contratagdes.

A analise juridica quanto ao 22 Termo Aditivo a Procuradoria
Juridica indicou novamente que a Administracdo da UNIR
tomasse providéncias urgentes quanto a efetivagdo de
planejamento da execucdo de obras e servigcos de engenharia,
com fiscalizacdo mais eficiente e eficaz, objetivando evitar
aditivos contratuais como rotina.
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Item Codificagdo Categoria Conceito Motivador Regras de aplicagao (aplicar somente se)
1 Adequacgdo de projeto Projeto Adequacdes de projeto, em planilhas orgamentarias ou em cronogramas. UNIR Ndo houver mudanga de layout do objeto.
2 Adequacgdes solicitadas por usuarios Projeto AlteragGes de projeto solicitadas por futuros usudrios ou unidades demandantes. UNIR As solicitagGes partirem dos interessados no objeto.
3 Alteragdo de materiais Especificagdo Alteragdo de insumos e materiais previstos na planilha orgamentaria. UNIR As alterages foram qualitativas (mudanga do material).
4 Alteragdo do projeto Projeto Alteragdo de layout, programa de necessidades ou de uso do ambiente. UNIR Houver mudanga fisica do objeto.
5 Atraso de medicGes Fiscalizagdo Atraso na realizagdo de vistoria de fiscalizagao. UNIR O atraso for exclusivamente por culpa da Administragdo.
6 Atraso de pagamento Pagamento Atraso no pagamento apds vistoria e liquidagdo da parcela medida. UNIR O atraso for de pagamento, apds vistoria e ateste.
7 Cancelamento de empenho Programacgdo or¢camentaria e financeira | Cancelamento do empenho, primeiro estagio da despesa orgamentaria. UNIR O cancelamento for decorrente da execugdo orgamentdria.
8 Chuvas Clima Ocorréncia de chuvas. Natureza | A justificativa da contratada citar a ocorréncia de chuvas.
9 Embargo de obra Execugdo Paralisacdo da obra em decorréncia de fiscalizagdo das condi¢Ges trabalhistas. Contratada | Houver notificagdo formal por érgdo trabalhista.
10 | Falha de projeto Projeto Deficiéncias, erros, problemas de concepcdo, planejamento e desenvolvimento UNIR A falha decorrer exclusivamente do projeto licitado.
11 | Falha na especificacdo de materiais Projeto Especificacdo inadequada de materiais e insumos na planilha orgamentaria. UNIR A alteracgdo estiver relacionada com a necessidade de aditivo.
12 | Falha no dimensionamento Projeto Superdimensionamento ou subdimensionamento das necessidades. UNIR Relacionado com acréscimos e supressées.
13 | Falha no gerenciamento da execugdo Execugdo Mal dimensionamento de mdo de obra e materiais no canteiro de obras. Contratada | Exclusivamente de responsabilidade da contratada.
14 | Falta de aprovagdo de projeto Projeto Auséncia de aprovagdo de projetos junto a érgdo reguladores. UNIR Auséncia de aprovagao for necessdria para a execugao.
15 | Falta de justificativa Inexistente Inexisténcia de registro da justificativa. UNIR N3o houver registro da justificativa.
16 | Falta de mdo de obra Mercado local Falta de mdo de obra para execugdo de servigos. Mercado | Estiver relacionada com atraso de execugao.
17 | Falta de materiais no mercado local Mercado local Falta de materiais para execugdo de servigos. Mercado | Estiver relacionada com atraso de execugao.
18 | Falta de profissional técnico Recursos humanos Auséncia de profissional técnico da area de Engenharia Elétrica na UNIR. UNIR Houver registro da auséncia de profissional habilitado.
19 | Falta de projeto Projeto Projeto ndo elaborado, contratagdo realizada com planilha orcamentaria. UNIR O atraso decorrer da auséncia de projeto.
20 | Falta de recursos orgamentarios Programacdo or¢camentaria e financeira | Recursos orgamentarios e financeiros insuficientes para a realiza¢do da despesa. UNIR Parcelamento do objeto ou implicar atraso de pagamento.
21 | Falta de servidores Recursos humanos Falta de servidores em numero suficiente para o gerenciamento de contratos. UNIR Ocorréncia de falhas ou atrasos de fiscalizagdo.
22 | Nao liberagdo de locais para execugdo Planejamento interno Auséncia de programacao para liberagdo de locais para execugdo de servigos. UNIR Ocorrer atraso da execugdo por falta de liberagdo dos locais.
23 | Omissdo na planilha orgamentaria Projeto Falta de previsdao de materiais ou insumos absolutamente necessarios a execugao. UNIR Ensejar a necessidade de acréscimo.
24 | Prazo de execucdo insuficiente Projeto Estimativa de execugdo em cronograma insuficiente, otimista ou desarrazoada. UNIR Ensejar a necessidade de acréscimo de prazo para a entrega.
25 | Prazo para elaboragao de aditivo de servigos Programacao de acréscimo Prorrogacdo da vigéncia para elaborar aditivos de servigos. UNIR Houver registro formal e se concretizar o aditivo de valor.
26 | Prazo para realizagao de vistoria Fiscalizacdo Prorrogacdo da vigéncia para a realizacdo de vistoria com vigéncia contratual. UNIR Concretizar a vistoria no prazo acrescido.
27 | Retificagdo de clausula contratual Redacgdo Correcdo do texto de clausulas contratuais. UNIR A retificacdo for formalizada em termo aditivo.
28 | Servigos adicionais Projeto Servicos adicionais complementares a execugdo do contrato. UNIR Houver acréscimo, supressdo ou substituicdo de servigos.
29 | Servigos adicionais ndo previstos Projeto Servigos adicionais absolutamente necessarios a execug¢do do contrato. UNIR Implicar no acréscimo de valor do contrato.
30 | Subdimensionamento de servigos Projeto Servigos previstos, mas quantificados a menor. UNIR Houver necessidade de acrescentar unidades de medida.
31 | Substituicdo de materiais e insumos previstos Projeto Materiais e insumos substituidos por ndo serem necessarios a execugao. UNIR Ocorrer acréscimos e supressdes concomitantes.




APENDICE 3: CARTA DE ANUENCIA

MINISTERIO DA EDUCAGAO
FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA
DIRETORIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

PORTO VELHO 06 DE ABRIL DE 2023

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins que estamos de acordo com a execugdo do projeto de
pesquisa intitulado “GESTAO DE CONTRATOS: O GERENCIAMENTO E CONTROLE DE OBRAS PUBLICAS E
SERVICOS DE ENGENHARIA NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA”, sob a coordenagdo e a
responsabilidade do pesquisador SAMUEL SILAS DOS SANTOS CARVALHO, CPF 012.739.192-46,
matricula 20211003035, Assistente em Administragdo, SIAPE 1807115, do Metrado Profissional em
Administracdo Publica (PROFIAP) sob a orientacio da PROFA. DRA. MARLENE VALERIO DOS SANTOS
ARENAS, com o objetivo de elaborar diagnodstico situacional acerca dos procedimentos e fluxos de
processos de gerenciamento da execugdo de obras e servigos de engenharia na UNIR, fazendo uso da
andlise dos contratos.

Assumimos o compromisso de apoiar o desenvolvimento da referida pesquisa a ser

realizada nesta institui¢do, no periodo de 01/11/2022 a 31/08/2023.

Declaramos conhecer e cumprir as ResolucBes Eticas Brasileiras.

‘ f—ei Documento assinado eletronicamente por GEORGE QUEIROGA ESTRELA, Pré-Reitor(a), em
> . ﬁ 06/04/2023, as 13:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
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assinatura

eletrbnica Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

rf«eil Documento assinado eletronicamente por MARLENE VALERIO DOS SANTOS ARENAS, Docente, em
;gmm:_‘ d 10/04/2023, as 12:26, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
eletrbnica Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

> - E Administra¢do, em 10/04/2023, as 12:29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

‘ rf.eil Documento assinado eletronicamente por SAMUEL SILAS DOS SANTOS CARVALHO, Assistente em
Ir]
ca

sinat
letrdn

& A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

i http://sei.unir.br/sei/controlador_externo.php?
q acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 1307316 e
o codigo CRC 066BOS7E.

o
Obe% chik

Referéncia: Processo n2 23118.004801/2023-27 SEl n2 1307316
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Resumo dos
autores

' Mestrando no Programa de Mestrado Profissional em
Administracdo Publica (PROFIAP) pela Universidade Federal de
Rondonia (UNIR), especialista em Gestao Publica pela Faculdade
Educacional da Lapa (FAEL), bacharel em Arquitetura e Urbanismo
pela Faculdade Interamericana de Porto Velho (UNIRON). Foi servidor
da UNIR no periodo de 2014 a 2023 e atualmente é servidor do
Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regido (TRT RO/AC). E-mail:
samuel.carvalho@trt14.jus.br.

2 QOrientadora da pesquisa. Doutora em Administracdo pela

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), mestre em
Engenharia da Producao pela Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), graduada em Ciéncias Contabeis e em Administracao pela
Universidade Federal de Ronddnia (UNIR). Atualmente é professora
associada da Universidade Federal de Ronddnia (UNIR). E-mail:
marlenearenas@unir.br.

profiap.unir.br


mailto:samuel.carvalho@trt14.jus.br
mailto:marlenearenas@unir.br

A
<€ PROFIAP SXSUNIR

Resumo ..

Este Produto Técnico Tecnolégico é resultado do estudo sobre a
gestdao de contratos de obras e servicos de engenharia na Fundacao
Universidade Federal de Rondonia (UNIR). Diante dos problemas
identificados na andlise dos contratos, identificou-se a falta de
organizacdao administrativa necessaria para o desenvolvimento
adequado das atividades relacionadas desde a contratacdo até a
entrega dos objetos. Assim, propde-se uma resolugcao administrativa
de estrutura organizacional para o setor de infraestrutura fisica da
UNIR por meio de um novo 6rgao responsavel pelo gerenciamento do
espaco fisico, com foco no planejamento, na minimizacao dos
problemas e falhas encontrados e na ado¢ao de metodologias para o
atingimento de resultados e adequacao dos fluxos, tendo por base o
diagndstico situacional dos contratos. Disponibiliza-se também um
dashboard em Power Bl com todos os dados coletados quanto ao
perfil dos contratos, que podem ser manipulados pelos usuarios
interessados e pode servir de instrumento de andlises ou para o
desenvolvimento de pesquisas relacionadas ao tema.

profiap.unir.br
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Regimento Interno da Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFA)

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 A Pro-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA) é o drgdo responsavel pelo
planejamento, coordenacao, regulacdo, operacao e controle das atividades relacionadas
a gestao da infraestrutura fisica, natural, construida e de apoio e pela seguranga
patrimonial e comunitaria.

Art. 22 E competéncia da PROINFRA:

| — gerenciar projetos de edificagdes, manutengcdo e conservagdo da
infraestrutura fisica;

Il — coordenar os sistemas de infraestrutura vidria, urbanistica, paisagistica, de
agua tratada, esgoto, drenagem, logistica, limpeza e conservacao e gestdo de
residuos;

Il — gerenciar contratos de obras, servicos de engenharia, de limpeza e
conservacdo, vigilancia e seguranca, transportes e outros relacionados a
manutencado dos sistemas de infraestrutura.

CAPITULO Il - ESTRUTURA

Art. 32 A PROINFRA possui a seguinte estrutura organizacional:
| — Secretaria Executiva;
Il — Diretoria de Licitagcdes Contratos (DLC);
Il — Diretoria de Manutencdao (DMAN);
IV — Diretoria de Engenharia e Arquitetura (DEA);
V — Diretoria de Servicos Gerais (DSG); e
VI — Prefeituras de Campus.

Art. 42 Cada Campus da UNIR contard com uma Prefeitura, subordinada a PROINFRA,
responsavel pela gestdo e coordenacdo das atividades de infraestrutura especificas de
cada localidade.

CAPITULO Ill - DA SECRETARIA EXECUTIVA

Art. 52 A Secretaria Executiva é o setor responsavel pelo suporte administrativo e pelo
apoio operacional da PROINFRA, competindo-lhe:

| — receber, registrar, controlar, encaminhar e distribuir expedientes e
documentos, processos e correspondéncias;
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Il — organizar e manter atualizados arquivos e documentos referentes a
PROINFRA;
[Il — elaborar e expedir documentos administrativos;
IV — coordenar e controlar a agenda do(a) Pré-Reitor(a);
V — atender as demandas e necessidades dos servidores e usuarios externos; e
VI — executar outras tarefas por delegacdo ou atribuicdo.

CAPITULO IV — DAS DIRETORIAS
Secao | — Da Diretoria de Licitagdes e Contratos (DLC)

Art. 62 A Diretoria de LicitacGes e Contratos (DLC) é unidade administrativa vinculada a
PROINFRA e tem como atribuicdo atuar nas esferas de compras e licitacGes relacionadas
a infraestrutura e manutencdo do espaco fisico da UNIR, bem como dos processos e
procedimentos a elas pertinentes, competindo-lhe:

| — planejar, orientar, supervisionar e consolidar as atividades relativas a gestao
de licitagbes, contratos, cadastro e sancionamento de fornecedores;

Il — examinar e decidir sobre propostas de aplicacdo de sancdes administrativas;

[l — propor normas e uniformizar regras e atividades no ambito da diretoria, de
modo a estabelecer procedimentos padrdes para as atividades desenvolvidas;

IV — elaborar, coordenar, encaminhar e avaliar o planejamento de compras e
contratacdes no ambito da PROINFRA;

V — executar outras atividades que, por sua natureza, Ilhe estejam afetas ou lhes
tenham sido atribuidas pela PROINFRA.

Art. 72 A DLC é integrada pelas seguintes Coordenadorias:
| — Coordenadoria de Compras e Licita¢des;
Il — Coordenadoria de Contratos; e
Il — Coordenadoria de Apoio Administrativo.

Subsec¢do | — Da Coordenadoria de Compras e Licitagdes

Art. 82 A Coordenadoria de Compras e Licitacdes é unidade administrativa vinculada a
DLC e tem como finalidade atuar nos processos e procedimentos relativos a compras e
licitacbes da PROINFRA.

Subsecdo Il — Da Coordenadoria de Contratos
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Art. 92 A Coordenadoria de Contratos é unidade administrativa vinculada a DLC e tem
como finalidade atuar nos processos e procedimentos relativos aos contratos firmados
com a UNIR por intermédio da PROINFRA.

Subsecgdio Il — Da Coordenadoria de Apoio Administrativo

Art. 10. A Coordenadoria de Apoio Administrativo é unidade administrativa vinculada a
DLC e tem como finalidade atuar nas atividades administrativas da gestao de contratos
sob responsabilidade da PROINFRA, competindo-lhe:

| - controlar os pagamentos de obras e servigos;
Il - registrar e controlar os processos administrativos no ambito da Pré-Reitoria;

Il - organizar e controlar os arquivos de documentos administrativos e processos
de obras, servigos e licitagdes;

IV - proceder ao preenchimento e atualiza¢do de diversos sistemas de interacao
da Universidade com o Governo Federal;

V - acompanhar as licitagdes e contratos de obras e servicos;

VI - emitir pareceres técnicos sobre as eventuais solicitacdes de prorrogacao de
prazos, interrupgdes, servigos extras, termos aditivos e outros; e

VIl — exercer outras atribuicGes compativeis com sua area de atividade.

Secdo Il — Diretoria de Manuteng¢do (DMAN)

Art. 11. A Diretoria de Manutencdo (DMAN) é unidade administrativa vinculada a
PROINFRA e tem como atribuicdo a gestdo da manutencgdo preventiva, corretiva e
preditiva das edifica¢des e instalacdes prediais, urbanas e de meio ambiente da UNIR,
competindo-lhe:

| — elaborar e implementar os planos de manutencgao predial e meio ambiente;
Il — controlar servigos de inspecao e vistoria de manutencao;

Il — gerenciar contratos de manutencdo predial e de equipamentos;

IV — realizar a manutencao e conservacao dos espacos fisicos e seus sistemas;
V — promover o planejamento e gerenciamento ambiental;

VI — executar outras atividades que, por sua natureza, lhe estejam afetas ou lhes
tenham sido atribuidas pela PROINFRA.

Art. 12. A DMAN é integrada pelas seguintes Coordenadorias:
| — Coordenadoria de Manutencdo Predial;

Il — Coordenadoria de Servicos Urbanos; e
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Il — Coordenadoria de Meio Ambiente.

Subseg¢do | — Da Coordenadoria de Manutengéo Predial

Art. 13. A Coordenadoria de Manutencgao Predial é unidade administrativa vinculada a
DMAN e tem como finalidade a manutencgao dos bens imdveis, competindo-lhe:

| — executar a manutencgao das instalagdes fisicas e prediais das edificagdes;
Il — supervisionar contratos de manutengao predial;

Il — elaborar, coordenar e executar os planos de manutencgao predial; e

IV — exercer outras atribuicdes compativeis com sua area de atividade.

Subsegdo Il — Da Coordenadoria de Servicos Urbanos

Art. 14. A Coordenadoria de Servicos Urbanos é unidade administrativa vinculada a
DMAN e tem como finalidade a manutencdo da infraestrutura, mobiliario, instalacdes e
equipamentos urbanos, competindo-lhe:

| — executar a manutencdo do sistema viario, calcamento e passarelas;
Il — elaborar, executar e manter a sinalizacdo de transito;

Il — gerenciar os sistemas de abastecimento de dgua, energia elétrica, drenagem,
esgotamento sanitdrio, vidrio, légica e cabeamento estruturado;

IV — conservar os equipamentos urbanos e sistemas das areas comuns da UNIR;

V — programar e executar servicos de manutencdo periddica da infraestrutura
urbana;

VI — desenvolver medidas que otimizem a conservacao das instalacdes
existentes;

VIl — executar e manutenir servicos de paisagismo e jardinagem; e
VIl — exercer outras atribuicdes compativeis com sua area de atividade.

Subsegdo Il — Da Coordenadoria de Meio Ambiente

Art. 15. A Coordenadoria de Meio Ambiente é unidade administrativa vinculada a DMAN
e tem como finalidade o gerenciamento ambiental no ambito da UNIR, competindo-lhe:

| — executar programas de educac¢do ambiental;
Il — avaliar impactos ambientais;
Il — administrar a coleta seletiva de residuos;

IV —_coordenar o gerenciamento de residuos perigosos;
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V — exercer outras atribuicbes compativeis com sua area de atividade.

Secao lll - Diretoria de Engenharia e Arquitetura (DEA)

Art. 16. A Diretoria de Engenharia e Arquitetura (DEA) é unidade administrativa
vinculada a PROINFRA e tem como atribuicdo a elaboracgdo e a fiscalizagao de projetos
de engenharia e arquitetura, obras e servigos de engenharia da UNIR, competindo-lhe:

| — planejar, coordenar, elaborar, executar, avaliar e atualizar as a¢0es relativas
a planos diretores, projetos de arquitetura e engenharia, obras e servigos de
engenharia, orcamentos, pericias, laudos e avalia¢des;

Il — realizar estudos de viabilidade técnica e econdmica para projetos de
construgao, reforma, ampliacdao e manutencao de edifica¢des;

IIl — planejar e coordenar as agdes necessdrias a implantacdo de novos projetos
e obras de expansao do espacgo construido;

IV — coordenar a elaboragdo de projetos de construgdo, reforma e ampliacdo de
edificagdes;

V —fiscalizar a execugao das obras e servigos;

VI — elaborar e executar planejamento estratégico de infraestrutura da UNIR;
VIl — realizar estudos e pesquisas relacionados a infraestrutura universitaria;
VIl — avaliar a adequacdo dos espacos fisicos existentes e propor melhorias; e

IX — executar outras atividades que, por sua natureza, lhe estejam afetas ou |lhes
tenham sido atribuidas pela PROINFRA.

Art. 17. A DEA é integrada pelas seguintes Coordenadorias:

| — Coordenadoria de Planejamento e Orcamento;
Il — Coordenadoria de Projetos; e
Il — Coordenadoria de Fiscalizacao.

Subsecdo | — Da Coordenadoria de Planejamento e Or¢camento

Art. 18. A Coordenadoria de Planejamento e Orgamento é unidade administrativa
vinculada a DEA e tem como finalidade a elaboracdo e planejamento de obras,
competindo-lhe:

| — analisar a viabilidade de projetos;
Il — elaborar orcamentos e memoriais descritivos;

Il — instruir a montagem de anexos técnicos para licitagdes;
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IV — analisar propostas licitadas.
V — auxiliar na fiscalizagdo de obras e servigos; e
VI — exercer outras atribuicdes compativeis com sua drea de atividade.

Subsecdo Il — Da Coordenadoria de Projetos

Art. 19. A Coordenadoria de Projetos é unidade administrativa vinculada a DEA e tem
como finalidade a elabora¢do de projetos de engenharia, arquitetura e urbanismo,
competindo-lhe:

| — coordenar, planejar e executar a elaboragao de projetos e programas de
necessidades;

Il — realizar estudos preliminares, anteprojetos e projetos executivos;

Il — desenvolver, orientar e elaborar projetos de arquitetura e complementares
de engenharia;

IV — elaborar especificagbes técnicas;
V —orientar os servicos de arquitetura e engenharia, laudos e pareceres técnicos;

VI — articular as acdes de elaboragdo de projetos basicos, caderno técnicos e
especificacdo materiais a serem utilizados;

VIl —determinar as técnicas e padronizacdo de elementos e partido arquitetonico
das edificacOes existentes e futuras;

VIl — elaborar planos diretores e estudos de viabilidade de empreendimentos;
IX — elaborar pareceres e laudos técnicos de engenharia e arquitetura;

X — gerenciar contratos de projetos de arquitetura e engenharia; e

XI — exercer outras atribuicdes compativeis com sua drea de atividade.

Subsecdo Il — Da Coordenadoria de FiscalizagcGo

Art. 20. A Coordenadoria Fiscalizacdo é unidade administrativa vinculada a DEA e tem
como finalidade o controle e fiscalizagcdo de contratos de obras e servigos de engenharia,
competindo-lhe:

| — fiscalizar a construcdo de novas edificacdes, reformas de grande e médio
porte, amplia¢cdes de infraestrutura e manutengdes prediais que se enquadrem
como servicos de engenharia ou obras;

Il — orientar, opinar e controlar as atividades ligadas as obras de ampliacdo e
melhoramento dos prédios existentes;
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Il — fiscalizar e avaliar a qualidade dos materiais fornecidos e dos servicos
prestados pelas empresas contratadas;

IV — estabelecer programa de fiscalizacdo para cada obra ou servico;

V — controlar, por meio de cronogramas de execucdo, toda a previsdo ou
constatacdo de atraso ou antecipacdo de etapas de servico ou obra;

VI —verificar a execucdo dos servicos, observando a eficacia das normas técnicas
e procedimentos empregados, de forma a garantir a qualidade final dos
trabalhos;

VIl — acompanhar e aprovar as medicdes ou avaliagdes periddicas dos servicos,
controlando o valor acumulado em funcdo da despesa empenhada;

VIl — exercer outras atribuicGes compativeis com sua area de atividade.

Sec¢do IV — Da Diretoria de Servigos Gerais (DSG)

Art. 21. A Diretoria de Servicos Gerais (DSG) é unidade administrativa vinculada a
PROINFRA e tem como atribui¢do a gestdo dos servicos de apoio relacionados a frota de
veiculos, limpeza, conservagao, seguranca e vigilancia da infraestrutura fisica da UNIR,
competindo-lhe executar outras atividades que, por sua natureza, lhe estejam afetas ou
Ihes tenham sido atribuidas pela PROINFRA.

Art. 22. A DSG é integrada pelas seguintes Coordenadorias:
| — Coordenadoria de Transportes;
Il — Coordenadoria de Limpeza e Conservacao; e
Il — Coordenadoria de Vigilancia, Seguranca e Controle.

Subsecdo | — Da Coordenadoria de Transportes

Art. 23. A Coordenadoria de Transportes é unidade administrativa vinculada a DSG e
tem com finalidade a coordenacgao do transporte, incluindo pessoas e materiais, guarda,
conservagado e abastecimento de veiculos e tem como finalidade supervisionar a frota
de veiculos, controlar pecas de reposicdo e outros materiais, competindo-lhe:

| — coordenar os servicos de transportes e a guarda, limpeza, conservacgao,
abastecimento e controle dos veiculos;

Il — inspecionar veiculos, estabelecendo progndsticos quanto a necessidade de
reparos, troca de pecas ou execucdo de outros servicos e elaborando escalas
para revisdo periddica, de carater preventivo, lavagem, limpeza, lubrificacdo e
troca de 6leo, em todos os veiculos;

Il - controlar a saida e entrada de veiculos;

IV - controlar o recolhimento de veiculos;
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V - orientar e controlar a utilizacdo de veiculos;
VI - coordenar e controlar o abastecimento dos veiculos oficiais;
VIl — exercer outras atribuicdes compativeis com sua area de atividade.

Subsecdo Il — Da Coordenadoria de Limpeza e Conservagdo

Art. 24. A Coordenadoria de Limpeza é unidade administrativa vinculada a DSG e tem
como finalidade gerir os servicos de limpeza e conservacdo interna e externa,
competindo-lhe:

| — manter e ampliar as areas de jardins;
Il — coletar e armazenar, em local apropriado, os residuos sélidos;
Il — monitorar o abastecimento dos reservatdrios e bebedouros;

IV — coordenar e supervisionar e manter a limpeza predial interna e externa, de
areas verdes e de circulagdes externas dos imdveis pertencentes a universidade;

V — exercer outras atribuicdes compativeis com sua area de atividade.

Subsecdo Ill — Da Coordenadoria de Vigildncia, Seguran¢a e Controle

Art. 25. A Coordenadoria de Vigilancia, Seguranca e Controle é unidade administrativa
vinculada a DSG, e tem como finalidade a execu¢do e acompanhamento da seguranca
patrimonial e comunitaria da UNIR, competindo-lhe:

| — planejar, coordenar, executar e avaliar as agdes relativas a seguranca
patrimonial e comunitaria da UNIR;

Il — executar e coordenar a politica de seguranca da UNIR;

Il — elaborar planos operacionais de seguranca e vigilancia;

IV — cooperar com o sistema de seguranca publica e privada; e

V — orientar e controlar a entrada de usuarios e veiculos nos Campi;

VI — orientar a comunidade universitaria em questdes de seguranca interna;

VIl — prestar socorro em casos de urgéncia ou providenciar condi¢des para tais,
sempre que se fizerem necessarios;

VIl — comunicar a autoridade policial competente acerca das ocorréncias de
carater policial;

IX — fiscalizar o cumprimento das normas e procedimentos de seguranca na drea
patrimonial e comunitaria;
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X —avaliar os riscos de seguranca e os pontos vulneraveis da UNIR estabelecendo
medidas de prevenc¢ao;
XI — proceder o registro e controle de empregados e usuarios externos;

XIl — supervisionar as atividades pertinentes ao controle e a seguranca do
transito na area interna da UNIR;

XIll — controlar a entrada e a saida de cargas, mercadorias e materiais nos
espacos da UNIR;

XIV — combater, inicialmente, focos de incéndio;

XV — controlar emergéncias que possam colocar em risco a vida e a integridade
fisica de pessoas e a seguranca de bens patrimoniais;

XVI —realizar monitoramento eletrénico;
XVII — fiscalizar contratos de vigilancia terceirizada e de portaria;
XVIII — exercer outras atribuicdes compativeis com sua drea de atuacao.

CAPITULO V — DAS PREFEITURAS DE CAMPUS

Art. 26. Cada Campus da UNIR contara com uma Prefeitura, subordinada a PROINFRA,
possuindo como atribuicdo a gestdo e coordenacdo das atividades de infraestrutura
especificas de cada localidade.

Art. 27. Compete as Prefeituras de Campus:
| —administrar o campus universitario;
Il — manter os servicos de infraestrutura de cada Campus;
Il — coordenar os servicos de manutencao predial;
IV — coordenar os servicos de manutencdo de instalagdes;

V — coordenar os servicos de transporte, seguranca, fiscalizacdo de obras,
servicos, reformas, conservacdo, manutencdo, limpeza, e jardinagem e de
servigos urbanos;

VI — realizar a gestdo e a manutencdo dos espacos fisicos do campus, incluindo
edificacOes, areas verdes e infraestrutura em geral;

VIl — promover e implementar o plano diretor do campus; e

VIl — executar outras atividades que, por sua natureza, lhe estejam afetas ou
Ihes tenham sido atribuidas pela PROINFRA.
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Art. 28. As Prefeituras serdo integradas pelas seguintes Se¢des de apoio as Diretorias da
PROINFRA:
| — Secdo de Compras e Licitacdes;
Il — Secao de Manutencao; e
Il — Segao de Servigos Gerais.

Pardgrafo Unico. As SecOes exercerdo atividades de apoio as competéncias das diretorias
da PROINFRA e atuarao em desconcentragao em cada campus.

CAPITULO VI — DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 28. O presente Regimento Interno podera ser alterado mediante proposta da Pré-
Reitoria de Infraestrutura (PROINFA) e aprovacao pelos érgaos competentes da
Universidade Federal de Rondonia (UNIR).

Art. 29. Os casos omissos neste Regimento Interno serdo resolvidos pela Pré-Reitoria de
Infraestrutura (PROINFRA), de acordo com as normas e legislaces vigentes.

Art. 30. Este Regimento Interno entra em vigor na data de sua aprovagao.

Porto Velho, assinado e datado eletronicamente.
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Figura 20: Topologia da proposta de resolugao.
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CAPITULO 111 - DA SECRETARIA EXECUTIVA

CAPITULO IV - DAS DIRETORIAS

SECAO I - DA DIRETORIA DE LICITACOES E CONTRATOS

______________________________________________________________________________________________________

CAPITULO V - DAS PREFEITURAS DE CAMPUS

CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

Fonte: elaborada pelo autor.



Figura 21: Organograma da Pro-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA).
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Figura 22: Organograma da UNIR apds implementagdo da PROINFRA.
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Fonte: elaborada pelo autor com informagdes de UNIR (2023b e f).

Quadro 44: Siglas dos 6rgaos da UNIR.

Sigla do Orgio Orgio
CONSUN Conselho Superior Universitario
CONSEA Conselho Superior de Administragdo
CONSAD Conselho Superior Académico
NCET Nucleo de Ciéncias Exatas e da Terra
NCH Nucleo de Ciéncia Humanas
NUCSA Nucleo de Ciéncias Sociais Aplicadas
NUSAU Nucleo de Saude
NT Nucleo de Tecnologia
PRAD Pré-Reitoria de Administragdo
PROCEA Pré-Reitoria de Cultura, Extensdo e Assisténcia Estudantil
PROPLAN Pré-Reitoria de Planejamento
PROPESQ Pré-Reitoria de Pds-graduagdo e Pesquisa
PROINFRA Pré-Reitoria de Infraestrutura
BC Biblioteca Central
DIRED Diretoria de Educacdo a Distancia
DIRCA Diretoria de Registro e Controle Académico
EDUFRO Editora da Fundagdo Universidade Federal de Rond6nia
DLC Diretoria de LicitagGes e Contratos
DPLAN Diretoria de Planejamento
DMAN Diretoria de Manutencdo Predial
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Sigla do Orgido Orgio
DEA Diretoria de Engenharia e Arquitetura
DSG Diretoria de Servigos Gerais

Fonte: elaborado pelo autor com informag&es de UNIR (2023b e f).
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Painel Informativo Online

O painel foi elaborado com dados compilados, previamente catalogados no
software Microsoft Excel e posteriormente organizados no Microsoft Power Bl. O acesso

pode ser realizado de forma online e gratuita pelo link https://bit.ly/UNIRpaineldeobras

ou pela leitura do QR Code abaixo:

Figura 23: QR Code para acesso ao painel de contratos analisados.

Fonte: elaborada pelo autor.

A seguir apresenta-se as imagens representativas do painel.

Figura 24: Painel Inicial do dashboard.
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Fonte: elaborada pelo autor.
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Figura 25: Painel Contratos do dashboard.
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Figura 26: Painel Aditivos Totais do dashboard.
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Figura 27: Painel Aditivos de Valor do dashboard.
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Figura 28: Painel Aditivos de Prazo do dashboard.
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Figura 29: painel Prazos para Contratacdo do dashboard.
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Fonte: elaborada pelo autor.

Figura 30: Painel Relagdo Geral de Contratos do dashboard.
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Figura 31: Painel Vigéncia dos Contratos do dashboard.
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