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RESUMO

Esta pesquisa trata da administracdo publica, trazendo um recorte para o0 conceito de
Governanca Publica (GP) e procurou identificar as condutas adotadas nos concursos publicos
para carreira docente no Ensino Superior da Universidade Federal Rural do Semi-Arido —
UFERSA, a fim de conferir maior legitimidade destes. Cujo objetivo foi identificar, avaliar e
propor melhorias as quais praticas de governanca publica adotadas na UFERSA, quando se
trata da selecdo de servidor para ingresso na carreira docente, mediante concurso publico.
Tendo como principal sustentagdo tedrica o Referencial Basico de Governanga do Tribunal de
Contas da Unido (RBG/TCU, 2014 e 2021); Guia da Politica da Governanca Publica (2018);
Matias —Pereira (2010); Lazarotto (2015); Bresser-Pereira (1996, 2006); Teixeira; Gomes
(2019); Assuncdo (2019); Michel (2015); Gil (2010); Lakatos; Marconis (2017); Bardin
(2011). Para o alcance dos resultados foi utilizada a pesquisa descritiva, analitica propositiva
em uma abordagem qualitativa. A pesquisa descritiva, analitica propositiva tem como objetivo
analisar se as praticas de governanca publica adotadas na UFERSA asseguram a legitimidade
dos concursos publicos, quando se trata da selecdo de servidor para ingresso na carreira
docente. O loco da pesquisa foi a Comissdo Permanente de Processo Seletivo
(CPPS/UFERSA), localizado em Mossord, no Campus Central. A finalidade da CPPS é a
realizacdo de concursos para provimentos de cargos efetivos, processos seletivos
simplificados, dentre outros processos que estejam em conformidade com as diretrizes
emanadas dos 6rgaos de deliberagdo superiores da universidade. Para uma melhor delimitagédo
da pesquisa, foi realizado um recorte temporal, com a analise dos editais de concurso para
docente publicados nos dltimos 5 anos (2018-2022). Alem disso, para esta pesquisa, foram
considerados apenas os editais para docente efetivo, sendo desconsiderados os editais para
selecdo de professores substitutos em virtude da particularidade destes certames. A coleta de
dados foi uma importante fase para a pesquisa, por tratar-se de uma pesquisa documental
provocou no pesquisador uma maior preocupacdo com a técnica na coleta. A coleta de dados
foi realizada por meio de analise documental cujo procedimento levou em consideracdo o
material j& publicado e produzido, especialmente aqueles produzidos na Universidade e pelo
Governo Federal como as instrucBes normativas, resolucbes e editais de concursos. A
pesquisa documental incluiu os editais, a resolucdo CONSUNI/UFERSA N° 003/2012, de 19
de junho de 2012 que estabelece normas a serem utilizadas nos concursos para professores
efetivos e temporarios na UFERSA bem como a legislacdo aplicada ao caso. A analise dos
editais foi de fundamental importancia ja que as propostas sugeridas ao final do trabalho
manifestam as inconsisténcias encontradas nos referidos documentos, bem como a
conformidade/inconformidade dos documentos com os principios da governanca e da
administracdo publica. Posteriormente, a partir da analise de conformidade dos documentos
com os referidos principios, foi elaborado um quadro possibilitando a correlacdo de itens de
cada edital, bem como a observacdo da progressdo de algumas melhorias ja realizadas ao
longo do tempo e algumas propostas de avangos em relagdo a GP.

Palavras-chave: administracdo publica; concurso publico; carreira docente; governanca
publica; legitimidade.



ABSTRACT

This research deals with public administration, bringing a focus on the concept of Public
Governance (GP) and sought to identify the behaviors adopted in public competitions for a
teaching career in Higher Education at the Universidade Federal Rural do Semi-Arido —
UFERSA, in order to provide greater their legitimacy. The objective of which was to identify,
evaluate and propose improvements to the public governance practices adopted at UFERSA,
when it comes to the selection of civil servants to enter the teaching career, through a public
tender. Having as main theoretical support the Basic Governance Framework of the Federal
Court of Auditors (RBG/TCU, 2014 and 2021); Public Governance Policy Guide (2018);
Matias-Pereira (2010); Lazarotto (2015); Bresser-Pereira (1996, 2006); Teixeira; Gomes
(2019); Assumption (2019); Michael (2015); Gil (2010); Lakatos; Marconis (2017); Bardin
(2011). In order to achieve the results, descriptive, analytical and propositional research was
used in a qualitative approach. The descriptive, analytical propositional research aims to
analyze whether the public governance practices adopted at UFERSA ensure the legitimacy of
public tenders, when it comes to the selection of public servants to enter the teaching career.
The locus of the research was the Permanent Commission for the Selection Process
(CPPS/UFERSA), located in Mossord, on the Central Campus. The purpose of the CPPS is to
carry out competitions for filling effective positions, simplified selection processes, among
other processes that are in accordance with the guidelines issued by the higher decision-
making bodies of the university. For a better delimitation of the research, a temporal cut was
carried out, with the analysis of the tender notices for teachers published in the last 5 years
(2018-2022). In addition, for this research, only public notices for permanent teachers were
considered, disregarding notices for the selection of substitute teachers due to the particularity
of these contests. Data collection was an important phase for the research, as it is a
documental research that provoked in the researcher a greater concern with the collection
technique. Data collection was carried out through document analysis whose procedure took
into account the material already published and produced, especially those produced at the
University and by the Federal Government, such as normative instructions, resolutions and
tender notices. The documentary research included public notices, the CONSUNI/UFERSA
Resolution No. 003/2012, of June 19, 2012, which establishes norms to be used in
competitions for permanent and temporary professors at UFERSA, as well as the legislation
applied to the case. The analysis of the public notices was of fundamental importance since
the proposals suggested at the end of the work manifest the inconsistencies found in the
referred documents, as well as the conformity/nonconformity of the documents with the
principles of governance and public administration. Subsequently, based on the analysis of
compliance of the documents with the referred principles, a table was prepared allowing the
correlation of items in each public notice, as well as the observation of the progression of
some improvements already made over time and some proposals for advances in relation to
the GP.

Keywords: public administration; civil service examination; teaching career; public
governance; legitimacy.
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1 INTRODUCAO

A Administracdo Pablica Brasileira foi demarcada historicamente por um contexto de
reformas administrativas que tinham por finalidade alcancar um modelo de gestdo que
contribuisse para melhorar a gestdo da “coisa publica” (CARVALHO, 2019), buscando a sua
profissionalizagdo, na perspectiva de conduzir o Estado ao cumprimento de sua finalidade, o
bem comum (BRESSER, 1995). Neste cerne, a Administracdo Publica Brasileira, foi
inicialmente conduzida sob a perspectiva patrimonialista, em que pese o que era publico
confundia-se com 0 que era privado e 0s interesses pessoais dos gestores prevaleciam aos
interesses da coletividade. Eram evidentes neste cenério, as figuras do nepotismo e do
clientelismo estatal brasileiro, especialmente no que concerne ao provimento de cargos
publicos, caracterizando assim, um contexto de anomalias burocraticas.

Os modelos seguintes, burocrdtico e gerencial, surgiram na perspectiva de
profissionalizar a Administracdo Publica Brasileira. De acordo com Bastos (2019) a sequéncia
temporal desses modelos de gestdo representa um aprimoramento com a adogdo de novas
praticas, principios e conceitos, tendo em vista o surgimento de novas demandas para as
organizacGes publicas, bem como o enfrentamento necessario ao aparecimento de novas
realidades politicas.

No entanto, apesar dos esforcos para desenvolver um modo de gerir que subsidiasse o
Estado no cumprimento de sua finalidade, observa-se uma reproducdo de condutas adotadas
nos distintos moldes de gestdo da administracdo publica brasileira, inclusive daquelas
inerentes a administracdo publica patrimonialista. Tal fato merece atencdo, uma vez que as
praticas patrimonialistas corroboram para o surgimento de condutas nefastas, que
comprometem a credibilidade e a legitimidade dos atos da administracdo pablica. Nos ultimos
anos, muitos paises desenvolvidos e em desenvolvimento iniciaram uma reavaliacdo completa
do papel do governo em suas sociedades. Decorrente disso, conforme aponta a Internacional
Federation Accountants (IFAC), evoluiu uma redefinicdo da relagdo politico-administrativa,
destinada a garantir uma maior responsabilizacdo e uma maior devolucdo de poder aos
gestores (IFAC,2001).

Neste sentido, o conceito de Governanga Publica (GP) tornou-se evidente para

administragcdo publica brasileira, sendo compreendido como uma nova forma de atuagdo



14

estatal, em complemento as perspectivas burocraticas e gerenciais que apesar de necessarias,
se mostraram insuficientes.

O termo governanca pode ser encontrado na literatura com conceitos e aplicagdes
distintas, alguns inclusive contraditorios entre si. O termo é aplicado em parcerias publico-
privado, redes colaborativas que atuam na formacgdo de politicas publicas, na administracdo
publica, e para explicar a globalizacdo e seus impactos no papel de Estado (GONCALVES,
2005).

De acordo com o Referencial Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Unido
(BRASIL; TCU, 2014, p.17), governanca pode ser descrita como um “sistema pelo qual as
organizagOes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre
sociedade, alta administracdo, servidores ou colaboradores e 6rgdos de controle”. Branco e
Cruz (2013), traduzem a governanca publica como a capacidade ou poder para maximizar a
probabilidade de que as acdes dos gestores publicos sejam dirigidas para o atendimento aos
interesses dos cidadédos e da sociedade brasileira, e ndo pelos seus préprios interesses.

No Brasil, considerando a sua relevancia, a Governanga pode ser vista em uma série
de normativos, tais como a Constituicdo Federal (CF) de 1988 e o Decreto n° 9.203, de 22
de novembro de 2017. Os principios e diretrizes inerentes a governanca publica tém suas
bases na CF/1988, com a definicéo da finalidade do Estado e dos principios que orientam
as condutas da administracdo publica brasileira. Estes, servem para conectar as a¢gdes dos
agentes publicos aos principios constitucionais.

Neste interim, as praticas de governanca dentro da esfera publica tém carater relevante
para a legitimidade dos atos administrativos. Legitimar uma pratica organizacional
compreende a a¢do de conferir credibilidade a essa pratica.

Os atos da administracdo publica partem do pressuposto de serem legitimos, uma vez
gue se tém a percepcdo de que estes sdo praticados de acordo com a lei. Esta percepc¢édo
decorre do principio da legalidade. Entretanto, é importante ressaltar que a legitimidade néo
se restringe apenas a este principio, estd demasiadamente associada a validagdo dos atos da
administracdo publica pela sociedade.

Neste cerne, a acdo estatal deve estar em concordancia com a Constituicdo, aos
principios que regem a administragdo publica brasileira, tais como: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, sob pena de ndo serem validos, pois,

teoricamente se desviariam do interesse do povo.
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No que tange ao provimento de cargos publicos, no decorrer da historia, métodos
inerentes as praticas patrimonialistas foram utilizados para recrutar os agentes pablicos, como
a compra e venda a sucessao hereditaria e o arrendamento.

No Brasil, com a CF/1988, o provimento destes cargos passou a se dar,
obrigatoriamente, por meio de Concursos Publicos, os quais pretendiam proporcionar aos
cidadéos brasileiros, condic¢des equilibradas de concorréncia e acesso. No entanto, apesar da
obrigatoriedade Constitucional, ndo se vislumbra na legislacdo brasileira, um normativo
especifico para tratar de forma ampla sobre os temas inerentes aos Concursos Publicos.

A Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990 que dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais traz em
seu texto algumas ponderacGes importantes sobre a tematica, no entanto ndo a trata de forma
exaustiva. Do mesmo modo outros normativos que foram publicados tratando de questdes
pontuais sobre o tema.

Dessa forma, percebe-se a existéncia de uma lacuna no que tange a legislacéo que rege
a operacionalizacdo dos Concursos Publicos no pais, sendo entdo responsabilidade de cada
Orgdo, dado o seu poder discricionario, regulamentar seus certames, observando a
Constituicdo, normativos vigentes e 0s principios que regem a administracdo publica
brasileira.

Em conformidade com o exposto, Lago (2018, p.14) ratifica que “a falta de legislacdes
mais especificas abre espaco para a discricionariedade do administrador, que deve decidir pela
melhor solucdo de acordo com as legislacdes e o interesse publico”.

Contudo, apesar da discricionariedade concedida a administracdo publica acerca da
tematica, é importante ressaltar que estas decisfes devem estar em consonancia com 0s
principios que regem a administracdo publica e demais legislacdes pertinentes e devem ainda
convergir para o alcance da finalidade maior do Estado, de modo que sejam legitimadas.

Posto isto, dada a discricionariedade concedida as Instituicbes Federais de Ensino
Superior (IFES), no que cerne aos concursos publicos para carreira docente e a caréncia de
normativos que tratem o tema de forma ampla e aplicavel a todos os 6rgdos publicos, é
possivel que a legitimidade destes processos se encontre prejudicada, em virtude do contexto
historico da administracdo publica brasileira, no qual estdo incutidas, até os dias atuais, a
adocdo de um conjunto de préaticas disfuncionais advindas do patrimonialismo.

Torna-se necessario, portanto, adotar condutas a fim de conferir maior legitimidade
aos concursos publicos para carreira docente das IFES, especificamente da Universidade
Federal Rural do Semi — Arido (UFERSA), por se tratar do objeto deste estudo. Destarte,
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tendo em vista que a adogdo de praticas da governanca publica converge para uma maior
legitimidade dos processos publicos, questiona-se: as praticas de governanca publica adotadas
na UFERSA asseguram a legitimidade dos concursos publicos, quando se trata da selecdo de
servidor para ingresso na carreira docente?

Para consecucdo dos objetivos, utilizou-se como método uma pesquisa descritiva,
analitica propositiva e de abordagem qualitativa. A coleta de dados foi realizada por meio de
analise documental e a analise seguira as técnicas propostas por Bardin (2011).

A pesquisa foi desenvolvida em 4 (quatro) etapas: a primeira etapa consistiu em
estudo exploratdrio baseado na revisdo tedrica; a segunda etapa correspondeu a extracdo das
praticas de governanca publica adotadas pela UFERSA e especificadas nos editais dos
concursos para provimento de cargo docente nos ultimos cinco anos, estabelecendo a relagédo
entre estas e 0s principios de governanca publica; a terceira etapa compreendeu a analise e
interpretacdo dos dados, tabulados e categorizados. Por fim, na quarta etapa, foi criada a
proposta de intervencdo com sugestdo de praticas de Governanca Publica a serem seguidas

pela instituicdo, visando a melhoria dos certames, corroborando para sua legitimidade.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Analisar se as praticas de governanca publica adotadas na UFERSA asseguram a
legitimidade dos concursos publicos, quando se trata da selecdo de servidor para ingresso na
carreira docente.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Identificar quais praticas de governanga publica sdo adotadas na UFERSA,
quando se trata da selecdo de servidor para ingresso na carreira docente, mediante
concurso publico;

b) Avaliar as praticas de governanca publica adotadas na UFERSA, quando se trata
da garantia da legitimidade, para da selecdo de servidor para ingresso na carreira
docente, mediante concurso publico;

c) Propor melhorias as praticas de governanca publica adotadas na UFERSA,
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quando se trata da garantia da legitimidade dos certames para selegao de servidor

para ingresso na carreira docente, mediante concurso publico.

1.3 Justificativa

No contexto da administracdo publica brasileira, houve uma longa disputa sobre qual
era 0 melhor modelo de Estado a ser seguido, envolvendo assim, discussdes sobre o seu papel,
sua formatacéo e suas prioridades (GUIA..., 2018). Neste cerne, inicialmente a administracdo
publica brasileira, intitulada administracdo publica patrimonialista, reproduziu as préaticas
adotadas pelos Estados Absolutistas onde o interesse privado prevalecia ao interesse da
coletividade, culminando em distor¢Bes burocraticas, uma vez que eram frequentes praticas
como o clientelismo, nepotismo e a troca de favores.

Na perspectiva de superar as fragilidades observadas na administracdo publica
patrimonialista e na tentativa de tornar o Estado mais eficiente, a administracdo publica
brasileira passa por um contexto de reformas administrativas. Desse contexto de reformas
emergem, sequencialmente, os modelos burocratico e gerencial. No entanto, como apontado
pelo Guia da Politica da Governanca Publica, elaborado pela Casa Civil da Presidéncia da
Republica, ndo houve a superacdo de um modelo em detrimento ao outro, contribuindo para
uma coexisténcia de diferentes estratégias e enfoques (GUIA..., 2018, 2018).

Entende-se, portanto, que os modelos adotados posteriormente pela administracdo
publica brasileira, ndo foram suficientes para coibir as condutas caracteristicos da
administracdo publica patrimonialista, os quais podem comprometer a legitimidade dos
processos publicos como 0s concursos publicos para carreira docente.

A governanca publica implica na implementacdo de mecanismos e praticas que
conduzem a administracdo publica brasileira a um caminho de ajustes aos seus processos
tratando diversas disfuncionalidades e contribuindo para legitimidade da atuagéo publica.

Apesar de ndo superar as caracteristicas oriundas da administragdo publica
patrimonialista, burocratica e gerencial, a governanca publica possibilita uma melhor
coordenacdo da atuagdo publica e a mudanca de rumos quando necessarios.

Neste sentido, no que tange aos concursos publicos para carreira docente, torna-se
relevante analisar se as praticas de governanca publica adotadas na UFERSA asseguram a
legitimidade dos concursos publicos, quando se trata da selecdo de servidor para ingresso na

carreira docente.
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Destaca-se, ainda, a relevancia do estudo como oportunidade de qualificacdo
profissional, adequando-se ao desenvolvimento das atividades da pesquisadora, tendo em
vista que o tema ser inerente ao seu ambiente de trabalho. Ademais, o tema amolda-se ainda
aos objetivos do Mestrado Profissional em Administracdo Publica (PROFIAP), entre eles o de
qualificar os profissionais de maneira que possibilitem a pratica administrativa avancada nas
organizacdes publicas e de oferecer instrumentos, modelos e metodologias que valham de

parametro para a melhoria da gestao publica.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Governanga

Derivado dos vocébulos gregos kybenan (incitar, estimular) e kybernetes (guia, piloto)
e associado a no¢do de “bom governo”, conforme aponta Carrion e Costa (2010), o termo
governanca tem sido encontrado na literatura em conceituacfes distintas e tem sido
amplamente utilizado em diferentes setores da sociedade. Haja vista ndo se ter um consenso
conceitual, o termo € caracterizado e definido a partir do contexto em que é aplicado. Dessa
forma, neste trabalho, sera aplicado aos contextos das IFES do Brasil.

Para 0 TCU, a origem da governanga estd associada ao momento: “organizagdes
deixaram de ser geridas diretamente por seus proprietarios (p. ex. donos do capital) e
passaram a administracdo de terceiros, a quem foi delegada autoridade e poder para
administrar recursos pertencentes aqueles” (BRASIL; TCU, 2014, p. 11). E, portanto, no setor
privado que a nocdo ressurge, designando um modo de gestdo das empresas a partir de uma
articulacdo entre o poder dos acionistas e o da gestdo (VIELAJUS; SAUQUET, 2007).

Vielajus e Sauquet (2007), reforcam que o conceito ndo é novo, origina-se da lingua
francesa e refere-se, na linguagem politica da Idade Média, ao termo governo que
gradualmente a substitui. Endossando estas informacgdes, o TCU em seu Referencial Basico
de Governanga (RBG), aplicavel a 6rgdos e entidades da administracdo publica, preleciona
que apesar do termo governanca datar de idades remotas, 0 conceito e a importancia que lhe
sdo atribuidos atualmente, foram construidos a partir das reflexdes iniciadas nas organizacGes
privadas (BRASIL; TCU, 2014).

Torna-se importante enfatizar que as reflexdes sobre governanca passaram a ganhar
énfase no ambito das organizaces privadas, motivadas pela necessidade de se adequar as
transformacdes provocadas pela globalizacdo e pelo aumento do capitalismo no cenario
econdmico mundial.

Lazarotto explica que com estas transformacdes, as organizacOes passaram a almejar
maior projecdo nos mercados interno e externo e se viram obrigadas a buscar ferramentas que
Ihes “auxiliassem no crescimento, na minimizagdo de conflitos, no acerto das decisdes e na
maximizacdo dos resultados”. (LAZAROTTO, 2015, p. 90). Gerir as organizagfes tornou-se,

portanto, mais complexo e abrangente, sendo necessarias modificagbes no modo de
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administra-las. Neste cenario, surge a figura do profissional o qual seria capaz de direcionar o
crescimento destas organizagoes.

E neste interim, que as organizagdes privadas retiram das maos de seus proprietarios a
gestdo de seus negdcios e delegam a terceiros, caracterizando assim uma relacdo de agéncia
em que se é realizado um contrato pelo qual uma ou mais pessoas, denominada (s) de
principal (is) contrata(m) outra pessoa, que recebe o titulo de agente para executar algum
servico em favor deles, delegando-se, ao agente, alguma autoridade de tomada de deciséo
(MATIAS -PEREIRA, 2010).

Destarte, “nem sempre 0s objetivos almejados pelos proprietarios coincidem com o
dos seus gestores, gerando um conflito de agéncia” (TEIXEIRA; GOMES, 2019, p. 523). De
forma a minimizar as distingdes desta relacao havia-se a necessidade de fundamentacao de um
conjunto de mecanismos internos e externos capazes de harmonizar tais diferencas
(LAZAROTTO, 2015, p. 90). Neste sentido, para “melhorar o desempenho organizacional,
reduzir conflitos, alinhar acdes e trazer mais seguranca para proprietarios, foram realizados
estudos e desenvolvidas multiplas estruturas de governanca”. (BRASIL; TCU, 2014, p.11).

A governanca, de acordo com Hitt, Ireland e Hoskisson (2012), é apontada como a
técnica mais avancada de gerenciamento e pode ser adotada por organizacbes e setores
distintos, visto que assegura uma melhor tomada de decisdo, como também minimiza o
conflito de interesses. Para Matias-Pereira (2010, p. 205) “refere-se, basicamente, aos
processos de como as organizagoes sdo administradas e controladas”.

O crescente interesse acerca do tema culminou em diversas acdes como criacdo de
comissdes, publicacdes de diversos codigos e leis voltadas para implementacdo e melhorias
das préticas de governanca. Aspectos pertinentes a governanca, portanto, passaram a ser alvo
de estudo e de implementacdo em paises como os Estados Unidos e a Inglaterra, bem como no
ambito de organizacbes importantes como o Banco Mundial (BM), o Fundo Monetario
Internacional (FMI), Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
Internacional Federation Accountants (IFAC), e o Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa (IBGC). De acordo com Diniz (1995), as reflexdes promovidas principalmente
pelo Banco Mundial foram responsaveis por introduzir o tema no debate politico
internacional.

De acordo com Matias-Pereira (2010, p.115), “a concepgdo do conceito de governanca
no inicio dos anos de 1990 coincide com as profundas mudancgas na trajetoria do Banco

Mundial”. Tais mudangas estdo relacionadas a uma reorientacdo de suas agdes, passando a
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incorporar em sua agenda aspectos mais abrangentes como a legitimidade e o pluralismo
politico.

O estudo divulgado pelo Banco Mundial, “Governance and development”, define
governanga como “a maneira pela qual o poder € exercido na gestdo dos recursos econdémicos
e sociais de um pais para o desenvolvimento” (BANCO MUNDIAL, 1991 apud BRASIL;
TCU, 2014, p.19). O estudo ratifica a importancia de incentivar a formacdo de regras e
instituicbes que proporcionem um quadro previsivel e transparente para a conducdo dos
negocios publicos e privados.

Ainda de acordo com o Banco Mundial, governanca diz respeito a estruturas, fungoes,
processos e tradi¢bes organizacionais que visam garantir que as agdes planejadas (programas)
sejam executadas de tal maneira que atinjam seus objetivos e resultados de forma transparente
(BANCO MUNDIAL, 2013). A IFAC complementa que a governanca esta preocupada com
estruturas e processos para tomada de decisdo, prestacdo de contas, controle e comportamento
no topo das organizacdes (IFAC, 2013).

Neste cerne, a governanca refere-se as normas, processos e condutas por meio das
quais os interesses sdo articulados, 0s recursos sdo geridos e o poder na sociedade é exercido.
Para Gomides e Silva (2009, p.178) “A governanga ¢ a capacidade das sociedades humanas
para se dotarem de sistemas de representacdo, de instituicdes e processos, de corpos sociais,
para elas mesmas se gerirem, em um movimento voluntario”.

Em seu estudo, Gomides e Silva (2009), resgatam ainda a definicdo de governanca

dada pela Comissdo de Governanca Global, definindo-a como:

a soma das varias maneiras como individuos e instituicdes, publicos e privados,
gerenciam seus negdcios comuns. E um processo continuo através do qual,
interesses conflitantes ou diversos podem ser acomodados e agdes cooperativas
podem ser tomadas. Inclui instituicdes e regimes com o poder de fiscalizar o
comprimento, bem como os arranjos informais com 0s quais pessoas e institui¢oes
concordaram ou que percebem ser de seu interesse (GOMIDES; SILVA, 2009,
p.179).

O termo governanca é um conceito frequentemente difuso, tendo aplicabilidade em
diversos setores como apontado no inicio desse capitulo. “N&o obstante seu caréater difuso, seu
conceito tem como ponto de partida a busca do aperfeicoamento do comportamento das
pessoas e das instituicdes” (ALVES, 2001, p. 81).

Segundo Dreher (2011, p. 5) “a governanga pode ser uma abordagem que inclui
empresas, Estados e todos os atores ndo estatais”. Neste sentido, pode abranger diversos
segmentos tais como: associacOes, organizagdes ndo governamentais, movimentos de

organizagOes sociais, produtores e consumidores, sindicatos, fundacdes, universidades,
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centros de investigacdo, movimentos espirituais, como também os meios de comunicacao
entre outros atores e movimentos.

De acordo com o RBG, publicado pelo TCU, entre as definicbes mais conhecidas e
utilizadas estdo as relacionadas a governanca corporativa, publica e global, as quais as

definigdes estdo descritas no Quadro 1:

Quadro 1 — Defini¢Bes mais difundidas relacionadas a governanga, segundo o TCU.

Governanca Global Pode ser entendida como o conjunto de
instituices, mecanismos, relacionamentos e
processos, formais e informais, entre Estado,
mercado, cidaddos e organizagfes, internas ou
externas ao setor publico, através dos quais 0S
interesses coletivos sdo articulados, direitos e
deveres sdo estabelecidos e diferengas séo
mediadas (WEISS; THAKUR, 2010).

Governanga Coorporativa Pode ser entendida como o sistema pelo qual as
organizagbes sdo dirigidas e controladas
(CADBURY, 1992; ABNT NBR ISO/IEC 38500,
2009). Refere-se ao conjunto de mecanismos de
convergéncia de interesses de atores direta e
indiretamente impactados pelas atividades das
organizages (SHLEIFER; VISHNY, 1997),
mecanismos esses que protegem os investidores
externos da expropriacdo pelos internos (gestores
e acionistas controladores) (LA PORTA et al.,
2000).

Governanga Publica Pode ser entendida como o sistema que determina
0 equilibrio de poder entre os envolvidos —
cidaddos, representantes eleitos (governantes),
alta administracdo, gestores e colaboradores —
com vistas a permitir que o bem comum
prevaleca sobre os interesses de pessoas ou
grupos ( Adaptado de MATIAS-PEREIRA,
2010).

Fonte: Elaborado pela autora (2022), com base no RBG/TCU (BRASIL; TCU, 2014).

Nesta perspectiva, a governanca global pode ser definida como a elaboragdo e
implementacdo de regras e o exercicio do poder, dentro de um determinado dominio de
atividade (KEOHANE, 2002). As praticas de governanca sdo baseadas em principios gerais,
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aplicaveis as empresas publicas ou privadas de um modo geral, independentemente de seu
porte, pois todas objetivam a melhoria dos controles e da transparéncia (SILVA; PESSOA,;
BATISTA; SCACCABAROZZI, 2011).

Em sintese, a governanca surge na perspectiva de harmonizar a relacdo entre
proprietarios e gestores, com o objetivo de alinhar os interesses entre as partes, estabelecendo
acOes de direcdo, monitoramento e controle para o alcance dos resultados pretendidos, sendo
seus principios inteiramente adaptaveis aos diferentes tipos de organizacgdes.

No Brasil, o tema também foi evidenciado. O IBGC, fundado em 1995, com o intuito
de influenciar as organizacOGes adotarem préaticas transparentes, responsaveis e equanimes,
publicou o Codigo das melhores préaticas de governanca corporativa, o0 qual teve sua ultima
atualizacao (5% edicdo) em 2015. O documento foi desenvolvido de forma a se tornar o mais
abrangente e adaptavel possivel a outros tipos de organizacdes, como, por exemplo, as do
terceiro setor, cooperativas, estatais (empresas publicas e sociedades de economia mista),
0rgdos governamentais, entre outras (BRASIL; TCU, 2014).

Para o IBGC, a governancga atua como um sistema que objetiva dirigir, monitorar e
incentivar as organizacdes as boas praticas, de modo que seus principios basicos
(transparéncia, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade corporativa) se transformem
em recomendacles objetivas (IBGC, 2015). Tanto no setor privado quanto no publico,
existem iniciativas de melhoria da governanca, as quais se relacionam e se complementam
(BRASIL; TCU, 2014). Néo obstante, é preciso ter clareza de que a adoc¢do das praticas de
governanca ndo corresponde a eliminacdo de todos os problemas organizacionais e da
sociedade. No entanto, uma vez postas em pratica podem contribuir para a qualidade da
gestdo da organizacao, sua longevidade e o bem da coletividade. Dessa forma, abordar-se-a
no préximo topico aspectos inerentes a governancga no setor publico (governanca publica), tais
como os fatores que promoveram o debate sobre o tema no ambito publico, os conceitos que

Ihe sdo atribuidos, dentre outros pontos.

2.1.1 Governanga Pablica

No setor publico, as discussdes sobre governanca foram impulsionadas pela crise
fiscal dos anos 1980. O crescimento e a difusdo do termo neste &mbito indicam a necessidade
de superacdo de estratégias politicas adotadas pelos modelos cléssicos e tradicionais de gestdo
até entdo praticados pelas organizacgdes publicas.

Corroborando com esta ideia, Gomides e Silva (2009, p. 180) afirmam que “o

vocabulério emergente da governancga fala em uma modificacdo largamente reconhecida na
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natureza de politica e formulagdo de politicas”. Em complemento, segundo os autores, a
proeminéncia do novo vocabulério também ilustra o descontentamento comum com o alcance
limitado das solugdes para questdes politicas espinhosas impostas por intervencao do governo
de cima para baixo.

A ampliagéo do debate sobre o tema, como apontam Gomides e Silva (2009, p. 181),
se deve certamente “a retracdo do Estado, promovida pelas politicas neoliberais das ultimas
duas decadas, além da evidente incapacidade das enfraquecidas instituicbes publicas em lidar
eficientemente com os crescentes problemas urbanos”.

Como aponta Matias- Pereira (2010), o Estado tem papel relevante como ente de apoio
ao mercado, sendo este responsdvel por mediar, estimular e promover intervencles e
regulacGes. O contexto de crise, associado a outros fenébmenos, corroborou para o surgimento
de questionamentos acerca do desempenho estatal, 0 que exigiu dos governantes a adocao de
medidas inovadoras na gestéo publica.

Tal contexto exigiu um novo arranjo econdmico e politico internacional, com a
intencdo de tornar o Estado mais eficiente (BRASIL; TCU, 2014). “O anseio em conferir
maior eficiéncia ao Estado, deslocou o foco da atencdo das implicacdes estritamente
econdmicas da acéo estatal para uma visdo mais abrangente, envolvendo as dimensdes sociais
e politicas da gestdo publica”. (DINIZ, 1995, p. 400). Dessa forma, “a capacidade governativa
ndo seria avaliada apenas pelos resultados das politicas governamentais, e sim também pela
forma pela qual o governo exerce o seu poder”. (GOMIDES; SILVA; 2009, p.178).

Existe uma grande similitude entre a governanca aplicada nas organizacgdes publicas e
a governanca praticada pelas organizacdes privadas, apesar de seus focos serem distintos.
Observa-se que séo triviais questdes que envolvem a separagdo entre propriedade e gestéo,
responsavel pela geracdo dos problemas de agéncia, os instrumentos que definem as
responsabilidades e o poder, o0 acompanhamento e 0 incentivo na execucdo das politicas e
objetivos definidos, dentre outros (MATIAS-PEREIRA, 2010),

As discussdes sobre Gestdo Publica (GP), portanto, foram fundamentadas no Cadbury
Report (CR), relatorio elaborado pelo Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSO), sobre os aspectos financeiros da Governanga Corporativa.
Neste cerne, com base no Cadbury Report, o Chartered Institute of Public Finance and
Accountancy (CIPFA), desenvolveu, no ano de 1995, a primeira estrutura de governanca para
o setor publico: Corporate Governance — A Framework for Public Service Bodies
(ASSUNCAO, 2019).
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Com base nesta estrutura, a IFAC, elaborou o estudo 13 do Public Sector Committee
(PSC) no ano de 2001, o qual define “os principios e recomendacGes da governanga
corporativa para o setor publico, com o objetivo de contribuir para a melhoria da
transparéncia e do controle sobre o desempenho da gestdo” (SILVA; PESSOA; BATISTA,
SCACCABAROZZI, 2011, p.2)

De acordo com o IFAC (2001), o Cadbury Report, identificou os trés principios
fundamentais da governanca corporativa como: transparéncia, integridade e prestacdo de
contas. Tais principios sdo aplicaveis também ao setor publico, entretanto, conforme ressalta o
Instituto as defini¢bes destes precisam ser adaptadas para refletir as caracteristicas pertinentes
a estas organizagoes.

Ainda com vistas a proporcionar melhorias relativas ao tema, foi publicado em 2003,
pelo Australian National Audit Office (ANAO), o Guia de melhores praticas para a
governanca no setor publico. O Guia ratifica os principios preconizados pela IFAC e
acrescenta outros trés: lideranga, compromisso e integragdo (BRASIL; TCU, 2014).

Em 2004, com a elaboracdo do guia de padrdes de boa governanca para servicos
publicos, acdo conjunta do CIPFA e do Office for Public Management Ltda (OPM),
evidencia-se a tendéncia em tornar o setor publico mais eficiente e ético (ASSUNCAO,
2019). Os principios apresentados no guia estdo em consonancia com 0s principios
apresentados pela IFAC e pelo ANAO, e preconizam a eficiéncia e a eficacia dos 6rgaos
publicos.

Dado o papel relevante do setor publico na sociedade, um sistema de governanca
eficaz pode incentivar o uso eficiente dos recursos, reforcando a responsabilidade pela
utilizacdo destes, melhorando a prestacdo de servigos a coletividade e, assim, contribuindo
para a melhoria de vida das pessoas (SILVA; PESSOA,; BATISTA; SCACCABAROZZI,
2011).

A experiéncia exitosa da implementacdo da governanca em organizacfes privadas
(governanca coorporativa), culminou na absor¢édo de seus fundamentos pelo setor publico. Em
conjunto com o0s oOrgdos de controle, o proprio sistema normativo que regulamenta as
atividades do Estado, exigiu dos gestores a promogdo da prestacdo de contas, transparéncia,
controles internos e metas advindas das demandas sociais, de modo a melhorar 0s servicos
publicos prestados e aumentar a confianca da sociedade quanto as entregas realizadas pelo
poder publico (MARTINS, 2021).

Examinando as circunstancias cruciais a melhoria da governanca nas organizag0es

publicas, tendo em vista atender aos interesses da sociedade, a Independent Commission for
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Good Governance in Public Services (ICGGPS), o Banco Mundial (BM) e o Institute of

Internal Auditors (I1A) chegaram ao entendimento de que:

é importante garantir o comportamento ético, integro, responsavel, comprometido e
transparente da lideranca; controlar a corrup¢do; implementar efetivamente um
cédigo de conduta e de valores éticos; observar e garantir a aderéncia das
organizagbes as regulamentagdes, cddigos, normas e padrQes; garantir a
transparéncia e a efetividade das comunicac@es; balancear interesses e envolver
efetivamente os stakeholders (cidaddos, usuarios de servicos, acionistas, iniciativa
privada). (BRASIL; TCU, 2014, p.13).

Em termos mais objetivos, pode-se entender a governancga publica como um conjunto de

acOes/procedimentos adotados pelas organizagdes publicas no sentido de assegurar que sua

conduta e objetivos estejam alinhados aos interesses da sociedade. No entanto, existe uma

diversidade de estruturas e modelos de gestdo aplicados dentro das organizagdes publicas, que

dificultam por vezes a identificacdo dos objetivos organizacionais, tornando patente a

necessidade de que, “na administracdo publica, a governanca deve tornar explicito o papel de

cada ator, definindo os seus objetivos, responsabilidades, modelos de deciséo, rotinas, entre
outras”. (MATIAS-PEREIRA, 2010, p.117).

Dada a multiplicidade de abordagens sobre o termo “governanga publica”, no intuito

de assessorar na percepcao de sua diversidade conceitual, extenséo e finalidade, o Quadro 2

apresenta as diferentes interpretacfes conceituais, estruturadas por ano, e contextualizadas por

diversas organizacdes e autores:

1996

1998

1999

Ano

Quadro 2 — Sistematizagdo dos conceitos de governanga publica

Governanga Publica

Estd relacionada a mudanga no significado de governo, referindo-se a um novo
processo de administragdo, em que as redes auto-organizaveis e interorganizacionais
sdo assim caracterizadas: interdependéncia, troca de recursos e regras de jogo e
expressiva autonomia do Estado (ROBES, 1996).

Capacidade financeira e administrativa, em sentido amplo, de um governo implementar
politicas (BRESSER-PEREIRA; SPINK, 1998).

Tradigdes e instituicdes em que a autoridade de um pais é exercida, 0 que inclui o
processo pelo qual os governos sdo selecionados, monitorados e substituidos. A
capacidade efetiva do governo em formular e implementar politicas sélidas e o respeito
dos cidaddos e do Estado para com as instituicdes que governam as interac6es sociais e
econdémicas entre eles (KAUFMANN, KRAAY; ZOIDO- LOBATON, 1999).



2000

2001

2002

2003

2004

Regime de leis, regras administrativas, decisdes judiciais e praticas que restringem,
prescrevem e habilitam a atividade de governo, e cuja atividade ¢ amplamente definida
como a producdo e entrega de bens e servicos publicos. Implica em um arranjo de
elementos distintos, mas interrelacionados — incluindo mandatos politicos; estruturas
organizacionais, financeiras e programaticas; niveis de recursos; regras administrativas
e diretrizes; normas e regras institucionalizadas que restringem e habilitam as tarefas,
prioridades e valores que sdo incorporados nos processos regulamentares, de producéo
e entrega de servicos (LYNN JR., HEINRICH; HILL, 2000).

Conjunto de instituicdes e estruturas que definem como os bens puablicos sdo criados e
entregues para os cidaddos e para 0 setor privado e como as politicas publicas sdo
realizadas (WEI, 2000).

Forma pela qual a sociedade, em sua acepcdo mais ampla, resolve aquilo que é do seu
interesse ou € comum a todos. E a gestdo transparente e responsavel dos recursos
humanos, naturais, econdmicos e financeiros, com vistas a um desenvolvimento
equitativo e sustentvel. Implicam em processos decisorios claros no nivel das
autoridades publicas, instituicBes transparentes e responsaveis, primando pela gestéo e
distribuicdo dos recursos e no fortalecimento da capacidade para elaborar e
implementar medidas determinadas a prevenir e combater a corrup¢cdo (COMMISSION
OF THE EUROPEAN COMMUNITIES, 2001).

Uma nova geracéo de reformas administrativas e de Estado, que tem como objeto a
acdo conjunta, levada a efeito de forma eficaz, transparente e compartilhada pelo
Estado, pelas empresas e pela sociedade civil, visando uma solucdo inovadora dos
problemas sociais, criando possibilidades e chances de um desenvolvimento futuro
sustentavel para todos os participantes (LOFFER ,2001).

Associa a governanca com a capacidade que o Estado tem para formular e implementar
suas politicas. Para alcancar as metas coletivas propostas, a Administracdo Publica faz
uso das competéncias de ordem financeira, gerencial e técnica (ARAUJO, 2002).

Processos pelos quais as organizac¢@es sdo dirigidas, controladas e cobradas. Abrange a
autoridade, a gestdo, a lideranga, as interagdes de estruturas e processo e a forma como
as organizagOes do setor publico cumprem suas responsabilidades. Esté relacionada ao
poder, as relagdes e as responsabilidades que exercem influéncia na decisdo e forma
como os tomadores de decisdo sdo responsabilizados (BARRETT apud ANAO, 2003).
S&o as formas como as partes interessadas (stakeholders) interagem uns com os outros,
a fim de influenciar os resultados das politicas publicas (BOVAIRD; LOEFFER,
2003).

Totalidade dos diversos modos pelos quais os individuos e as institui¢des publicas e
privadas administram seus problemas comuns. Diz respeito ndo somente as institui¢oes
e aos regimes formais autorizados a impor obediéncia, mas também aos acordos
informais que atendam aos interesses de pessoas e instituices (COMMISION ON
GLOBLAL GOVERNANCE, 2003).

Interacdes entre estruturas, processos e tradicdes que determinam como o poder €
exercido, como os cidaddos sdo ouvidos e como as decisdes sdo tomadas nas questdes
de interesse pulblico. Tratam-se, basicamente, de poder, relacionamentos e
accountability (que tem poder, como as decisdes sdo tomadas e como se da a
responsabilidade de seus principais protagonistas) (GRAHAM; AMOS;
PLUMPTRE,2003).

Esta centrada na questdo administrativa do Estado e em sua capacidade de acdo para o
alcance de resultados de desenvolvimento, a partir da capacidade das organizacfes de
desempenhar suas tarefas de maneira eficaz, eficiente e sustentavel. Tal capacidade
técnica, financeira e gerencial deve ter 0s seguintes elementos estruturais:
transparéncia, gestdo, legalidade e responsabilidade (MARINI; MARTINS, 2004).
Arranjos formais e informais que determinam como sdo tomadas as decisfes publicas e
como sao realizadas as acgBes publicas, na perspectiva de manter os valores
constitucionais de um pais em face de varios problemas, atores e ambientes (OECD,
2004).
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2005

2006

2008

2009

2010

Caracteriza-se pelo alcance de objetivos coletivos de uma sociedade, pelo governo,
com enfoque na coordenacdo autbnoma, interdependente e responsavel de diferentes
instituicBes, redes e atores sociais, utilizando estruturas, mecanismos e regulacdes
justas, coerentes, consistentes e aceitas pela sociedade (STREIT; KLERING , 2004).

Consiste em um sistema de valores, politicas e instituicdes em que uma sociedade gera
seus assuntos nas dimensdes econdmica, politica e social, via intera¢cdes dentro e entre
0 Estado, a sociedade civil e o setor privado. Ela possui trés aspectos, a saber: 1)
econdmico, que inclui processos de tomada de decisdo que afetam as atividades
econdmicas de um pais e suas relagdes com outras economias; 2) politico, que
compreende os processos de tomada de decisdo em que se formulam politicas publicas;
e, 3) administrativo, que diz respeito as atividades de implementagdo dessas politicas
(UNDP,2004).

E o governo visando objetivos coletivos de uma sociedade, com o enfoque na
coordenacdo autdbnoma, interdependente e responsavel de diferentes instituicdes, redes
e atores sociais, utilizando estruturas, mecanismos e regulaces justas, coerentes,
consistentes e aceitas pela sociedade (STREIT; KLERING, 2005).

Uma nova geracéo de reformas administrativas e de Estado, que tem como objeto a
acdo conjunta, levada a efeito de forma eficaz, transparente e compartilhada pelo
Estado, pelas empresas e pela sociedade civil, visando uma solugdo inovadora dos
problemas sociais, criando possibilidades e chances de um desenvolvimento futuro
sustentavel para todos os participantes (KISSLER E HIDERMANN, 2006).

Totalidade de interagBes em que os atores e 6rgdos do setor publico, bem como os
atores do setor privado, participam e almejam resolver os problemas sociais. Tratam as
instituigdes como contextos das interacBes administrativas e estabelecem um
fundamento normativo para todas essas atividades (KOOIMAN, 2006).

Trata-se da coordenacdo e articulagdo do conjunto de instituicbes, processos e
mecanismos, mediante varias formas de parcerias e interacfes, sociais e politicas, com
a participacdo ativa do governo, para o0 alcance de objetivos coletivos, além de
promover o desenvolvimento da sociedade (STREIT, 2006).

N&o é somente uma questdo de aumento de efetividade e eficiéncia, mas também de
guardar a legalidade e legitimidade. Aqui é possivel indicar padrfes de valor, pois, o
governo € destinado a ser apoio e propositor, e tem como principios centrais: a justica
social, a equidade, a legitimidade e o cumprimento do dever. Abrange significativas
atividades envolvendo a direcdo de redes complexas em setores politicos da sociedade
(SLOMSK et al., 2008).

Consiste no exercicio da autoridade, do controle, da administracdo e do poder do
governo. E 0 modo pelo qual o poder ¢ exercido na administragio dos recursos sociais e
econdmicos de um pais, visando o desenvolvimento e implicando na capacidade dos
governos de planejar, formular e implementar politicas e cumprir suas fun¢des (BANCO
MUNDIAL, 2008).

Denota pluralismo, no sentido que diferentes atores tém (ou deveriam ter) o direito de
influenciar a construcdo das politicas publicas. Tal definicdo implicitamente traduz-se
em uma mudanca do papel do Estado (menos hierarquico e menos monopolista) na
solugdo de problemas puablicos. Também significa um resgate da politica dentro da
Administracdo Publica, diminuindo, assim, a importancia de critérios técnicos nos
processos de decisdo e um reforco de mecanismos participativos de deliberagdo na
esfera publica (SECCHI,2009).

E o sistema que determina o equilibrio de poder entre os envolvidos — cidadaos,
representantes eleitos (governantes), alta administracdo, gestores e colaboradores —
com vistas a permitir que o bem comum prevaleca sobre 0s interesses de pessoas ou
grupos ( MATIAS-PEREIRA, 2010).
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Um sistema pelo qual as organizagcBes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas,
envolvendo os relacionamentos entre a sociedade, a alta administragdo, os servidores
2011 ou colaboradores e os 6rgdos de controle ( BRASIL, 2011b).

Preocupa-se com a capacidade dos sistemas politicos e administrativos de agir efetiva e
decisivamente para resolver problemas publicos (PETERS apud LEVI- FAUR,2012).

Compreende essencialmente os mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos
em pratica para avaliar os resultados, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo, com
vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse da
sociedade (PETERS apud LEVI- FAUR,2012).

2012 E um processo de interacdo entre os diversos atores, mecanismos e praticas
administrativas, em que o governo participa de forma ativa e busca uma gestdo eficiente
e eficaz em razdo aos objetivos propostos (RAQUEL; BELLEN, 2012).

Busca a articulacdo em rede de diversos atores sociais publicos, privados e nédo
governamentais, enfim, relacionados ao Estado, ao mercado e a sociedade civil no
intuito de gerenciar interesses e conflitos para alcancar objetivos comuns (RAQUEL;
BELLEN, 2012).

Compreende a estrutura (administrativa, politica, econémica, social, ambiental, legal e
2013 outras) posta em pratica para garantir que os resultados pretendidos pelas partes
interessadas sejam definidos e alcancados (IFAC, ,2013).

Sistema de gestéo pelo qual as organizagdes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas
2015 (IBGC, 2015).

A capacidade de o governo entrar em acdo, em sentido amplo, de  realizar suas
politicas (BAETA, PEREIRA E MUCCI ,2016).

2016 E entendida no conceito de governanga com atores estatais em redes que atuam
coletivamente para atingir os objetivos de politicas publicas (MASSEY, JOHNSTON-
MILLER, 2016).

Requer, entre outras agdes, gestdo estratégica, gestdo politica e gestdo de eficiéncia,
eficacia e efetividade (MATIAS-PEREIRA, 2010).

Os meios e processos que garantem que o interesse da maioria seja observado pelos

2017 entes politico-governamentais, objetivando o bem-estar social (RIBEIRO FILHO;
VALADARES, 2017).
S80 mecanismos estabelecidos para o desenvolvimento de uma cultura gerencial,
2018 guiada pelos seguintes valores: eficiéncia, qualidade, transparéncia e prestagdo de

contas ao cidaddo-usuario (PAINES, AGUIAR; PINTO, 2018).

Fonte: Adaptado de Teixeira e Gomes (2018).

Em detrimento a diversidade conceitual em tela, percebe-se que 0s pontos
regularmente evidenciados se relacionam a legitimidade do espaco publico em formagédo, ao
equilibrio do poder entre as partes envolvidas no processo, aos acordos a serem estabelecidos
entre os atores sociais e a descentralizacdo do poder e das atribui¢Bes inerentes ao ato de
governar.

Considerando as reflex6es e conceitos apresentados até 0 momento, torna-se natural a

expectativa gerada em relagdo a governanca publica, na perspectiva de que esta ofereca
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solucBes préticas aos gargalos existentes no ambito das organizagBes publicas, fato que
contribuiria para a construcdo de um Estado eficiente.

Gomides e Silva (2009) prelecionam que as reflexdes conduzidas pelo Fundo
Monetario Internacional (FMI) e pelo Banco Mundial (BM), conduzem ao assentimento de
gue uma vez posta em prética, a governancga, pode promover o fortalecimento da lei, antever o
cumprimento das atividades do Estado, primar pela imparcialidade no cumprimento das
atividades, contribuir para 0 combate a corrup¢do e regulamentar a politica de desempenho
nas instituicdes, a luz da transparéncia e acesso a informacao de interesse publico. Neste
cerne, dada a sua relevancia, a governanga publica ganhou espago para debate também no
Brasil, conforme seré& abordado no préximo tépico.

2.1.2 Governanga Publica no Brasil

Como ja discutido anteriormente, o contexto historico da administracdo publica
brasileira, compreendeu uma série de reformas administrativas na perspectiva de aperfei¢oar a
gestao da “coisa publica”. Neste cerne, conforme aponta Martins (2021), os modelos de
administracdo puablica tiveram origem no inicio do século passado pela Administracdo
Patrimonialista, passando pela Burocratica, Gerencial ou Nova Gestdo Publica (NGP), até o
novo paradigma denominado de Governanca Publica.

Norteada pelas praticas adotadas pelos Estados Absolutistas, onde o patriménio do
monarca era facilmente confundido com o patriménio publico, a administracdo publica
patrimonialista é caracterizada pela prevaléncia dos interesses pessoais dos gestores em
detrimento aos da coletividade, dada a falta de institucionalizacdo de praticas adequadas.
Corroborando com esta definicdo Assuncdo (2019, p.22) afirma que “... toda a acéo estatal era
voltada a acdo do particular que a coordenava”.

Para Campelo (2010), a administracdo publica patrimonialista, nivela-se nas ideias do
clientelismo, da troca de favores, no prevalecimento dos interesses privados em detrimento
aos interesses publicos. Bresser (1996, p.4) afirma que “o nepotismo e 0 empreguismo, senao
a corrupgdo, eram a norma”. Nestes termos, entende-se que as praticas patrimonialistas
estimulam atos de corrupcao, ferindo assim o Estado Democrético de Direito.

Com o capitalismo, o modelo burocratico comeca a ser adotado no Brasil, tendo em
vista que tal regime e as democracias parlamentares eram incompativeis com a administracéo
patrimonialista (BRESSER, 1995). Ainda segundo Bresser (2006, p. 29) “a democracia e a
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administracdo publica burocrética emergiram como as principais instituicdes que visavam a
proteger o patriménio publico contra a privatizagdo do Estado”.

Estima-se que seu marco seja 0 governo de Getulio Vargas, “com a criacdo do
Departamento Administrativo do Servigo Publico (DASP) em 1936, considerada a primeira
reforma administrativa do Estado brasileiro” (ASSUNCAO, 2019, p. 22). Ainda de acordo
com Assuncéo (2019, p.23), “no governo de Getulio Vargas, o Estado decide por implantar os
paradigmas burocraticos no setor, com a intengao de modernizagdo da maquina publica”.

Nesse contexto advém algumas iniciativas com vistas a profissionalizacdo do setor
publico, tais como: a distingcdo entre o publico e o privado, a obrigatoriedade dos concursos
publicos para acesso aos cargos publicos, procedimentos para compras publicas, instituicdo do
regime juridico Unico dos servidores publicos e a implementacdo do sistema de meritocracia
para as ascensdes em funcdes plblicas (ASSUNCAO, 2019).

De acordo com Martins (2021), o principal objetivo da administracdo publica
burocratica era o controle estatal, através de regras duras, normas e procedimentos
previamente expressos, no intuito de impedir praticas de corrupcdo e nepotismo. A
administracdo publica burocratica, portanto, seria uma possibilidade de superar as praticas
adotadas pela administragdo patrimonialista.

No entanto, de acordo com Bresser (1996, p.5), 0 modelo ndo resultou na eficiéncia
desejada:

verificou-se que ndo garantia nem rapidez nem boa qualidade nem custo baixo para
0s servigos prestados ao publico. Na verdade, a administracdo burocrética é lenta,
cara, auto-referida, pouco ou nada orientada para o atendimento das demandas dos
cidadaos.

Além das disfuncBes burocraticas apontadas, o modelo de administracdo publica
burocratica ndo foi consolidado no Brasil, uma vez que conforme aponta Matias-Pereira
(2008), percebe-se um padréo hibrido de burocracia patrimonial.

Bresser (2006), preleciona que um novo modelo de administracdo, alem de abolir o
nepotismo e a corrupgdo, necessitava ser eficiente. Neste interim, no anseio de tornar o Estado
mais eficiente, emerge um novo modelo, a administragdo publica gerencial ou Nova Gestao
Publica (NGP), New Public Management. A reforma administrativa a qual deu origem a
administragdo publica gerencial, ocorreu no governo do Presidente Fernando Henrique
Cardoso de Melo. Para Bresser (1999, p. 6):

a reforma gerencial de 1995 esta substituindo a nova administragdo publica
burocratica misturada a préticas clientelistas ou patrimonialistas por uma
administracdo publica gerencial que adota principios da nova gestéo publica.
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Ainda de acordo com Bresser (2006), o modelo surge como estratégia para reducéo de
custos, conferir maior eficiéncia a administracdo diante dos numerosos servicos de
competéncia do Estado e como um instrumento de protecdo do patrimdnio publico contra os
interesses do rent-seeking ou da corrupcao aberta.

As bases deste novo modelo consistem no pensamento neoliberal, pelo qual a
amplitude e o papel do Estado diante da economia sdo repensados. Nesta perspectiva, 0
Estado se abstém de ser o provedor de bens e servicos para assumir uma funcdo de gestor e
regulador do desenvolvimento (ASSUNCAO, 2019).

Cavalcante (2018, p.21) complementa que “enquanto a fonte inspiradora da
administracdo publica tradicional, dentro da perspectiva do modelo burocratico, é a
hierarquia, a da NGP ¢, principalmente, a l6gica do mercado”.

A adocdo do modelo gerencial implica entdo em novas formas de relacdo entre Estado,
sociedade civil e mercado. A administracdo publica gerencial é inspirada em ferramentas de
gestdo proprias da administracdo privada e buscam alcancar parametros de eficiéncia na
prestacdo do servico publico, ao menor custo possivel. As bases que fundamentam o modelo
sugerem a adocao de acGes como a privatizacdo, a terceirizacao e o ajuste fiscal (DRUMON;
SILVEIRA; SILVA, 2013).

Ressalta-se que dentro dos preceitos da administracdo publica gerencial, tragos da
administracdo burocratica foram preservados, como: exigéncias de concursos publicos,
carreiras estruturadas, licitagbes para compras governamentais e contratacdo de obras e
servicos, procedimentos administrativos regulamentados por leis, decretos, instrucdes,
preservacao dos servidores contra perseguicBes politicas e estruturas de controle interno e
externo (COSTIN, 2010).

A administracdo publica gerencial trouxe para administracdo publica brasileira
aspectos positivos como o aperfeicoamento dos o6rgdos do governo, amparados por
ferramentas gerenciais e avancos na gestdo econémico-financeira, tendo em vista a busca
continua pela eficiéncia. Nao obstante, algumas desvantagens séo perceptiveis na concepgéo
do modelo, tais como a baixa qualidade dos servigos em funcdo do contingenciamento de
gastos sociais e a centralizagdo do processo decisorio, que ndo estimula o desenvolvimento de
instituicOes abertas a participacdo social (DRUMON; SILVEIRA; SILVA, 2013).

Observa-se que o contexto de reformas administrativas no intuito de se chegar a um
modelo adequado de gestdo para a administracdo publica brasileira, ndo obteve resultados

satisfatorios. Segundo Matias-Pereira (2013), a influéncia dos resquicios patrimonialistas,
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clientelistas, burocraticos e centralizadores, o desperdicio, a corrupgdo e a ineficiéncia
impossibilitam a administragdo pablica brasileira de melhorar seu nivel de atuag&o.

Para Campelo (2010), os 6rgaos da administracdo publica, estdo inseridos em um
contexto em que estdo presentes a burocracia, 0s interesses patrimonialistas e a necessidade
de se ajustar as perspectivas do gerencialismo. Percebe-se, apesar do esforco, a hibridagéo dos
modelos no que cerne as praticas da gestdo publica. Denota-se, portanto, que o contexto de
reformas ndo proporcionou a superacdo necessaria aos moldes de gestdo empregados
anteriormente. As fragilidades e distor¢des dos mecanismos institucionais corroboram para o
insucesso destes.

Nesta perspectiva, Matias-Pereira (2013) pondera que nesse cenario, as praticas
patrimonialistas merecem atencdo especial por representar o principal entrave a modernizacao
da administracdo publica. O autor destaca que, apesar dos esforcos para superar o modelo
burocratico e implantar 0 modelo de gestdo, as praticas patrimonialistas vém sendo
intensamente retroalimentadas no ambito da administracdo publica. Esse processo de
retroalimentacdo expressa uma ameagca real a governanca e a democracia no pais.

Isto posto, o conceito de Governanca tem sido explorado no &mbito da gestdo publica
brasileira, sendo compreendido como uma nova forma de atuacdo estatal, em complemento as
perspectivas burocraticas e gerenciais que se mostraram insuficientes para enfrentar a
realidade contemporanea, marcada por uma maior cobranca da sociedade quando dos atos da
administracdo publica (GIACOMELLLI, 2018).

Para Martins (2021), a Governanca Publica estd fundamentada na relacdo entre os
distintos atores envoltos nas politicas e acdes publicas, de modo a combater a incapacidade
gerencial, técnica e financeira do Estado para enfrentar isoladamente os desafios e problemas
da sociedade moderna e a impoténcia das entidades publicas em formular e implantar politicas
publicas de maneira isolada.

Em vista disto, diversas leis e decretos foram publicados com o propdsito de
institucionalizar direta ou indiretamente estruturas de governanca. A Constituicdo Federal de
1988 ao estabelecer no caput do art. 1°, que “a Republica Federativa do Brasil [...] constitui-se
em Estado Democratico de Direito” (BRASIL, 1988), ressalta o controle imputado a
sociedade, uma vez que esta detém o poder para eleger seus representantes.

Com vistas a criar as condigdes necessarias a governanca do Estado, a Assembleia
Nacional Constituinte de 1988, estabeleceu direitos e garantias fundamentais dos cidadaos;

organizou politica e administrativamente o Estado e os Poderes; definiu e segregou papéis e
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responsabilidades; instituiu sistema de freios e contrapeso e constituiu estruturas de controle
interno e externo (BRASIL; TCU, 2014).

Para Giacomelli (2018), a CF/1988, respalda a pratica da governanca no ambito da
administracdo publica, a medida que define o objetivo fundamental do Estado, que é a
promoc¢do do bem comum. As diretrizes e principios que regem a administracdo publica e que
estdo definidos também no texto constitucional, corroboram para esse entendimento e a
observacao destes, pelos agentes publicos, culminam em boas praticas de governanca.

De acordo com o TCU, além do que foi definido na CF/1988, outros instrumentos
surgiram para fortalecer a governanca publica, tais como o Codigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto 1.171, de 22 de Junho de 1994) e
a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101, de 4 de maio de 2000); o Programa
Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo (GesPublica); a Lei 12.813, de 16 de maio
de 2013 e a Lei de Acesso a Informacéo (Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011) (BRASIL;
TCU, 2014).

Com a missdo de estabelecer um conjunto de boas praticas de governanca que
subsidiariam e direcionariam a atuacao estatal, foram publicados também o Decreto n° 9.203,
de 2017 e o Projeto de Lei n° 9.163, de 2017 (GUIA..., 2018). Tais estruturas sao relevantes
para o aperfeicoamento da capacidade de governanca e gestdo do Estado brasileiro, no entanto
para que o Estado alcance sua finalidade é importante fortalecer os mecanismos de
governancga, com a pretensdo de minimizar o distanciamento entre Estado e sociedade.

Para o TCU, a Governanga Publica corresponde a um “conjunto de mecanismos de
lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestao,
com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse da
sociedade”. (BRASIL; TCU, 2014, p.6).

A governanca publica pode ser entendida ainda, de forma mais objetiva, como um
conjunto o de praticas desenvolvidas dentro de uma instituicdo publica, com vistas assegurar
que suas acgdes estejam sendo dadas de acordo com os interesses da sociedade (GUIA...,
2018). Em esséncia, a “boa governanca publica tem como propdsitos conquistar e preservar a
confianca da sociedade, por meio de conjunto eficiente de mecanismos, a fim de assegurar
que as acOes executadas estejam sempre alinhadas ao interesse publico”. (BRASIL; TCU,
2014, p. 17).

Dessa forma, diferente da NGP, com as suas crengas fundamentais de eficiéncia,
competicdo e contratos, a governanga publica se aproxima de questdes como confianca e
reciprocidade (CAVALCANTE, 2018).



35

E necessario levar em conta a distingdo entre governanca e gestio, como exposto na
Figura 1. De acordo com o TCU, a governanga prové direcionamento, monitora, supervisiona
e avalia a atuacdo da gestdo, com vistas ao atendimento das necessidades e expectativas dos
cidaddos e demais partes interessadas e preocupa-se ainda com a qualidade do processo
decisorio e sua efetividade. A gestdo € inerente e integrada aos processos organizacionais,
sendo responsavel pelo planejamento, execucdo, controle, acdo, pelo manejo dos recursos e
poderes colocados a disposicdo de 6rgdos e entidades para a consecucdo de seus objetivos,
com énfase na eficiéncia (BRASIL; TCU, 2014).

Figura 1 - Relago entre Governanca e Gestao

GOVERNAN(;A GESTAO

Estrategla
Avallar Dirigir PIane]ar Executar

Efetividade Eficdcia
Economicidade Eficiéncia
Accountablllty

Monitorar Controlar

Fonte: BRASIL.TCU (2020).

Para Bastos (2019, p. 17 e 18) a governanca supervisiona, monitora, direciona e avalia
a atuacgdo da gestdo, com o objetivo de atender as necessidades e expectativas dos cidad&os e
demais atores interessados na boa administracdo publica. Cabe as organizacGes publicas a
insercdo de medidas voltadas ao acompanhamento de seus resultados, a busca constante por
solucdes para com o objetivo de melhorar seu desempenho e utilizar instrumentos que
promovam um processo decisorio baseado em evidéncias (GUIA..., 2018).

As atividades de avaliar, dirigir e monitorar inerentes a governanca sao implementadas
por meio de préticas agrupadas nos mecanismos de lideranca, estratégia e controle. Os

mecanismos e suas praticas vinculadas podem ser observados na Figura 2.
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Figura 2 - Praticas relacionadas ao mecanismo de governanca

GOVERNANCA ORGANIZACIONAL PUBLICA
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o modelo de transparéncia
governanca Estabelecer
a estratégia
Garantir a
Promover a Promover ili
integridade a gestdo accountability
estratégica Avali
valiar a
PRATICAS Promover a . satisfacdo das
capacidade Monitorar o partes
da lideranca alcance dos interessadas
resultados
organizacionais Avaliara
Monitorar o efetividade
da auditoria
desempenho interna
das funcoes
de gestdo

Fonte: BRASIL. TCU (2020).
Dentre os mecanismos, a lideranca € inerente a praticas de natureza humana ou

comportamental. Refere-se a ocupacdo dos principais cargos das organizagcdes por pessoas
integras, capacitadas, competentes, responsaveis e motivadas (BRASIL; TCU, 2014). A
lideranca dos processos de trabalho exercida por gestores com tais competéncias proporciona
condi¢cdes minimas para o exercicio da boa governanca.

O mecanismo da estratégia corresponde a adocdo de um planejamento estratégico que
considere as mudancas nos ambientes interno e externo a organizacdo e identifique as
expectativas das partes interessadas (GUIA..., 2018). “E o mecanismo de controle tende a
envolver avaliacdo, transparéncia e accountability, que, por sua vez, contempla a prestacao de
contas das acBes e a responsabilizacdo pelos atos praticados”. (ASSUNCAO, 2019, p.30).

Quanto ao mecanismo de controle, especialmente na prestacdo de contas e
accountability é importante mencionar duas conotacdes: answerability e enforcement. A
answerability estd relacionado a obrigatoriedade de os agentes publicos informar sobre os
atos, dando explicacbes ao cidaddo. J& o enforcement, relaciona-se com a imposicdo de
sangdes aqueles que violarem seus deveres publicos (SCHEDLER, 1999, apud BUTA;
TEIXEIRA; SCHURGELIES, 2018).

As praticas de governanga, tém por objetivo auxiliar no alcance dos resultados
pretendidos pelas partes interessadas. Sdo ferramentas de apoio para que as organizagoes
aperfeicoem continuamente sua governanga, priorizando, nessa evolugdo, as praticas com

maior possibilidade de mitigar os riscos que poderiam impedir ou atrapalhar o alcance destes
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resultados (BRASIL; TCU, 2020). Destaca-se que as praticas apontadas constituem um
referencial basico, assim sendo, ndo séo exaustivas.

O paradigma da governanca pressupde a implementacdo de um constante e gradual
processo de melhoria institucional, no qual sdo tratados problemas como a assimetria de poder
e a legitimidade da atuagdo publica (GUIA..., 2018). A efetivacdo destas melhorias
proporciona maior participacdo do cidaddo nos processos decisérios e oportunizam a
restauracao da relacdo de confianca entre cidaddo e organizacédo publica.

Com o proposito de assessorar 0s 6rgdos e entidades da administracdo publica federal,
quanto ao estabelecimento de boas préticas de governanca, conforme mencionado
anteriormente, foi publicado o Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017. O normativo
surgiu da percepcdo de que era necessaria uma conducdo integrada e coerente das diversas
iniciativas setoriais isoladas de aprimoramento da governanca, além da percep¢do das
fragilidades dos modelos de governanca ja adotados (GUIA..., 2018).

O Decreto dispde sobre a politica de governanca da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional. A politica de governanca prescreve um conjunto de preceitos
formais que propicia o reconhecimento das necessidades dos cidaddos e das organizacoes,
contribuindo para o estabelecimento de politicas pablicas que sejam ajustadas a essas
necessidades. Além deste alinhamento, a politica de governanca permite que 0 processo seja
dirigido de modo mais efetivo, contribuindo para o fortalecimento da confiangca nas
instituicBes publicas.

De acordo com o Guia da politica de governanca publica, elaborado pela Casa Civil da
Presidéncia da Republica, a politica de governanca contribui par o fortalecimento da
confianga nas instituicdes publicas, a medida que desenvolve instituicBes que entregam 0s
resultados previamente pactuados a partir de um processo que mitiga as assimetrias de poder e
permite a construcdo coletiva de objetivos e prioridades (GUIA..., 2018).

Para tanto, a politica de governanca introduz um modo mais assertivo de coordenar a
atuacdo publica, ao mesmo tempo que mantém a flexibilidade essencial para corrigir suas
condutas e objetivos. Neste sentido o Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, dispde
sobre os principios, diretrizes e mecanismos da governanga publica, voltadas para a melhoria
do desempenho das organizagdes publicas, a partir dos trés mecanismos: lideranca, estratégia
e controle (BRASIL, 2017).

Com fundamento no Decreto n°® 9.203, de 22 de novembro de 2017 e nos demais
documentos produzidos concernentes a governanga publica, é possivel extrair um conjunto

abrangente de principios que funcionam como valores interdependentes, servindo de guia para
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a atuacdo das organizacdes publicas, na busca dos resultados pretendidos e no fortalecimento
da confianca da sociedade nestas (BRASIL; TCU, 2020).

De acordo com o referido Decreto os principios basicos sustentam-se nas ideias de
capacidade de resposta, integridade, confiabilidade, melhoria regulatoria, prestacdo de contas,
responsabilidade e transparéncia (BRASIL, 2017). Estes principios convertem-se em
recomendacdes praticas, visando estabelecer boas préaticas de governanca, as quais legitimam
as acOes estatais, alcangando assim a confianca dos cidadaos.

Tais principios assemelham-se, pelo conteldo, aos principios dispostos pela
Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 37, caput: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (MEIRELLES, 2016) que orientam os agentes publicos

na conducdo de suas atividades. O quadro 3 apresenta de forma sistematizada os principios

inerentes a governanca publica, segundo RBG/TCU.

Quadro 3 — Principios da Governanca Publica

Principios da Governanga Publica

Principios

Capacidade de
Resposta

Integridade

Transparéncia

Equidade e
participacéo

Prestacdo de Contas
e responsabilidade
(accountability)

Confiabilidade

Conceito

representa a competéncia de uma instituicdo publica de atender de forma eficiente e
eficaz as necessidades dos cidaddos, inclusive antevendo interesses e antecipando
aspiracoes. Requer que os servidores publicos sejam proativos e que seja desenvolvida
capacidade estatal em areas como inovagdo publica, lideranca pelo exemplo, processos
colaborativos, entre outras.

refere-se ao alinhamento consistente e a adesdo de valores, principios e normas éticas
comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados no
setor publico. Mais do que isso, o principio remete a busca do dificil equilibrio entre a
punicdo de gestores que se valem da maquina publica para defender fins privados e
ilicitos e a preservacdo do necessario espaco para que agentes movidos pelo espirito
publico possam buscar solugdes inovadoras — e, eventualmente, mais arriscadas — para
satisfazer os interesses da sociedade.

representa 0 compromisso da administracdo publica com a divulgacdo das suas
atividades, prestando informacdes confiaveis, relevantes e tempestivas a sociedade.
Inserida em um conjunto de principios centrais que orienta a atividade publica, a
transparéncia é um dos pilares para a construcdo de um governo aberto (open
government).

representa a promogdo do tratamento justo a todas as partes interessadas, considerando
seus direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas, bem como a efetiva
participacdo das partes interessadas no processo de tomada de deciséo e na formulacdo
de politicas publicas.

representa a vinculagdo necessaria, notadamente na administragao de recursos publicos,
entre decisOes, condutas e competéncias e seus respectivos responsaveis. Trata-se de
manter uma linha clara e objetiva entre as justificativas e os resultados da atuacdo
administrativa e os agentes publicos que dela tomaram parte. A prestacdo de contas
retroalimenta o sistema de governanga a partir do controle social da atividade. Dar
centralidade ao cidaddo €, nesse caso, permitir que exerca a cidadania de forma
proativa, fiscalizando e apontando eventuais desvios.

representa a capacidade das instituicdes de minimizar as incertezas para os cidadaos nos
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ambientes econémico, social e politico. Uma instituicdo confidvel tem que se manter o
mais fiel possivel aos objetivos e diretrizes previamente definidos, tem que passar
seguranca a sociedade em relacdo a sua atuacdo e, por fim, deve manter acdes
consistentes com a sua missdo institucional. Nota-se, portanto, que a previsibilidade é
um atributo essencial da confiabilidade.

Melhoria Regulatéria representa o desenvolvimento e a avaliagdo de politicas e de atos normativos em um
processo transparente, baseado em evidéncias e orientado pela visdo de cidaddos e
partes diretamente interessadas. N&o se restringe, portanto, a regulacdo econémica de
setores especificos realizada pelas agéncias reguladoras. Reformular o processo de
construcdo de normas é fundamental para reduzir os custos associados a criacdo de
obrigacdes para a sociedade. A regulacdo deve ser minimalista: ndo deve atingir nada
além do necessario para garantir seus objetivos.

Fonte: Elaborado pela autora (2022), com base no Guia da politica de governanga puablica e no RBG/TCU
(2018).

Além dos principios, para se estabelecer uma boa governanga, de acordo com o TCU,
€ necessario também observar as diretrizes instituidas acerca da tematica. As diretrizes
consistem em regras ou indicagbes que irdo nortear a acdo dos agentes publicos. Nesse
sentido, a primeira funcdo pretendida para os principios e diretrizes de governanca € servir
como um elemento de conexdo entre esses principios constitucionais e a atuacdo destes
agentes (GUIA..., 2018).

Portanto, as diretrizes servem como uma fonte minima de inspiracdo para atitudes
concretas. (GUIA..., 2018). Para fins de compreensdo, serdo apresentados no quadro 4, as

diretrizes para boa governanca previstas no Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017:

Quadro 4 — Diretrizes para Boa Governanca

1 Direcionar agdes para a busca de resultados para a sociedade, encontrando solu¢des tempestivas e
inovadoras para lidar com a limitacdo de recursos e com as mudancas de prioridades
2 Promover a simplificacdo administrativa, a modernizacdo da gestdo publica e a integracdo dos

servicos publicos, especialmente aqueles prestados por meio eletrénico;

3 Monitorar o desempenho e avaliar a concepgdo, a implementagéo e os resultados das politicas e das
acOes prioritarias para assegurar que as diretrizes estratégicas sejam observadas;

4 Articular instituicGes e coordenar processos para melhorar a integragdo entre os diferentes niveis e
esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e entregar valor publico;

5 Fazer incorporar padrdes elevados de conduta pela alta administracdo para orientar o
comportamento dos agentes publicos, em consonancia com as fungdes e as atribuicGes de seus
orgaos e de suas entidades

6 Implementar controles internos fundamentados na gestdo de risco, que privilegiara acoes
estratégicas de prevencao antes de processos sancionadores;

7 Avaliar as propostas de criacdo, expansdo ou aperfeicoamento de politicas publicas e de concessao
de incentivos fiscais e aferir, sempre que possivel, seus custos e beneficios;

8 Manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal, pela qualidade

regulatoria, pela desburocratizacdo e pelo apoio a participacdo da sociedade;
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9 Editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas préaticas regulatérias e pela legitimidade,
estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico e realizando consultas publicas sempre que
conveniente;

10 Definir formalmente as funcdes, as competéncias e as responsabilidades das estruturas e dos
arranjos institucionais; e

11 Promover a comunicacdo aberta, voluntéria e transparente das atividades e dos resultados da
organizacédo, de maneira a fortalecer o acesso publico & informacao.
Fonte: Elaborado pela autora (2022), com base no Decreto n® 9.203/2017 (2017).

Os principios e diretrizes ora apresentados tem por finalidade nortear as organizacfes
publicas na implementacdo da politica de governanca. Servem como o principal arcabouco
normativo-prescritivo, delimitando as competéncias dos atores e estruturas envolvidos na sua
execucdo e coordenacdo (GUIA..., 2018).

O objetivo é propiciar convengdes praticas para que as organizacdes publicas
caminhem rumo ao cumprimento de sua finalidade. A aplicacdo coordenada e contextualizada
desses principios e diretrizes sdo fundamentais para uma boa governanga (BRASIL; TCU,
2020). Dessa forma, entende-se, que 0s atos da administracao publica precisam ser orientados
por boas praticas de governanca, para que o Estado obtenha éxito na busca dos resultados
pretendidos, que é proporcionar o bem comum.

Espera-se, além disso, que a aplicacdo dos principios e diretrizes de governanca
reforce 0 contetdo normativo dos principios constitucionais (BRASIL; TCU,2020). Isto
posto, 0s principios, diretrizes e mecanismos de governanca servem para conectar as acoes
dos agentes publicos aos principios constitucionais, legitimando os atos da administracdo
publica. Nesta perspectiva, para fins de contextualizacdo, nos topicos seguintes serdo
realizadas algumas consideracGes acerca da Legitimidade e dos principios da administracéo

publica brasileira, expressos na Constituicdo Federal.

2.2 Legitimidade: breves consideragdes sobre o tema

O conceito de legitimidade tem origem politico - juridica e ganhou relevancia a partir
da obra de Max Weber, Economia e Sociedade, de 1921, que comparou diferentes tipos de
regras politicas e suas origens (BARAKAT; FREITAS; BOAVENTURA; MACLENNAN,
2015, p. 67). De acordo com Fanke (2019, p. 38), grande parte dos autores que estudam a
questdo da legitimidade séo influenciados pela obra de Weber (1993), que utiliza o conceito
de legitimidade para explicar seus tipos de dominacéo.

Em seu estudo, Carvalho (2007) traz as consideragfes de Weber no que cerne as

questdes sobre poder, autoridade e legitimidade. Segundo a autora, considerando a
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legitimidade como elemento central na expressdo de formas de dominagdo em diferentes tipos
de sociedade, Weber criou sua tipologia de autoridade, o que significa dizer “tipologia de
poder legitimo”. (CARVALHO, 2007, p. 9).

Neste sentido, para Weber (1993) apud Carvalho (2007), sdo trés os tipos do poder
legitimo: o tradicional, o carismatico e o racional-legal. O poder tradicional € legitimado com
base em hébitos e crencas advindos da tradigdo; o carismético € legitimado pelo controle que
um lider consegue exercer dentro de seu grupo, por meio do seu carisma e no racional — legal,
a legitimacédo se da por meio das normas, regulamentos, leis e procedimentos.

Desta forma, conforme aponta Gongalves (2005), de acordo com a teoria weberiana, a
legitimidade ¢ estabelecida a partir de uma ‘crenga’, seja na validade do que ¢ racional
(segundo um valor ou propdsito), na forca da tradicdo ou na virtude do carisma. Neste cerne, a
legitimidade seria desenvolvida de “baixo para cima”, surgindo a partir da aceitagdo de que o
poder conferido e exercido é apropriado, sendo entdo a acdo decorrente legitima.

Ainda de acordo com Weber, “a forma de legitimidade hoje mais corrente ¢ a crenga
na legalidade: a submissdo a estatutos estabelecidos pelo procedimento habitual e
formalmente correto”. (WEBER, 2000, p. 23). Segundo Fanke (2019, p. 39), “De forma
prética, pode-se entender legitimidade como aquilo (crenca) que faz com que se reconheca
algo como correto, verdadeiro”. Ainda na mesma linha de pensamento Carvalho (2007),
define a legitimidade como a crencga, por parte do grupo de referéncia, na validade do
exercicio de um determinado tipo de poder, transformando o poder em autoridade, em algo
aceito.

No ambito das organizagOes, o termo legitimidade ganhou énfase. De acordo com
Suchman (1995), as organizac¢Ges passaram a considerar, também, a influéncia exercida pelos
aspectos culturais, crencas, rituais e simbolos no ambiente organizacional além daquela
exercida pelos recursos materiais e tecnologicos.

No entanto, Suchman (1995) esclarece que a pesquisa sobre o0 tema no contexto
organizacional é difusa e fragmentada. O autor preleciona que, entre 0s tedricos percebe-se
duas vertentes sobre legitimidade: a estratégica e a institucional.

Fanke (2019) explica que na vertente estratégica, a énfase repousa nos meios
utilizados pelas organizagdes na busca por apoio social. Ja na institucional, sdo analisadas as
pressdes culturais de todo um setor. Na perspectiva de auxiliar na compressédo do tema, o

Quadro 5 apresenta algumas interpretagcdes conceituais, estruturadas por ano:
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Quadro 5 — Conceitos de Legitimidade

Ano Legitimidade
1971 é o processo pelo qual uma organizagdo justifica a um sistema hierarquicamente
superior ou de mesmo nivel seu direito de existir. (MAURER, 1971, p. 361).
1975 refere-se ao nivel em que uma entidade estd em conformidade com as normas e valores

sociais vigentes. (DOWLING; PFEFFER, 1975).

conota “[...] congruéncia entre valores sociais associados as atividades organizacionais e
as normas de comportamento aceitavel no sistema social mais amplo.” (DOWLING ,
PFEFFER , 1975, p. 122).

1980 ¢ “[...] uma disposi¢ao generalizada para aceitar decisdes de conteudo ainda nao
definido, dentro de certos limites de tolerancia”. (LUHMANN, 1980, p. 30).
1986 [...] condic&o real, valida e aceita, de governantes, instituicGes, movimentos politicos e

sistemas de dominio, decorrente da conformidade de tais governantes, instituicGes,
movimentos e sistemas de autoridade com alguma lei, principio ou fonte de autorizacao.
(BIERSTEDT, 1986, p. 674).

1995 [...] uma percepcéo ou pressuposto generalizados que as agbes de uma entidade sdo
desejaveis, apropriadas e adequadas dentro de alguns sistemas socialmente construidos
de normas, valores, crencas e definicdes. (SUCHMAN, 1995, p. 574).

1997 resulta de uma avaliacdo racional de uma instituicdo feita pelas pessoas que estdo
sujeitas e que sdo servidas por ela. (WEBER,1997).

existe por meio da aceitacdo, a qual ocorre por meio do discurso e afirma que um direito
¢ legitimo quando “[...] conseguiu a aceitacdo racional por parte de todos os membros,
numa formagao discursiva da opinido e da vontade.” (HABERMAS, 1997, p. 172).

2008 esta ligada ao requisito funcional do reconhecimento, que, por sua vez, decorre de uma
organizacdo em conformidade com as normas minimas de prestacdo de contas que
definem o seu tipo especifico de organizacdo. (KING, WHETTEN, 2008).

Fonte: Elaborado pela autora (2022) com base Barakat, Freitas, Boaventura e Maclennan (2015).

Dentre 0s conceitos apresentados, a definigdo mais abrangente de legitimidade é dada
por Suchman (1995), incorporando as dimensfes avaliativa e cognitiva, e reconhecendo o
papel do publico social nesta dindmica. O autor enfatiza que a legitimidade é uma percepcao
ou suposicdo na medida em que representa uma reacdo dos observadores a organizacdo, dado
0 modo como eles a enxergam. Schuman (1995) define ainda que existem trés tipos amplos
de legitimidade: pragmatica, moral e cognitiva

Dessa forma, apesar de ser possuida objetivamente, a legitimidade é criada de modo
subjetivo. Atribuir legitimidade a um padrdo de comportamento equivale na aceitagcdo por
parte de um grupo de individuos do comportamento observado por estes.

No ambito publico, de acordo com Meirelles (1998, p. 139), os atos da administracéo,
“nascem com a presun¢do da legitimidade”. Machado Janior (2006) afirma que a presuncao
da legitimidade se faz presente nas leis criadas pelo Estado que sdo tidas por constitucionais e

nos atos administrativos que sao tidos por validos e, portanto, legitimos, desde que praticados
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de acordo com a lei. Neste sentido, pode-se inferir que tal prerrogativa decorre do principio
da legalidade.

De acordo com Machado Junior (2006), a ideia de legitimidade néo esta restrita a este
principio. A legitimacdo decorre da nocéo de validade do exercicio do poder politico o qual,
por sua vez, pode ser entendido como a capacidade de alteracdo de condutas ou de
provocacao de efeitos em uma dada coletividade.

Machado Junior (2006, p.100), conclui que a “legitimidade supera a simples nocao de
legalidade, pois o exercicio do poder politico por meio das funcgdes legislativa, executiva e
jurisdicional deve-se dar de forma a ser acatado como valido pelo povo”. Assim sendo, a
legitimidade ndo estabelece relagdo com a legalidade propriamente dita, mas condiciona-se a
aceitacdo popular.

Para Moreira Neto (2014), a legitimidade consiste na atuacdo fiel do Estado para o
atendimento auténtico do interesse publico da sociedade. No mesmo sentido, o autor
preleciona que a legitimidade pode ser entendida “como a conformidade da agdo do Estado
com a vontade politica dominante na sociedade, recolhida pelos meios por ela
constitucionalmente instituidos”. (MOREIRA NETO, 2014, p.614).

Em sintese, os atos da administracdo publica, para serem legitimos, precisam ser
aprovados pela sociedade e para tanto devem ser justificaveis, como aponta Ferreira e Lima
(2018, p. 504), “... a énfase da legitimidade esta situada nos critérios de justificagdo a que €
submetida a deciséo politico-juridica”.

Neste cerne, € importante lembrar que a administracdo publica, bem como seus
agentes tém suas condutas orientadas por um conjunto de principios dispostos pela
Constituicdo Federal e por distintos normativos elaborados para regular sua atuacdo, como
aponta Moreira Neto (2014, p.613):

Tanto na gestdo dos interesses da sociedade constitucionalmente cometidos ao Poder
Pablico quanto na geréncia de seus préprios interesses do Estado, como pessoa
juridica, referidos a seu pessoal, bens e servicos, o Estado age sempre absolutamente
vinculado ao que vem definido pela ordem juridica como interesse publico, desde a
Constituicdo e, a partir dela, nas normas legais infraconstitucionais.

N&o obstante, apesar do conjunto de principios e normas com a finalidade de conduzir
as acodes dos agentes publicos, subsiste ainda uma relacdo de desconfianca da sociedade para
com a administracdo publica brasileira, quanto as suas condutas. Tal fato, pode ser associado
ao insucesso das reformas administrativas implementadas ao longo do tempo no intuito de se
chegar a um modelo adequado de gestdo para a administracdo publica brasileira. Ressalta-se

que tais reformas foram insuficientes em promover uma ruptura entre estes modelos,
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contribuindo para uma coexisténcia de diferentes estratégias e enfoques (GUIA..., 2018).

Isto posto, percebe-se ainda a influéncia de préticas patrimonialistas, que podem
instigar as condutas dos agentes publicos de forma nefasta, os quais, por meio de suas
posicBes, podem percorrer 0 alcance de seus interesses pessoais, afastando-se dos objetivos e
finalidade da administracdo publica (GUIA..., 2018).

Dessa forma, “as organizagdes estdo inseridas num ambiente que induz a necessidade
de definir estratégias de acdo, as quais exercem pressdes que as influenciam com o proposito
de garantir sua sobrevivéncia e legitimidade”. (BEUREN; GUBIANI; SOARES, 2013, p.
850). Depreende-se, a vista disso, que as organizagdes, bem como seus atos, estdo sujeitas ao
julgamento e aprovacao da sociedade.

A construcdo da legitimidade, de acordo com o Banco Mundial, pauta-se na frequente
entrega de resultados previamente pactuados, na constatacdo do desenvolvimento e
implantacdo de politicas e leis de forma justa e imparcial e da autoridade instituida pelo
compartilhamento de um conjunto de valores e costumes entre Sociedade e Estado (BANCO
MUNDIAL, 2017).

Goncalves (2005) enfatiza que temas como representacdo, inclusdo e transparéncia
correspondem a pontos criticos para construir a confianga necessaria para legitimidade,
complementa ainda que esta depende ainda da habilidade de engajar os interessados no
processo, em um dialogo relevante em que se sintam parte e que vislumbrem a possibilidade
de gerar beneficios.

A governanca publica surge entdo como alternativa para reconstruir a relagdo de
confianca entre cidaddos e organizacGes publicas (GUIA..., 2018) e consequentemente
favorecendo para que as préaticas adotadas por estas organizacfes sejam legitimadas. Essa
confianca é o elemento precipuo da legitimidade da atuacdo estatal.

Um dos dilemas gerados pela inobservancia de boas praticas de governanca e talvez, o
principal deles , é o da perda de confianca da sociedade na instituicdo (GUIA..., 2018).
Quando as informacgdes e agdes publicas ndo sdo confidveis, a legitimidade da organizagéo
sofre prejuizos (BRASIL; TCU, 2020).

O guia da politica de governanca publica compreende a legitimidade como a aceitagéo,
por parte dos cidaddos, dos arranjos institucionais, na crenca de que estes sao apropriados e de
que as instituicdes fardo o que € certo na maior parte do tempo (GUIA..., 2018). Portanto, a
governanca publica, “ndo pressupde a legitimidade estatal como um dado estatico e
desvinculado de sua atuacédo, sendo o reconhecimento da sociedade o melhor instrumento para

medir 0 avanco institucional”. (GUIA ..., 2018, p. 30).
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Partindo do pressuposto que a legitimidade depende da aceitacéo racional de valores e
normas de forma consensual (FILGUEIRAS, 2008), presume-se que a existéncia de praticas
advindas do patrimonialismo no ambito da administracdo publica brasileira perfaz uma
progressiva crise de legitimacao.

O provimento de cargos publicos no Brasil, ao longo dos anos, sofreu forte
interferéncia de préaticas patrimonialistas, como por exemplo a compra e venda de cargos. O
Concurso Publico emerge, portanto, como um mecanismo burocratico que busca transpor tais
praticas, no intuito de oportunizar condi¢cdes equilibradas de concorréncia e acesso e
consequentemente atribuir maior legitimidade ao processo. Ratificando este entendimento, a
Machado Janior (2006, p.134 ) afirma que:

O concurso puablico ¢ um meio administrativo indispensavel ao provimento dos
cargos e empregos publicos na Administracdo Pudblica, mister € sua regulagdo por
normas administrativas, que, por sua vez, devem respeitar a lei e a Constituicdo, sob
pena de sofrerem efetivo controle de juridicidade.

Neste interim, € importante resgatar que os normativos que regulam este método de
selecdo sdo pautados nos principios definidos na Constituicdo Federal Brasileira, que
conforme reforca Machado Junior (2006), deve ser respeitada. Dessa forma, o proximo
topico, apresenta de forma suscinta os principios que norteiam as agfes, condutas e ou

processos da administracdo publica.

2.2.1 Principios da Administracdo Publica Brasileira

A administracdo publica, como citado anteriormente, é orientada por principios
dispostos pela Constituicdo Federal de 1988, que devem ser observados por todos os agentes
publicos, de forma obrigatéria e permanente. De acordo com o art. 37, da Carta Magna, a
administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (BRASIL, 1988).

Segundo Di Pietro (2019), € no principio da legalidade que esta pautada a ideia de que
a administracdo publica decorre da lei. A autora comenta que € por meio deste principio que
se tem a compreensdo de que os atos da administracdo publica estdo condicionados as
permissdes previstas em lei, ndo sendo, portanto, facultado a administracdo publica agir fora
deste preceito.

Giacomelli (2018, p.12), explica que “o principio da legalidade estd em todo o suporte

do ordenamento juridico, de forma preliminar a qualquer outro preceito e dentro de todos”. A
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autora complementa ainda que tal principio assemelha-se a uma baliza na qual o gestor
pablico sé estd autorizado a atuar em conformidade com o que for expressa e legalmente
autorizado.

O principio da impessoalidade, para Di Pietro (2019), percorre duas vertentes. A
primeira é inerente a atuacdo da administracdo publica, que deve proceder de forma a ndo
beneficiar pessoa especifica, levando em consideracdo sempre o interesse publico e sua
supremacia. A segunda remete aos atos praticados pelo agente publico, no sentido de que a
responsabilizacdo destes ndo lhes deve ser imputados, mas sim ao 6rgdo da administracao
publica ao qual € vinculado.

Na leitura de Giacomelli (2018, p. 13):

O principio da impessoalidade ja foi identificado como consentaneo do principio da
finalidade administrativa, porque deve o gestor, dentro dos seus limites legais,
perseguir o fim e o objetivo determinado na lei, e por isso é apenas um executor, um
realizador das metas tracadas na lei, fazendo-o ndo por si ou para si, mas pelo bem
comum a que se destina toda a administrag&o.

Do principio da moralidade, perpassa o principio da probidade, pelo qual o gestor,
agindo dentro dos limites que lhe foram conferidos pela lei, o faz de forma proba e ilibada.
(GIACOMELLLI, 2018). Para Meirelles (2016), a moralidade constitui pressuposto de validade
de ato da administracéo publica.

Alguns autores, de acordo com Di Pietro (2019), entendem que a moralidade é
inerente ao principio da legalidade, no entanto, é valido ressaltar que nem tudo que é legal é
moral, cabendo ao agente publico, ao atuar, ndo desprezar o elemento ético de sua conduta.

Meirelles (1998) observa que ao agente publico é imputada a moralidade
administrativa, e que sua conduta deve estar em consonancia com as exigéncias da instituicdo
em que atua e a finalidade de sua acdo, que é o bem comum. A ndo observacdo ao referido
principio, de acordo com Di Pietro (2019), incorre em imoralidade administrativa, ainda que a
acdo do agente publico esteja pautada no principio da legalidade.

O principio da publicidade consiste na publicacdo dos atos da administracdo publica,
com a finalidade de levar ao conhecimento da sociedade tudo aquilo que é realizado dentro do
ambito publico. Para Nohara (2020), este principio possibilita a transparéncia dos atos da
administragdo publica, corroborando para uma relagcdo de credibilidade entre estado e
sociedade.

O ultimo principio expresso no artigo 37, caput, da Constituicdo Federal, é o principio
da eficiéncia. Esse principio foi positivado na Constituicdo Federal por meio de emenda

constitucional, em 1998. Mas é importante ressaltar que, mesmo ndo sendo principio
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expresso, ja era dito como dever do administrador nas suas atividades funcionais (NOHARA,
2020).

A inclusdo do principio da eficiéncia, na percepcao de Carvalho Filho (2019), se deu
pela insatisfacdo da sociedade diante de uma prestacdo de servicos publicos deficitaria, que
Ihes acarretavam uma serie de prejuizos. De acordo com Giacomelli (2018, p. 14), “os seus
desdobramentos fixaram os alicerces e as diretrizes do que modernamente se pode entender
por gestdo publica e governanga, permitindo adog¢dao de reformas gerenciais no Brasil”.
Giacomelli (2018, p.14) complementa que “o principio da eficiéncia e todos 0S Seus
desdobramentos desembocam na inevitavel finalidade maior da administracdo, que é o
interesse publico”.

O presente estudo busca apresentar a correlacdo entre governanca publica,
legitimidade e principios da administracdo publica brasileira, expressos na CF/1988, uma vez
que se presume que tais temas apresentam grande relevéancia para validacdo de processos
publicos, como € o caso dos concursos publicos, método de selecdo de pessoas, que serd

abordado no topico adiante.

2.3 Concurso publico: mecanismo burocratico que busca transpor as praticas do

modelo patrimonialista

Desde seus moldes iniciais, a Administracdo Publica Brasileira, necessitou prover seus
cargos de agentes publicos. No decorrer da histéria alguns métodos como a compra e venda,
heranca, arrendamento, sorteio, eleigéo, livre nomeacao e por fim o concurso, foram utilizadas
para recrutar os agentes publicos (CRETELLA, 2006).

Segundo Sousa (2011), a compra e venda restringia o exercicio dos cargos publicos
aos mais afortunados, a revelia, inclusive, de sua capacidade intelectual ou administrativa para
exercé-los. A sucessdo hereditaria previa o “repasse” dos cargos aos herdeiros, 0s quais,
muitas vezes ndo possuiam a competéncia necessaria para exercé-los, desse modo, a fim de
superar esta limitacdo as fungbes eram delegadas a substitutos ou representantes. O
arrendamento na concepcao de Sousa (2011), consistia em uma espécie de modalidade de
compra e venda de cargos, uma vez que nesta modalidade a administracéo cedia ao particular
a prerrogativa do exercicio do cargo publico, por prazo determinado e em face de

contraprestacdo pecuniéria paga ao erario.
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De acordo com Santos (2014), modalidades como a compra e venda, heranca, e 0
arrendamento sdo eminentemente patrimonialistas, ndo sendo aceitdveis em um Estado
Democratico de Direito. As demais possibilidades, como o concurso publico coadunam com a
separacdo entre publico e privado, em que se assenta oficialmente o Estado de Direito, e
seguem sendo utilizadas.

Sousa (2011), esclarece que o sorteio consistia em uma selecdo indistinta de membros
de uma coletividade de pessoas, ou de uma sele¢do condicional, incidindo sobre um grupo
cujos membros ndo se mostrassem, previamente, incapazes de exercer as tarefas cometidas ao
cargo aos quais estavam candidatos. No entanto, dada a subjetividade deste modo de selecéo,
para fins de ocupacdo de cargos esta modalidade deixou de ser aplicada. Nos dias atuais,
conforme aponta Santos (2014), tal pratica pode ser vista em determinadas situacGes, como
por exemplo, ser considerada como critério final de desempate em concursos publicos e
demais certames administrativos.

A eleicgdo, apesar do seu cunho democratico, tornou-se desaconselhavel, uma vez que
ndo oferecia garantias de que as escolhas tinham coeréncia e levavam em consideracdo as
aptiddes e qualificacGes necessarias para 0 cumprimento das fungdes inerentes ao cargo a ser
ocupado.

Na préatica de livre nomeacdo, existem duas ramificacdes: a livre nomeacdo absoluta e
a livre nomeacao relativa. Na primeira, o candidato € designado a um cargo publico, por uma
autoridade sem a interferéncia de outro poder (MAIA; QUEIROZ, 2007). Ja a livre nomeacéo
relativa a escolha € realizada por ato complexo, ou seja, 0 ocupante do cargo é indicado por
uma autoridade e aprovado por outra (SOUSA, 2011), como o que ocorre, por exemplo, com
os Diretores do Banco Central, no qual, segundo a Constituicdo Federal, o Presidente da
Republica tem o poder de indicar quem ocupara o cargo, e esta indicacdo é submetida a
analise do Congresso Nacional (MAIA; QUEIROZ, 2007).

Santos (2014) complementa que a livre nomeacao é uma pratica comum para designar
pessoas para cargos em comissao ou cargos especificos do alto escaldo e encontra respaldo no
inciso Il, do art. 37, da CF/1988, a saber:

a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacdo prévia em
concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a
complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em lei, ressalvadas as
nomeacBGes para cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeacdo e
exoneracdo (BRASIL, 1988).

O inciso 11, do art. 37, da CF/1988, acima citado, além de respaldar as préaticas de livre

nomeacao para 0s cargos de comissdo, traz em seu texto a exigéncia do Concurso Publico
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para acesso aos demais cargos publicos. O método surgiu na Franga como meio de selecdo de
candidatos a cargos publicos e é dentre todos, o Unico sistema que tem o grande mérito de
afastar, de imediato, os incapazes para exercicio (SOUSA, 2011).

O concurso publico historicamente representa a concentracdo de esforgos
profissionalizantes da administracdo publica, em contraste com as populares praticas
patrimonialistas que Ihe s&o incutidas. Reforcando a percepcédo j& explorada neste estudo, de
que ainda figura no contexto atual, uma reproducdo destas praticas, Menezes (2016) afirma
que o concurso publico é uma resposta a secular cultura patrimonialista de gestdo da
administracdo publica brasileira.

Para Santos (2014), na raiz dos concursos publicos perpassa a ideia de que, é
necessario assegurar que 0 acesso aos cargos publicos sera potencialmente possivel a todos
que preencherem determinados requisitos razoaveis, sem a interferéncia positiva ou negativa
de questdes particulares. Residindo ai, a isonomia de condi¢cdes. De forma tornar acessivel a
compreensdo sobre 0 método, o quadro 6, reune algumas defini¢es sobre Concurso Publico

encontradas na literatura estudada, sistematizadas por ano:

Quadro 6 — Defini¢bes sobre Concurso Publico

1999 E o processo administrativo pelo qual se avalia 0 merecimento de candidatos & investidura em
cargo ou emprego publico, considerando-se as suas caracteristicas e a qualidade das fungées
que Ihes sdo inerentes. (ROCHA, 1999, p. 20).

2006 E um procedimento pratico-juridico para a selecdo do futuro melhor servidor, necessario a
execucdo de servicos sob a responsabilidade da Administragdo Publica, (BRUNO, 2006,
p.79).

E o procedimento administrativo escolhido pelo legislador constituinte para assegurar a
igualdade na disputa dos cargos publicos, atendidos os principios da moralidade,
impessoalidade e igualdade de oportunidades e, ainda, com vistas a profissionalizacdo da
burocracia administrativa, tendo em vista que 0s nhomeados sdo apenas candidatos que atendam
as necessidades da Administracdo. (ROCHA, 2006, p.53-54). B
Série complexa de procedimentos para apurar as aptiddes pessoais apresentadas por um ou
varios candidatos que se empenham na obtencdo de uma ou mais vagas e que submetem
voluntariamente seus trabalhos e atividades a julgamento de comissdo examinadora.
(CRETELLA JR., 2006, p. 356)

2009 Procedimento administrativo declarativo de habilitacdo a investidura, que obedece a um edital
ao qual se vinculam todos os atos posteriores. (MADEIRA, 2009, p. 85).

Pode ser entendido como a condicdo para a formalizagdo de uma relagcdo obrigacional ou

contratual para com a Administracao. (MOTTA; SILVEIRA, 2009, p. 305-306).

2010 Procedimento administrativo posto a servico da Administragdo Publica com vistas a escolher
seus servidores em carater futuro, ao mesmo tempo em que se orienta pelos principios da
impessoalidade, isonomia e da moralidade administrativa, assegurando, outrossim, a ampla
acessibilidade aos cargos publicos no Brasil. (SANTOS,2010, p. 38-39).
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2011 O concurso publico é um procedimento conduzido por autoridade especifica especializada e
imparcial, subordinada a um ato administrativo prévio, norteado pelos principios da
objetividade, da isonomia, da impessoalidade, da legalidade, da publicidade e do controle
publico, destinado a selecionar os individuos mais capacitados para serem providos em cargos
publicos de provimento efetivo ou em emprego publico. (JUSTEN FILHO, 2011, p. 852).

2012 O conceito do concurso publico é traducao dos principios da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade e da eficiéncia norteadores da Administracdo Publica. (SILVA, 2012).
2014 O concurso publico é o procedimento administrativo que tem por fim aferir as aptidGes

pessoais e selecionar os melhores candidatos ao provimento de cargos e funcfes publicas.
(CARVALHO FILHO, 2014, p. 632).

2016 Meio técnico pelo qual a administracdo publica pode obter moralidade, eficiéncia e
aperfeicoamento do servigo publico e, ao mesmo tempo, propiciar igual oportunidade a todos
os interessados. (MEIRELLES, 2016).

Fonte: Elaborado pela autora (2022), com base em referéncias sobre o tema.

As definicOes elaboradas por Rocha (2006), Santos (2010), Justen Filho (2011), Silva
(2012) e Meirelles (2016), sobre Concurso Publico sdo as que mais atendem ao escopo deste
estudo, uma vez que correlacionam a pratica com os principios definidos no texto
constitucional, que serdo explorados mais adiante.

Tais principios sdo entendidos como padrfes de conduta a serem seguidos tanto por
individuos como por instituicdes, aparecendo de maneira implicita ou explicita em inumeras
leis (LAGO, 2018, p.31). Dessa forma, pode-se entender que estes conduzem as acdes das
organizacbes publicas e de seus agentes, no intuito de coibir a influéncia de praticas
patrimonialistas que estdo arraigadas na administracdo publica brasileira, as quais vao em
desencontro as condutas esperadas em um Estado Democréatico de Direito. Para Mello (2007,
p.923):

Violar um principio € muito mais grave que transgredir uma norma qualquer. A
desaten¢do ao principio implica ofensa ndo apenas a um especifico mandamento
obrigatorio, mas a todo o sistema de comandos. E a mais grave forma de ilegalidade
ou inconstitucionalidade, conforme o escaldo do principio atingido, porque
representa insurgéncia contra todo o sistema, subversdo de seus valores
fundamentais, contumélia irremissivel a seu arcabougo légico e corrosdo de sua
estrutura mestra

Além dos principios da administracdo publica brasileira, dispostos na CF/1988, a
saber: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, no que tange os
concursos publicos é possivel verificar o cumprimento de outros principios, tais como 0s
expressos na Lei que regula o processo administrativo no &mbito da administragdo publica, a
Lei N°9.784 , de 29 de janeiro de 1999.

O legislador prevé no artigo 2° da referida Lei, que “A Administracdo Publica
obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade, motivacao, razoabilidade,

proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditorio, seguranca juridica, interesse
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publico e eficiéncia” (BRASIL, 1999). Percebe-se que alguns destes principios ja estdo
previstos pela CF/1988, reforgando assim sua relevancia.

N&o obstante, o Concurso Pablico ndo consiste em uma pratica totalmente ilibada,
dispondo de suas fragilidades. Uma vez que 0s que 0s principios que o regem deixam de ser
observados, ele pode tornar-se um meio de recrutamento tdo torpe quanto qualquer outro
(SANTOS, 2014). Conforme a autora sdo principios como a isonomia, a legalidade, a
impessoalidade, a moralidade, a eficiéncia, entre outros, 0s Unicos meios capazes de garantir
que a selecdo dos agentes publicos ocorrerd de acordo com a vontade superior e
desinteressada da administragédo (SANTQOS, 2014).

A vista disto, mesmo em meio as suas fragilidades, Santos (2014) reitera que 0 método
deve ser observado como a principal forma de selecdo, considerando a sua superioridade face
aos métodos de recrutamento anteriormente surgidos no curso da historia.

Em detrimento aos outros métodos de selecdo, o concurso publico ndo percebe o cargo
publico como objeto, como ocorre na compra e venda, sucessao hereditaria ou arrendamento;
ndo se baseia na aleatoriedade como no sorteio; ndo adota como meio de selecdo valores
discricionarios ou de indole politica, como na livre nomeacao e na eleicdo e se bem conduzido
¢ capaz de efetivamente eliminar os candidatos incapazes ao exercicio da funcgdo
administrativa (SANTOS, 2014).

Para Meirelles (2016), o concurso publico é o método mais eficiente para coibir
praticas disfuncionais, como o clientelismo, a troca de favores e o0 nepotismo. Neste sentido,
pode-se entender o Concurso Publico como um mecanismo burocratico que busca transpor
estas praticas.

No Brasil, o concurso publico, passou a ser discutido com a CF/1934, quando desperta
o modelo de administracdo publica burocratica. Escrita para organizar um
regime democrético, a CF/1934, buscava assegurar a Nacdo, a unidade, a liberdade, a justica e
0 bem-estar social e econémico (BRASIL, 1934). A Carta Magna trouxe contribui¢des
importantes para organizacdo politico-social brasileira e no que tange ao provimento de
cargos publicos, foi a primeira a fazer referéncia ao concurso publico, conforme disposto em
seu artigo 170, § 2° “a primeira investidura nos postos de carreira das reparticoes
administrativas, e nos demais que a lei determinar, efetuar-se-a depois de exame de sanidade e
concurso de provas ou titulos” (BRASIL, 1934).

Para Lago (2018), a Constituicdo Federal de 1934, possibilitou a reducéo de situagdes

apadrinhamento e de livre escolha dos governantes aos cargos publicos. Imp6s maiores


https://pt.wikipedia.org/wiki/Democracia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Na%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Liberdade
https://pt.wikipedia.org/wiki/Justi%C3%A7a

52

exigéncias em VAarios aspectos governamentais €, mesmo que incipiente, aproximou-se de uma
selecdo imparcial, por meio de concurso publico.

Santos (2014) preleciona que a partir da CF/1934, todas as constituicdes brasileiras
(mesmo as outorgadas) trazem o concurso publico como forma de selecdo para o provimento
de cargos publicos, em maior ou menor medida. No entanto, € apenas a partir da CF/1988,
que a investidura em cargo ou emprego publico passou a ter a obrigatoriedade de aprovacéao
prévia em concurso publico, ressalvadas algumas situacdes, tal como expressas no inciso Il,
do art. 37 da CF/1988, ja citado no inicio deste capitulo.

De acordo com Rodigheri (2016, p.26), outro dispositivo legal que reforgou a
obrigatoriedade de exigéncia de concurso publico para ingresso na administracdo publica foi a
Lei n 0 8.112/1990, que trata do regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundag6es publicas federais. N&o se vislumbra entre os normativos uma lei
especifica para regulamentacdo da operacionalizacdo dos concursos publicos no Brasil, mas
sim uma série de dispositivos legais que apresentam consideracdes sobre temas especificos.
Dessa forma, o Quadro 7, exibe os dispositivos legais expedidos apos a CF/1988 que tratam

de aspectos concernentes ao tema no Brasil, no ambito da administracdo publica federal.

Quadro 7 - Dispositivos legais relacionados a Concursos Publicos no &mbito da Administracdo Publica Federal
Brasileira

Dispositivo Temas

Lei N°8.112,de 11/12/1990. | Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundagdes publicas federais

Decreto  N° 3.298, de  Regulamentaa Lei no 7.853, de 24 de outubro de 1989, dispde sobre a Politica

20/12/1999. Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as
normas de protecdo, e da outras providéncias.

Portaria MPOG 450, de | Estabelece normas gerais para realizacdo de concursos publicos, no ambito da

06/11/2002. Administracao Publica federal direta, autarquica e Fundacional.

Decreto N° 4.748, de | Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das

16/06/2003. autarquias e das fundagdes publicas federais.

Lei N° 11.091, de | Dispbe sobre a estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-

12/01/2005. Administrativos em Educacdo, no dmbito das Instituicdes Federais de Ensino
vinculadas ao Ministério da Educagdo, e da outras providéncias.

Decreto N° 6.114, de | Regulamenta o pagamento da Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso

15/05/2007. de que trata o art. 76-A da Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Decreto N° 6.593, de | Regulamenta o art. 11 da Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990, quanto a

02/10/2008. isencdo de pagamento de taxa de inscricdo em concursos publicos realizados
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no &mbito do Poder Executivo federal.

Estabelece medidas organizacionais para 0 aprimoramento da administracéo
publica federal direta, autarquica e fundacional, dispde sobre normas gerais
relativas a concursos publicos, organiza sob a forma de sistema as atividades
de organizacdo e inovacdo institucional do Governo Federal, e da outras
providéncias. (REVOGADO PELO DECRETO N° 9.739, DE 28/03/2019) .
DispBe sobre o processamento de propostas de fortalecimento da capacidade
institucional dos dérgdos ou entidades da administracdo publica federal direta,

autarquica e fundacional.

Admitir a redugdo do prazo de que trata o Art. 18, do Decreto n° 6.944, de 21
de agosto de 2009, no &mbito das instituicdes federais de ensino vinculadas ao
Ministério da Educacéo.

DispBe sobre a constituicdo de banco de professor-equivalente das
universidades federais vinculadas ao Ministério da Educacgéo e regulamenta a
admissdo de professor substituto, de que trata o inciso IV do art. 2° da Lei n°
8.745, de 9 de dezembro de 1993.

Dispde sobre a estruturacdo do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério
Federal; sobre a Carreira do Magistério Superior, de que trata a Lei n°® 7.596,
de 10 de abril de 1987; sobre o Plano de Carreira e Cargos de Magistério do
Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico e sobre o Plano de Carreiras de
Magistério do Ensino Bésico Federal, de que trata a Lei n® 11.784, de 22 de
setembro de 2008; sobre a contratacdo de professores substitutos, visitantes e
estrangeiros, de que trata a Lei n® 8.745 de 9 de dezembro de 1993; sobre a
remuneracdo das Carreiras e Planos Especiais do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira e do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacéo, de que trata a Lei n® 11.357, de 19 de outubro
de 2006; altera remuneragdo do Plano de Cargos Técnico-Administrativos em
Educagdo; altera as Leis n° 8.745, de 9 de dezembro de 1993, 11.784, de 22
de setembro de 2008, 11.091, de 12 de janeiro de 2005, 11.892, de 29 de
dezembro de 2008, 11.357, de 19 de outubro de 2006, 11.344, de 8 de
setembro de 2006, 12.702, de 7 de agosto de 2012, e 8.168, de 16 de janeiro
de 1991; revoga o art. 4° da Lei n° 12.677, de 25 de junho de 2012; e da outras
providéncias.

Altera a Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012, que dispde sobre a
estruturagdo do plano de carreiras e cargos de magistério federal; altera a lei n°
11.526, de 4 de outubro de 2007; e da outras providéncias.

Altera a Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012, que dispbe sobre a
estruturacdo do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal; altera as
Leis n% 11.526, de 4 de outubro de 2007, 8.958, de 20 de dezembro de 1994,
11.892, de 29 de dezembro de 2008, 12.513, de 26 de outubro de 2011, 9.532,
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de 10 de dezembro de 1997, 91, de 28 de agosto de 1935, e 12.101, de 27 de
novembro de 2009; revoga dispositivo da Lei n® 12.550, de 15 de dezembro de
2011; e da outras providéncias.

Decreto  N° 8.259 de | Altera o Decreto n° 7.485, de 18 de maio de 2011, que dispbe sobre a

29/05/2014 . constituicdo de banco de professor-equivalente das universidades federais
vinculadas ao Ministério da Educagdo, e altera o Decreto n° 7.312, de 22 de
setembro de 2010, que dispGe sobre o banco de professor-equivalente de
educacdo basica, técnica e tecnoldgica dos Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia, vinculados ao Ministério da Educacéo.

Lei N° 12.990 de 09/06/2014. | Reserva aos negros 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas nos concursos
publicos para provimento de cargos efetivos e empregos publicos no ambito
da administracdo publica federal, das autarquias, das fundacbes publicas, das
empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela
Unido.

Orientacdo Normativa N° 3, | Disp@e sobre regras de afericdo da veracidade da autodeclaracdo prestada por

de 01/08/2016. candidatos negros para fins do disposto na Lei n® 12.990, de 9 de junho de
2014

Portaria Normativa N° 4, de | Regulamenta o procedimento de heteroidentificagdo complementar a

06/04/2018. autodeclaracdo dos candidatos negros, para fins de preenchimento das vagas
reservadas nos concursos publicos federais, nos termos da Lei n°12.990, de 9
de junho de 2014.

Lei N° 13.656, de 30/04/2018. | Isenta os candidatos que especifica do pagamento de taxa de inscricdo em
concursos para provimento de cargo efetivo ou emprego permanente em
6rgdos ou entidades da administracdo publica direta e indireta da Unido

Decreto Ne 9.739, | Estabelece medidas de eficiéncia organizacional para o aprimoramento da

de 28/03/2019. administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, estabelece
normas sobre concursos publicos e dispde sobre o Sistema de Organizagao e
Inovacéo Institucional do Governo Federal - SIORG.

Instrucdo Normativa N° 2, de | Dispde sobre critérios e procedimentos gerais para autorizacdo de concursos

27/08/2019. publicos e de provimento de cargos publicos, no dmbito da administracdo
pUblica federal direta, autarquica e fundacional, e d& outras providéncias.

Portaria SGP/SEDGG/ME N° | Altera a Portaria Normativa SGP/MP n° 4, de 6 de abril de 2018, que

14.635, de 14/12/2021. regulamenta o procedimento de heteroidentificagio complementar a
autodeclaracdo dos candidatos negros, para fins de preenchimento das vagas
reservadas nos concursos publicos federais, nos termos da Lei n® 12.990, de 9
de junho de 2014.

Fonte: Elaborado pela autora (2022), com base em referéncias sobre o tema.

Os normativos apresentados trazem contribui¢des pontuais, norteando a administracao

publica quanto a alguns procedimentos e condutas a serem adotadas ao que tange a
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operacionalizacdo de concursos publicos, como ja citado anteriormente. O normativo que
apresenta maiores contribui¢es sobre o tema atualmente é o Decreto n° 9.739, de 28 de
mar¢o de 2019. O normativo revoga o Decreto n® 6.944 de 21 de agosto de 2009, decreto o
qual, segundo Santos (2014), foi editado ap6s muitas decisfes judiciais concernentes aos
varios aspectos dos concursos publicos.

N&o obstante, o Decreto, torna-se insuficiente para abordar todas as peculiaridades que
envolvem a tematica, especialmente no que tange aos procedimentos necessarios a realizagdo
dos concursos publicos para carreira docente nas Instituicdes Federais de Ensino Superior
(IFES), como é o caso da Universidade Federal Rural do Semi-Arido, objeto deste estudo.
Dessa forma é prerrogativa de cada 6rgdo, por meio de seus normativos internos, elaborados a
luz dos principios constitucionais de outros normativos referente ao tema, estabelecerem o
conjunto de critérios/regras para conducdo de seus certames.

A inexisténcia de uma legislacdo abrangente e transparente sobre as etapas
procedimentais dos concursos, tais como o0s prazos, condi¢Oes legais para sua deflagracdo, a
constituicdo das bancas examinadoras, o conteldo dos editais, a disciplina dos recursos, a
sujeicdo aos principios constitucionais, dentre outros aspectos pertinentes, pode vir a
corroborar para existéncia de desvios e desmandos da administracdo publica, bem como de
bancas examinadoras, cujo excesso de poder discricionario, pode conduzir para um conjunto
de medidas arbitrarias, as quais comprometem a seriedade, a imparcialidade e o caréater
seletivo dos concursos publicos (MAIA; QUEIROZ, 2007).

Neste cerne, a caréncia de legislacdo que verse sobre o tema de forma contundente e
ampla, afetam de forma negativa a construgdo da confianca da sociedade no processo,
implicando em sua legitimidade. Isto posto, faz-se necessario resgatar novamente a questdo
dos modelos de gestdo publica adotados pelo Brasil e o “legado” do patrimonialismo no
contexto da administracdo publica brasileira.

Conforme afirma Ceresa (2013), os concursos publicos sofrem influéncia destes
modelos e consequentemente absorvem a desconfianca gerada pela administracdo publica
patrimonialista. Torna-se, portanto, substancial que os atos e decisdes concernentes aos
concursos publicos sejam fundamentados com base nos principios constitucionais e em todo
normativo existente que envolve o tema, com a finalidade de reduzir o grau de desconfianca
acerca do processo, contribuindo assim para sua legitimidade.

Assim sendo, a governanca publica exerce papel de relevancia neste contexto, uma vez

que tem a finalidade de resgatar a confianga da sociedade, implementando um conjunto
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eficiente de mecanismos de lideranca, estratégia e controle no intuito de assegurar que as

acOes executadas estejam sempre ajustadas ao interesse da sociedade.

2.3.1 Concurso publico para carreira docente nas Instituicbes Federais de Ensino Superior
(IFES)

Sendo as Instituicbes Federais de Ensino Superior, 6rgdos publicos, estas devem
observar e praticar a obrigatoriedade imposta pela CF/1988 no que compete ao provimento de
seus cargos. A vista disso, 0 ingresso na carreira docente para tais instituices devem ser dado
por meio de concursos publicos, os quais, deverdo ser desenvolvidos em consonancia com 0s
principios constitucionais e com os demais normativos relativos ao tema.

O concurso publico para carreira docente do magistério superior consiste na selecdo de
profissionais aptos a desempenhar as atividades académicas (RODIGHERI, 2016). No
entanto, é importante considerar que estes certames possuem caracteristicas especificas, dada
a necessidade de se avaliar competéncias inerentes ao ensino, pesquisa e extensdo dos
docentes (LAGO, 2018; SOUSA, 2011; DRESH et al. 2016). Neste cerne, 0s certames
realizados para esta carreira, sdo caracterizados por diversas particularidades, as quais 0s
difere daqueles que sdo organizados para prover outros tipos de cargos. Dentre as
particularidades, pode-se destacar a aplicacdo de diversos tipos de provas, o contato direto dos
candidatos com as Bancas Examinadoras e a divulgacdo do resultado da selecéo
imediatamente ap6s o seu término (CERESA, 2013).

Por conseguinte, conforme citado anteriormente, percebe-se na legislacdo brasileira
um VAcuo concernente aos normativos que regem a operacionalizacdo dos concursos publicos
no pais. De acordo com Silva (2018, p.19) “apesar de sua relevancia, o processo de
regulamentacdo do concurso publico permanece inconcluso, gerando inseguranca nas
institui¢des e nos candidatos”. Dada esta lacuna sobre o tema no ordenamento juridico, é
atribuido a cada 6rgéo publico a normatizagdo sobre seus certames.

Conforme o Decreto n® 5.205 de 14 de setembro de 2004, séo consideradas instituicdes
federais de ensino superior as universidades federais, faculdades, faculdades
integradas, escolas superiores e centros federais de educacdo tecnoldgica, vinculados ao
Ministério da Educacdo (BRASIL, 2004). Estas instituicGes sdo dotadas de autonomia e dessa
forma possuem discricionariedade para o estabelecimento de suas préprias regras no que

tange a realizacdo dos concursos publicos para provimento de seus cargos.
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Ceresa (2013), complementa que tal autonomia possibilita uma infinidade de formas
de organizacdo dos concursos, aplicacdo das provas e divulgacdo das informacdes pertinentes
as selecdes. Entretanto, torna-se importante esclarecer que a autonomia garantida as IFES nédo
Ihes confere a liberdade de agir de qualquer modo, além de exigir que suas acdes sejam dadas
de forma transparente. Dessa forma, assim como as outras instituicdes publicas, as IFES
estdo sujeitas aos principios e normas que regem as condutas da administracdo publica
brasileira.

No que tange aos concursos publicos, reforca-se a ideia de que estes devem ser regidos
em consonancia com a Constituicdo Federal, por leis e regulamentos institucionais
especificos. Além dos normativos ja citados, tal método de selegdo é orientado ainda por um
edital, ferramenta que normatiza 0s pormenores nao pré-estabelecidos nas legislacdes
superiores (SILVA, 2018).

Barata (2009, p.42) preleciona que os editais devem ser elaborados “de modo claro e
objetivo, delimitando todos os aspectos relevantes do certame, para evitar alteracbes que
possam traduzir inseguranca e prejuizos”.

Os procedimentos basicos para a autorizacdo de abertura, elaboracdo de edital,
realizacdo das provas, classificacdo dos candidatos e homologagdo do resultado estdo
dispostos no Decreto n° 9.739, de 28 de margo de 2019. A legislacdo supracitada, dispde de
normas gerais relativas a operacionalizacdo do certame, ndo tendo por finalidade
regulamentar o concurso publico (CERESA, 2013; RODIGHERI, 2016).

Ressalta-se que diferentemente de outros tipos de certame, 0s concursos pablicos para
carreira docente sdo dotados de subjetividade, dado o0 modo como sdo executados. De acordo
com a Lei 12.772 /2012, podem ser realizados em etapas, de acordo com as disposi¢oes
contidas no edital de abertura do certame (BRASIL, 2012). Assim, cumpre a cada instituicdo
examinar de acordo com 0s aspectos legais, operacionais, financeiros e disponibilidade de
tempo, escolher e planejar as etapas e técnicas que serdo aplicadas para selecionar o servidor
que melhor atenda ao perfil do cargo (COSTA; TEIXEIRA; NASCIMENTO; JUNIOR,;
ALMEIDA, 2014).

Considerando a prerrogativa que a Administracdo Publica tem de estabelecer as regras
editalicias, seguido os ditames legais sem desborda-los, € uma decisdo discricionaria da
autoridade administrativa, observado o interesse publico. Quando se publica o edital, este
passa a ser a lei do concurso publico, vinculando a autoridade administrativa, ndo deixando
margem a discricionariedade do gestor, sendo o edital conhecido como a lei interna do
concurso publico (SILVA, 2017).
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O concurso publico para docente das IFES se constitui de uma avaliacdo por pares, € €
composto em geral, mas ndo exclusivamente, por provas escrita, didatica e de titulos.
(SILVA, 2018), sendo a etapa concernente aos titulos a que sugere critérios mais objetivos
(LAGO, 2018).

A prova escrita tem o cunho de avaliar os conhecimentos especificos do candidato na
area do concurso. A prova didatica tem por objetivo aferir a potencialidade do candidato para
0 desempenho das atividades de ensino (UFERSA, 2012) e a prova de titulos tem como
finalidade examinar o exercicio do magistério, a producéo intelectual do candidato, bem como
a participacdo em atividades de pesquisa e extensdo, e outras atividades que corroborem com
a formag&o do candidato para o exercicio da docéncia.

Em seu estudo Rodigheri (2016), observa que a organizacdo de um concurso publico
se divide ainda em duas fases: interna e externa. A fase interna tem inicio com o levantamento
das vagas e estende-se até a publicacdo do edital e a fase externa se inicia com a publicacdo
do edital de abertura e estende-se até publicacdo da homologacao do resultado do certame.

Rodigheri (2016, p.22), entende que: “a fase interna foca nos tramites administrativos
necessarios para abertura do certame” e “a fase externa na operacionalizagdo do certame”
(RODIGHERI, 2016, p. 22). Dessa forma, o quadro 8, apresenta um conjunto de préaticas
adotadas pelas IFES para realizagcdo de um concurso publico de carreira docente:

Quadro 8: Fases do concurso publico docente

Fase Etapas

Levantamento de vagas

Verificacdo da disponibilidade orcamentéria

Definicéo do perfil da vaga

Solicitacdo de dispensa do titulo de doutor ao conselho superior (quando necessario)

Interna Definicdo dos pontos avaliativos e da bibliografia recomendada

Nomeacdo da Comissdo organizadora

Contratacéo da Instituicdo organizadora

Defini¢do do cronograma

Elaboracéo do edital de abertura

Publicacédo do edital de abertura

Periodo de Inscri¢Oes

Externa Composicéo e publicizacdo das bancas examinadoras

Sorteio dos temas avaliativos

Elaboracéo dos critérios para avaliagdo das provas Escritas e Didatica
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Realizacdo das Provas

Divulgacéo dos resultados preliminares

Recebimento de recursos

Julgamento de recursos

Homologagdo do resultado

Fonte: Silva (2018).

Algumas etapas dessas fases distintas podem ser realizadas simultaneamente a outras,
portanto, podem ser consideradas relativamente independentes (SILVA, 2018). Como ja
posto anteriormente, 0s concursos publicos para carreira docente sdo dotados de
subjetividade, uma vez que “o processo de avaliacdo se constitui em uma avaliacdo dos pares,
uma vez que envolve pessoas ¢ critérios subjetivos” (BINOTTO; SIQUEIRA; HOFF,
MORTARI, SILVA, MARTINS, 2014, p. 5).

Tal carater subjetivo pode comprometer a confiabilidade dos certames, devendo assim a
instituicio promotora cercar-se de mecanismos e praticas que possam fortalecer a
credibilidade do processo. Destarte, é importante lembrar que no dmbito da administracdo
publica brasileira, conforme citado neste estudo, observa-se ainda a interferéncia das préaticas
adotadas pela administracdo publica patrimonialista, fato que reforca a questdo da
desconfianca em relacdo aos atos e processos publicos.

Assim, torna-se significativo que as IFES empreendam mecanismos e praticas que
possam promover uma melhor coordenacdo de sua atuacdo, a luz da governancga publica,
corroborando para o fortalecimento da confiabilidade no processo, culminando assim para

legitimidade dos concursos publicos para carreira docente destas instituicdes.
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3 METODOLOGIA

O presente capitulo tem como proposito expor o método a ser adotado na pesquisa
para o alcance dos objetivos geral e especificos estabelecidos, abordando a tipologia, objeto

de estudo, universo e amostra da pesquisa, fontes, coleta e tratamento dos dados.

3.1 Tipologia

A pesquisa realizada tem como finalidade analisar se as préticas de governanca
publica adotadas na UFERSA asseguram a legitimidade dos concursos publicos, quando se
trata da selecdo de servidor para ingresso na carreira docente.

A pesquisa caracteriza-se como uma pesquisa descritiva, analitica propositiva e de
abordagem qualitativa. A pesquisa descritiva, analitica propositiva, descreve a relacdo entre a
governanca publica e sua relevancia para legitimidade dos processos publicos, ao mesmo
passo que sdo propostas melhorias as praticas de governanca publica adotadas na UFERSA,
guando se trata da garantia da legitimidade dos certames para selecdo de servidor para
ingresso na carreira docente, mediante concurso publico.

Para Michel (2015, p. 52), a “pesquisa descritiva descreve e explica problemas, fatos
ou fendmenos da vida real, com a precisdo possivel, observando e fazendo relagdes, conexdes,
considerando a influéncia que o ambiente exerce sobre eles”. De acordo com Martins e
Theodphilo (2016, p.140), “questdes analiticas sdo proposicdes que permitem a articulagdo
entre os pressupostos tedricos do estudo e os dados da realidade, sistematizando a coleta de
dados e favorecendo a analise destes”.

Quanto ao método, a pesquisa tem carater qualitativo, direcionado para percepcao do
problema de pesquisa, para investigacdo especifica dos problemas enfrentados e a
identificacdo de praticas que minimizem ou eliminem tais problemas. A pesquisa qualitativa,
segundo Michel (2015, p. 40) “se propdoe a colher e analisar dados descritivos, obtidos
diretamente da situag¢do estudada”. Assim, os dados sdo coletados no ambiente real, levando-

se em conta a habilidade do pesquisador de interpreta-los de forma altruista.
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3.2 Estudo de caso

Na delimitacdo do universo de pesquisa e amostra, foi escolhida a Universidade
Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA), Instituicio Federal de Ensino Superior (IFES),
localizada no Estado do Rio Grande do Norte, com campus central localizado em Mossoroé e
demais campi nas cidades de Angicos, Caralbas e Pau dos Ferros. Tendo em vista o objetivo
geral e os objetivos especificos da pesquisa, esta foi desenvolvida especificamente no ambito
da Comissdo Permanente de Processo Seletivo (CPPS), que tem por finalidade a realizacao de
concursos para provimentos de cargos efetivos, processos seletivos simplificados, dentre
outros processos que estejam em conformidade com as diretrizes emanadas dos 6érgdos de
deliberacdo superiores da universidade.

Para uma melhor delimitacdo da pesquisa, foi realizado um recorte temporal, com a
analise dos editais de concurso para docente publicados nos ultimos 5 anos (2018-2022)
conforme Quadro 9, considerando as alteracBes percebidas ao longo desse periodo. Ademais,
para a pesquisa, foram considerados apenas os editais para docente efetivo, sendo
desconsiderados os editais para selecdo de docentes substitutos em virtude da particularidade

destes certames.

Quadro 9 — Editais publicados (2018-2022)

Edital Objeto Quantidade de
Vagas
Edital n° 05/2018 Concurso Publico para Professor Efetivo 02
Edital n° 17/2018 Concurso Publico para Professor Efetivo 02
Edital n® 30/2018 Concurso Publico para Professor Efetivo 04
Edital n° 06/2019 Concurso Publico para Professor Efetivo 16
Edital n° 09/2019 Concurso Publico para Professor Efetivo 02
Edital n° 22/2019 Concurso Publico para Professor Efetivo 07
Edital n® 34/2019 Concurso Publico para Professor Efetivo 02
Edital n°® 09/2021 Concurso Publico para Professor Efetivo 04
Edital n° 29/2021 Concurso Publico para Professor Efetivo 10
Edital n® 32/2021 Concurso Publico para Professor Efetivo 08
Edital n° 34/2021 Concurso Publico para Professor Efetivo 01
Edital n® 10/2022 Concurso Publico para Professor Efetivo 09

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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3.3 Técnica de coleta de dados

A coleta de dados é uma importante fase para esta pesquisa, tendo em vista tratar-se de
uma pesquisa documental, o que faz com que o pesquisador tenha maior preocupacdo com a
técnica na coleta.

A coleta de dados foi realizada por meio de andlise documental cuja técnica leva em
consideracdo material ja publicado e produzido, especialmente aqueles produzidos na
Universidade e pelo Governo Federal como as instru¢fes normativas, resolucoes e editais de
concursos (GIL, 2010; LAKATOS; MARCONIS, 2017).

A pesquisa documental incluiu os editais especificados no Quadro 9, a resolucao
CONSUNI/UFERSA N° 003/2012, de 19 de junho de 2012 que estabelece normas a serem
utilizadas nos concursos para professores efetivos e temporarios na UFERSA bem como a
legislacdo aplicada ao caso. A andlise dos editais foi de fundamental importancia ja que as
propostas sugeridas ao final do trabalho manifestam as inconsisténcias encontradas nos
referidos documentos, bem como a conformidade/inconformidade dos documentos com 0s
principios da governanca e da administracdo publica. Posteriormente, a partir da analise de
conformidade dos documentos com os referidos principios, foi elaborado um quadro
possibilitando a correlacdo de itens de cada edital, bem como a observacdo da progressao de

algumas melhorias ja realizadas ao longo do tempo.

3.4 Tratamento e andlise dos dados

O tratamento dos dados coletados foi feito considerando a técnica elaborada por
Bardin (2011), cujo método sugere 3 etapas: 1. Pré-analise; 2. Exploracdo do material; 3.
Realizacdo de Inferéncias e interpretacdo. No método de pesquisa documental a andlise do
conteddo proposta por Bardin “assume uma caracteristica de procedimento técnico e
sistematico da investigagdo e, portanto, apresenta fases especificas” (SILVA; DAMACENO;
MARTINS; SOBRAL; FARIAS, 2009, p. 4560). Para uma melhor visualizacdo das fases

mencionadas, foi elaborada a Figura 3.
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Figura 3 — Fases do tratamento de dados segundo a técnica de Bardin

| 1.Pré-Andlise |

*Na primeira fase do tratamento de dados, foi realizada uma leitura flutuante dos
documentos previamente selecionados. Nesta etapa foi construindo o corpus do trabalho,
levando em consideragdo as regras sugeridas pela autora criadora do método. A regra da
exaustividade foi cumprida, considerando que todos os editais publicados dentro do
recorte temporal de 5 anos foram analisados. A regra da homogeneidade também foi
cumprida, ja que os editais tratavam de certames do mesmo tipo, para selegdo de docentes
efetivos.

( 2. Exploracéo do material

*Na fase seguinte, deu-se inicio a exploracao e aprofundamento do material. Nesta fase foi
realizada a anélise qualitativa dos dados, sistematizando as informagdes em quadros,
permitindo, dessa forma a estruturacdo dos itens constantes nos editais que encontram-se
em conformidade ou ndo com os principios de governanca e da administracdo publica.
Foram seguidas dessa forma, as etapas sugeridas por Bardin quanto a codificacdo,
enumeragdo e categorizacao.

L 3. Realizacdo de Inferéncias e interpretacao

Na dltima fase da andlise dos dados foram realizadas as inferéncias e interpretacdo dos
dados sistematizados, traduzindo-os, dessa forma, em dados significativos.

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

A segunda etapa correspondeu a extracdo das praticas de governanca publica adotadas
pela UFERSA e especificadas nos editais dos concursos para provimento de cargo docente
nos ultimos cinco anos, estabelecendo a relacdo entre estas e os principios de governanca
publica. Nesta etapa foram criados os quadros apresentados no capitulo a seguir (analises e
discussoes).

A terceira etapa compreendeu a analise e interpretacdo dos dados. Estas informaces e
dados foram convertidas em tabelas e textos apresentados e analisados para compreensdo se
as praticas de governanca publica adotadas na UFERSA asseguram a legitimidade dos
concursos publicos, quando se trata da selecdo de servidor para ingresso na carreira docente.
Para tanto, serdo elencadas as préaticas encontradas nos normativos identificando se a préatica
“atende”, “atende parcialmente” ou “ndo atende” aos principios de governanga publica.

Por fim, na quarta etapa, foi criada a proposta de intervencdo com sugestdo de préaticas
de Governanga Publica a serem seguidas pela UFERSA. As etapas estdo delineadas na Figura

4:



Figura 4 — Resumo da pesquisa

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

3.5 Resumo da metodologia

Quadro 10 - Conteldo metodolégico

Tema Governanga Plblica

% Governanca Publica e Legitimidade para Concursos Pablicos de carreira docente da
= Universidade Federal Rural do Semi-Arido.

Dado o contexto de praticas patrimonialistas ainda presentes na Administracdo Publica
© Brasileira, faz-se necessario conferir maior legitimidade aos concursos publicos para carreira
3 docente das instituicGes federais de ensino superior, especificamente da Universidade Federal
g,_ Rural do Semi-Arido.

[<5]
©
o
S
L
o
g
o

As praticas de governanca publica adotadas na UFERSA asseguram a legitimidade dos
concursos publicos, quando se trata da selecdo de servidor para ingresso na carreira docente?

Pergunta
de pesquisa
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Objetivo geral

Objetivos especificos

Suporte metodoldgico da pesquisa
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Analisar se as praticas de governanga piblica adotadas na UFERSA asseguram a legitimidade
dos concursos publicos, quando se trata da selecéo de servidor para ingresso na carreira docente.

. Identificar quais praticas de governanga publica sdo adotadas na UFERSA, quando
se trata da selecdo de servidor para ingresso na carreira docente, mediante concurso
publico;

. Avaliar as praticas de governanca publica adotadas na UFERSA, quando se trata
da garantia da legitimidade, para da selecio de servidor para ingresso na carreira
docente, mediante concurso publico;

. Propor melhorias as praticas de governanga publica adotadas na UFERSA, quando
se trata da garantia da legitimidade dos certames para selecdo de servidor para ingresso
na carreira docente, mediante concurso publico (APENDICE A).

Delineamento da Quanto a natureza Aplicada

pesquisa Quanto aos objetivos Descritiva
Quanto a abordagem do Qualitativa
problema

Universo e amostra Néo probabilistica, por = Estudo de caso
conveniéncia.

Procedimentos Dados primérios Documental e Bibliografica

técnicos de coleta dos

dados

Procedimentos de Analise Qualitativa

tratamento e andlise

dos dados

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Capacidade de resposta

Conforme base tedrica deste trabalho, a capacidade de resposta (do inglés,
responsiveness) representa a competéncia de uma instituicdo publica de atender de forma
eficiente e eficaz as necessidades de uma sociedade (GUIA DA POLITICA DE
GOVERNANGA PUBLICA, 2018, p.40). Tal principio est4 diretamente associado ao
principio da participacdo através do qual estas necessidades sao identificadas (BRASIL; TCU,
2020).

A capacidade de resposta, surge, portanto, da indispensabilidade, d e se equilibrar os
interesses das partes envolvidas no processo, priorizando o atendimento das demandas reais
da sociedade. Em outros termos, a capacidade de resposta permeia como alternativa para
coibir que interesses particulares se sobreponham aos interesses da sociedade, culminando
assim, no aumento da confianga da sociedade nas instituicGes publicas.

O Referencial Basico de Governanc¢a Organizacional do TCU, apresenta em seu texto
algumas orientacdes da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) no que cerne a melhoria da
capacidade de resposta do setor publico. De acordo com a ONU para que tais melhorias
ocorram se faz necessario focar na satisfacdo das expectativas da sociedade em termos de
qualidade, quantidade e rapidez na prestacdo dos servigos publicos, mesmo considerando a
limitacdo dos recursos disponibilizados (ONU, 2015 apud BRASIL; TCU, 2020, p. 40).

A diretriz de governanca apresentada no inciso | do Art. 4° do Decreto 9.203 de 22 de
novembro de 2017, reforca este entendimento quando preleciona que se deve “ direcionar
acOes para a busca de resultados para a sociedade, encontrando solugdes tempestivas e
inovadoras para lidar com a limitagdo de recursos e com as mudangas de prioridades”
(BRASIL, 2017).

Ainda de acordo com o RBG/TCU, a ONU apresenta ainda outros fatores, os quais
considera determinantes para aumentar a capacidade de resposta no setor publico, tais como:
a postura ética e profissional, bem como a capacitacdo técnica dos agentes publicos; o
envolvimento dos cidaddos nas decisfes publicas, inclusive por meios eletrénicos; e a maior
utilizacdo de ferramentas tecnologicas, ampliando assim, o alcance, a agilidade e 0 acesso aos
servigos publicos (ONU, 2015 apud BRASIL; TCU, 2020).

Estas orientagdes séo reforcadas pelo Decreto 9.203 de 22 de novembro de 2017, em

3

seu Art. 4°, inciso II onde define como uma diretriz de governanga, “ promover a


https://www.sinonimos.com.br/indispensabilidade/
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.203-2017?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.203-2017?OpenDocument
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simplificacdo administrativa, a modernizacdo da gestdo publica e a integracdo dos servi¢os
publicos, especialmente aqueles prestados por meio eletronico”. (BRASIL, 2017).

Em complemento, o Tribunal de Contas da Unido, através do Guia de Governanca
Publica reforca as orientacdes da ONU e as diretrizes dispostas no Decreto 9.203 de 22 de
novembro de 2017, quando enfatiza que os servidores publicos devem ser proativos e que a
capacidade estatal deve ser desenvolvida em &reas como inovacgdo publica, lideranca pelo
exemplo, processos colaborativos, dentre outras competéncias (GUIA..., 2018). Isto posto,
pode-se verificar que o principio da capacidade de resposta enfatiza o foco no cidadao e a
racionalizacdo administrativa.

Em cumprimento ao principio da capacidade de resposta, na perspectiva da
racionalizacdo administrativa, observa-se que a UFERSA, no que cerne aos Concursos
Publicos para carreira docente, ja pratica acdes neste sentindo. A CPPS, setor responsavel
pela realizagdo dos certames, conta com um portal Unico direcionado aos certames e cada
certame tem uma pagina individual contendo todos os atos referentes daquele concurso. Neste
sentido, as informacgdes sobre os concursos, tais como periodo de inscricdo, cargos,
remuneracado, pontos de estudo, resultados de cada etapa, dentre outras, podem ser facilmente
encontradas acessando a pagina correspondente ao certame. E possivel observar ainda, que na
pagina de cada certame, existe um resumo com informagdes sobre os cargos ofertados,
guantidade de vagas e algumas datas pertinentes ao certame, possibilitando uma rapida
visualizacdo das informacGes aos candidatos.

E na pagina do certame que também podem ser feitas as inscri¢des. Apds o resumo
das informacdes, a pagina disponibiliza dois links, um para que se efetue a inscri¢cdo e outro
para que se faca o acompanhamento desta. Neste ltimo, o candidato pode acompanhar o
status de sua inscricdo e é por meio deste canal que sdo liberados os cartdes de inscrigdo,
constando informagdes como cargo/area, data, horario e local para realizacdo da primeira fase
do concurso: prova escrita.

Atualmente, todo o processo inicial: inscricdo, pagamento, solicitacdo de isencao,
solicitacdo de atendimento especial, entrega de laudos e declaragdes, se da através dos meios
eletrbnicos o0 que corrobora com a proposta da racionalizacdo administrativa.

No entanto, analisando os Editais, conforme recorte temporal constante na
metodologia deste trabalho, o envio dos documentos para solicitacdo de atendimento especial
por meio eletrdnico se deu a partir do Edital n° 09/2021. Anteriormente esta documentacdo
deveria ser entregue pessoalmente ou por meio de um procurador nas instalacbes da CPPS,

em periodos e horarios ja definidos nos Editais. Dessa forma, a recepc¢do destes documentos
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de modo virtual configura um ganho da instituicdo no atendimento do principio da capacidade
de resposta.

Entretanto, observa-se alguns pontos que percorre caminho oposto ao que se propde 0
principio da capacidade de resposta. Apesar da CPPS dispor de uma pagina propria e da
relevancia de suas atividades, ndo se vislumbra um link de féacil visualizacdo que remeta a
pagina da CPPS no portal principal da UFERSA.

Outro entrave, se da em relacdo ao sistema de inscri¢fes. Para efetivar a inscricao, o
candidato que ainda ndo possui cadastro no sistema de concursos da CPPS, necessita acessar 0
link “Efetuar Inscri¢do” em dois momentos. O primeiro momento, o candidato acessa para
realizar seu cadastro no sistema, gerando um login e uma senha. O segundo acesso se da para
realizar a inscricdo propriamente dita, escolhendo o cargo/area o qual deseja concorrer e gerar
0 Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para o pagamento das inscri¢des. Ocorre que esta
informacgdo ndo se encontra disponivel, portanto, a necessidade de acessar o link em dois
momentos pode vir a confundir os candidatos, levando-os a ndo realizagdo do segundo acesso
que culmina na finalizacéo da inscricéo.

Ainda sobre o sistema de inscri¢des, observou-se outros pontos que merecem atencao.
Em todos os Editais analisados existe a previsao de retificacdo dos dados da inscri¢do, através
do sitio:sistemas.ufersa.edu.br/concursos/publico. No entanto, acessando a pagina para
alteracdo de dados, verifica-se que através deste sitio s6 é permitido a alteracdo do endereco,
telefone, e-mail e de informacdes sobre a titulacdo. Dados como nome, RG e CPF ficam
bloqueados, sendo sua alteracdo realizada estritamente pela CPPS. Todavia, esta informacao
ndo esta disponivel em Edital ou na pagina do certame. Outro ponto observado remete-se ao
nome social. Nos Editais de 2018 é prevista a possibilidade de o candidato adicionar o nome
social em espaco designado para este fim no formulario de inscrigdes. Porém, acessando ao
sistema de inscri¢Ges da CPPS, este espaco nao foi localizado.

Outro ponto do edital que carece de racionalizacdo administrativa esta relacionado ao
sorteio da ordem e dos pontos para a prova de aptiddo didatica. A convocacéo presencial dos
candidatos e o sorteio por meio de fichas, sem a utilizagcdo de quaisquer tecnologias para
tanto, deve ter uma maior atencdo para o atendimento pleno do principio da capacidade de
resposta.

Com relagdo a competéncia foco no cidaddo, analisando os Editais executados pela
CPPS, na perspectiva da participacdo das partes interessadas, observa-se dois pontos
importantes: a possibilidade de impugnacdo do Edital e a possibilidade de impugnacdo da

formacdo da Banca Examinadora. Para tanto, a CPPS da publicidade aos Editais através do
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Diério Oficial da Unido (DOU) e em sua pégina de concursos da CPPS, estipulando os prazos
para que a sociedade tenha conhecimento do que estd sendo disposto, a fim de analisar se
existe alguma inconformidade que necessite ser corrigida, atendendo assim ao que se
propbem a capacidade de resposta: coibir que interesses particulares se sobreponham aos
interesses da sociedade. Tais acOes merecem destaque, pois conferem credibilidade ao que
esta se propondo executar.

Ainda relativo ao foco no cidaddo, os Editais analisados tratam das condicdes para se
concorrer a reserva de negros e das pessoas com deficiéncia e dispde sobre os procedimentos
para solicitacdo de atendimento especial, bem como dos procedimentos para solicitar isencao
da taxa de inscricdo, garantindo assim o direito destes candidatos. Com relagcdo ainda a
garantia destes direitos, retoma-se aqui a previsibilidade de utilizacdo do nome social,
disposta somente nos Editais n° 05/2018, 17/2018, 30/2018, como uma fragilidade a ser
corrigida em Editais futuros.

Verificou-se também uma inconsisténcia nos Editais da CPPS a qual passou a ser
corrigida a partir do Edital n°® 29/2021. Trata-se da garantia de tempo adicional concedido pela
Lei n® 13.872 de 17 de setembro de 2019 as candidatas lactantes. Os Editais anteriores ao
Edital n°® 29/2021 e publicados apds a Lei em aprego, continham a informacdo contraria ao
que estava disposto na Lei. Tal fato, chama a atencdo para um dos fatores que o Referencial
Bésico de Governanca do TCU, com base em orientacbes da ONU, apresenta como
determinante para aumentar a capacidade de resposta no setor pablico: a capacitacdo técnica
dos agentes plblicos. (BRASIL; TCU, 2020). E importante destacar que no ambito publico,
as atualizacGes de normativos sdo frequentes e o agente publico necessita dentro de suas
competéncias buscar acompanhéa-las para o pleno exercicio de suas atividades, alcancando
assim, o que se propBe o principio da capacidade de resposta. O quadro abaixo relaciona as
acOes até entdo implementadas pela CPPS com as diretrizes dispostas para atendimento do

principio da capacidade de resposta, conforme o Decreto 9.203, de 22 de novembro de 2017.
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Capacidade de Resposta

Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n°
05/2018 17/2018 30/2018 06/2019 09/2019 22/2019
n 29 Atende Atende Atende Atende Atende Atende
o e
@ :Lé"t; Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente
4
|_
L
i
o | 28
NS Atende Atende Atende Atende Atende Atende
= o
§;§ Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente
S £
X ©
Capacidade de Resposta
Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n°
34/2019 09/2021 29/2021 32/2021 34/2021 10/2022
i e 9 Atende Atende Atende Atende Atende Atende
N oS
@ S 3 Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente
E b o
e
0 I B
S o = o Atende Atende Atende Atende Atende Atende
(T ‘=
§ %"E 3 Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente | Parcialmente
r &
Capacidade de Resposta
RESOLUCAO CONSUNI/UFERSA N° 003/2012, de 19 de junho de 2012.
© o
C «© o
) Atende Parcialmente
(9p) Q5
Ll o .=
N L o
@
|_
o
5 | 85
NE
=B Atende Parcialmente
c c
O =
c £
T O
X <

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Conforme referencial deste trabalho, o Brasil ndo possui uma legislacéo especifica que

aborde o tema em sua totalidade, abrindo assim espaco para a discricionariedade do
administrador, que deve decidir pela melhor solugdo de acordo com as legislagcbes e o
interesse publico (LAGO,2018). Assim sendo, cada IFES normatiza seus certames com vistas

as legislagdes vigentes e a Constituicdo Federal. Neste sentido os certames da UFERSA séo
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normatizados pela Resolugdo CONSUNI/UFERSA N° 003/2012, de 19 de junho de 2012, o
qual também foi objeto de andlise neste estudo. Uma vez que a Resolucdo € base para
elaboracdo dos Editais, as questdes ja pontuadas na andlise dos destes sdo aplicaveis ao

normativo em questao.

4.2 Integridade

O Guia da Politica de Governanca Publica apresenta em seu texto o conceito da OCDE
a respeito de integridade publica. Portanto, de acordo com a OCDE, a integridade publica
refere-se ao alinhamento consistente e a adesdo de valores, principios e normas éticas comuns
para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados no setor publico
(OCDE,2017 apud GUIA..., 2018). Para o Guia da Politica de Governanca Publica, a
integridade tradicionalmente representa a busca pela prevencdo da corrupcdo e pelo
fortalecimento dos padrdes morais de conduta (GUIA..., 2018, p.42).

Implementar controles internos justificados na gestdo de risco, que favorecam acgdes
estratégicas de prevencdo antes de processos sancionadores e inserir padrdes elevados de
conduta pela alta administracdo para direcionar o comportamento dos agentes publicos, em
consonancia com as funcdes e atribuicdes de seus respectivos 6rgaos e entidades, seriam , de
acordo com o Decreto 9.203 de 22 de novembro de 2017, o caminho para o atendimento
deste principio (BRASIL, 2017).

Neste cerne, o principio da integridade estd intimamente ligado ao principio
administrativo da moralidade publica, uma vez que busca rechacar anomalias burocraticas
advindas do patrimonialismo, tais como o nepotismo, o clientelismo e outros ilicitos que
configurem como sobreposicao de interesses privados

As diretrizes basicas para o atendimento ao principio da integridade, estdo
relacionadas ao controle interno, que determina a importancia de a organizacdo atuar na
prevencdo de préaticas de corrupgdo ou outras que véo contra a moralidade publica, de forma a
agir especialmente na mitigacdo das vulnerabilidades identificadas.

Nesse sentido, corroborando com as informagdes contidas no referencial tedrico desta
pesquisa, alguns pontos foram identificados nos editais de concurso publico da UFERSA,
bem como na resolucdo que trata do tema. Quanto aos editais, € importante mencionar que se
trata de um documento voltado aos candidatos, o que significa que sdo dispostas algumas
orientagdes a fim de que sejam evitadas condutas que sejam contrarias a moralidade

administrativa.
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O primeiro ponto a ser destacado, analisando os Editais, € a possibilidade que é dada
de interposicgéo de recurso/impugnacéo dos Editais. Esta possibilidade abre espaco para que as
partes interessadas se posicionem, cobrando que a Universidade apresente as justificativas
pertinentes e realize as alteragdes quando necessarias.

Analisando os Editais, pode-se verificar uma clara preocupagdo quanto a busca pelo
anonimato dos candidatos, a fim de que estes ndo sejam identificados, e dessa forma,
garantindo que as avaliacdes das provas escritas sejam realizadas de forma imparcial pelas
bancas examinadoras. Todos os Editais analisados orientam pela ndo identificacdo da prova
escrita pelos candidatos, sob pena de eliminacdo, sendo assim atribuido aos candidatos um
codigo aleatorio, gerado pela CPPS e informado ao candidato quando este entrega a versao
final da sua prova. Além da impossibilidade de se identificar com dados pessoais como o
nome, por exemplo, a CPPS prescreve em seus editais um conjunto de regras que podem ser
consideradas como identificacdo. Estas, devem ser observadas, evitando assim a eliminagéo
sumaria do candidato no certame.

Tal medida corrobora com o principio da integridade, bem como com os principios da
moralidade e da impessoalidade dispostos na CF/1988, uma vez que as correcdes das provas
escritas sdo realizadas sem que as Bancas Examinadoras consigam correlacionar as provas aos
candidatos, evitando assim qualquer tipo de favorecimento.

Ainda no que cerne a etapa da Prova Escrita, a CPPS prevé em seus Editais a
elaboracdo de um espelho de prova pela Banca Examinadora que conste 0s requisitos
minimos que os candidatos devem abordar em sua prova para obter éxito. Ressalta-se que a
partir do Edital n° 06/2019, na perspectiva de atender aos principios da integridade,
moralidade e impessoalidade, a CPPS inseriu um item que prevé que somente apos a entrega
do espelho de prova é que as bancas examinadoras terdo acesso as provas para as devidas
correcoes.

Outro ponto observado, no que tange a integridade dos certames, é o fato dos 3 (trés)
ultimos candidatos presentes na sala entregarem as provas em conjunto e participarem do
processo de lacre e de assinaturas dos envelopes juntamente com os fiscais da sala, de forma
garantir a lisura do certame.

A segunda fase, consiste na Prova de Aptiddo Didatica. Esta é a que apresenta uma
maior subjetividade. No entanto a Resolugdo CONSUNI/UFERSA N° 03/2012, de 19 de
junho de 2012, tendo sido atualizada pela Resolucdo CONSUNI/UFERSA N° 01/2016, de 30
de maio de 2016, traz em seu texto todas as regras aplicaveis em todas as etapas, inclusive dos

critérios de formacgéo da Bancas Examinadoras. Assim, tanto a resolugdo, quanto os Editais
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todas as questdes relativas a prova didatica estdo disponiveis, inclusive observa-se a
delimitacdo do tempo de arguigdo aos candidatos em 15 minutos, na tentativa de estabelecer
um parametro de igualdade de condigdes. Ademais, de forma a dirimir a questdo da
subjetividade, a Resolugdo CONSUNI/UFERSA N° 03/2012, traz em seu Anexo llI, a ficha
de julgamento da prova de aptiddo didatica, delimitando os aspectos que devem ser
observados e atribuindo a pontuacdo minima e maxima para cada parametro.

A terceira etapa de um concurso publico para carreira docente na UFERSA, consiste
no Exame de titulos. Esta fase é de caréater classificatorio e tem a prerrogativa de ser uma fase
mais objetiva. Nos Editais analisados verifica-se a explicacdo de questdes pontuais sobre 0s
titulos de forma reduzir as dividas dos candidatos: tais como devem ser entregues a
documentacao, sobre autenticacdo destes documentos, quais titulos sdo validos e como devem
ser apresentados. Além disso a Resolugdo CONSUNI/UFERSA N° 03/2012, também contém
informacdes sobre esta etapa e traz em seu Anexo 1V, a ficha de julgamento do exame de
titulos, dividido por grupos e com as informacOes sobre os titulos aceitos no certame e a
pontuagao correspondente.

Ademais, ainda na prerrogativa do principio da integridade, tanto a Resolucédo
CONSUNI/UFERSA n° 003/2012 e os Editais trazem questdes pertinentes as formacGes das
Bancas Examinadoras.

De acordo com a Resolucdo CONSUNI/UFERSA n° 003/2012, em seu Art 6° as
bancas examinadoras deverdo ser constituidas de trés (3) membros titulares e um suplente,
deverdo ser indicadas pela unidade académica na qual a vaga esta lotada, ja com a indicacéo
de seu presidente. A Resolucédo enfatiza ainda que nos casos de concurso para docente efetivo,
as bancas examinadoras deverdo ser enviadas pela CPPS ao Conselho Universitario para
apreciacdo e homologacdo (UFERSA, 2012).

O Art.7 ° da Resolucdo em apreco lista uma série de vinculos impeditivos que
precisam ser observados pelos examinadores ao receberem a lista de candidatos inscritos no

concurso, a saber:

| - Marido e mulher, bem como o companheiro e a companheira; (Incluido pela
Resolugdo CONSUNI/UFERSA N° 002/2013, de 18 de marco de 2013)

Il - Ascendente e descendente; (Incluido pela Resolucdo CONSUNI/UFERSA N°
002/2013, de 18 de marg¢o de 2013)

I11 - sogro ou sogra e genro ou nora; (Incluido pela Resolucio CONSUNI/UFERSA
N° 002/2013, de 18 de marco de 2013)

IV - Irmdos e cunhados, durante o cunhadio; (Incluido pela Resolugdo
CONSUNI/UFERSA N° 002/2013, de 18 de marg¢o de 2013)

V - tios e sobrinhos; (Incluido pela Resolu¢do CONSUNI/UFERSA N° 002/2013, de
18 de marco de 2013)

VI - Padrasto, madrasta ou enteados; (Incluido pela Resolugdo CONSUNI/UFERSA
N° 002/2013, de 18 de marco de 2013)
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VIl - esteja litigando judicial ou administrativamente com o candidato ou seu
conjuge ou companheiro; (Incluido pela Resolugdo CONSUNI/UFERSA N°
002/2013, de 18 de marco de 2013)

VIII - tenha amizade intima ou inimizade notéria com algum candidato, ou com seu
cbnjuge ou companheiro; (Incluido pela Resolugio CONSUNI/UFERSA N°
002/2013, de 18 de margo de 2013)

IX - haja feito orientacOes, coorientagdes e/ou copublicagfes com algum candidato,
nos Gltimos 05 (cinco) anos; (Incluido pela Resolugdo CONSUNI/UFERSA N°
002/2013, de 18 de marco de 2013)

X - e outros impedimentos considerados pela Banca Examinadora, exceto os ja
previstos nesta Resolugdo ou na legislacdo vigente. (Incluido pela Resolugdo
CONSUNI/UFERSA N° 002/2013, de 18 de margo de 2013) (UFERSA, 2012).

Neste mesmo sentindo a Resolugdo CONSUNI/UFERSA n° 003/2012, no § 3, do Art.

7°, dispde as circunstancias que ndo caracterizam vinculo impeditivo:

| - participagdo em mesmo grupo de pesquisa; (Incluido pela Resolugdo
CONSUNI/UFERSA N° 002/2013, de 18 de marco de 2013)

Il - haver sido orientado por orientador comum; (Incluido pela Resolucdo
CONSUNI/UFERSA N° 002/2013, de 18 de mar¢o de 2013)

Il - haver ministrado disciplina em mesmo curso ou departamento académico ou
utilizado o mesmo laboratério para aulas praticas; (Incluido pela Resolucdo
CONSUNI/UFERSA N° 002/2013, de 18 de marc¢o de 2013)

IV - haver cursado graduacdo ou pos-graduacdo em periodo comum na mesma
instituigdo. (Incluido pela Resolugdo CONSUNI/UFERSA N° 002/2013, de 18 de
marco de 2013) (UFERSA,2012).

De posse da lista dos candidatos inscritos, os examinadores fardo a verificagdo e
constatada a auséncia de vinculo, estes deverdo assinar uma declaracdo comunicando a CPPS
ndo possuir nenhum tipo de vinculo com os candidatos escritos no concurso. Identificado
algum vinculo entre membro da banca examinadora e candidato, € realizada imediatamente a
substituicio. E importante ressaltar que a CPPS, conforme dispde em seus editais,
disponibiliza previamente os nomes dos examinadores para que as partes interessadas tenham
pleno conhecimento e possam impugnar algum membro, caso comprove a relagdo de vinculo
com algum candidato.

Apos a correlacdo entre as diretrizes e os documentos analisados, verificou-se que
existe na Instituicdo uma clara preocupacéo de que seus certames acontecam de forma proba e
integra, tentando combater, mesmo com a limitacdo de recursos, as anomalias burocréticas
herdadas do patrimonialismo, tais como o clientelismo, 0 nepotismo, a corrupgao, buscando a
priorizacdo do interesse publico em detrimento do interesse privado.

Entretanto, apesar de reconhecer o esforco da instituicdo em conduzir seus certames de
forma proba, dois pontos podem ser observados e melhorados para garantir maior lisura aos

certames. A resolucdo em apreco fala sobre a constitui¢do das bancas, porém ndo menciona a
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obrigatoriedade de se ter pelo menos 1 (um) membro externo a Instituicdo de forma a conferir
maior credibilidade ao concurso publico. A Resolucdo ressalta ainda que nos casos de
concurso para docente efetivo, as bancas examinadoras deverdo ser enviadas pela CPPS ao
Conselho Universitario para apreciacdo e homologacdo (UFERSA, 2012). No entanto o que
se pode verificar nas portarias de formagdo de bancas examinadoras, desde 2018, é que em
sua maioria as bancas sdo designadas ad referedum, do Conselho Universitario. O quadro

abaixo relaciona as acdes até entdo implementadas pela CPPS com as diretrizes dispostas para

atendimento deste principio no Decreto 9.203, de 22 de novembro de 2017.

Quadro 12 - Relagao de conformidade com o Principio da Integridade
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Para atendimento ao principio da integridade é necesséario que, além das praticas
mencionadas, a CPPS e a UFERSA adotem e institucionalize préaticas de controle interno que
permitam a melhoria constante do principio, como aponta o guia da politica de governanca

publica do governo federal:

“reconhecendo que nem sempre os diagndsticos iniciais e as acOes de mitigacdo
terdo os efeitos esperados, impBe-se aos controles internos que mantenham uma
perspectiva de atuacdo voltada a prevencéo daquela falha, ao invés de simplesmente
focarem a atribuicdo de responsabilidade e a instauracdo de processos
sancionadores” (GUIA DA POLITICA DE GOVERNANCA PUBLICA, 2018, p.
44)

O principio da Integridade, por fim, necessita levar em conta, o propdésito do ato
normativo: garantir que os interesses da sociedade se sobreponham aos interesses particulares

dentro da administragdo publica.

4.3 Transparéncia

A transparéncia “representa o compromisso da administracdo publica com a
divulgacdo das suas atividades, prestando informacdes confiaveis, relevantes e tempestivas a
sociedade”. (GUIA..., 2018, p.85). Outrossim, este principio da governanca é base para o
principio administrativo da publicidade, que consiste na publicacdo dos atos da administracéo
publica, favorecendo uma relacdo de credibilidade entre Estado e sociedade (NOHARA,
2020).

O Decreto 9.203 de 22 de novembro de 2017,prevé uma diretriz que se vincula de
modo direto ao principio da transparéncia, estabelecendo a indispensabilidade de se
“promover a comunicagdo aberta, voluntaria e transparente das atividades e dos resultados da
organizag¢do, de maneira a fortalecer o acesso publico a informagao” (Brasil, 2017, art. 40, XI)

Isto posto, é de suma importancia que a organizacao preze pela transparéncia dos seus
atos, especialmente quando se remete aos ditames de um concurso publico. Legitimar um
concurso publico vai além da boa vontade da organizacdo e da banca examinadora. Para
serem legitimos, os atos da administragdo pablica, precisam ser aprovados pela sociedade. Por
esse motivo, todos os atos devem ser orquestrados de forma a promover o conhecimento da
seriedade e do atendimento daquilo que foi pactuado previamente com a sociedade.

No que compete aos Concursos Publicos, este pacto consolida-se por meio dos
normativos que tratam sobre o tema e por meio dos Editais, nos quais devem constar todas as

regras dos certames. Destarte, ressalta-se que tais regras devem convergir para o atendimento
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dos principios da administragdo publica elencados na Constituicdo Federal, a saber:
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

A necessidade de publicitar os atos e o dever de transparéncia da Instituicdo nao diz
respeito somente ao cumprimento dos principios, mas também a legislacao patria, nos termos
da Lei n° 12,527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacdo (LAI). A
transparéncia nos concursos publicos deve estar presente desde a divulgacdo do edital até a
portaria de nomeacéo do aprovado.

Analisando os Editais executados pela CPPS e consultando também a pagina da
Comissdo, identificou-se uma precisa preocupacdo da Universidade na divulgacdo dos seus
atos. Inicialmente a UFERSA atende ao principio quando realiza a publicacdo do edital na
pagina oficial da CPPS e no Diéario Oficial da Unido (DOU). Além disso, o edital é revestido
de clareza o que impulsiona o principio ora analisado, ja que, mesmo com a publicidade e
divulgacdo do edital, se este ndo estivesse revestido de tais caracteristicas, o principio da
transparéncia néo estaria plenamente atendido.

Ademais, como ja informado anteriormente, cada certame tem uma péagina individual
contendo todos os atos referentes daquele concurso. Quer dizer, os editais estdo separados e
devidamente identificados, o que permite ao candidato uma busca mais eficaz das
informagdes.

Os Editais elaborados pela CPPS, seguem um padrdo. Séo citados no inicio do Edital
todos 0s normativos observados para sua elaboracdo. Os Editais estdo divididos em capitulos,
e cada capitulo contempla de modo minucioso as informacbes que lhe sdo pertinentes,
corroborando para que a informacgéo chegue ao candidato de forma clara e objetiva. Dessa
forma sdo tratadas informacdes sobre as vagas, atribuicdes dos cargos, sobre as condigdes de
participacdo em cotas (reserva racial e pessoas com deficiéncia), sobre como deve ser a
solicitacdo para atendimento especial, remuneracdo, informacdes relativas as inscrigdes,
solicitacdo de isencdo. Os Editais ainda contemplam questdes inerentes as provas,
apresentando explicacdes sobre as trés fases do certame: prova escrita, prova de aptiddo
didatica e exame de titulos, elencando questdes como contagem de notas, forma de
classificacdo, média necessaria para aprovacdo. Tratam ainda de questdes referente a
eliminacdo dos candidatos, das possibilidades de recurso, de como seréo formadas as Bancas
Examinadoras, dentre outras informacfes. Nos Editais realizados no periodo da pandemia
COVID -19, acrescentou-se um capitulo que trata das medidas de seguranca.

Verificou-se também, que nos Editais constam todos 0s enderecos necessarios para

que os candidatos busquem as informacfes referentes aos certames, corroborando com o



78

principio da transparéncia. E previsto também em Edital a divulgacéo do cronograma de cada
etapa do certame, 0 que permite ao candidato uma maior seguranca dos atos praticados pela
comissdo permanente do processo seletivo.

A divulgacdo do espelho da prova escrita, ja mencionado no item que trata sobre o
principio da integridade, € um pardmetro muito importante também quando se remete ao
principio da transparéncia. Nesse caso, a subjetividade d& lugar a objetividade na correcéo da
prova que deve ser dirigida pelo espelho de prova previamente elaborado. Para Silva (2017, p.
4), tal ato “representa uma grande evolucdo para 0s concursos publicos no Brasil, garante a
objetividade exigida no certame e a certeza de que todos os candidatos terdo o mesmo
tratamento”. Desse modo, o espelho permite a garantia da transparéncia, além da isonomia,
impessoalidade, eliminando a possibilidade de apadrinhamento e afastando o vies
patrimonialista.

No que tange a segunda etapa: Prova de Aptidao Didatica, no que compete as questdes
relativas a transparéncia, além de ter todas as regras dispostas em Edital e na Resolucdo
CONSUNI/UFERSA n° 003/2012, destaca-se que tanto os sorteios de ordem e ponto de
apresentacdo, quanto a execucao da prova em si, com énfase na transparéncia, sdo realizados
em sessdo publica. Ademais a prova de aptiddo didatica é gravada em audio e video, e
disponibilizadas aos candidatos que requisitarem conferindo assim maior transparéncia e
confiabilidade ao certame.

A terceira etapa que consiste no Exame de Titulos, também atende aos parametros da
transparéncia, uma vez que tem um carater objetivo e que ja tem definidos pela Resolucéo
CONSUNI/UFERSA n° 003/2012, os titulos que sdo pontuaveis e suas respectivas
pontuagdes.

Primando ainda pela transparéncia, outro ponto elencado ao principio da integridade
pode ser reportado aqui. Trata-se do ponto em remete a questdo da divulgacdo dos nomes dos
examinadores para que os candidatos tenham acesso a fim de verificar possiveis vinculos. Isto
posto, o0 quadro abaixo correlaciona as praticas adotadas pela CPPS/UFERSA com o principio

da transparéncia.
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Quadro 13 - Relagdo de conformidade com o Principio da Transparéncia
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Neste cerne, os atos praticados nos concursos publicos para carreira docente realizados
pela CPPS/UFERSA a respeito deste principio devem estar consonantes com a diretriz
prevista no Decreto 9.203 de 22 de novembro de 2017, “promover a comunicagdo aberta,
voluntéria e transparente das atividades e dos resultados da organizacdo, de maneira a
fortalecer o acesso publico a informagdo” (BRASIL, 2017, art. 40, XI).

De acordo com o Guia de Governanga Publica (2018) o principio da transparéncia €

um dos principios centrais da governanca publica e reforca que um governo aberto. Dessa



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.203-2017?OpenDocument

80

forma tornar as suas informacgdes publicas ndo é suficiente. A CPPS/UFERSA além de
divulgar os seus atos, deve fazé-lo de modo claro, transparente, promovendo maior

confiabilidade a sociedade.

4.4 Prestacao de contas e responsabilidade (accountability)

A governanca conta com trés mecanismos conforme mencionado na Figura 2 do
referencial tedrico deste trabalho. Um dos mecanismos refere-se ao controle, sendo a
prestacdo de contas e responsabilidade um dos pontos principais deste mecanismo.

A prestacdo de contas e responsabilidade (accountability) diz respeito a ligagdo entre
as decisOes, condutas e atos praticados com a administracdo dos recursos publicos. Este
principio de governanca retroalimenta os demais principios quando permite que o cidaddo
fiscalize as atividades e denuncie apontando desvios na finalidade publica (GUIA..., 2018,
p.85).

A Accountability pode ser vista sob duas conotacdes (answerability e enforcement).
Nesse sentido, a analise da conformidade dos atos nos concursos publicos para docente de
IFES com este principio da governanca levara em consideracdo a obrigatoriedade da
Instituicdo em responder ou fornecer explicacGes ao cidad&o, entregando de forma clara e
concisa os detalhes acerca de alguma conduta dentro dos certames, bem como, da possivel
punicdo dos agentes publicos se agirem de forma impropria.

Partindo incialmente da conotacdo que obriga 0s agentes publicos a prestarem
informacgdes com clareza, de forma tempestiva, percebe-se assemelhamento ao principio da
transparéncia. Nesse sentido, os pontos mencionados no item 4.1.3 ja contemplam a analise da
conotacdo answarebility.

Quanto a conotacdo enforcement, que diz respeito a possivel sancdo dos agentes que
agirem em desconformidade com as normas vigentes, € possivel depreender que nos editais de
concurso ndo existem disposi¢es acerca da tematica, considerando que as diretrizes dos
editais estdo voltadas especialmente aos candidatos. Quanto & Resolugdo
CONSUNI/UFERSA N° 003/2012, de 19 de junho de 2012, que estabelece normas a serem
utilizadas nos concursos para professores efetivos e temporarios na UFERSA, € possivel
depreender algumas situacdes relacionadas aos agentes publicos.

O capitulo 111 da Resolugdo CONSUNI/UFERSA N° 003/2012, trata da Comissdo
Permanente de Processo Seletivo e menciona a responsabilidade pela execucgdo dos concursos,

com fungdes devidamente estabelecidas no Regimento Geral da UFERSA, entretanto, este
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texto necessita ser revisto, uma vez que o0 novo Regimento Geral da UFERSA, que passou a
ter validade a partir de 1° de setembro de 2020, ndo faz mengéo sobre a CPPS. Desse modo,
de forma a validar as atividades da Comissdo, foi elaborado o Regimento Interno da Comissédo
Permanente de Processo Seletivo (CPPS) em 2021, entre os capitulos do Regimento da CPPS,
o capitulo IV trata das competéncias a serem desenvolvidas pela CPPS, pela presidéncia e
pelo seu corpo técnico.

Retomando a Resolucdo CONSUNI/UFERSA N° 003/2012 em seu capitulo V, séo
tratadas as responsabilidades das bancas examinadoras e sua formacdo, bem como, acerca de
questBes de vinculo impeditivo entre membros de banca e candidatos. Neste ponto, é
importante mencionar a responsabilidade assumida pelos membros da banca ao assinarem
declaracdo informando a ndo existéncia de vinculo. Para tanto, dada a necessidade de
impessoalidade, moralidade e transparéncia exigidas nos certames, os examinadores deverao
observar os impedimentos mencionadas no art. 7° da Resolugéo.

Apesar da relevancia, ndo consta na Resolucdo em apreco e nem no Regimento da
CPPS, nenhum artigo que mencione a possibilidade de aplicacdo de penalidade aos agentes
publicos que agirem de forma contraria aos principios da administracdo publica e normas
legais. Nesse ponto, a resolugdo que estabelece as normas a serem utilizadas nos concursos

publicos da UFERSA carecem da diretriz relacionada a conotagdo enforcement.

Quadro 14 - Relagao de conformidade com o principio da Prestacdo de contas e responsabilidade

(accountability)
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Uma das diretrizes basicas do principio prestagdo de contas e responsabilidade
(accountability), € definir formalmente as funcdes, as competéncias e as responsabilidades das
estruturas e dos arranjos institucionais” (BRASIL, 2017, art. 40, X). Em outros termos, é a
definicdo de quem faz o que, como faz, sendo o elemento minimo para a consagragdo do
principio.

Responsabilizar um agente pelos seus atos, inicia-se com a discriminacdo das suas
tarefas e deveres dentro da organizacao.
CONSUNI/UFERSA N° 003/2012 e do Regimento Interno da CPPS abordarem elementos

que permitam essa identificacdo, ndo consta nos documentos quais penalidades cabiveis e

Entretanto, apesar da Resolucdo

nem a citacdo de outros normativos que prelecionem sobre sansdes cabiveis aos agentes
publicos, se estes apresentarem uma conduta impropria, prejudicando assim a plena aplicacéo

do principio.
4.5 Confiabilidade
“A confiabilidade (do inglés, reliability) expressa a capacidade das instituicdes de

reduzir as incertezas para os cidaddos para os cidaddos nos ambientes econémico, social e

politico”. (GUIA..., 2018, p. 84). Para que uma instituicdo seja confiavel, esta deve se manter
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fidedigna aos objetivos e diretrizes previamente pactuados com a sociedade, comunicando
assim seguranca em relagéo a sua atuacao.

Neste sentido a previsibilidade se torna uma condicdo precipua ao principio da
confiabilidade. “Um dialogo aberto e honesto com a sociedade € essencial para fortalecer os
lacos de confianga com a instituicdo e reduzir o nivel de incertezas em relacdo a sua atuagdo”.
(GUIA..., 2018, p. 46).

Nesta perspectiva, em se tratando de Concursos Publicos, a instituicdo promotora,
neste caso a UFERSA através da CPPS, deve prezar pelo cumprimento daquilo que esta posto
em Edital e demais documentos referentes ao certame. Um dos aspectos que se pode observar
é o atendimento as datas pré-estabelecidas em Edital.

Analisando os Editais, a CPPS informava a data de realizacdo da prova escrita e um
periodo provavel para o acontecimento das demais etapas do certame, pois as outras etapas
ficavam condicionadas ao tempo em que as bancas examinadoras levariam para corrigir as
provas escritas. Tal modelo poderia gerar certo grau de insatisfacdo, tendo em vista que os
candidatos ndo sabiam ao certo em que dia precisariam estar presentes para realizacdo das
etapas seguintes, de modo que ndo podiam se planejar e dependiam de um cronograma que ia
sendo atualizado a medida em que as bancas entregassem o resultado da prova escrita. A
partir do Ed n° 09/2021, o certame passou a ter um cronograma com datas mais precisas,
facilitando esta organizacao.

O quadro abaixo apresenta a relacdo de conformidade entre os normativos da
UFERSA e o principio da confiabilidade:

Quadro 15 - Relagéo de conformidade com o Principio da Confiabilidade

Confiabilidade

Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n°
05/2018 17/2018 30/2018 06/2019 09/2019 22/2019
tende Atende Atende Atende Atende Atende

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n°
34/2019 09/2021 29/2021 32/2021 34/2021 10/2022
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente
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RESOLUGCAO CONSUNI/UFERSA N° 003/2012, de 19 de junho de 2012.

Atende Parcialmente

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Uma vez que as instituicbes entregam os resultados previamente pactuados, a
confianca da sociedade na administracdo publica é recuperada. E possivel, entdo, concluir que
o0 principio da confiabilidade € um importante corolario do principio democratico, garantindo

e reforcando a legitimidade da atuacéo publica (GUIA..., 2018, p. 47).

4.6 Melhoria Regulatoria

O Guia da Politica de Governanca Publica veicula o conceito de Melhoria Regulatéria
express o0 pela European Comission em 2016. Para esta, “a melhoria regulatoria (do inglés,
better regulation) representa o desenvolvimento e a avaliacdo de politicas e de atos
normativos em um processo transparente, baseado em evidéncias e orientado pela visdo de
cidadaos e partes diretamente interessadas”. (EUROPEAN COMISSION, 2016 apud GUIA...,
2018, p.47).

A melhoria regulatéria propGe ainda reformulacdo do processo de construcdo de
normas em condicBes que reduzam o0s custos associados a criacdo de obrigacdes para a
sociedade. Neste sentido a regulacdo deve ter carater minimalista, atingindo tdo somente o
necessario para garantir seus objetivos.

Ainda no que compete a melhoria regulatéria, o Decreto 9.203 de 22 de novembro de
2017, discorre sobre as diretrizes que devem ser observadas para o cumprimento do principio
em aprego:

VIl - Avaliar as propostas de criagdo, expansdo ou aperfeicoamento de politicas
publicas e de concessdo de incentivos fiscais e aferir, sempre que possivel, seus
custos e beneficios

VIl - Manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela conformidade
legal, pela qualidade regulatdria, pela desburocratizacdo e pelo apoio a participacdo
da sociedade.

IX - Editar e revisar atos normativos pautando-se pelas boas préaticas regulatorias e
pela legitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico, realizando
consultas publicas sempre que conveniente. (BRASIL, 2017, art. 40).

No tocante a isto observamos os seguintes tracos de melhorias regulatdrias nos editais

analisados:


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.203-2017?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.203-2017?OpenDocument
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e Processo de inscri¢do, solicitacdo de isencdo, solicitacdo de atendimento
especial, bem como o envio de documentos comprobatdrios por meio
eletrénico, atendo ao principio da capacidade de resposta;

e Elaboracao de Espelho de Prova com os pontos que devem ser abordados pelos
candidatos na prova escrita, tornando a avaliagdo mais objetiva.

e Entrega das provas escritas para correcdo somente ap6s a entrega do espelho de
corregdo de prova pela banca promovendo assim um processo com maior
integridade;

e Estabelecimento do tempo maximo de argui¢do na prova de aptiddo didatica
gerando igualdade de condicdes.

e Divulgagdo prévia do cronograma de atividades com datas fixas para um
melhor planejamento dos candidatos e da prépria CPPS.

O quadro abaixo apresenta a relacdo de conformidade entre os normativos da

UFERSA e o principio da melhoria regulatéria:

Quadro 16 - Relacao de conformidade com o Principio de Melhoria Regulatdria

Melhoria Regulatéria

Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n°
05/2018 17/2018 30/2018 06/2019 09/2019 22/2019
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n° Edital n°
34/2019 09/2021 29/2021 32/2021 34/2021 10/2022
Atende Atende Atende Atende Atende Atende

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

Parcialmente

RESOLUGCAO CONSUNI/UFERSA N° 003/2012, de 19 de junho de 2012.

Atende Parcialmente

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Apesar de alguns avancos, a UFERSA, por meio da CPPS precisa analisar pontos que
oneram 0 processo, principalmente para candidatos de outras regides. A exemplo repensar o
formato dos sorteios da ordem e do ponto, bem como do recebimento de titulos, os quais

podem ser realizados sem maiores prejuizos por meio eletrénico.
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Dessa forma, observa-se que ainda existe um caminho a percorrer no sentido de
melhorias regulatérias. uma vez que esta preza, assim como 0s demais principios de
governanca, garantir que o cidad@o esteja no centro das decisdes e acdes das instituicdes

publicas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo geral analisar se as praticas de governanca
publica adotadas na UFERSA asseguram a legitimidade dos concursos publicos, quando se
trata da selecdo de servidor para ingresso na carreira docente. A motivacdo para o
desenvolvimento da pesquisa se d& em razdo da existéncia de anomalias burocraticas
decorrentes dos modelos de administracdo publica adotados no Brasil, especialmente do
modelo patrimonialista de administracdo, em que eram frequentes praticas como o
clientelismo, nepotismo e a troca de favores, praticas que estdo presente até os dias atuais.

Nesse contexto € possivel afirmar que tais praticas podem comprometer a legitimidade
dos processos publicos, como os concursos publicos para carreira docente. Nesse interim a
governanca publica surge como uma alternativa que conduz a administracdo publica brasileira
a um caminho de ajustes aos seus processos tratando diversas disfuncionalidades e
contribuindo para legitimidade da atuagéo publica.

Portanto, para atingir os objetivos, utilizou-se como método a pesquisa descritiva,
analitica propositiva e de abordagem qualitativa. A coleta de dados foi realizada por meio de
analise documental e a andlise foi realizada com base nas técnicas propostas por Bardin
(2011).

Realizada em 4 (quatro) etapas, a pesquisa desenvolveu um estudo exploratério
baseado na revisdo teorica; levantou as praticas de governanca publica adotadas pela
UFERSA e especificadas em seus editais dos concursos para provimento de cargo docente em
um recorte de 5 (cinco) anos, estabelecendo a relacdo entre estas e os principios de
governanca publica. Na terceira etapa foram realizadas as andlises e interpretacdo dos dados,
tabulados e categorizados. Na Gltima etapa foi criada a proposta de intervencdo com sugestao
de praticas de Governanca Publica a serem seguidas pela instituicdo, visando a melhoria dos
certames, corroborando para sua legitimidade.

Os principios de governanca analisados foram definidos pelo Decreto n° 9.203, de 22
de novembro de 2017 que dispde sobre a politica de governanca da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional. O referido Decreto define como principios de
governanca: a capacidade de resposta, a integridade, a confiabilidade, a melhoria regulatoria,
a transparéncia e a prestacéo de contas e responsabilidade.

A capacidade de resposta consiste na competéncia de uma instituicdo publica de
atender de forma eficiente e eficaz as necessidades de uma sociedade. Tal principio tem como

base o foco no cidad&o e a racionalizagdo administrativa. Analisando os Editais executados,
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publicados e concluidos pela UFERSA bem como a Resolugdo CONSUNI/UFERSA N°
03/2012, é possivel identificar que ja existe uma preocupacdo em se adequar a estas questdes.
No entanto, observou-se também que apesar das acdes direcionadas para atendimento deste
principio, alguns pontos precisam ser observados. Neste sentido foram feitas algumas
sugestdes tais como: criacdo de um link de facil acesso e visualizacdo dos candidatos,
melhoria no sistema de inscricOes, reinsercdo de campo para aqueles candidatos que desejam
inserir o nome social e o desenvolvimento de tecnologias seguras para sorteio de ordem e
ponto da prova de aptiddo didatica.

O principio da integridade refere-se ao alinhamento consistente e a adesdo de valores,
principios e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os
interesses privados no setor pablico. Para este principio também foram verificadas acGes no
intuito de cumpri-lo. Neste cerne, algumas proposicdes foram realizadas, tais como promover
a indicacdo de pelo menos um membro externo a instituicdo em todas as bancas de concurso
docente, gerando assim maior credibilidade ao certame. E o envio, como regra, para
apreciacdo e homologacdo por parte do conselho universitario dos nomes que comporao as
bancas examinadoras.

O principio da transparéncia representa o compromisso da administragdo publica com
a divulgacdo das suas atividades, prestando informagdes confidveis, relevantes e tempestivas a
sociedade. Neste aspecto é notdria a preocupacdo da UFERSA e da CPPS, contemplando em
seus Editais todas as informacdes pertinentes aos certames de forma concisa e clara. Para o
cumprimento deste principio, uma vez que acredita-se que as informacdes estdo sendo
divulgadas de modo satisfatorio., sugeriu-se a manutencao das praticas ja adotadas, bem como
0 monitoramento para possiveis ajustes, quando necessario.

A prestacdo de contas e a responsabilidade diz respeito a ligacdo entre as decisdes,
condutas e atos praticados com a administracdo dos recursos publicos. Este principio de
governanca retroalimenta os demais principios quando permite que o cidaddo fiscalize as
atividades e denuncie apontando desvios na finalidade publica (GUIA..., 2018). Com base
neste principio a observagdo da conformidade dos atos nos concursos publicos para docente
pauta-se na ideia da Instituicdo em fornecer todas as informagdes necessarias, bem como
explicar qualquer ato que seja questionado. Averiguando e informando sobre conduta dentro
dos certames, por parte dos agentes publicos que seja passivel de punicdo. Neste aspecto, foi
constatado nos normativos estudados auséncia de clausulas que permitam a punigdo de
agentes publicos que pratiquem atos em dissonancia com o0s principios administrativos, sendo

este um ponto a ser melhorado.
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No que tange o principio da confiabilidade, para atendimento a este principio, a
UFERSA deve prezar pelo cumprimento daquilo que estd posto em Edital e demais
documentos referentes aos certames. A confiabilidade decorre do cumprimento daquilo que
foi previamente pactuado.

A melhoria regulatoria propde a reformulagdo do processo de constru¢do de normas
em condic¢Bes que reduzam os custos associados a criacdo de obrigacdes para a sociedade,
tendo assim, carater minimalista, buscando atingir tdo somente o essencial para garantir seus
objetivos. Quanto a este principio percebe-se também a adocdo de algumas praticas pela
CPPS/UFERSA. E possivel identificar o uso de tecnologias em varias fases do certame, tais
como: processo de inscricdo, solicitacdo de isencdo, prova de aptidao didatica, publicacdo de
resultados, entre outros. No entanto, existem algumas fases dos certames que podem ser
pensadas e executadas utilizando recursos tecnologicos, contribuindo para reducdo de custos
tanto para UFERSA, quanto para os candidatos. A presente pesquisa também se encaixa em
um ato que visa apresentar condi¢des para a melhoria regulatéria do processo. Por fim, todas
as proposicdes realizadas neste trabalho, tem como intuito conferir maior legitimidade aos
concursos publicos para carreira docente realizados por esta IFE.

Ante ao exposto, compreende-se que as praticas de governanca publica adotadas
atualmente na UFERSA, asseguram a legitimidade dos concursos publicos, quando se trata da
selecdo de servidor para ingresso na carreira docente.
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INTRODUGAO

Governanga pode ser definida como um “sistema pelo qual as organizagdes sdo
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre
sociedade, alta administragéo, servidores ou colaboradores e drgéos de
controle” (BRASIL, TCU, 2014, p.17). A governanca publica pode ser entendida,
ainda, como a capacidade ou o poder para maximizar a probabilidade de que
as agOes dos gestores publicos sejam dirigidas para o atendimento aos
interesses dos cidadaos e da sociedade brasileira, e ndo pelos seus préprios
interesses (BRANCO E CRUZ, 2013).

A governanga publica tem principios e diretrizes que norteiam as condutas da
administragdo publica, tendo suas bases na Constituicdo Federal. Nesse
contexto, as praticas de governanga tém especial importancia na legitimagao
dos atos administrativos e das préaticas organizacionais, conferindo maior
credibilidade aos atos.

Considerando que o concurso publico € uma das formas de provimento de
cargos publicos e que os atos operacionais € normativos dos concursos
publicos sao atos administrativos e que devem estar revestidos de legalidade e
legitimidade, foi realizado uma estudo acerca das praticas realizadas nos
certames para selegdo docente da UFERSA e identificadas possiveis préaticas
desalinhadas aos principios da governanga. Como resultado do estudo, foram
propostas melhorias, a luz da governanga publica, a serem adotados nos
certames da UFERSA.
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CARACTERIZACAO DA
SITUACAO

UFERSA

A Universidade Federal Rural do Semi-arido conta
atualmente com 676 docentes efetivos, dentre as mais
diversas especialidades, ndo sendo computados a este
nimero os professores substitutos, Vvisitantes e
temporarios.

Existem ainda, 46 cargos vagos, aguardando provimento,
que serd realizado por meio de concurso publico.

Os editais de concursos publicos para docentes da
UFERSA seguem um padrdo e prezam pelo atendimento
dos principios constitucionais e diretrizes da boa
governanga.

No entanto, algumas falhas foram identificadas no decorrer
da pesquisa intitulada: "GOVERNANCA PUBLICA E
LEGITIMIDADE PARA CONCURSOS PUBLICOS DE CARREIRA
DOCENTE DA UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO SEMI-
ARIDO".

Nesse sentido, apesar das melhorias e conquistas nos
certames ao longo do tempo, outras agdes conjuntas podem
ser realizadas para que os concursos sejam revestidos de
uma maior legitimidade e legalidade.

Para tanto, este PLANO DE A(;AO foi elaborado para
propor melhorias e adequagbes aos principios da
governancga publica. As melhorias propostas a seguir
seguem a ordem dos principios elencados no Guia da
Politica de Governancga Publica, do Governo Federal do

Brasil.
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CAPACIDADE
DE RESPOSTA

A COMPETENCIA DE UMA
INSTITUIGAO PUBLICA DE ATENDER
DE FORMA EFICIENTE E EFICAZ AS
NECESSIDADES DE UMA
SOCIEDADE

A capacidade de resposta, surge da
indispensabilidade de se equilibrar os interesses
das partes envolvidas no processo, priorizando o
atendimento das demandas reais da sociedade.

Em outros termos, a capacidade de resposta
permeia como alternativa para coibir que
interesses particulares se sobreponham aos
interesses da sociedade, culminando assim, no
aumento da confianga da sociedade nas
instituicoes publicas

Em cumprimento ao principio da capacidade de
resposta, na perspectiva da  racionalizag&o
administrativa, observa-se que a UFERSA, no que
cerne aos Concursos Publicos para carreira docente, ja
pratica agdes neste sentindo.

A Comissao Permanente de Processo Seletivo _ CPPS,
setor responséavel pela realizagao dos certames, conta
com um PORTAL UNICO direcionado aos certames e
cada certame tem uma pagina individual contendo
todos os atos referentes daquele concurso. Neste
sentido, as informagdes sobre os concursos, tais como
periodo de inscrigao, cargos, remuneracao, pontos de
estudo, resultados de cada etapa, dentre outras,
podem ser facilmente encontradas acessando a
pagina correspondente ao certame.

E possivel observar ainda, que na pégina de cada
certame, existe um resumo com informagoes sobre os
cargos ofertados, quantidade de vagas e algumas
datas pertinentes ao certame, possibilitando uma
répida visualizagao das informacgdes aos candidatos.
Todo o processo (inscrigdo, pagamento,
solicitagao de isengao, solicitagao de atendimento
especial, entrega de laudos e declaragﬁes) se da

inicial

através dos meios eletrénicos o que corrobora com a
proposta da racionalizagdo administrativa.

Apesar da CPPS dispor de uma pégina prépria e da relevancia
de suas atividades, nao se vislumbra um link de facil
visualizagéo que remeta a péagina da CPPS no portal principal
da UFERSA.

Outro problema identificado estéa no sistema de inscrigoes, no
qual o candidato tem que acessar o link em dois momentos
(criagao de usudrio e depois a inscrigdo propriamente dita e
por dltimo gerar a guia. A informagao dos referidos passos néao
é clara, podendo gerar confusao nos candidatos, o que levaria
a nao realizagao do Jdltimo acesso para finalizagao da
inscrigao.

Outro ponto observado remete-se ao nome social. Nos
Editais de 2018 € prevista a possibilidade de o candidato
adicionar o nome social em espaco designado para este fim
no formuldrio de inscrigoes. Porém, acessando ao sistema de
inscrigdes da CPPS, este espaco nao foi localizado.

A convocagao para sorteio da ordem e de pontos da prova de
aptidéo didatica também pode ser melhorada. A convocagéo
presencial dos candidatos e o sorteio por meio de fichas, sem
a utilizagao de quaisquer tecnologias para tanto, deve ter uma
maior atengdo para o atendimento pleno do principio da
capacidade de resposta.

Criagéo de um link de facil acesso e facil visualizagdo aos
candidatos.

Melhoria no sistema de inscrigdes para que o candidato
realize o cadastro e ja fique logado na pagina, aparecendo
todos os concursos disponiveis com inscrigdes abertas. Apés
a realizagdo da inscrigao, seja direcionado para a geragéo da
guia, de modo a ndo comprometer nenhum passo da
inscrigao.

Reinsergao de campo para que o candidato acrescente nome
social, caso deseje.

Desenvolvimento de tecnologias seguras para sorteio de
ordem e ponto da prova de aptid&o didatica.
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REFERE-SE AO ALINHAMENTO
CONSISTENTE E A ADESAO DE
VALORES, PRINCIPIOS E NORMAS
ETICAS COMUNS PARA SUSTENTAR
E PRIORIZAR O INTERESSE PUBLICO
SOBRE OS INTERESSES PRIVADOS
NO SETOR PUBLICO.

A integridade tradicionalmente representa a
busca pela prevengéo da corrupgéo e pelo
fortalecimento dos padrdes morais de conduta.
Para o atendimento deste principio, a
administragéo deve implementar controles
internos justificados na gestéo de risco, que
favoregam agbes estratégicas de prevengao
antes de processos sancionadores e inserir
padroes elevados de conduta pela alta
administragao para direcionar o comportamento
dos agentes publicos, em consonéancia com as
fungdes e atribuigdes de seus respectivos 6rgéos
e entidades.

Em cumprimento ao principio da integridade, os
editais dos certames da UFERSA possibilitam que os
candidatos apresentem interposigéo de
recurso/impugnacéo aos Editais. Esta possibilidade
abre espago para que as partes interessadas se
posicionem, cobrando que a Universidade apresente
as justificativas pertinentes e realize as alteragdes
quando necessérias.

Ademais, percebe-se a preocupagao em manter-se o
anonimato do candidato, de forma que este nao seja
identificado nas provas, garantindo a imparcialidade e
o néo favorecimento de candidatos.

Ainda em atendimento ao principio, a UFERSA prevé a
elaboracéao de espelho de prova e a permanéncia dos
3 dltimos candidatos em sala para entrega conjunta
das provas.

Além disso, o respeito as regras aos vinculos
impeditivos € mantida na Instituigao.

* auséncia de obrigatoriedade de pelo menos um membro
externo a instituigao;

e As bancas devem ser enviadas para apreciagdo e
homologagao do conselho universitario, no entanto, percebe-
se que desde 2018, a homologacéo € realizada ad referendum.

* aindicagao de pelo menos um membro externo a instituigao
em todas as bancas de concurso docente.

* 0 envio, como regra, para apreciagdo e homologagéo por
parte do conselho universitdrio dos nomes que comporao as
bancas dos concursos.
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REPRESENTA O COMPROMISSO DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA COM A
DIVULGAGAO DAS SUAS
ATIVIDADES, PRESTANDO
INFORMAGOES CONFIAVEIS,
RELEVANTES E TEMPESTIVAS A

TRANSPARENCIA

A transparéncia é a base para o principio
administrativo da publicidade, que consiste na
publicagao dos atos da administragao publica,

favorecendo uma relagao de credibilidade entre
estado e sociedade (NOHARA, 2020).

e nao foram encontrados problemas relacionados a
transparéncia.

Identificou-se uma  precisa preocupacao da * sugere-se a manutengao das praticas ja adotadas, bem como
Universidade na divulgagao dos seus atos. Inicialmente o monitoramento para possiveis ajustes, quando necessario.
a UFERSA atende ao principic quando realiza a
publicagédo do edital na péagina oficial da CPPS e no
Diario Oficial da Uniao (DOU).

O edital é revestido de clareza o que impulsiona o
principio ora analisado.

cada certame tem uma pégina individual contendo
todos os atos referentes daquele concurso, o que
permite ao candidato uma busca mais eficaz das
informacoées.

Os editais trazem de forma completa todas as
informagées que os candidatos precisam para
inscrigao,  realizagao de  provas, contelido
programaticos, recursos, etc, além de todos os
enderegos necessdrios para que os candidatos
busquem informagées.

A divulgacédo do espelho de prova também remete ao
principio da transparéncia, além da integridade.
Sorteios de ordem e ponto da prova de aptidao
prética sdo realizados em sess&o publica, além de a
prova ser gravada em audio e video promovendo uma
maior transparéncia e confiabilidade.



PRESTACAO DE
CONTASE

RESPONSABILIDADE

DIZ RESPEITO A LIGAGAO ENTRE AS
DECISOES, CONDUTAS E ATOS
PRATICADOS COM A ADMINISTRAGAO
DOS RECURSOS PUBLICOS. ESTE
PRINCIPIO DE GOVERNANGA
RETROALIMENTA OS DEMAIS
PRINCIPIOS QUANDO PERMITE QUE O
CIDADAO FISCALIZE AS ATIVIDADES E
DENUNCIE APONTANDO DESVIOS NA
FINALIDADE PUBLICA (GUIA DE
GOVERNANGCA, 2018)

A Accountability pode ser vista sob duas
conotagdes (answerability e enforcement). Nesse
sentido, a analise da conformidade dos atos nos
concursos publicos para docente de IFES com
este principio da governanca levara em
consideragao a obrigatoriedade da Instituigado em
responder ou fornecer explicagdes ao cidadao,
entregando de forma clara e concisa os detalhes
acerca de alguma conduta dentro dos certames,
bem como, da possivel punigao dos agentes
publicos se agirem de forma impropria.

IQuanto a conotagéo answarebility, ja foi contemplada
a sua andlise nos termos do principio da transparéncia.
Quanto a conotagédo enforcement, € possivel
depreender que nos editais de concurso nao existem
disposicoes acerca da tematica, considerando que as
diretrizes dos editais estdo voltadas especialmente
aos candidatos.

No entanto, em andlise a resolugdo CONSUNI/UFERSA
N° 003/2012, de 19 de junho de 2012, é possivel
depreender algumas situagdes relacionadas aos
agentes publicos.

No entanto, percebeu-se uma caréncia na disposigéo
de cldusulas que possibilitem a aplicagédo de
penalidade aos agentes publicos que agirem de forma
contrdria aos principios da administragao publica.

e Caréncia de cldusulas que permitam a puni¢cdo de agentes

publicos que pratiquem atos em dissonancia com os

principios administrativos.

* Considerando que os editais sao voltados aos candidatos, nao

sendo direcionados aos agentes publicos, nao ha que se falar
em melhorias nos editais.

No entanto, como mencionado, a resolugao regulamentadora
dos certames nao trata de responsabilizagéo dos agentes que
agirem em dissonancia com os principios administrativos.

¢ A sugestado de melhoria a ser apresentada € um estudo e uma

precisa adequacdo das normativas relacionadas aos
concursos publicos, especialmente a resolugao
CONSUNI/UFERSA N° 003/2012, com o acréscimo de clausulas
que tratem da temdtica.
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EXPRESSA A CAPACIDADE DAS
INSTITUIGOES DE REDUZIR AS
INCERTEZAS PARA OS CIDADAOS PARA
0OS CIDADAOS NOS AMBIENTES
ECONOMICO, SOCIAL E POLITICO (GUIA
DE GOVERNANGCA, 2018).

CONFIABILIDADE

Para que uma instituigéo seja confiavel, esta deve
se manter fidedigna aos objetivos e diretrizes
previamente pactuados com a sociedade,

comunicando assim seguranga em relagéo a sua
atuagéo. Nao foram identificados problemas no atendimento
Neste sentido a previsibilidade se torna uma deste principio.
condigéo precipua ao principio da confiabilidade.
Um dialogo aberto e honesto com a sociedade é
essencial para fortalecer os lagos de confianga
com a instituigéo e reduzir o nivel de incertezas

em relagao a sua atuagao

.Nao existem sugestbes elaboradas para atendimento
a este principio, a ndo ser, continuar o bom trabalho ja
desempenhado, com o cumprimento dos prazos

tabelecidos.
\Para atendimento a este principio, a UFERSA deve estabelecidos

prezar pelo cumprimento daquilo que estd posto em
Edital e demais documentos referentes ao certame.
Um dos aspectos que se pode observar é o
atendimento as datas pré-estabelecidas em Edital.
Um cronograma das atividades e dos passos a serem
realizados em cada certame, por exemplo, € uma boa
aplicagdo do  principio de governanga da
confiabilidade, fortalecendo a confianga dos
candidatos na lisura do certame.



MELHORIA
REGULATORIA

REPRESENTA O DESENVOLVIMENTOE A
AVALIAGAO DE POLITICAS E DE ATOS
NORMATIVOS EM UM PROCESSO
TRANSPARENTE, BASEADO EM
EVIDENCIAS E ORIENTADO PELA VISAO
DE CIDADAOS E PARTES DIRETAMENTE
INTERESSADAS.

A melhoria regulatdria propoe a
reformulagéo do processo de construgéo de
normas em condigdes que reduzam os
custos associados a criagdo de obrigagdes
para a sociedade. Neste sentido a regulagéo
deve ter carater minimalista, atingindo tao
somente o necessario para garantir seus
objetivos.

Foram encontrados os seguintes tragos de
melhoria regulatéria nos editais da UFERSA:

* -Processo de inscrigao, solicitagdo de isengéo,
solicitagao de atendimento especial, bem como
o envio de documentos comprobatdrios por
meio eletrénico, atendo ao principio da
capacidade de resposta;

¢ -Elaboragéo de Espelho de Prova com os pontos
que devem ser abordados pelos candidatos na
prova escrita, tornando a avaliagdo mais
objetiva.

¢ ‘Entrega das provas escritas para corregao
somente apds a entrega do espelho de
corregdo de prova pela banca promovendo
assim um processo com maior integridade;

* -Estabelecimento do tempo méximo de
arguicao na prova de aptidao didatica gerando
igualdade de condicodes.

* -Divulgacéo prévia do cronograma de atividades
com datas fixas para um melhor planejamento
dos candidatos e da prépria CPPS.

Apesar de alguns avangos, mormente
aqueles tratados como atendimento parcial
do principio, a UFERSA, por meio da CPPS
precisa analisar pontos que oneram o
processo, principalmente para candidatos
de outras regides.

Considerando o problema identificado
acerca da oneragao dos candidatos, uma
solugdo para o problema seria repensar o
formato dos sorteios da ordem e do ponto,
bem como do recebimento de titulos, com o
desenvolvimento de  tecnologias que
permitam realizar tais sorteios a distancia.
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As proposi¢cdes aqui apresentadas sdo baseadas nos resultados da
pesquisa de mestrado intitulada: "GOVERNANCA PUBLICA E
LEGITIMIDADE PARA CONCURSOS PUBLICOS DE CARREIRA DOCENTE
DA UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO SEMI-ARIDO" que avaliou
editais e resolugdes dentro de um recorte de 5 anos e identificou se
as praticas aplicadas estavam de acordo com os principios da
administracdo pdblica e os principios da governanga publica.
Percebeu-se que muitas das boas préticas de governanca ja eram
aplicadas aos certames e foram levantadas algumas préaticas que
precisavam de aperfeigoamento. As proposi¢gdes apresentadas sdo
complementares as agdes j& implementadas na Universidade, de
modo que, junto ao que ja vem sendo desenvolvido na UFERSA, os
problemas identificados sejam minimizados. O objetivo do plano de
acéo € a implementagcéo das melhorias para aperfeicoamento das
praticas que ja existem, trazendo a Universidade a possibilidade de
conferir maior credibilidade, bem como, atuagdo administrativa

dentro da legalidade.
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