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RESUMO

Esta pesquisa se dedica a anélise do fenémeno da vulnerabilidade social e sua relagdo com a
universidade publica. Dessa maneira, 0 objetivo principal da pesquisa consistiu em analisar
qual foi papel do Estado, por meio da UFERSA, para promover as condigdes minimas para
amenizar a vulnerabilidade social dos discentes do campus da UFERSA Angicos, por meio da
sua politica de assisténcia estudantil, em face da pandemia da Covid-19, durante o biénio
2020-2021. Para a analise do fenébmeno da vulnerabilidade social, a metodologia pautou-se
teoricamente na abordagem de RUben Kaztman e seu Paradigma Ativos, Vulnerabilidade e
Estruturas de Oportunidades. Assim, a relevancia da pesquisa resgata a importancia de
explorar o cenério pandémico e seus efeitos locais, que afetaram o ensino superior publico
federal neste ambito e que exigiu da esfera publica acdes de contencdo da vulnerabilidade
social entre os alunos assistidos pelo programa de assisténcia estudantil da instituicdo
pesquisada, 0 Programa Institucional de Assisténcia Estudantil. Logo, este exame parte da
compreensdo de que o Estado operacionalizou, por meio da UFERSA e do programa de
assisténcia estudantil desta universidade, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), conforme dispde o Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010, cujo mesmo tem como
objetivo ampliar as condi¢cdes de permanéncia dos jovens no ensino superior publico federal
no brasileiro. Em termos metodolédgicos, a pesquisa se tratou de um estudo de caso
simplificado de carater qualitativo, descritivo e exploratério, que utilizou como fonte de dados
os documentos oficiais da instituicdo, como regimentos, resolucdes, editais, relatérios, dentre
outros. Assim, a técnica utilizada para a interpretacdo dos dados foi somente a analise
documental, que foi realizada por meio da observacédo indireta. Os resultados revelaram que,
diante do cenario pandémico, a UFERSA campus Angicos desempenhou a funcdo de
provedora direta de capital fisico, na forma de subvencdes financeiras para a aquisi¢do de
equipamentos digitais e planos de internet para os discentes mais vulneraveis em fungéo da
renda per capita familiar, predominantemente por meio do Institutional Student Assistance
Program (PIAE). Com a concessdo destes recursos, a UFERSA campus Angicos atenuou a
vulnerabilidade social diante das circunstancias impostas, garantindo a protecdo e 0 acesso
desses estudantes ao capital humano que reside em sua estrutura de oportunidades.

Palavras-chave: vulnerabilidade social; universidades; assisténcia estudantil; Covid-19.



ABSTRACT

This research is dedicated to the analysis of the phenomenon of social vulnerability and its
relationship with the public university. In this way, the main objective of the research was to
analyze what was the role of the State, through UFERSA, to promote the minimum conditions
to alleviate the social vulnerability of the students of the UFERSA Angicos campus, through
its student assistance policy, in face of the Covid-19 pandemic, during the 2020-2021
biennium. For the analysis of the phenomenon of social vulnerability, the methodology was
theoretically based on the approach of Rdben Kaztman and his Assets, Vulnerability and
Opportunity Structures Paradigm. Thus, the relevance of the research rescues the importance
of exploring the pandemic scenario and its local effects, which affected the federal public
higher education in this context and which required from the public sphere actions to contain
social vulnerability among students assisted by the student assistance program of the
researched institution, the Institutional Student Assistance Program. Therefore, this
examination is based on the understanding that the State operationalized, through UFERSA
and the student assistance program of this university, the Nacional Student Assistence
Program (PNAES), as provided for in Decree 7234, of July 19, 2010, whose aims to expand
the conditions of permanence of young people in federal public higher education in Brazil. In
methodological terms, the research was a simplified case study of a qualitative, descriptive
and exploratory nature, which used official documents of the institution as a data source, such
as regulations, resolutions, notices, reports, among others. Thus, the technique used for data
interpretation was only document analysis, which was performed through indirect
observation. The results revealed that, in the face of the pandemic scenario, the UFERSA
campus Angicos played the role of direct provider of physical capital, in the form of financial
subsidies for the acquisition of digital equipment and internet plans for the most vulnerable
students in terms of per capita income family, predominantly through of the Institutional
Student Assistance Program (PIAE). With the granting of these resources, UFERSA campus
Angicos mitigated social vulnerability in the face of imposed circumstances, guaranteeing the
protection and access of these students to the human capital that resides in its structure of
opportunities.

Keywords: social vulnerability; universties; student assistance; Covid-19.
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1 INTRODUCAO

A situacdo social da América Latina tem sido alvo de expressiva preocupacao de
governos e organizacGes internacionais, bem como de organizacGes sociais, politicas e
religiosas, nacionais e locais. O sentimento latente de desamparo, risco e inseguranca,
evidenciados no fim dos anos 90, por meio de pesquisas realizadas pelo Latinobarémetro.org,
expuseram tal condicdo social da regido. Tais preocupacdes relacionam-se principalmente ao
desemprego, seguido da educacdo, salarios baixos, pobreza, corrupcdo e instabilidade no
emprego (BUSSO, 2001).

Logo, ampliaram-se as reflexdes sobre as limitagbes dos estudos relacionados a
pobreza, assim como sobre os resultados escassos das politicas associadas a este tema na
regido. Apesar do enfoque dos estudos anteriores sobre a pobreza terem permitido a
construcdo de politicas sociais em virtude da identificacdo dos setores mais desfavorecidos da
sociedade, a abordagem ndo foi suficiente para lidar com a complexidade ontolégica do
fendmeno, ao priorizar a identificacdo dos elementos que a constituem em detrimento da
assimilacdo dos determinantes do processo de empobrecimento (ABRAMOVAY et al., 2002;
MONTEIRO, 2011).

Embora tenham ocorrido avangcos, a medida que o0s impactos causados pelas
consequéncias do surgimento de um novo modelo de desenvolvimento, o qual revelou novas
formas de insercdo precarias na estrutura ocupacional, houve também um aumento expressivo
no numero de domicilios vulneraveis a situacdes que agregavam tais impactos as vicissitudes
do mercado, a retirada de fungdes do Estado e a degradacdo de estruturas primarias como a
comunidade e a familia (KAZTMAN, 2000).

Diante de tais circunstancias, da incapacidade de compreender a crescente
heterogeneidade da questdo social em torno da pobreza, os estudiosos redefiniam e expandiam
0 nucleo em torno desta questdo social e da ndo satisfacdo das necessidades basicas, com o
objetivo de construir alternativas para o tratamento dessas questfes. Assim, a temética da
vulnerabilidade social se tornou emergente na década de 1990 na regido da América Latina,
pois 0 novo padrdo econdbmico de desenvolvimento, resultado de uma ordem essencialmente
capitalista, afetava, principalmente, os trabalhadores com baixa qualificagdo e suas familias,

dificultando progressivamente a mobilidade social destes individuos, o que constitui um
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agravante no acesso as oportunidades que outros &mbitos sociais oferecem (KAZTMAN,
2000; KAZTMAN; FILGUEIRA, 2006; MENEZES, 2019; MONTEIRO, 2011).

Em face desse contexto, surge entdo uma nova proposta analitica para o estudo da
vulnerabilidade social: o paradigma Ativos, Vulnerabilidade e Estrutura de Oportunidade
(AVEO), o qual foi elaborado por Kaztman (1999). Segundo o referido autor e a luz deste
paradigma, a vulnerabilidade é definida como um desajuste entre os ativos (fisicos, humanos e
sociais) de que as familias, individuos e domicilios dispdem e mobilizam para aproveitarem
as oportunidades que oferecem o mercado, a sociedade e o Estado.

Destarte, Kaztman (2000) considera que o Estado é uma estrutura de oportunidades
que promove agdes que influenciam direta e indiretamente a vida da sociedade. Por sua vez,
Souza (2006) afirma que as politicas publicas sdo 0 mecanismo pratico de acdo do Estado,
estas sendo implementadas por meio das instituicdes estatais ou dos regramentos
estabelecidos pelo préprio Estado e/ou suas instituicdes.

Ainda neste intervalo do fim da década de 1990 e do inicio dos anos 2000, vivencia-
se um raro intervalo na historia da humanidade, o qual é caracterizado por uma transformacéo
severamente rapida da cultura material promovida pelos mecanismos do novo paradigma
tecnoldgico, o da tecnologia da informagdo. E possivel afirmar que hoje se vive em uma
Sociedade da Informacgdo, que assumiu outros valores sociais e econémicos fundamentais, em
virtude de uma Revolucdo Digital que transformou a forma como as informagdes sdo
propagadas no mundo dos negdcios até na forma do ensino e aprendizagem (CASTELLS,
2011; FAVA, 2016; TAKAHASHI, 2000).

Essas mudangas na cultura material revelaram novas desigualdades: a desigualdade
digital. No Brasil, por exemplo, esta reflete desigualdades sociais mais amplas e passa a ser
mais um ldcus de estratificacdo social, desde 0 acesso a internet, a posse de equipamentos
digitais adequados e ao letramento digital, j& que nem todos os usuarios demonstram
familiaridade com essas novas tecnologias (MACEDO, 2021).

De acordo com Finatti, Alves e Silveira (2007), as universidades publicas sao
instituicdes integrantes do Estado que sdo responsaveis por organizar a sociedade e sua
cultura no sentido de ofertar condi¢Bes para superacdo das contradi¢fes existentes na propria
sociedade. Para isso, utiliza a educa¢do como instrumento de reivindicacdo da ampliacdo dos

direitos humanos e da consolidacao da cidadania.
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No caso brasileiro, a educacéo superior, historicamente, foi reservada para poucos e
privilegiou as elites sociais por muitas décadas em sua trajetoria historica, desde os tempos
coloniais, quando foi criado o primeiro curso de educacdo superior no Estado da Bahia. Ao
longo de sua trajetoria, a universidade e o ensino no Brasil passaram por diversas
transformagOes e reformas, sendo uma das mais significantes a que foi promovida pela
promulgacdo da Lei n.° 9.394, conhecida como a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional (LDB), que estabeleceu as novas diretrizes e bases para a educacdo nacional. A
mesma ainda estd em vigor atualmente no Brasil (BRASIL, 1996; GISI, 2006; SOUZA et al.,
2013).

Na década de 2000, durante o Governo Lula (2002-2010), outras transformacgoes
importantes ocorreram a partir da implantacédo de politicas publicas que visaram a expansdo
do ensino superior e a democratiza¢do do acesso a este, que ocorreu principalmente pelas vias
privadas, por meio do Programa Universidade para Todos (PROUNI). Uma reestruturacdo das
universidades publicas federais também foi proposta nesta época, com a criagdo do Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades (REUNI). Essas politicas
publicas pretendiam corrigir as contradi¢cbes oriundas das reformas da educacdo superior
ocorridas nas decadas anteriores. Porém, ndo promoveram mudancas significativas na
seletividade social, pois estas vao além da inexisténcia de vagas, pois estdo intimamente
ligadas as condicGes de desigualdades sociais e econdmicas, que sdo caracteristicas do Brasil
(BOTTONI; SARDANO; COSTA FILHO, 2013; GISI, 2006).

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixera (INEP), em 2009 havia no Brasil 2.314 Institui¢cGes de Ensino Superior (IES), dentre
estas, 245 eram publicas (10,59%) e 2.069 privadas (89,41%). Em 2019, o nimero total de
IES era de 2.608, das quais 2.306 eram privadas (88,4%) e 302 publicas (11,6%), dentre as
publicas, 110 (4,2%) eram federais. Em 2021, o nimero total de IES caiu para 2.574, o que
representou uma queda de aproximadamente 1,33% neste universo, 0 qual era composto de
313 IES publicas e 2.261 privadas. Dentre o niamero de IES publicas existentes em 2021, 119
eram Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), representando um aumento de
aproximadamente 8,19%. J& em relacdo ao nimero de matriculas em cursos de graduagdo, em
2011 as IES privadas registraram 4.966.374, numero que saltou para 6.907.893, em 2021. No
mesmo periodo, nas IFES o numero passou de 1.032.936 para 1.371.128 (INEP, 2010; INEP,
2019; INEP, 2022).
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Diante deste 0 aumento do numero de IFES e de matriculas na rede publica federal, e
da interiorizagcdo dos campi das IFES, da maior mobilidade territorial proporcionada pelo
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)/Sistema de Selecdo Unificada (SISU), da reserva
de vagas para estudantes egressos de escolas publicas, por meio da politica de cotas, em meio
ao cenario de desigualdades sociais e econdmicas que permeiam a sociedade brasileira, a
assisténcia estudantil se tornou um marco enquanto agdo do Estado. A expedigédo da Portaria
n.° 39, de 12 de dezembro de 2007, no ambito do Ministério da Educacdo (MEC), instituiu o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil e se tornou referéncia para as IFES do pais
adotarem programas semelhantes, ao passo que reconheciam a assisténcia estudantil enquanto
estratégia de combate as desigualdades sociais e regionais. Poucos anos depois, 0 programa
foi aprimorado com a promulgacdo do Decreto 7.234, 19 de julho de 2010 (BRASIL, 2007b;
FONAPRACE, 2019; IMPERATORI, 2007).

A edicdo do Decreto n.° 7.234/2010 foi um avanco para a politica de assisténcia
estudantil no Brasil, ao tornar claro os objetivos e finalidade do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES)!, embora este ainda carregue certas contradicdes e
fragilidades, como o carater ndo universal e a ndo previsdo de uma fonte especifica de
recursos. Assim, é importante destacar que uma grande parcela de estudantes brasileiros
necessita de algum tipo de auxilio para a sua permanéncia nas IFES, e o PNAES estabeleceu
diversas areas nas quais as acdes de assisténcia estudantil podem ser executadas, abarcando
desde as necessidades mais basicas como moradia, alimentacdo e transporte, aquelas que
visdo a promocdo da saude, esporte e cultura, apoio pedagogico, creche, atendimento a pessoa
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades e superdotacéo,
além da inclusdo digital. O publico alvo do PNAES séo prioritariamente estudantes oriundos
de escolas publicas ou com renda per capita familiar de até 1,5 salarios minimos (BRAGA;
SANTOS, 2021; BRASIL, 2010; IMPERATORI, 2007).

Em 2019, o Férum Nacional de Prd-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis
(FONAPRACE) divulgou os resultados da V Pesquisa do Perfil Socioeconémico e Cultural
dos Estudantes de Graduagédo das Universidades Federais, a qual revelou que o percentual de
estudantes de familias nessa faixa de renda per capita saltou de 44,3% em 1996, para 66,2%
em 2014, alcancado 70,2% em 2018, sendo este o maior patamar da série historica. Em se

tratando da regido nordeste do Brasil, por exemplo, em 2018 havia 135.873 estudantes com

! A sigla PNAES ¢é utilizada neste estudo para se referir o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil nos
termos do Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010.
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renda mensal familiar per capita de até meio salario minimo; 230.436 com renda per capita
familiar de até 1 salario minimo; e, 278.093 estudantes com renda per capita familiar de até
1,5 salarios minimos (FONAPRACE, 2018).

Em meio a este cenario, em 30 de janeiro de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) classificou a doenga Covid-19, que é provocada pelo novo coronavirus Sars-CoV-2,
como uma Emergéncia de Salde Publica de Importancia Internacional, ou seja, uma
pandemia. Diante da alta transmissibilidade e da letalidade do virus, a pandemia forgou
diversas nacoes, inclusive o Brasil, a adotar medidas radicais de isolamento social,
provocando a interrupcdo de atividades produtivas nos mais diversos setores, inclusive no
sistema educacional (CARVALHO; BLIACHERIENE; ARAUJO, 2020; GUIMARAES et
al., 2020; LIMA, 2021; MENDES et al., 2021).

Dentre as diversas medidas adotadas para conter a disseminacdo do virus, além do
distanciamento social, foram realizados estimulos ao trabalho remoto (home office), e para o
caso da educacéo, a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais — 0 €nsino
remoto — enquanto durasse a situacdo de emergéncia global. No Brasil, essa modalidade de
ensino foi adotada a partir da Portaria do MEC n.° 343, de 17 de marco de 2020 (BRAGA,
BRESCIA; DANTAS, 2021; BRASIL, 2020).

Nesse sentido, as IFES enquanto instituicbes de ensino vinculadas ao MEC tiveram
que se adaptar ao novo cenario e ao modelo de ensino que a pandemia impds ao mundo.
Diante da grande dependéncia de conectividade associada a esse cendrio pandémico, as
universidades tém sido alvo da demanda por acBGes desse tipo de suporte pelas suas
comunidades, principalmente por aqueles estudantes em condicdo de vulnerabilidade
socioeconémica, que ndo dispdem de recursos financeiros para a aquisicdo de equipamentos
tecnoldgicos para se adequarem a esse modelo de ensino (MENDES et al., 2021).

Dentre as IFES que atuam no Brasil, a Universidade Federal Rural do Semi-Arido
(UFERSA) é uma autarquia federal localizada na regido do semiarido brasileiro e é formada
atualmente por quatro campi, situados nas cidades de Mossoré (campus sede), Angicos,
Caralbas e Pau dos Ferros. A UFERSA, portanto, promove acfes de assisténcia estudantil
com a utilizagéo dos recursos oriundos do PNAES (UFERSA, 2016).

Em 2020, no ambito do campus da UFERSA Angicos, foi pago R$ 361.800,00 a
titulo de Auxilio Inclusdo Digital, modalidade de beneficio que atualmente faz parte do

Programa Institucional de Assisténcia Estudantil (PIAE) da UFERSA. Estes recursos sao
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oriundos do PNAES e foram destinados ao custeio de planos de internet e aquisicdo de
computadores e equipamentos similares. O investimento representou 50,18% dos recursos
aplicados para a assisténcia estudantil no campus em 2020, que ao todo foi de R$ 721.065,15.
Ja em 2021, foi pago R$ 704.000,00 para o custeio deste auxilio, o que representou 65,43%
do total de recursos aplicados neste ano, que foi de R$ 1.076.020,00 (UFERSA, 2021e;
UFERSA, 2022b).

Logo, consoante a matéria publicada em 31 de agosto de 2021 pela Assessoria de
Comunicacdo da UFERSA, no seu portal eletrénico, constata-se que houve, de fato, um
direcionamento consideravel de recursos para o atendimento das demandas por Auxilio
Inclusdo Digital, de forma a garantir aos estudantes a participacdo nas atividades académicas
ofertadas em formato remoto durante a pandemia da Covid-19, nos anos de 2020 e 2021
(UFERSA, 2021c).

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Diante desse contexto e a partir da abordagem metodoldgica para a compreensdo do
fendmeno da vulnerabilidade social proposta pelo Paradigma AVEO, esta pesquisa buscou
responder a seguinte pergunta: como o Estado, por meio da UFERSA, promoveu as condi¢fes
minimas para amenizar a vulnerabilidade social dos discentes do campus da UFERSA
Angicos, considerando o uso da politica de assisténcia estudantil, no biénio 2020-2021? A

partir dessa indagacgéo, foram elaborados os seguintes objetivos:

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar qual foi o papel do Estado, por meio da UFERSA, para promover as

condi¢gbes minimas para amenizar a vulnerabilidade social dos discentes do campus da

UFERSA Angicos, considerando o uso da politica de assisténcia estudantil, no contexto da
pandemia da Covid-19, no biénio 2020-2021.
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1.2.2 Objetivos Especificos

a) Caracterizar 0s programas institucionais de assisténcia estudantil da
UFERSA - PIP e PIAE - vigentes nos anos de 2020 e 2021 e executados no campus da
UFERSA Angicos;

b) Identificar, a luz dos documentos oficiais da UFERSA, quais foram as
principais transformagdes ocorridas no PIP e PIAE, a partir da pandemia da Covid-19, durante
0 biénio 2020-2021;

c) Examinar como ocorreu a concessdo do Auxilio Inclusdo Digital no campus
da UFERSA Angicos e de que forma este pode reduzir a vulnerabilidade social, bem como

propiciar ativos e 0 acesso as estruturas de oportunidades;

1.3 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DA PESQUISA

A presente pesquisa foi motivada em virtude da repentina imposi¢do do modelo de
ensino remoto as IFES causada pela pandemia da Covid-19, bem como pelos efeitos destas
sobre um dos mecanismos de combate a vulnerabilidade social da UFERSA - o Programa
Institucional Permanéncia (PIP) -, que foi estabelecido pela resolucdo do Conselho
Universitario da UFERSA (CONSUNI), n.° 001, de 08 de fevereiro de 2010, e suas emendas.
O PIP foi identificado como um mecanismo de combate a vulnerabilidade social por Menezes
(2019) em sua recente pesquisa na instituicao.

Dentre as mudancas ocorridas na politica de assisténcia estudantil da UFERSA
durante a pandemia, destaca-se a criacdo do PIAE em 2020, por meio da Resolugéo
CONSUNI/UFERSA n.° 003, de 29 de julho de 2020. Além disso, com base nos resultados da
tese de Almeida (2019), observa-se que a area de inclusdo digital, assim como a da cultura e
salde, por exemplo, foi uma daquelas cujos discentes da UFERSA ja haviam relatado a
auséncia no rol de agdes de assisténcia estudantil que eram executadas na instituicdo, ainda

durante a vigéncia do PIP, em 2019.
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Logo, compreender os efeitos causados pela pandemia da Covid-19 sobre este
importante mecanismo de combate & vulnerabilidade social da UFERSA, se faz um tema atual
e relevante, pois, de acordo com UFERSA (2021d), dados do perfil socioecondmico dos
estudantes dos cursos de graduacdo presencial da UFERSA, em 2021, revelaram que 48,4%
deles sdo oriundos de familias de baixa renda; ja outros 21,7% de familias que vivem em
condigéo de extrema pobreza; e, outros 29,9% compdem 0s demais casos.

A pesquisa pode contribuir com o aperfeicoamento do conhecimento cientifico sobre
este cendrio e a partir do estudo da vulnerabilidade social dessa realidade, auxiliar na
expansdo da compreensdo desse campo tedrico, como também, pode subsidiar as futuras
decisbes da gestdo da universidade, refletindo-se no aperfeicoamento das suas agoes,
programas e politicas de assisténcia estudantil.

Dessa forma, considerando-se que as universidades publicas federais sdo instituicdes
estatais que ofertam ensino superior e que, a luz do Paradigma AVEO sdo consideradas
estrutura de oportunidades, ou seja, sdo capazes de fornecer ativos para o combate a
vulnerabilidade social, considerando a sua missao institucional e algumas politicas que séo
executadas em seu ambito, como a do PNAES, a pesquisa se torna mais relevante, pois tem a
capacidade de expandir a compreensdo acerca da geracdo de bem-estar que os individuos
podem alcangar por meio da UFERSA, a partir da congregacdo desses elementos (BRASIL,
1996; KAZTMAN, 2000).

Por fim, o autor deste trabalho tem vivéncia profissional de dez anos no ambito da
Coordenadoria de Assuntos Estudantis do campus da UFERSA Angicos (COAE), a qual €
responsavel por aplicar no &mbito local, as politicas institucionais de assisténcia estudantil
que sdo estabelecidas pela Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE), assim como de
assessorar a Direcdo do campus no que for pertinente a sua atuacdo (UFERSA, 2016;
UFERSA, 2020c). Logo, a compreensdo do cenario onde se insere a pesquisa € de
familiaridade do pesquisador, e, em virtude disso, ha maior facilidade em identificar os
documentos oficiais mais relevantes para a obtencdo dos dados e informacdes chaves para a
execucgédo da pesquisa.

Embora, especificamente no caso da COAE, em 2020, de acordo com UFERSA
(2021e), a equipe da COAE, que era composta por apenas 3 servidores, 0S quais eram
ocupantes dos cargos de assistente em administracdo, psicologo e assistente social, ja

enfrentava dificuldades relacionadas ao atendimento das demandas existentes no setor, mas
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estas ja vinham se acentuando desde a inauguracdo do Restaurante Universitario e da Moradia
Estudantil, no ano de 2019.

Segundo UFERSA (2022b), mesmo no ano de 2021, quando um novo assistente em
administracdo e outros dois estagiarios passaram a integrar a equipe da COAE, ainda ndo ha
uma equipe multidisciplinar completa e devidamente habilitada para os atendimentos
psicossociais dos discentes beneficiarios do PIAE, a qual deveria ter em seu quadro
profissionais técnicos desportivos, pedagogos, assistente sociais, nutricionistas, psicologos e
técnicos em assuntos educacionais. Ou seja, na perspectiva da gestdo da COAE, tal cenério €
uma evidéncia de que ha sobrecarga sob os servidores do setor, e que pode ainda ter sido mais
afetada, em algum grau, pela pandemia.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Diante do problema de pesquisa elaborado e considerando os objetivos deste
trabalho, a dissertacdo foi escrita em funcdo de compreender como a UFERSA promoveu as
condicdes minimas para amenizar a vulnerabilidade social dos discentes do campus da
UFERSA Angicos, considerando o uso da politica de assisténcia estudantil, no biénio 2020-
2021, através da execucdo dos programas de assisténcia estudantil da referida universidade,
especificamente através da concessdo do Auxilio Incluséo Digital do PIAE.

A partir desta perspectiva, € feita a analise do fendbmeno da vulnerabilidade social
nesse contexto de emergéncia de salde de importancia internacional, sob a luz do Paradigma
AVEOQ, o qual classifica o Estado como uma das estruturas de oportunidades para 0 acesso e
renovacdo de ativos necessarios a manutencdo das condicbes de bem-estar das familias e
individuos. Além do cenério pandémico, é chamada a atencdo para 0 momento singular
vivenciado desde o fim do século XX, a partir da eclosdo do paradigma tecnoldgico em torno
da tecnologia da informacdo e comunicacdo, cuja esta tipologia de sociedade passou a ser
considerada pelos estudiosos como a sociedade da informacéo.

A estrutura do trabalho foi construida em cinco partes, sendo: na primeira parte, a
introducdo, foram expostos o problema da pesquisa, assim como 0s objetivos e a justificativa
para a execugdo desta; na segunda parte foi dedicada a construcdo do arcabouco tedrico que,
se inicia com uma breve abordagem do estudo da vulnerabilidade social diante do contexto

socioecondmico da América Latina, de meados da década de 1990 até o inicio do século XXI.
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Em seguida, é desvelado o conceito de vulnerabilidade social e de como se construiu uma
abordagem analitica para o estudo deste fendmeno: o Paradigma AVEO. Nas subsessdes
seguintes, sdo analisados: o conceito de politica publica enquanto a forma de acdo do Estado;
a trajetoria da politica de assisténcia estudantil no Brasil; o conceito de Sociedade da
Informacéo; e, por fim, abordado como a pandemia de Covid-19 afetou o sistema educacional
brasileiro, especificamente, no ambito do ensino superior publico federal, tornando o PNAES
uma politica mais relevante ainda diante do cenario pandémico recente, e, da Era da
Informacéo.

Na terceira parte, € apresentada a metodologia utilizada para a conducdo da pesquisa.
Ja na quarta parte, sdo discutidos os resultados obtidos. E, na quinta parte, sdo apresentadas as
consideracBes finais, as limitacbes da pesquisa, assim como também as sugestBes para
pesquisas futuras. Por fim, no Apéndice B, é apresentado um relatério técnico conforme a

exigéncia do Programa de Mestrado Profissional em Administragdo Publica.
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2 REFERENCIAL TEORICO

21 O ESTUDO DA VULNERABILIDADE SOCIAL NO CONTEXTO
SOCIOECONOMICO DA AMERICA LATINA

As sociedades capitalistas definem limites para distinguir quais domicilios estdo
abaixo ou acima do que a maioria pode considerar como condi¢fes de vida decentes, e 0
critério mais usado € o da satisfacdo das necessidades béasicas; em outras palavras, a
disponibilidade de renda para o alcance de tais necessidades. Os indices de pobreza e de
necessidades bésicas insatisfeitas atendem a este fim, classificando individuos e familias de
acordo com seus padrdes de bem-estar, nos quais seu conteddo é acompanhado pelas
dindmicas da sociedade (KAZTMAN, 2000).

Busso (2001) afirma que a situagdo social da regido da América Latina é alvo de
expressiva preocupacdo de governos e organizacGes internacionais, assim como de
organizacfes sociais, politicas e religiosas, nacionais e locais, cuja prépria cidadania
considera que os problemas mais relevantes pertencem a area social. Pesquisas de opinido
realizadas no fim dos anos 90 evidenciaram o latente sentimento de desamparo, risco e
inseguranca - caracteristicas das sociedades da regido — compreendendo as principais
preocupac0es, especificamente: o desemprego, seguido da educacdo, baixos salarios, pobreza,
corrupcdo e instabilidade do emprego.

Neste periodo, cresciam as reflexdes a respeito das limitacdes diante dos estudos
sobre pobreza e sobre 0s escassos resultados das politicas associadas a estes na regido. Apesar
deste enfoque na pobreza ter contribuido para constru¢do das politicas sociais a partir da
identificacdo dos setores mais desfavorecidos da sociedade, através do uso de indicadores de
renda ou caréncia, delimitando a insatisfacdo das necessidades basicas, a abordagem néo foi
capaz de lidar com a complexidade ontoldgica do fendbmeno, ao priorizar a identificacdo
daqueles elementos em detrimento da compreensdo dos determinantes do processo de
empobrecimento (ABRAMOVAY et al., 2002; MONTEIRO, 2011).

Na visdo de Kaztman (2000), o aperfeicoamento de tais medidas, assim como a
disseminacéo internacional paralela de uso, permitiu promover avancos significativos no

diagndstico da dimensdo, distribuicdo geografica e perfil dos pobres. Embora, por outro lado,
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a medida que os impactos causados pelas consequéncias do surgimento de um novo modelo
de desenvolvimento ocasionavam o surgimento de novas formas de insercdo precérias na
estrutura ocupacional, houve também um aumento expressivo no numero de domicilios
vulneraveis a situacdes que agregavam tais impactos as vicissitudes do mercado, a retirada de
fungdes do Estado e a degradacdo de estruturas primarias como a comunidade e a familia.

Busso (2001) argumenta que as politicas publicas que surgem desde entdo,
encontram desafios dos quais ndo podem respondé-los através de abordagens que se mostram
insuficientes e inadequadas para atender as demandas da sociedade, em nivel nacional e local,
por maior protecdo e seguranga. Diante desse contexto, segundo Kaztman (2000), o0s
estudiosos da temética redefiniam e expandia o nucleo da problemaética social, ao passo que se
disseminava a conviccdo de que 0s parametros conceituais que orbitavam a construcdo de
medidas de pobreza e necessidades basicas ndo satisfeitas se mostravam insuficientes para a
compreensdo da crescente heterogeneidade da questdo social, devendo, portanto, serem
construidas alternativas para o tratamento dessas questdes.

Segundo Monteiro (2011), a tematica da vulnerabilidade social tornou-se emergente
na Ameérica Latina na década de 1990, quando os estudos em torno da matriz analitica da
pobreza, que se limitavam as questbes de viés econbmico, se esgotaram. Por sua vez,
Semzezem e Alves (2013) acrescentam que foi introduzida a este cendrio a discusséo sobre 0s
riscos sociais, insegurancas e desprotecdo, o que resultando no aprofundamento dos estudos
sobre as vulnerabilidades.

Menezes (2019) considera que o processo de modernizacdo, assim como o da
elevacdo de precos, no qual a América Latina enfrenta desde entdo, causou severos impactos
de exclusdo humana, resultado de uma ordem econémica essencialmente capitalista, da
dominéncia politica de elites nacionais e do controle externo dos grupos nacionais que
constroem uma estrutura socioecondmica voltada a manutencdo das condicdes extremamente
precérias de sobrevivéncia de grande parte da populag&o.

Busso (2001) argumenta ainda que, essa nova estratificacdo social, que surgiu a
partir desse novo padréo de desenvolvimento, ndo favorece a mobilidade social ascendente ou
uma distribuicdo mais igualitaria de riqueza e renda. Durante a década de 1990, essa
distribuicdo de renda se manteve em um nivel elevado de concentracdo na grande maioria dos
paises latino-americanos, existindo ao lado da elevada concentracdo de capital financeiro,

capital educacional e de riqueza.
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Dessa forma, no inicio do século XXI, tornaram-se pujantes, em grande parte da
populacdo da América Latina, a percepcdo sobre a incerteza, indefesa e inseguranca,
relacionadas propriamente as mudancas ocorridas nas condi¢cdes de vida no que se refere ao
acesso ao emprego, renda, consumo, moradia e seguridade social, reflexos de um padréo de
desenvolvimento que surgiu e se concretizou nas décadas de 1980 e 1990. Em certa medida,
isso se afirmava diante do maior grau de exposicdo das nacdes aos efeitos adversos as
mudancas de cardter econdmico e de conjuntura internacional, consubstanciadas na
volatilidade dos mercados, no aumento da informalidade e da precarizacdo do trabalho, bem
como no aumento da variacdo da renda e na diminuigdo das prestaces do Estado no que diz
respeito a salde bésica, educacdo e protecdo social, além dos impactos a dindmica das
familias (BUSSO, 2001).

Kaztman e Filgueira (2006) afirmam que tal modelo de acumulacdo, decorrente
desse padrdo de desenvolvimento, que somado as mudancas de padrdes demograficos e no
papel do Estado, geraram um distanciamento do ideal de bases de equidades para dar lugar a
um processo de endurecimento das estruturas sociais urbanas, interconectando trés processos:
segregacdo urbana, transformacdo familiar e destruicdo dos lacos dos setores populares
urbanos com o mercado de trabalho. Menezes (2019) argumenta que, dentre aqueles mais
afetados por esse novo padrdo econdémico, assim como pelo endurecimento das estruturas
sociais urbanas, estdo os trabalhadores com baixa qualificacdo e suas familias.

Nesse sentido, Busso (2001) comenta que, como modelo geral, a pobreza é percebida
como muito susceptivel em face das crises econémicas, ao passo que em tempos de
recuperacdo é resistente em seu aspecto negativo, enquanto que a distribuicdo de renda, ao
longo da década de 1990, ndo apresentou melhoria persistente, apresentando, na verdade, até
sinais de piora no inicio do século XXI. Em suas palavras, Kaztman e Filgueira (2006)
consideram que a resultante direta desta relacdo ocorre pelo impacto relativo nas condicGes de
vida dos individuos e das familias, que pioram. Além de que, em alguns casos, pode ocorrer
um impacto negativo absoluto, levando-os & pobreza, sem serem capazes até de sair dela ou
acabarem experimentando situagdes de excluséo social.

Embora se perceba algum progresso nos niveis sociais e politicos, assim como no
aperfeicoamento dos sistemas produtivos, a multiplicacdo das desigualdades e riscos sociais,
desde as transformacgfes estruturais ocorridas na decada de 1990, representa uma

caracteristica de natureza negativa e que desperta preocupagdes para com a sustentabilidade
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nas economias latino-americanas. Assim, & medida que novos problemas surgiram, os antigos
se reproduziram. N&o amenizando tais circunstancias, a complexidade dessas situagoes
ultrapassa bastante a dimenséo exclusiva da renda. E, no caso heterogéneo da America Latina,
alguns dos fatores que afetam os niveis de bem-estar dos individuos estdo relacionados
aqueles que conciliam a espécie de insercdo no mercado de trabalho, a seguranca e a
variabilidade dos seus niveis de renda, bem como a composicdo dos domicilios e a
fragmentacdo dos espacos sociais (BUSSO, 2001).

Kaztman e Filgueira (2006) afirmam que, para a grande maioria dos trabalhadores
urbanos com baixa qualificacdo, esses bloqueios progressivos a mobilidade social ascendente
constituem um agravante para 0 acesso as oportunidades que o mercado oferece, como postos
de trabalhos com condi¢gbes mais estaveis e com melhores remunerac@es, sendo esta a fonte
mais consideravel de vulnerabilidade ante a pobreza e a exclusdo social. Portanto,
vulnerabilidade ante a pobreza ou exclusdo social é classificada como aquelas situagdes
provenientes das formas pelas quais se estruturam 0s recursos que movimentam os domicilios
ou que 0s mesmos podem movimentar, repercutindo em uma baixa capacidade de alcance das
estruturas de acesso ao bem-estar.

O conceito de excluséo social é entendido por Gomes e Pereira (2005, p. 359) como
um fendémeno de sentido temporal e espacial, pois “um grupo social estd excluido segundo
determinado espaco geografico ou em relagdo a estrutura e conjuntura econémica e social do
pais a que pertence.” Segundo 0s autores, no contexto brasileiro, por exemplo, o termo é
associado principalmente a situacdo de pobreza, tendo em vista que as pessoas em tais
condigdes constituem grupos em excluséo social, seja por que estdo em condicdo de risco
pessoal e social, ou mesmo por estarem excluidas das politicas sociais basicas relacionadas ao
trabalho, educacdo, saude, habitacdo, alimentacéo, etc.

Dessa maneira, Busso (2001) considera necessario que as politicas econémicas e
sociais contenham aspectos centrais que objetivem uma melhor distribuicdo de renda e da
reducdo das desvantagens sociais dos grupos que sd&o mais afetados, visto que, em alguns
paises, estes representam mais da metade da populacdo. Nesse sentido, o eixo articulador de
tais politicas gira em torno do fortalecimento dos direitos de cidadania, equidade e
desenvolvimento. Portanto, embora tais desigualdades sociais ndo representem uma
caracteristica singular deste atual padrdo de desenvolvimento, as politicas publicas tém o

papel imperativo de fazer uma intervencdo direta sob esses complexos mecanismos de
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reproducéo intergeracional das desvantagens e riscos sociais, atuando no fortalecimento dos
recursos educacionais, laborais e patrimoniais dos grupos demograficos mais sujeitos as
alteracdes no ambiente.

De forma ampla, nota-se que os argumentos dos estudiosos convergem para a nogao
de que os niveis crescentes desse modelo capitalista somado as mudancas no papel do Estado,
as transformac6es demograficas e ao novo padrdo produtivo econémico, que € globalizado e
descentralizado e que vem ocorrendo desde o fim do século passado, fomentaram uma
distribuicdo assimétrica de recursos, de renda e de poder, gerando um processo crescente de
vulnerabilidade ante a pobreza e exclusdo social, estas como sendo caracteristicas crescentes
na regido da Ameérica Latina.

Portanto, é necessario compreender como ocorreu a construcdo de uma abordagem
analitica para o estudo do fenbmeno da vulnerabilidade social, a qual, de acordo com Busso
(2001), se expressar como um processo multidimensional, que converge para 0 risco ou
probabilidade de individuos, domicilios ou comunidades serem lesionados diante das
transformacdes que afetam os lugares ou da manutencdo ao longo do tempo de eventos

externos e/ou internos.

2.1.1 A abordagem analitica da vulnerabilidade social

Segundo Busso (2001), a nocdo de vulnerabilidade emergiu de forma mais acentuada
na segunda metade da década de 1990, no contexto de ampliagdo das pesquisas de estudiosos
e organizacdes internacionais sobre politicas, planos e programas de combate a pobreza, desde
guando se buscava, sistematicamente, a compreensdo e conceituacdo desses fendémenos:
pobreza, desigualdade, desvantagens e bem-estar de individuos e familias. Todavia, Monteiro
(2011), reconhece que definir um marco referencial para a vulnerabilidade social é um grande
desafio, ja que a temética é consideravelmente nova. Menezes (2019) considera que o termo
vulnerabilidade ndo possui uma definigdo Unica, mas os estudiosos congregam do pensamento
de que a vulnerabilidade é resultado da confluéncia de trés fatores: exposi¢do aos riscos,
incapacidade de resposta e inabilidade de adaptacéo.

Embora, para Abramovay et al. (2002), o termo vulnerabilidade ja era utilizado em

diversos estudos sociais, porém as aproximacOes analiticas a vulnerabilidade social datam
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apenas dos Ultimos anos, sendo os primeiros trabalhos realizados nesta perspectiva da
vulnerabilidade social catalisados ndo s6 pela necessidade de se investigar o fendmeno da
pobreza, mas de uma maneira mais integrada e completa com as varias modalidades de
desvantagens sociais. Para estes autores, o estudo analitico deste fenbmeno se dedica a
observar os riscos de mobilidade social descendente e as suas configuracdes vulneraveis, que
ndo se restringiam apenas aqueles individuos situados abaixo da linha de pobreza, mas que, de
acordo com Carneiro (2009), a populagcdo como um todo também sofre com tais insegurancas.
Logo, parte-se do reconhecimento do fenébmeno do bem-estar social de uma forma dinamica,
assim como das variadas causas e dimensdes ligadas a esse processo.

Para Vignolli (2006) um dos principais fatores de estimulo no desenvolvimento dos
enfoques da vulnerabilidade social consiste na apropriacdo do dinamismo das condi¢cbes de
pobreza, apesar de, nestes casos, haver uma estreita relacdo entre os conceitos, tratam-se de
categorias e situacOes materiais distintas. Uma vez que a vulnerabilidade identifica-se com a
proximidade da linha de pobreza, ou seja, diante da grande probabilidade de nela cair em
determinado momento, a ligacdo entre os conceitos € 6bvia. Segundo o autor, alguns
estudiosos advogam que o estudo a nocao de vulnerabilidade tornaria possivel o exame dos
fatores que constituem uma receita pequena e persistente. Em outras palavras, a condicéo de
pobreza seria determinada por um rendimento abaixo de certo limite. J& outros autores
acreditam que o conceito de vulnerabilidade permite investigar, com mais precisdo, aqueles

recursos de que os pobres dispdem e como os utilizam.

Nestas bases, identificam-se as linhas de atuacdo politica identificadas para
promoc¢do de um papel mais ativo para os pobres, na superacdo da precaria situacdo
em que vivem. Dessa forma, a relagdo e a descricdo de enfoques conceituais
executados anteriormente sugerem claramente que a popularidade da nocdo de
vulnerabilidade, no momento presente, também se relaciona claramente com
preocupacbes preferivelmente mais distantes da pobreza, especialmente com o
destino dos setores tradicionais da classe média, ou com a emergéncia de novos
riscos, produzidos pelo avanco da modernidade. Finalmente, também fica claro que
a vulnerabilidade, em sua acepcdo mais ampla, pode ser usada para exame de
praticamente qualquer risco social, ou de outra natureza (VIGNOLLI, 2006, p. 96).

Monteiro (2011) compreende que a nocdo de risco social é tratada como aquela
situacdo que se concentra no individuo, em sua esséncia, e que possui carater subjetivo, 0 que,
de certa forma, a naturaliza ou legitima. Assim, através de outro aspecto, a noc¢ao de risco é

perspectiva da previsdo ou probabilidade.
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E importante destacar que, a abordagem analitica da vulnerabilidade social foi
sistematizada a partir dos trabalhos conduzidos por Caroline Moser e seu grupo do Banco
Mundial, quando a estudiosa sintetizou o chamado asset/vulnerability framework ou o quadro
de ativos/vulnerabilidade. Em seus estudos iniciais sobre a definicdo de estratégias para a
reducdo da pobreza urbana, em 1998, Moser enfatizou o carater dindmico desse enfoque,
assim como ressaltou a expressiva importancia que tém os ativos das familias — sem se referir
apenas a renda ou posse de bens materiais — no sentido de que estes influenciam seu grau de
vulnerabilidade social, renda e capacidade de resposta/ajuste a crises. Tal abordagem, do
ponto de vista da formulacdo de politicas, foi inovadora (ABRAMOVAY et al., 2002;
KAZTMAN; FILGUEIRA, 2006).

Busso (2001) comenta que, de fato, o quadro de ativos / vulnerabilidade,
sistematizado por Moser, desencadeou um importante debate em torno da tematica, pois a
fragilidade mais objetiva dos pobres (a vulnerabilidade) para lidar com as questdes diarias de
sobrevivéncia, assim como diante de crises econdmicas, poderia ser tratada a partir de uma
estratégia de uso eficiente dos ativos que estes possuem, independentemente de sua
disponibilidade de renda. Apesar dessa abordagem construida por Moser permanecer
associando a vulnerabilidade a pobreza, conseguiu disseminar a importancia dos ativos dos
pobres, 0 que representou uma contribuicdo para fins de elaboracdo de politicas, que
consequentemente levavam os ativos em consideragao.

O asset/vulnerability framework desenvolvido por Moser se tornou um marco
analitico ao permitir observar e analisar tais estratégias que os domicilios utilizam em face das
situacBes de crises. A intencdo de Moser era conhecer como os domicilios adquirem,
acumulam, protegem, consomem 0s ativos e como Se invertem e ocorre 0 ajuste de uns aos
outros. Em outras palavras, o que Moser sugere ¢ que as politicas sociais “facilitem e
potencializem os encadeamentos positivos entre ativos que ja fazem parte das estratégias dos
domicilios para enfrentar situacdes de adversidade.” (KAZTMAN; FILGUEIRA, 2006, p.
71).

A inovacdo introduzida por esta abordagem, além de lidar com as responsabilidades
dos setores pobres e indigentes, ao introduzir o conceito de ativos, demonstrava que as
familias pobres dispdem de recursos e os utilizam para de lidar com situagdes adversas em

busca da garantia continua de melhoria do seu bem-estar (BUSSO, 2001).
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Semzezem e Alves (2013) consideram que os estudos de Moser na América Latina
evidenciaram, também, que os riscos de mobilidade social descendente ndo se impunham
apenas a populacdo pobre, mas para a sociedade como um todo, j& que a desprotecdo e a
inseguranca, vdo além da capacidade de satisfacdo das necessidades basicas. Em suas
palavras, Carneiro (2009) afirma que a nocdo de protecdo estd relacionada aos recursos
especificos disponiveis para lidar com situacdes de vulnerabilidade, e que sdo conhecidos
como “ativos”.

Embora Kaztman (2000) reconheca que o marco conceitual desenvolvido por Moser
permitiu tais avaliagbes ao ter contribuido para a conducdo dos problemas sociais mais
urgentes da época, estes requeriam, ainda assim, um periodo de maturacdo, para o qual 0s
resultados de tais estudos sistematicos pudessem ser observados, acumulados e avaliados.
Kaztman e Filgueira (2006) argumentam que, a partir da sistematica estabelecida por Moser,
tais intervencbes podem se converter em importantes instrumentos de politica social ao
reconhecerem que a promog¢do do bem-estar esta relacionada as estratégias que ja sdo parte
das capacidades autdbnomas dos domicilios em busca de melhorar suas condicdes de vida.

A partir disso, Kaztman (2000, p. 278) define a vulnerabilidade, de uma maneira

ampla, como:

A ideia mais geral de vulnerabilidade (para simplificar a exposi¢do, nos referiremos
apenas a familias) refere-se a um estado das familias que varia inversamente com
sua capacidade de controlar as forgas que moldam seu préprio destino, ou de
neutralizar seus efeitos sobre a situacdo bem-estar.

Além do conceito de vulnerabilidade ter sido trabalhado, por exemplo, na area de
direitos humanos (GUARESCHI et al., 2007), também foi incorporado ao campo teérico da
salde, a partir dos estudos realizados sobre a AIDS na Escola Publica de Harvard em 1993
por Mann et al., “numa superagdo da nogdo de risco social como forma de ampliar a
compreensdo da suscetibilidade aos agravos de satde” (MONTEIRO, 2011, p. 32). Desse
modo, ocorreu uma ampliagcdo da nogédo de vulnerabilidade, dado que se passou a considerar
fatores do contexto social, e ndo mais apenas do individuo (MENEZES, 2019; SEMZEZEM;
ALVES, 2013).

Na visdo de Busso (2001), a finalidade de uma abordagem analitica para o exame da
vulnerabilidade é a de disponibilizar um instrumento analitico que associe dinamicamente 0s

niveis micro (que se relacionam aos comportamentos em individuos e familias), meso
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(abrangem as organizagdes e instituicbes) e macro (representando a estrutura social, padréo de
desenvolvimento) de modo que possa explicar a reproducdo dos sistemas de desigualdade e
desvantagem social. Embora reconheca que a abordagem merece atravessar um processo de
maturacdo e sistematizacao da pesquisa, o potencial permitiria uma visdo mais primordial e
complexa dos processos de geragdo e reproducdo da pobreza, marginalizacdo e excluséo
social.

Para Menezes (2019), caracteristicas singulares diferenciam os conceitos de
vulnerabilidade social de outras abordagens como a exclusao social, marginalidade e pobreza,
que embora diferentes, se complementam, uma vez que tém o objetivo de explicar os aspectos
especificos relacionando-o0s com o cenario social e politico da atualidade.

Nesse sentido, Busso (2001, p. 8, grifo do autor) assume que:

[...] a nocéo de vulnerabilidade é entendida como um processo multidimensional que
converge para o risco ou probabilidade de o individuo, casa ou comunidade ser
lesionado, ferido ou lesado face as mudangas ou permanéncia de situacles
externas e / ou internas. A vulnerabilidade social de individuos e grupos da
populacdo se expressa de varias maneiras, seja como fragilidade e indefesa diante
das mudancas originadas no meio ambiente, como desamparo institucional do
Estado que ndo contribui para fortalecer ou cuidar sistematicamente de seus
cidaddos; como fragilidade interna para enfrentar de forma concreta as mudancas
necessarias do individuo ou do domicilio para aproveitar o conjunto de
oportunidades que se apresentam; como uma inseguranca permanente que paralisa,
incapacita e desmotiva a possibilidade de pensar estratégias e agir no futuro para
alcancar melhores niveis de bem-estar.

Ja Vignolli (2006) compreende a vulnerabilidade tanto como uma condi¢cdo dos
atores diante de eventos adversos de distintas naturezas, como por exemplo, questdes
ambientais, fisiologicas, econdmicas, psicoldgicas, sociais e legais, quanto como uma
abordagem para analise dos diferentes tipos de riscos e de respostas, ou opg¢des de assisténcia,
que se encontram disponiveis em face da sua materializacéo.

Em suas palavras, Kaztman (2000) afirma que a nocéo de vulnerabilidade se centra
nos fatores determinantes destas situacGes, que emergem como resultante do processo de
defasamento ou assincronia entre os requisitos de acesso as estruturas de oportunidades -
oferecidas pelo mercado, sociedade e o Estado - e o0s bens domésticos (ativos) que
permitiriam o aproveitamento das referidas oportunidades. Por exemplo, quando tais
defasagens ocorrem frente as estruturas de oportunidades que o mercado oferece, ocorre 0
aumento das situacOes de precariedade e instabilidade de emprego. J& quando ocorrem face as

estruturas de oportunidades do Estado e da comunidade, resultam em um aumento das
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situacOes de vulnerabilidade e inseguranga. A sinergia negativa resultante desses aspectos
reproduz os problemas da excluséo e da marginalidade.

Busso (2001) complementa ainda que, a abordagem emergente da vulnerabilidade
social esta associada a trés componentes chaves: ativos, estratégias de uso de ativos e o
conjunto de oportunidades que sdo oferecidas pelo mercado, o Estado e a sociedade civil aos
individuos, familias e comunidades. Nesta perspectiva, vulnerabilidade se refere a anélise da
relacdo dialética entre o ambiente e o interno (o individuo, o domicilio, o grupo, a
comunidade ou a regido) que manifesta certas caracteristicas que qualificam a unidade de
anélise como vulneravel em consequéncia aos riscos a que estd exposta. Ou seja, 0 ambiente
disponibiliza um conjunto de oportunidades que estdo diretamente associados aos niveis de
bem-estar que os individuos podem acessar em um determinado territorio e época, cujos
ativos somados as estratégias determinardo a capacidade de resposta que as familias,
comunidades ou individuos possuirdo. Assim, ao se referir a capacidade de resposta as
variaveis externas do ambiente, a abordagem analitica focada na vulnerabilidade acentua a
observancia a quantidade, qualidade e diversidade dos tipos de recursos ou ativos internos —
fisicos, financeiros, humanos e sociais — 0s quais podem ser mobilizados.

Kaztman (2000), no entanto, considera a existéncia de apenas trés tipos principais de
ativos: o capital fisico (engloba os ativos fisicos e financeiros), o capital humano e o capital social.
Na visdo do autor, a vulnerabilidade é entendida como um desajuste entre 0s ativos e as
estruturas de oportunidades, que sdo advindas da capacidade dos atores sociais de
aproveitarem as oportunidades em outros ambitos socioeconémicos e melhorar sua situacdo
de bem-estar, evitando assim a sua deterioracdo em trés principais aspectos: 0S recursos
pessoais, 0s recursos de direitos e 0s recursos em relagdes sociais.

Assim, o desenvolvimento da proposta metodoldgica idealizada por Kaztman (1999)
— o Paradigma AVEO —, buscou expandir aquela idealizada por Moser no passado — que
consistia em entender como os domicilios manejavam seus recursos e criavam suas estratégias
diante de crises — dando a este novo enfoque uma nova perspectiva no sentido de responder a
problemética de como criar sociedades que minimizem a ocorréncia dessas situacdes de risco,
para que afetem o minimo de pessoas e familias possiveis, permitindo, dessa forma, a

participacao plena na sociedade.
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2.2 O PARADIGMA AVEO

O Paradigma AVEO tem o objetivo de explicar os diferenciais de vulnerabilidade
ante a pobreza e a exclusdo social de varios tipos de domicilios urbanos, utilizando-se como
fator explicativo, de um lado, o grau de ajuste entre os ativos dos quais os domicilios dispdem
e mobilizam e, de outro, os requisitos de acesso as fontes de renovacdo e acumulacdo de
ativos que sdo necessarios para a plena participacdo na sociedade. Essas fontes sdo
consideradas Estrutura de Oportunidades e se encontram no mercado, na comunidade e no
Estado (KAZTMAN, 2000).

Na visdo de Kaztman (2000), as vulnerabilidades estéo relacionadas a duas variaveis:
a estrutura de oportunidades e a capacidade dos lugares (domicilios, comunidades, individuos)
e dos seus atores sociais. Nesse sentido, Busso (2001) explica que, as capacidades de
respostas que os individuos e familias tém as mudancas impostas pelo ambiente natural e
social transmutam-se em sentimentos como impoténcia, medo e inseguranca em face de
exposicao aos riscos inerentes a convivéncia. Dessa maneira, a mobilizacdo dos ativos ocorre
como uma estratégia adaptativa, defensiva ou ofensiva, as mudangas no conjunto de
oportunidades, sendo a finalidade para tal, potencializar quantitativa e qualitativamente a
diversidade dos ativos disponiveis para ascender ao conjunto de oportunidade que o ambiente
fornece.

Busso (2001, p. 14) comenta ainda que tais estratégias compreendem critérios para se
atingir um maior nivel de bem-estar, com mobilidade social ascendente, ou pelo menos nédo
decrescente, e inclui a adocdo de padrGes de comportamentos condizentes a manutencao e
reproducdo do nivel de bem-estar do lar. Ou seja, as estratégias vinculam diferentes tipos de
recursos e bens as mudancas ocorridas nos mercados, na sociedade civil e no Estado. Segundo
0 autor, as diretrizes que podem englobar tais comportamentos individuais e familiares, estdo

relacionadas a:

nupcialidade e constituicdo de lares; nimero e espagamento dos filhos; Preservacao
da vida e cuidados com saude; Local de residéncia e tipo de moradia da familia;
Mobilidade territorial; Socializagdo doméstica; Participacdo no trabalho por sexo e
idade; Niveis de consumo familiar e per capita; Investimento em bens fisicos,
financeiros, humanos e sociais; Tipos de cooperagdo extrafamiliar.

O conceito de capacidade dos lugares (KAZTMAN, 1999) estd associado aos

territorios como espaco de sobrevivéncia, sendo consideradas as possibilidades de acesso e as
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condicBes, sanitérias, habitacionais, de transporte, de servigcos publicos disponiveis, dentre
outros fatores que diretamente incidem no acesso diferencial a informacdo, direitos e
oportunidades (SEMZEZEM; ALVES, 2013).

Busso (2001) afirma que a relacdo entre os ativos, estratégias e o conjunto de
oportunidades sdo elementos que, ao serem articulados por meio desta abordagem analitica da
para 0 exame da vulnerabilidade social, s&o dinamicos, complexos e multicausais. Logo, as
relacbes complexas e relevantes, as quais podem ser analisadas, estdo relacionadas ao
dinamismo e as formas com as quais se articulam o interno (individuos, familias e/ou
comunidades) e 0 meio ambiente. Em outras palavras, quanto maior a capacidade de resposta
a choques externos, riscos, adversidades do meio ambiente, menor serd o nivel de
vulnerabilidade. Tal capacidade esta relacionada, portanto, as caracteristicas dos bens
possuidos e suas dotacgdes.

Portanto, a partir desta construcdo tedrico-metodolégica em torno da analise e
construcdo analitica do conceito da vulnerabilidade social desenvolvida por Kaztman (1999) e
que foi desvelada até aqui, e, considerando o que Busso (2001) afirma, ou seja, que esta se
concentram nos determinantes das forcas endogenas e exdgenas que afetam assim como 0s
ativos, as estratégias das familias, individuos e comunidades, onde em dltima instancia,
desdobram-se afetando 0 acesso ao conjunto de oportunidades oferecidas pelo mercado,
sociedade e o Estado, € necessario se fazer, entdo, um exame especifico dos elementos que

compdem o Paradigma AVEO: 0s ativos e a estrutura de oportunidades.

2.2.1 Anogéo de ativos

Os ativos, de uma forma ampla, sdo compreendidos por Carneiro (2009) como
diferentes tipos de recursos que os individuos ou domicilios dispdem e podem utilizar como
estratégia de resposta aos eventos de riscos. J& Kaztman e Filgueira (2006) ponderam que a
enumeracédo destes recursos poderia ser quase infinita.

Segundo Kaztman (2000), estes recursos podem compreender desde 0s mais ébvios
como: economias, créditos, propriedades, até aos menos Obvios como amizades,
pertencimento a organiza¢cbes de muatua ajuda ou até mesmo a conteddos mentais que

provocam o estimulo pela busca por conquistas, até elementos que, embora distantes, podem
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ser percebidos e utilizados tanto em recursos, como o tempo e a capacidade de mobilidade
geogréfica.

Por sua vez, Monteiro (2011, p. 34) comenta que “Os ativos podem ser
compreendidos como um conjunto articulado de condicBGes que irdo implicar a qualidade,
quantidade e diversidade dos recursos internos.”. Ja Abramovay et al. (2002) entendem que os
ativos sdo recursos matérias ou simbdlicos que permitem aos diversos atores se
desenvolverem em sociedade. Busso (2001) considera que 0s ativos ndo sao receitas, embora
estes permitam, dentre diversas possibilidades, a obtencéo de receitas.

Entretanto, apesar dos recursos que as pessoas e domicilios possam gerar serem 0S
mais diversos possiveis, para o Paradigma AVEO, somente aqueles que permitem o acesso
efetivo das estruturas de oportunidade oferecidas pelo Estado, pelo mercado e pela
comunidade, no pleito de melhoria das condicbes de vida, serdo constituidos como
ativo/patriménio (KAZTMAN, 2000; KAZTMAN; FILGUEIRA, 2006).

Destarte, Kaztman (2000, p.294) classifica os ativos, a luz do Paradigma AVEO,

como:

[...] o conjunto de recursos, materiais e imateriais, sobre os quais individuos e
familias tém controle e cuja mobilizagdo Ihes permite melhorar sua situacdo de bem-
estar, evitar a deterioracdo de suas condi¢cbes de vida ou diminuir sua
vulnerabilidade.

Portanto, levando-se em consideracdo as diferencas em sua légica de producgdo e
reproducdo, entre seus usos, assim como do seus atributos distintos, que impactam nas
possiveis estratégias de acumulacdo, consumo, aquisicdo, protecdo e investimento de tais
ativos, Kaztman (2000) os define em trés grandes tipos principais: capital fisico, capital

humano e capital social.

2.2.1.1 O capital fisico

Segundo Kaztman (2000), o capital fisico é constituido de duas modalidades: 1)
capital financeiro; e, Il) capital fisico. O financeiro estd associado aos recursos como
poupanca monetaria, acesso a crédito, renda, acOes, titulos, etc., cuja sua principal

caracteristica estd associada a liquidez e multifuncionalidade. Vale ressaltar que, geralmente,
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as formas de crédito disponiveis aos setores mais vulnerdveis sdo ofertadas de forma limita e
com finalidades especificas (empréstimos em situagdes de emergéncia, dentre outros).
Embora também seja importante considerar que o acesso a cart@es de credito, por exemplo,
amplia substancialmente as funcfes e usos potenciais desse tipo de ativo, assim como sdo
considerados atributos ligados as pessoas que possuem o controle efetivo sobre seu uso, ou
seja, o direito. A depender da qualidade dos vinculos formais e informais que séo
estabelecidos entre os membros de um domicilio, em maior ou menor grau, os beneficios
podem ser estendidos aos demais membros.

Por sua vez, a modalidade de capital fisico propriamente dito, abrange bens materiais
(habitacdo, animais, maquinario, meio de transporte préprio, etc.) e possuem menor liquidez
do que o anterior, sendo considerados como um meio de producdo da vida material. Quanto a
sua liquidez, no entanto, considerando-se a escassez do capital financeiro, os bens que
compdem o capital fisico podem ter uma faixa de utilizacdo potencial quase tdo ampla quanto
o capital financeiro. Embora em virtude da sua caracteristica essencial, a sua mais dificil
alienacdo ou consumo, permite classifica-los como uma forma mais estavel de capital. Logo,
é importante enfatizar que, esta forma de capital considerada como mais estavel, em virtude
do seu uso/consumo, estes ativos também podem ser reconhecidos como gastos, pois
requerem manutencdo de varios tipos, pois, do contrario, seu esgotamento/consumo total
ocorrerd (KAZTMAN, 2000).

Desta forma, a terra e a habitacdo representam o capital fisico por exceléncia para o0s
setores mais pobres. Assim, um atributo fundamental que torna possivel a diferenciacédo entre
setores mais e menos vulneraveis, esta associado as condi¢cGes de moradia ou do terreno,
gradualmente, com os valores gerados a partir destes, e ndo somente pelo seu uso fruto,
aluguel ou propriedade. No entanto, o alto grau de dependéncia de certos tipos de capital
fisico para os setores mais pobres, pode impor as familias, diante de acontecimentos
imprevistos e graves crises, um aumento expressivo da vulnerabilidade. Nestas situagdes,
tornam-se fundamentais as formas de seguro e protecdo (KAZTMAN, 2000; MENEZES,
2019).

Ainda assim, Monteiro (2011) reconhece que a estabilidade gerada por este tipo de
capital, representa um elemento positivo para as percepcdes de estabilidade, sendo para as

familias uma forma de percepcdo de pertencimento aos ambientes da comunidade, imbuindo-
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as, além disso, com a capacidade realizarem um planejamento em longo prazo, assim cria-se

possibilidades de construgdo de outros tipos de capital, principalmente o social e financeiro.

2.2.1.2 O capital humano

O capital humano, em comparacédo ao capital fisico e social, € 0o que possui menor
liquidez, sendo seu valor exposto a processos de desvalorizagdo que nao estdo sob o controle
dos individuos ou da familia, que estdo relacionados aos efeitos da transformacdo produtiva
atual. A forma de uso mais importante deste capital esta associada ao acesso ao emprego ou
trabalho autdnomo remunerado, sendo estas atividades fontes adicionais a varios tipos de
ativos. (KAZTMAN, 2000; MENEZES, 2019).

E possivel analisar o capital social em dois niveis: individual e familiar. De acordo
com Kaztman (2000), na dimensdo que compreende o nivel individual, as competéncias,
aptiddes, o estado de salde e as qualificacdes sao atributos basicos deste tipo de capital, assim
como também alguns conteddos mentais como a motivacao, crencas e atitudes, por exemplo.
No entanto, um dos conteldos mais relevantes é o grau de convicgdo da necessidade realizar
um investir alicercado na acumulacdo destes ativos por meios institucionais como
circunstancia lograr éxito na busca pela melhoria do bem-estar, conforme proposto pela
sociedade. Logo, subentende-se que, por um lado, deve haver uma efetiva possibilidade de
acesso a estrutura de oportunidades existente, por outro, através do acesso a essas estruturas
de oportunidades, é possivel adquirir 0s recursos essenciais para a efetiva integracdo na
sociedade.

Ja na dimensdo familiar, os bens principais sdo representados pela quantidade de
trabalho potencial e suas qualidades e probabilidades de realizacdo e valorizacdo no mercado,
a partir dos atributos educacionais e de saide de cada um dos individuos do domicilio, assim
como da capacidade coletiva que o domicilio tem de mobilizar tais recursos de forma
integrada e articulada (KAZTMAN, 2000).

2.2.1.3 O capital social
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Kaztman e Filgueira (2006) reconhecem que este foi um dos temas mais
controvertidos no campo das ciéncias sociais durante a década de 1990. Estes autores
atribuem grande parte desta confusdo ao fato desta nocdo ter sido aplicada para explicar
fendmenos que ocorriam nos niveis de agregacdo e formalizacdo das relacbes humanas mais
distintas, desde a aplicacdo na andlise do desempenho escolar de criangas, do padrdo de
crescimento de paises ou regifes, a dindmica da formacdo de vizinhangas até do
funcionamento de grandes instituicdes.

Na visdo de Abromovay et al. (2002, p. 63), o0 conceito tem o seguinte significado:

Capital social € comumente definido com o conjunto de regras, normas, obrigacdes,
reciprocidades e confianca presentes em relac@es, estruturas e arranjos institucionais
da sociedade que permitem seus membros buscarem seus objetivos individuais e
comunitarios.

Porém, a nocdo de capital social proposta pelo paradigma AVEO, enquanto
ferramenta analitica especifica, a qual busca compreender as condi¢cdes que proporcionam o
surgimento de sociedades mais integradas e quantitativas, é aquela que compreende que 0
capital social ¢ um dos recursos fundamentais que compdem o conjunto dos ativos das
pessoas e domicilios, assim como, constitui-se como atributo das estruturas de oportunidades,
desde que estas funcionem como fontes desses ativos (KAZTMAN, 2000; KAZTMAN,;
FILGUEIRA, 2006).

A nocdo de capital social também é abordada através de suas defini¢cbes ao nivel
individual e de grupo/comunidade. Ao nivel de individuo, o capital social de uma determinada
pessoa € definido pela “sua capacidade de mobilizar a vontade de outras pessoas em seu
beneficio sem recorrer a for¢a ou a ameaga de forga.” (KAZTMAN, 2000, p. 285). Ao nivel
de grupos ou comunidades, as dimens@es chaves do capital social estdo associadas as normas,
instituicBes e a confianca (KAZTMAN, 2000).

Numa perspectiva mais aprofundada, Kaztman e Filgueira (2006, p. 87) argumentam

que o capital social ao nivel do individuo pode ser entendido da seguinte forma:

Como o ativo de uma pessoa, o capital social é sua aptiddo para mobilizar a vontade
de outras, de modo que Ihe proporcionem recursos que tornem mais facil, para ela,
alcangar certos fins. Surge dai duas caracteristicas. A primeira é que a mobilizacdo
deste ativo é dependente da vontade de outras pessoas. A segunda é que a
possibilidade de apropriacdo dos recursos que circulam nas redes é dependente de
que os “doadores” de recursos reconhegam os “receptores” como membros da rede
em relacdo as quais existem determinadas obrigacoes.



43

De modo a tornar mais claro a compreensdo da nocgdo de capital social, ao nivel do
individuo, € importante entender que a quantidade de capital social que uma pessoa pode
mobilizar esta associada diretamente a trés fatores: 1) a extensdo das obrigacGes/direitos o0s
quais geram expectativa de receber recursos de outras pessoas; 11) a forca dos lacos que unem
as pessoas em suas redes, assim como a forca das normas que regulamentam tais interacdes,
que estdo associadas também a maior ou menor relevancia das san¢Ges que podem se aplicar a
guem ndo cumprir as expectativas de reciprocidade; e, Ill) a importancia dos recursos
existentes nas redes, no que tange a sua capacidade de facilitar o alcance das metas de bem-
estar e objetivos das pessoas nas redes (KAZTMAN, 2000).

De acordo com Kaztman e Filgueira (2006), todas as esferas sociais podem
estabelecer ambitos e modalidades de interacdo que abriga o capital social e que a partir
destes 0 acumula. Essas fontes de capital social se distinguem entre si pela intensidade das
obrigacGes entre as pessoas, assim como pela eficiéncia das normas que regulam o
cumprimento das obrigagdes, porém, se diferem especialmente pela importancia dos recursos
gue navegam em suas estruturas. Estes recursos podem ser 0s mais variaveis, como bens
materiais (empréstimos), ou nao materiais (informacGes, contatos, mostras de prestigio e
reconhecimento), possuindo comum caracteristica de facilitar o alcance das metas de bem-
estar das pessoas.

Kaztman (2000) o considera o capital social menos alienavel de todos os capitais e
sua utilizacdo esta limitada pela préopria rede de relagdes que compdem este tipo de capital.
Monteiro (2011) compreende que o capital social é definido através do atributo coletivo que
se constroéi em torno das relacdes de confianca e reciprocidade, fendmeno este que se
manifesta em redes interpessoais. Por sua vez, Menezes (2019) considera que as fontes de
capital social, diferente do capital fisico e humano, estdo instaladas nos relacionamentos, e,
assim sendo, quando as pessoas se desfazem destes vinculos, estes ativos sdo afetados.

Menezes (2019, p.19) revela ainda que o capital social é composto de trés unidades

essenciais: a cidade, a familia e o bairro.

[...] a maneira como essas unidades estdo distribuidas, a sua existéncia e
funcionamento permitem a cooperacéo e socializacdo dos seus membros e mudancas
nas suas conformacdes alteram a forma de acesso a esse capital pelas comunidades.
Como efeito, 0 acesso a outros tipos de capitais, como 0 humano e o fisico também
sofre alteracGes.
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Kaztman e Filgueira (2006) reconhecem como fontes potenciais de capital social, os
clubes comunitérios, as ruas dos bairros, os centros educativos, os locais de trabalho, partidos
politicos, associacdes e as organizacfes de qualquer tipo, sindicados, grémios, bem como as
familias. Ou seja, sdo ambientes nos quais o capital social se localiza e a partir dos quais se
acumulam.

Kaztman (2000) considera como uma caracteristica marcante do capital social, que
esta instalado em uma estrutura, ou seja, em nivel de grupo/comunidade, a forma como as
pessoas podem se beneficiar dele, mesmo sem contribuir para a sua acumulacdo e
manutencdo. Por exemplo, esse fendBmeno pode ser observado com os pais de alunos que nao
sdo membros da associacdo de pais da escola, ou mesmo com vizinhos recém-chegados a um
bairro.

Em suma, Kaztman e Filgueira (2006) comentam que esses ativos sdo crucialmente
dependentes da cobertura social e territorial das redes nas quais se encontram instalados, ao
contrario dos ativos que compdem o capital fisico e humano. Bem como, estdo sob a
dependéncia da cobertura dos sistemas de normativos de obrigagcdes e reciprocidade que
norteiam a interacdo entre seus membros. Em outras palavras, na medida em que as familias e
individuos sdo removidos fisicamente das estruturas sociais as quais teve acumulado o seu
capital social, esses ativos serdo perdidos. O mesmo ocorre quando se modifica ou se destroi a
estrutura normativa dos sistemas; o capital social também é afetado.

Dessa maneira, nota-se que as fontes e formas de capital social sdo mdltiplas, assim
como sdo diversificadas as estruturas de oportunidades em que se localizam e a partir dos
quais se acumulam esses ativos.

Diante do exposto, o Quadro 1 tem por finalidade sintetizar as caracteristicas

fundamentais e atributos basicos dos tipos de ativos basicos propostos pelo Paradigma AVEO:

Quadro 1 — Caracteristicas fundamentais e atributos basicos dos ativos

1-CAPITAL FisICO 2 - CAPITAL HUMANO 3- CAPITAL SOCIAL
Pode ser distinguido em duas 2.1 Possui menor liquidez do que o 3.1 E o capital menos alienavel
modalidades: 1.1 Capital financeiro; capital fisico de todos

e 1.2 Capital fisico
2.2 Sdo ativos instalados nas pessoas; 3.2 Esta instalado nas relaces,

1.1 Capital Financeiro: Sua portanto sua alienagdo &
caracteristica fundamental é a alta 2.3 Seu valor esta suscetivel a dificultada quando as pessoas
liquidez e multifuncionalidade desvalorizagdes que fogem ao controle  abandonam os lugares, ja que
dos (as) individuos/familias estes funcionam como um
1.1.1 Seus beneficios tendem a se reservatdrio deste tipo de

estender, em graus distintos, aos 2.4 O principal uso esta relacionado capital




demais membros do domicilio

1.1.2 E atributo dos individuos que
realmente detém controle sobre o seu
uso (direitos)

Sé&o exemplos: Poupanca, renda,
acles, acesso ao crédito, titulos, etc.

1.2 Capital Fisico: Possui menor
liquidez do que o Capital Financeiro.

1.2.1 Maior dificuldade de alienagéo,
por isso é uma forma de capital mais
estavel

1.2.2 Requer manutencédo para que
n&do seja consumido totalmente.
Logo, também é considerado um

gasto

1.2.3 E a forma mais estavel de
capital

1.2.4 E elemento positivo para a
percepgao de estabilidade nos
lugares, favorecendo o planejamento
de longo prazo e da construgdo de
outras formas de capital

1.2.5 A alta dependéncia em torno
de algumas formas de deste capital,
pode intensificar os efeitos de
acontecimentos imprevistos ou sua
desvalorizagao repentina, gerando
graves crises e aumento da
vulnerabilidade

S&o exemplos: bens materiais, desde
a habitacéo, maquinario, animais,
meio de transporte proprio, etc

a0 acesso ao emprego ou trabalho
autdbnomo remunerado

2.5 Possuem atributos em dois niveis:
individual e familiar

2.5.1 A nivel individual: é
representado pelas competéncias,
aptiddes, estado de salde,
qualificagdes, contelldos mentais
como a motivacao, crenca, atitudes,
grau de convicgdes de que é
necessario fazer um investimento na
acumulacao deste ativo por meios
institucionais como forma de alcancar
objetivos de bem-estar sugeridos pela
sociedade. Ou seja, implica acreditar
que isso perpassa pela estrutura de
oportunidades existente, e de que
através dela, é possivel obter os
recursos necessarios ao pertencimento
pleno na sociedade

2.5.2 A nivel familiar: A quantidade
de trabalho potencial e as suas
qualidades e probabilidades de

realizagcdo no mercado, considerando-
se 0s atributos educacionais e de
salde de cada um dos individuos,
assim como da capacidade coletiva de
mobilizacéo destes de forma
articulada
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3.3 Seu uso esta intimamente
entrelacado e limitado pela
prépria rede de relagdes que o
define

3.4 Quando instalado em nivel
de grupo/comunidade, pode
beneficiar pessoas que ndo
contribuiram para sua
manuten¢do ou acumulacéo

3.5 Possuem atributos em dois
niveis: individual e
grupo/comunidade

3.5.1 A nivel individual:
define-se pela capacidade de
mobilizar a vontade de outras

pessoas em seu beneficio

3.5.2 A nivel do grupo ou da
comunidade: sua dimenséo
central refere-se as normas,

instituigdes e confianca

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em Kaztman (2000) e Kaztman e Filgueira (2006).

A partir dos conceitos dos diferentes capitais/ativos abordados, é possivel
compreender que as familias, individuos e comunidades reagem a eventos adversos, que
podem ser provenientes do meio interno e/ou externo, de formas distintas. Ou seja, utilizam-
se de estratégias de uso dos seus ativos de modo a buscar a preservacdo das suas condi¢des
bem-estar, e que através das estruturas de oportunidades que os ambientes oferecem, estes

recursos podem ser renovados ou adquiridos.
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Nesse sentido, o Paradigma AVEO preconiza que as estruturas de oportunidades
estdo localizadas nas atividades/servigos/bens que surgem do funcionamento do mercado, da
comunidade e do Estado (KAZTMAN, 2000).

2.2.2 Estruturas de oportunidades

A abordagem teorico-metodoldgica desenvolvida por Kaztman (2000) para o estudo
do fendbmeno da vulnerabilidade social proposta — o Paradigma AVEO —, busca associar 0s
conceitos de ativos aos das estruturas de oportunidades. Estas estruturas sdéo compreendidas
pelo conjunto das fontes de ativos necessarios para que um domicilio goze de plena
participacdo na sociedade. Em sentido amplo, segundo o autor, acessar oportunidades é
entendido como a possibilidade de acesso ao emprego, a protecdo social e aos direitos de
cidadania.

De forma especifica, Kaztman e Filgueira (2006) afirmam que as estruturas de
oportunidades representam oportunidades de acesso aos servicos ou atividades, assim como
bens que tém efeito sobre o bem-estar dos domicilios, seja porque propiciam que 0S
individuos/domicilios utilizem seus recursos ja existentes de forma mais facilitada ou porque
Ihes permite 0 acesso a outros bens e servicos/atividades, que lhes séo Uteis para que integrem
a sociedade através dos canais existentes. Ou seja, as estruturas de oportunidades possuem
duas funcgdes: a de gerar novos ativos ou regenerar aqueles ja esgotados; assim como, também
tem a funcdo de permitir o uso mais eficiente daqueles recursos que ja estdo disponiveis nos
domicilios ou para seus individuos.

AFigura 1 ilustra essas funcdes e apresenta exemplos praticos destas funces:

Figura 1 — Funcdes das estruturas de oportunidades



Funcéo I:

Gerar novos ativos ou regenerar 0s
que ja se esgotaram

\
Funcéo II:
Permitir o uso mais eficiente dos recursos
que os domicilios ja dispdem
J

( )

Exemplo: as provisdes de
oportunidades de saude e
educacéo ofertadas
gratuitamente pelo Estado.

. J

(Exemplos: 0 servico de creche,\
pois permite as pessoas do
domicilio a busca por atividades
geradoras de renda, em virtude
do tempo e atencédo

redirecionados a partir da oferta
deste servigo; Melhorias na
infraestrutura de uma
localidade: eletricidade, agua
potavel, tecnologias de

\informagéo e comunicagéo, etC)

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em Kaztman e Filgueira (2006).
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Kaztman e Filgueira (2006) e Menezes (2019) elucidam ainda que, as estruturas de

suas capacidades e preferéncias.

Em suas palavras, Kaztman (2000, p. 299) destaca que:

oportunidade sdo as fontes mais importantes de ativos, e que ndo podem ser modificadas
através de acoes isoladas dos individuos, no entanto, tais individuos podem se organizar para
realizar alteracdes nestas estruturas. Logo, um exemplo deste fendmeno pode ser observado
qguando vizinhos se relinem para pleitear a instalacdo de equipamentos de salde ou educacao
em um bairro, como escolas, unidades béasicas de saude, hospitais, creches, dentre outros.

Embora, seja facultado aos individuos utilizarem ou ndo tais oportunidades, de acordo com

O termo "estrutura de oportunidade™ refere-se ao fato de que as rotas para o bem-
estar estdo intimamente ligadas, de modo que o acesso a certos bens, servi¢os ou
atividades fornece recursos que facilitam o acesso a outras oportunidades. Como a
capacidade de geracdo de renda é o recurso mais importante para garantir o bem-
estar das familias, os bens mais valorizados pelas pessoas sdo aqueles que permitem
0 acesso a empregos de qualidade. De fato, a sequéncia de acesso a diferentes
oportunidades de bem-estar tende a ser organizada de forma a maximizar a
probabilidade de os membros do domicilio se envolver em atividades cujos produtos
sdo valorizados pelo mercado. Para isso, devem atender, principalmente, as
mudancas nas qualificacbes e competéncias exigidas frente as transformacfes da

estrutura produtiva.
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Desta forma, é notdrio que as estruturas de oportunidade geram impactos diretos aos
domicilios, seja na elevagdo do bem-estar, assim como propiciando melhores condicfes de
utilizacdo dos ativos dos individuos e/ou domicilios ja utilizam.

Kaztman e Filgueira (2006) consideram que as estruturas de oportunidades mais
relevantes sdo aquelas que surgem do funcionamento do mercado, da comunidade e do
Estado. Cada uma delas, de acordo com as necessidades de cada momento historico, oferecem
oportunidades de acesso aos recursos, as facilidades e proteces necessarias para gque se

participe ativamente da vida em sociedade.

2.2.2.1 O mercado

O mercado de trabalho constitui, em nossas sociedades, a principal esfera na geragéo,
apropriacéo e utilizagdo de ativos, refletindo diretamente sob as formas de reproducéo das
desigualdades e desvantagens sociais, haja vista que a condicdo de vida das familias
dependente basicamente da insercdo de seus membros nesta esfera, cujas dimensdes
compreendem o rendimento, emprego, consumo e poupanga (MENEZES, 2019).

No entanto, como visto anteriormente, as transformacdes acarretadas pelas mudancas
nos processos produtivos relacionados aos modelos de desenvolvimento interno, de
substituicdo de importacdes e pela globalizacdo, assim como as mudancas no aparato estatal e
do seu consequente desdobramentos no mercado de trabalho, propiciaram um cenario
adequado para o exame dessas oportunidades. Embora, a longo prazo se possa imaginar que
este cenario é favoravel a ampliagdo dessas estruturas de oportunidades a partir do mercado,
na América Latina e Caribe, os fendmenos (crises econémicas, reducdo do emprego publico
ou a obsolescéncia de determinadas ocupacdes e qualificacbes em decorréncia das
transformacfes técnicas) que acompanharam esses processos estdo produzindo efeito
contrario. Ou seja, 0 aumento do desemprego estrutural, maior precariedade e instabilidade do
emprego, sdo consequéncias das reduc¢des de oportunidades (KAZTMAN, 2000).

Kaztman e Filgueira (2006) reconhecem que as oportunidades se concentram em
torno das atividades globalizadas e com alta densidade tecnoldgica, acompanhado da elevagéo
do grau de habilidades cognitivas e sociais, que ddo acesso aos empregos melhores

remunerados e reconhecidos, 0 que acarreta, portanto, uma reducdo no leque de oportunidades
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no mercado de trabalho para aqueles individuos menos qualificados. Tal quadro desperta nas
pessoas um sentimento de inseguranca crescente em relacdo a percepcdo do mercado
enquanto via legitima do progresso pessoal, até mesmo da construcdo de suas identidades

pessoais.

2.2.2.2 A comunidade

Kaztman (2000) reconhece que a comunidade tem uma forte funcdo de integracdo de
individuos e familias na sociedade. Menezes (2019), por sua vez, afirma que a comunidade
constitui uma estrutura informal de oportunidades, tendo como ativos mais importantes
aqueles que compdem o capital social e se localizam nas relacdes interpessoais.

Ainda para Kaztman (2000), tais relacbes sdo caracterizadas pelo apoio matuo, a
partir das formas associativas que a sociedade desempenha suas fungdes coletivas de carater
solidario, mobilizando, assim o capital social, como ocorre na organizacdo familiar, nos
grupos étnicos, na comunidade ou religido. Dessa maneira, independente do que ocorra ao
nivel de mercado, estas formas constituem uma forma adicional para expandir ou reduzir as
estruturas de oportunidades. J& Kaztman e Filgueira (2006), reconhecem trés tipos
importantes de estruturas de oportunidade que funcionam como importantes fontes de ativos,
nesse contexto da sociedade civil: as redes politicas, as familias e as redes extrafamiliares na

comunidade.

2.2.2.3 O Estado

O Estado é tido por Kaztman (2000) como a fonte mais significativa de ativos para as
familias, os quais se expressam em sua forma mais evidente nos regimes de bem-estar, sendo
0 seu papel, enquanto fonte de ativos, manifestado através de varias dimensdes.

Kaztman e Filgueira (2006) afirmam que, dentre as fun¢des compreendidas em tais
dimensGes, a mais importante ¢ aquela que atribui ao Estado o papel de estruturador ou
vinculante, ja que Ihe é permitido definir como ocorrera as relagbes entre as fontes, como

acontece, por exemplo, quando o Estado vincula o acesso a beneficios previdenciarios a
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participacdo no mercado de trabalho formal. Bem como, de forma semelhante, quando o
Estado vincula a concessdo de algum tipo de abono familiar a contrapartida de frequéncia
escolar ou quando se cria planos de subsisténcia para determinados domicilios com perfil de
renda per capita especifico.

Por sua vez, Menezes (2019) afirma que o Estado, em sua funcdo de empregador,
atua no sentido de oferecer postos de trabalho estaveis e com total cobertura de beneficios.
Kaztman (2000) acrescenta que, em sua funcéo de provedor direto, o Estado atua na oferta de
ativos fisicos e de recursos humanos, pela alocacdo de habitacdo, da provisdo de educacédo e
salde publica, por exemplo; Enquanto provedor indireto, facilita 0 acesso aos ativos por meio
de crédito para habitacdo, subsisténcia, para microempresas ou viabilizando um uso mais
eficiente dos recursos dos domicilios.

Por ultimo, em sua funcdo de regulador, atua no regulamento de outras fontes de
ativos, exercendo o controle sobre o funcionamento do mercado, da utilizagcdo de espacos
publicos e das institui¢cbes da sociedade civil (KAZTMAN, 2000; KAZTMAN; FILGUEIRA,
2006). Estado e o mercado precisam, além de contribuir com a geracdo de um cenario
favoravel ao desenvolvimento econdmico, sociocultural, politico e ambiental dos cidad&os,
fortalecerem a qualidade, quantidade e diversidade de ativos, promovendo hébitos e padrbes
de comportamento (estratégias) para a reducdo da vulnerabilidade em quaisquer de seus niveis
de agregacdo (BUSSO, 2001).

Com base no exposto, o Quadro 2 elenca as mais importante funcGes que Estado

pode desempenhar em suas estruturas de oportunidades:

Quadro 2 — Funcgbes do Estado em suas estruturas de oportunidades

FUNCOES DO ESTADO ASPECTOS DE CADA FUNCAO

Definir como se dard as relacfes entre as fontes de ativos. Por
Estruturador ou vinculante exemplo: acessar beneficios da seguridade social mediante a
participacdo no mercado formal de trabalho.

Oferecer postos de trabalho estaveis e com plena cobertura de

Empregador beneficios.

Prover diretamente ativos fisicos e em recursos humanos, mediante a

Provedor direto x o - x , Lo
alocacdo de subsisténcia, da provisdo da educacéo e saude pablica.
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Facilitar o acesso a ativos por meio de crédito para microempresas ou
Provedor indireto para a subsisténcia, ou possibilitar o uso mais eficiente dos recursos
dos domicilios.

Regular outras fontes de ativos, por exemplo: o controle sobre o
funcionamento do mercado em todas as suas formas; sobre as relagdes
capital-trabalho, quando fixa contribui¢des a seguridade social; sobre
a fixacdo de limites para a negociacdo salarial; sobre a definicdo de
direitos trabalhistas; sobre os usos possiveis do solo urbano, espacos
publicos e do funcionamento das instituicdes da sociedade civil.

Regulador

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em Kaztman e Filgueira (2006).

Kaztman e Filgueira (2006) reconhecem como aspecto mais importante do papel
regulador do Estado, direta ou indiretamente, sobre as estruturas de oportunidades, esta
relacionado a sua capacidade de rearranjar a estrutura do regime de bem-estar da sociedade,
atuando de modo a promover uma relacdo de sustentabilidade diante das imprevisiveis
estruturas de riscos, as quais surgem a partir do colapso das expectativas prévias em cada
esfera de comportamento.

De forma ampla, é possivel considerar que o Estado, enquanto estrutura de
oportunidades, através de suas funces de provedor (direto ou indireto) e de regulador, se
constitui como um ente capaz de facilitar o uso mais eficiente dos recursos ja disponiveis
pelos individuos, bem como, também tem a capacidade de fornecer novos ativos ou regenerar
aqueles ja que foram exauridos. Através de suas instituicdes, fornece acesso aos canais de
mobilidade e integracdo social (KAZTMAN, 2000; MENEZES, 2019).

Ou seja, através da promocdo de servicos como educacgdo gratuita, o Estado fornece
oportunidades diretas de acesso as fontes de capital humano, que podem garantir aos
individuos, também, oportunidades de acesso a outros tipos de ativos localizados, por
exemplo, no mercado, através da possibilidade do alcance de empregos mais qualificados.

Diante desses aspectos, € importante destacar ainda o que Busso (2001, p.8)
argumenta sobre como a falta de atuacdo do Estado contribui para o aumento da

vulnerabilidade social:

A vulnerabilidade social de individuos e grupos da populacdo se expressa de varias
maneiras, seja como fragilidade e indefesa diante das mudangas originadas no meio
ambiente, como desamparo institucional do Estado que ndo contribui para fortalecer
ou cuidar sistematicamente de seus cidaddos; [...].
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Em suma, a Figura 2 buscar elencar os elementos fundamentais que constituem o
Paradigma AVEO:

Figura 2 — Elementos estruturantes do Paradigma AVEO

CAPITAL FiSICO

E instalado nos
direitos.

ESTRUTURAS DE
OPORTUNIDADES

Mercado
Comunidade
Estado

CAPITAL
CAPITAL SOCIAL HUMANO

E instalado nas
relagdes.

E instalados nas
pessoas

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Kaztman (2000).

Nesse sentido, observavel que as acbes do Estado, por exemplo, influenciam a vida
das pessoas e que, quando este age ou deixa de agir, a resultante ira produzir efeitos em parte
ou na sociedade como um todo. Desse modo, essa acao/inacdo é considerada uma politica
publica; um mecanismo de ac¢do do Estado (SOUZA, 2006). Logo, € importante compreender

esta dinamica e como podem ser formuladas as politicas publicas.

2.3 AS POLITICAS PUBLICAS COMO MECANISMO DE AGCAO DO ESTADO
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As sociedades sdo compostas por diferentes atores, que ao longo de sua existéncia
expressam diferentes posicionamentos, valores e interesses. A politica, portanto, representa a
maneira pela qual os interesses diversos sdo negociados. Assim, para a sobrevivéncia e
progresso da sociedade os conflitos precisam ser mantidos em niveis aceitaveis (DRUMOND;
SILVEIRA; SILVA, 2014).

As politicas publicas, em seu sentido amplo, representam o principal mecanismo de
acao do Estado com vistas a realizacdo dos direitos sociais, econdmicos e culturais. Em uma
perspectiva juridica, o conceito de Direitos Sociais é definido na Constituicdo Federal de 1988
como aqueles relativos a educacdo, saude, alimentacdo, trabalho, moradia, transporte, lazer,
segurancga, previdéncia social, protecdo a maternidade, protecdo a infancia e a assisténcia aos
desamparados. Logo, € notdrio que as politicas publicas impactam a vida dos individuos e da
sociedade (BRASIL, 1988; BREUS, 2006).

Para Secchi, Coelho e Pires (2019) as politicas publicas podem ser entendidas como
uma diretriz que foi concebida para o enfrentamento de um problema publico. De modo
especifico, constitui-se numa orientacdo a atividade ou a passividade de alguém. As
atividades ou passividades, em virtude dessa orientacdo, sdo partes integrantes da politica
publica. Em suas palavras, Souza (2006, p. 26) resume a politica publica como uma érea do
conhecimento que objetiva “ao0 mesmo tempo, ‘colocar o governo em agao’ e/ou analisar essa
acdo (variavel independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas
acOes (variavel dependente).”.

Goncalvez et al. (2017) consideram que as politicas publicas se originam a partir de
dois elementos: 1) da intencionalidade publica, que pode ser expressa pela motivacdo em
promover acdes para se solucionar um problema; e, I1) do problema puablico, que consiste na
diferenca entre, de um lado a conjuntura atual vivida, e de outro, a condicdo ideal que se
aplica a realidade coletiva.

Drumond, Silveira e Silva (2014) e Souza (2006) argumentam que as politicas
publicas podem ser criadas pelo Estado em respostas as préprias necessidades, bem como das
necessidades da sociedade. Para além das questbes que ditam a sua concepcdo, a politica
publica € considerada instrumento pelo qual as a¢cdes do governo podem ser analisadas e, se
necessario, modificadas/ajustadas ao longo do seu curso. Assim, nota-se que € um processo

dinamico e retroalimentado.
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2.3.1 O ciclo politico

Com o objetivo de compreender melhor o porqué dos governos fazerem ou deixarem
de fazerem determinada acdo, alguns modelos de formulacdo e analise de politicas publicas
foram desenvolvidos. O ciclo da politica publica ou ciclo politico/policy cyle, € um destes
modelos (FREY, 2000). Essa tipologia considera a politica publica como um ciclo
deliberativo, que € consubstanciado num processo dinamico de aprendizado e é constituido
por um sequencial de fases, através dais quais se promove a analise das politicas publicas. Tal
tipologia enfatiza, principalmente, a fase de definicdo de agenda e indaga por que
determinadas matérias entram na agenda politica e outras ndo (SOUZA, 2006).

Nesta perspectiva, o ciclo politico, considerando-se sua sistematizacdo em fases
sequenciais e interdependentes, permite a organizacdo da vida de uma politica (SECCHlI,
2010). Na literatura podem ser observadas diferencas em relacdo as etapas do ciclo politico,
porém, elas se diferenciam apenas gradualmente, sendo as mais utilizadas: a formulacdo, a
implementacdo, e, por ultimo, o controle dos impactos das politicas (DRUMOND;
SILVEIRA; SILVA, 2014; FREY, 2000; LIMA; D’ASCENZI, 2013).

Especificamente, o policy cycle proposto por Frey (2000), considera que as fases do
ciclo politico sdo: a percepcdo e definicdo de problemas; definicdo de agenda (agenda
setting); elaboracdo de programas e decisdo; implementacdo de politicas; e, avaliagcdo de
politicas, onde é possivel realizar a eventual correcdo da acéo.

A Figura 3 ilustra cada uma das fases do ciclo politico conforme o autor sugere:

Figura 3 — Fases do ciclo politico
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Percepgdoe
definicdo de
problemas

Definigdo de
agenda (agenda
setting)

Avaliagdo de
politicas

Elaboragdo de
programas e
decisdo

Implementagdo
de politicas

Fonte: Adaptado de Frey (2000).

Partindo-se, entdo, para a andlise de cada uma das fases, de acordo com o modelo
proposto por Frey (2000), na fase de percepgéo e definicdo de problemas séo identificados, a
partir dos inimeros problemas existentes, aqueles mais apropriados para serem objetos de
acao do Estado por meio de uma politica publica. Essa identificacdo pode partir de grupos
sociais, grupos politicos ou da propria administragdo publica. E importante observar o que
argumenta Drumond, Silveira e Silva (2014), pois mesmo identificados os problemas, que
podem surgir das mais diversas formas possiveis — catastrofes naturais, pandemias,
favelizacdo das periferias de uma cidade, etc. — o Estado pode dar tratamento diferenciado a
cada um deles.

Assim, é necessario que o Estado opte por agir em face daqueles problemas que
devem ser priorizados. Frey (2000) chama este processo de definicdo de agenda. Ou seja,
passam a compor a agenda governamental aqueles problemas que foram priorizados, e que
séo o foco da acdo dos agentes governamentais.

Sobre a fase de agenda setting Drumond, Silveira e Silva (2014, p. 11), advogam que
a inclusdo de problemas na agenda governamental € realizada a partir de pelo menos algum
destes fatores, como: a mobilizagdo grupos politicos grandes, de pequenos grupos que
detenham poder ou pela acdo de determinados individuos estrategicamente inseridos naquele
contexto; representar uma calamidade ou catastrofe, cujo 6nus de ndo lidar com tal problema
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seja superior ou Onus de articular formas de resolvé-lo; e, constitua-se de uma oportunidade, e
através da sua solucdo se obtenham vantagens.

A proxima etapa, a da elaboracdo de programas e decisdo, refere-se a formulacéo de
politicas, projetos e programas sélidos considerados como capazes de promover solucbes para
aqueles problemas que foram inseridos na agenda governamental (DRUMOND; SILVEIRA;
SILVA, 2014).

Ja a fase da implementacdo de politicas, corresponde basicamente a execugdo
daquilo que foi definido na etapa anterior (LIMA; D’ASCENZI, 2013). E importante resaltar
que na fase de implementacdo das politicas publicas, € comum que os resultados e impactos
reais ndo correspondam aqueles formulados na etapa de elaboracdo de programas e decisdo
(FREY, 2000). Ou seja, a fase de implementacdo abrange um conjunto de ac6es e decisdes de
varios atores para que, de fato, a politica se concretize (DRUMOND; SILVEIRA; SILVA,
2014).

Lima e D’ascenzi (2013) argumentam que a partir da analise e proposi¢do, durante a
etapa de implementacdo de politicas publicas, gerou-se um viés: a centralizacdo nos
problemas decorrentes da prépria implementacdo. Uma vez que, a partir desta abordagem,
segundo esses autores, ha um direcionamento de perspectiva sobre o objeto da politica
publica, sendo consequéncia disso, a definicdo de variaveis que expliqguem o fracasso ou
sucesso na etapa de implementagé&o.

Estes problemas estdo fortemente associados as necessidades de aprimoramento dos
processos politico-administrativos da etapa de implementacdo. Neste sentido, Lima e
D’ascenzi (2013, p. 102) elencam quais condi¢cbes devem ser observadas para a efetiva
implementacdo de uma politica publica:

A primeira condicdo é que a legislacdo deve oferecer objetivos claros e consistentes.
Em segundo lugar, a legislacdo deve incorporar uma teoria solida, identificando os
principais fatores e links causais, que afetam o0s objetivos, e dar aos
implementadores jurisdicdo suficiente sobre o grupo alvo e outros pontos de
influéncia para atingir os objetivos. A terceira condi¢do é que a legislacdo deve
estruturar a implementagdo para maximizar a probabilidade de que implementadores
e grupos alvo facam o que se deseja. I1sso envolve trabalhar com agéncias solidarias
e integracdo hierarquica adequada, recursos financeiros suficientes e acesso a
suporte. Em quarto lugar, os lideres das agéncias implementadoras devem possuir
habilidades politicas e gerenciais e estarem comprometidos com os objetivos da
politica. A quinta condicdo é que o0 programa deve ser apoiado por grupos
organizados e por alguns legisladores-chave ao longo da implementac&o. Por fim, a
sexta condicdo se refere as mudangas contextuais que podem constranger a
implementagdo, como a emergéncia de politicas publicas conflitantes ou mudancgas
nas condic¢des socioecondmicas.
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Por fim, na fase da avaliacdo e da correcdo da acdo, Frey (2000) a descreve como a
etapa responsavel pela apreciacdo dos programas e projetos ja implementados, ou seja, quanto
aos seus impactos efetivos. A partir da avaliagdo, é possivel medir os déficits de impacto,
assim como, identificar possiveis efeitos colaterais ndo previstos, para entdo, readequar acoes
e programas futuros. Drumond, Silveira e Silva, (2014), argumentam que estes processos
permitem ao Estado gerar informacgdes que possam subsidiar a tomada de decisdes.

A fase de avaliacdo é primordial para o desenvolvimento e adaptagdo continuada dos
métodos e ferramentas de acdo publica. Ao passo que, € possivel também que ocorra a
suspensdo/exclusdo do programa/politica, interrompendo-se o ciclo ou se criando um novo.
Desta maneira, a fase de avaliagcdo ndo estd associada apenas ao fim do processo, na verdade,
ela ocorre durante a execucdo de todas as etapas do ciclo politico (DRUMOND, SILVEIRA,;
SILVA, 2014; FREY, 2000).

Portanto, o ciclo politico permite realizar a formulacdo e a analise das politicas
publicas, constituindo-se de um processo dindmico e retroalimentado. As politicas publicas
sdo diretrizes elaboradas com o intuito de resolver um problema publico, caracterizando-se
como um mecanismo de acdo do Estado, o qual pode implementa-las através de suas
instituicBes. E, as universidades publicas sdo um exemplo destas instituicdes.

Souza et al. (2013) consideram que as universidades publicas, enquanto instituicdes
pertencentes ao Estado atuam como centros de referéncia para a sociedade, em virtude das
suas funcdes cientificas e técnicas. Dessa maneira, pode-se presumir ainda que ha a existéncia
de uma relacdo de mdo-dupla entre o Estado e a sociedade, por meio dessas instituicoes.

Nesse sentido, € importante abordar a trajetoria historica, objetivos e contradi¢des de
uma politica publica voltada para a area da educacdo, o PNAES. Esta politica é executada no
ambito das instituicdes federais de ensino superior que sdo vinculadas ao MEC, e se propde a
amenizar as condicBes de desigualdades daqueles que se encontra em condigcdes de
vulnerabilidade socioecondmica, facilitando a permanéncia destes estudantes no ensino
superior publico brasileiro (BRASIL, 2010).

2.4 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL E O PNAES NO BRASIL
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Gisi (2006) e Menezes (2019) consideram que a universidade ¢ um espacgo para a
producédo e transmissdo do conhecimento e que contribui dessa forma com a melhoria do
desenvolvimento cultural dos individuos através de suas acGes de promocdo aos direitos
humanos, educacdo, trabalho, tecnologias, meio ambiente, comunicacdo, dentre outras, com
especial atencdo as populagdes mais vulneraveis.

Finatti, Alves e Silveira (2007) reconhecem que a universidade tem o dever de
organizar a sociedade e sua cultura no sentido de lhes proporcionar condi¢cfes para superar as
contradicGes existentes na propria sociedade, bem como formar agentes culturais
mobilizadores, através da utilizagdo da educacdo como instrumento de reivindicacdo da
ampliacdo dos direitos humanos e da consolidacdo da cidadania.

Diante disso, serd abordado brevemente o contexto historico no qual se construiu a
assisténcia estudantil no Brasil enquanto politica, a qual é considerada como estratégia de
permanéncia dos estudantes no ensino superior, desde a criagdo do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil em 2007, por meio da Portaria Normativa N.° 39 do MEC, até a sua
reestruturacdo conforme disposto no Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010, abordando suas

caracteristicas, finalidades, contradicdes e desafios atuais.

2.4.1 A assisténcia estudantil no Brasil e sua trajetdria até os dias atuais

O inicio das acBes voltadas a assisténcia estudantil no Brasil ocorreu em 1928,
durante o governo de Washington Luis, quando ocorre o financiamento da construcéo da Casa
do Estudante Brasileiro, localizada em Paris, na Franga, com o objetivo de abrigar os filhos
das familias mais abastadas que buscavam sua formacdo académica no exterior, cujas suas
despesas foram custeadas pelo governo (IMPERATORI, 2017; KOWALSKI, 2012). Logo,
observa-se que a assisténcia estudantil, assim como a oferta do ensino superior, ja nasceu no
Brasil com a finalidade de atender aos filhos das elites de suas épocas (ALMEIDA, 2019;
DUTRA; SANTQOS, 2017; SOUZA et al., 2013).

Durante a década de 1970, foi criado o Departamento de Assisténcia ao Estudante
(DAE), que por sua vez era vinculado ao Ministério da Educacédo e Cultura, e que implantou
programas de assisténcia estudantil como: o Bolsas de Trabalho, que permitia aos

beneficiarios a oportunidade do exercicio profissional em 6rgdos e entidades publicas ou
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particulares; e, o Bolsas de Estudo, que tinha a mesma natureza de apoio aos estudantes,
porém ndo exigiam contrapartidas dos mesmos. No entanto, no fim da década de 1980, com a
justificativa dos altos custos, 0 DAE foi extinto e as a¢6es de assisténcia estudantil se diluiram
aos moldes locais de cada instituicdo (FONAPRACE, 1997; IMPERATORI, 2017).

Com a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, a qual é conhecida como
constituicdo cidada, a educacdo foi reconhecida como direito social. De acordo com Brasil
(1988, Art. 205), “A educagao direito de todos ¢ dever do Estado e da familia, serd provida e
incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando o pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.”.

Nesse sentido, a propria LDB de 1996, estabeleceu aspectos relacionados a
assisténcia ao estudante das escolas publicas, conforme disposto no inciso VIII do artigo 4° ao
afirmar que, o Estado tem o dever para com a educacdo escolar pablica no sentido de garantir
o0 atendimento aos estudantes, em todas as fases da educagdo basica, através de programas
suplementares para o fornecimento de material didatico-escolar, alimentacdo, transporte e
assisténcia a saude (BRASIL, 1996).

Porém, no ambito do ensino superior publico federal, foi apenas na segunda metade
da primeira década do século XXI, que a assisténcia estudantil foi regulamentada, a principio
pela Portaria Normativa do MEC n.° 39, de 12 de dezembro de 2007, a qual instituiu o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, que entrou em vigor a partir de 2008. Em
seguida, a assisténcia estudantil também foi matéria do Decreto n.° 6.096, de 24 de abril de
2007, o qual instituiu 0 REUNI (BRASIL, 2007a; BRASIL, 2007b).

O REUNI possuia o objetivo de criar condigdes para a ampliacdo do acesso e
permanéncia na educacdo superior, em nivel de graduacéo, através do melhor aproveitamento
da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas universidades federais. Dessa
maneira, constituem diretrizes do REUNI conforme de acordo com Brasil (2007a, Art. 2°,

grifo nosso):

I - reducdo das taxas de evasdo, ocupacgdo de vagas ociosas e aumento de vagas de
ingresso, especialmente no periodo noturno;

Il - ampliac@o da mobilidade estudantil, com a implantacdo de regimes curriculares e
sistemas de titulos que possibilitem a construcdo de itinerarios formativos, mediante
o0 aproveitamento de créditos e a circulacdo de estudantes entre instituicdes, cursos e
programas de educacdo superior;

I11 - revisdo da estrutura académica, com reorganizagdo dos cursos de graduacgdo e
atualizacdo de metodologias de ensino-aprendizagem, buscando a constante
elevacdo da qualidade;
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IV - diversificacdo das modalidades de graduacgdo, preferencialmente ndo voltadas a
profissionalizag8o precoce e especializada;

V - ampliacéo de politicas de incluséo e assisténcia estudantil; e

VI - articulacdo da graduacdo com a pos-graduacdo e da educacdo superior com a
educacao basica.

O REUNI néo s6 contribuiu para a expansdo do ensino superior e a ampliacdo das
condicdes de acesso, como também expandiu os investimentos em politicas de permanéncia,
tornando-se um compromisso social no sentido de combater as desigualdades
socioecondémicas que permeiam 0s processos de acesso e permanéncia nas universidades
publicas federais. A partir da implementacdo do REUNI, 14 novas universidades federais e
mais de 100 novos campi foram criados em todas as regi6es do Brasil. Além disso, 0 REUNI
foi responsavel por um aumento aproximado de 70% das matriculas em cursos presenciais na
rede do ensino superior publico federal (MENDES; ROSA; SANTOS, 2019; MENEZES,
2019).

A busca pela reducdo das desigualdades socioecondmicas € parte integrante do
processo de democratizacdo da universidade, bem como da prépria sociedade, no Brasil. Esse
processo ndo pode se efetivar apenas com o acesso a educagdo superior gratuita, pois €
necessario que se criem mecanismos de garantia da permanéncia dos estudantes que nela
ingressam, de modo a reduzir os efeitos das desigualdades manifestadas por uma parcela deste
publico, que é proveniente de estratos sociais cada vez mais pauperizados e que tém grandes
dificuldades de lograrem éxito em sua trajetéria académica. Desse modo, para que o estudante
possa se desenvolver e alcancar esse éxito, em sua plenitude, € importante associar a
qualidade do ensino ofertado, uma politica concreta e eficaz de assisténcia, em termos de
alimentacdo, saude, moradia, esporte, lazer, cultura, dentre outras condicGes (FINATTI;
ALVES; SILVEIRA, 2007).

A democratizag¢do do acesso ao ensino superior é resultante do aumento do nimero
de IFES, cursos e vagas. No Brasil, havia 425 mil estudantes no ensino superior em 1970. Em
2019, o namero ja ultrapassou os 8 milhdes. Em se tratando da América Latina, 0 nimero de
estudantes no ensino superior saltou de 1,9 milhdes, em 1970, para 8,3 milhdes, em 1990; em
2011, ja eram 25 milhdes. Através, também, da interiorizacdo dos campi das IFES, ocorreu
uma maior mobilidade territorial dos ingressantes no ensino superior publico federal,
proporcionada também pelo ENEM/SISU e da reserva de vagas, resultante da politica de
cotas para estudantes egressos de escolas publicas, estabelecida pela Lei 12.711, de 29 de
agosto de 2012 (ALMEIDA, 2019; BRASIL, 2012; FONAPRACE, 2019).
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Kowalski (2012) considera que a assisténcia estudantil esti se efetivando, assim
como as demais politicas publicas, tendo em vista as repercussées do ideario neoliberal e 0s
embates da contrarreforma do Estado que contém, em seu escopo, questionamentos sobre a
forma e concepcao da efetivacdo dos direitos sociais. Para o autor, a construcdo da politica de
assisténcia estudantil enquanto politica de educagdo acompanha a mesma trajetéria histérica e
sociopolitica do Brasil, constituindo-se em trés fases distintas: I) no inicio, objetivou ao
atendimento da elite brasileira, os quais, quase que exclusivamente, tinham acesso as IES; 1)
uma fase de expansao, iniciada pela democratizacdo da educacdo com a ampliacdo das vagas
nas IES, que permitiu a maior inclusdo da classe média nesse contexto; e, I11) em seu estagio
contemporaneo, se formalizou enquanto politica de educacdo, garantindo legalmente o direito
de acesso e permanéncia dos estudantes nas IFES.

Acerca deste terceiro estagio da assisténcia estudantil, Dutra e Santos (2017) também
reconhecem que essa acdo do Estado recebeu status de politica pablica a partir dos anos 2000,
com a criagdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil em 2007, e de sua evolugdo
juridica em 2010.

No entanto, Kowalski (2012) chama a atencdo de que, apesar da necessidade de se
reconhecer a importancia de se institucionalizar uma politica dessa natureza, no ambito das
IFES, para que fosse possivel o avanco do direito a educacdo, numa perspectiva de
universalidade, indivisivel e fundamental, ao mesmo tempo, ela é acompanhada,
contraditoriamente, de um retrocesso, observado nas praticas de implementacdo dessa
politica, manifestada pelas condicionalidades dos direitos aos programas. Para o autor, é nesse
processo que podem ser reveladas ou mascaradas as concepcdes e formas de garantia desse
direito, ou seja, suas contradi¢cdes e mediacoes.

2.4.2 O PNAES: caracteristicas, contradicdes e desafios atuais

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, conforme instituido pela Portaria
Normativa n.° 39 do MEC, definiu as areas nas quais as acdes do programa devem ser
desenvolvidas, a saber: | moradia estudantil; alimentagéo; Ill transporte; IV assisténcia a
saude; V inclusdo digital; VI cultura; VII esporte; VIII creche; e, IX apoio pedagogico. Este

ato do MEC foi uma resultante do processo de reconhecimento da assisténcia estudantil
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enquanto estratégia central de combate as desigualdades sociais e regionais. O programa
representou um marco para a politica de assisténcia estudantil, por ter definido suas areas de
atuacdo, ao se tornar, também, referéncia para a criacdo de programas e projetos nas IFES
pelo Brasil, tendo comecado a vigorar a partir do ano de 2008 (BRASIL, 2007b;
IMPERATORI, 2017).

Cerca de dois anos depois edicdo da Portaria Normativa n. 39 do MEC, em 19 de
julho de 2010, foi promulgado o Decreto n.° 7.234, que teve como objeto de matéria o
PNAES. Este decreto estabeleceu claramente as finalidades e objetivos do PNAES, os quais
sdo respectivamente: ampliar as condi¢cdes de permanéncia dos jovens na educagdo superior
publica federal; e, democratizar as condi¢cdes de permanéncia desse publico na educacdo
superior, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais, reduzir as taxas de
retencdo e evasdo e contribuir para a promocdo social através da educacdo (BRASIL, 2010).

Consoante as disposicOes contidas no Art. 2° do Decreto 7.234/2010, que tratam dos
objetivos do PNAES, Almeida (2019) e Mendes, Rosa e Santos (2019), em suas palavras,
consideram que estes compreendem: a ampliacdo das condi¢bes de permanéncia dos
estudantes nas IFES, democratizando as condic¢@es de continuidade no ensino superior publico
federal; atenuar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo
do ensino superior; reduzir as taxas de evasdo e retencdo; e, promover a incluséo social por
meio da educacéo.

Na visdo de Imperatori (2017, p.295), consoante ao disposto no Art. 3° do Decreto
7.234/2010, o qual prevé a forma na qual e as areas/eixos de atuacdo desta politica, é

importante destacar que:

[...] a proposta do PNAES ¢ articular diferentes areas e, consequentemente,
diferentes politicas sociais, visando garantir um padréo de protecio social amplo. E
interessante observar que sdo definidas as acdes e ndo as formas de se executar as
acles, 0 que resulta na diversidade de projetos e servigos implementados em cada
Ifes.

Por sua vez, Andrade e Teixeira (2017) consideram que a assisténcia estudantil tem
como finalidade prover aqueles recursos que Sd80 necessarios para que 0S Seus USUArios
contornem os obstaculos que impedem o alcance de um bom desempenho académico e
curricular, reduzindo o percentual de abandono, evasao e retengéo.

Nesse sentido, o Art. 3° do Decreto n. 7.234/2010 estabeleceu, especificamente, as

areas nas quais as acOes de assisténcia estudantil devem ser desenvolvidas, devendo serem
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implementadas de forma articulada com as atividades de ensino, pesquisa e extensao,
buscando atender aos discentes matriculados em cursos de graduacdo presencial nas IFES,
sendo elas: | — moradia estudantil; Il — alimentacéo; Il — transporte; IV — atencdo a saude; V
— incluséo digital; VI — cultura; VII — esporte; VIII — creche; IX — apoio pedagogico; e, X —
acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotagdo (BRASIL, 2010). E importante destacar
que, a area descrita no inciso X era inexistente na Portaria Normativa n.° 39 do MEC
(BRASIL, 2007b).

Finatti, Alves e Silveira (2007) argumentam que a assisténcia estudantil esta
associada a todas as areas dos direitos humanos, j& que envolve ac¢bes que visam ao
atendimento ideal de questdes relacionadas a salde, ao acesso a instrumentais pedagdgicos
necessarios a formacdo profissional, ao atendimento das necessidades especiais para além
daquelas necessidades béasicas como a moradia, alimentacdo, transporte, e, recursos
financeiros.

Quanto aos aspectos metodologicos e critérios de selecdo dos estudantes, o Decreto
7.234/2010 concedeu autonomia a cada IFES para a definicdo dos critérios e métodos de
selecdo dos estudantes de graduacdo presencial, que sdo o publico alvo do programa,
conforme estabelece o pardgrafo 2° do Art. 3° do referido decreto (BRASIL, 2010).

Imperatori (2017) reconhece que as inovagdes do contidas no PNAES, a partir de sua
evolucdo juridica, nos termos do Decreto 7.234/2010, ao definir claramente a finalidade e
objetivos do programa, permitiu que as IFES brasileiras tivessem uma referéncia em comum.
No entanto, a principal inovacdo correspondeu a defini¢do do publico alvo, o que, na verdade,
representa uma restricdo do acesso a essa politica, que a tornou focalizada. Em outras
palavras, a universalidade ndo é uma caracteristica presente no PNAES.

A partir de suas analises sobre o perfil dos estudantes das universidades publicas
federais brasileiras, Braga e Santos (2021) também reconhecem que a grande maioria dos
estudantes precisa de algum auxilio para sua permanéncia nestas instituicbes, no entanto,
apesar de sua importancia para a permanéncia, o PNAES possui um caréater focalizador. Isto é
algo que os autores consideram uma caracteristica comum nas politicas sociais que sdo
desenvolvidas no Brasil, no contexto neoliberal. Em outras palavras, o PNAES, ao fixar um
critério de renda para acesso a suas agdes, limita seu atendimento aqueles considerados mais

pobres.
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Dados da V Pesquisa Nacional de Perfil Socioecondmico e Cultural dos Graduandos
das IFES, realizada em 2018 pela Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituices
Federais de Ensino Superior (ANDIFES) e o FONAPRACE, mostraram que o perfil dos
estudantes do ensino superior brasileiro esta, cada vez mais, refletindo a realidade do Brasil.
De acordo com os dados da pesquisa, 0 nimero de estudantes cotistas aumentou de 3,1% em
2005, para 48,3% em 2018. No aspecto da renda, em 1996 44,3% dos estudantes tinham renda
familiar per capita de até um salario minimo e meio, em 2018, esse numerou saltou para
70,2% (FONAPRACE, 2019).

Especificamente, de acordo com o artigo 5° do Decreto 7.234/2010, o PNAES
atendera prioritariamente estudantes oriundos das escolas publicas de educagdo basica ou com
renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, sem deixar de se observar 0s
demais requisitos definidos pelas IFES nesse sentido (BRASIL, 2010).

Diante desses elementos, Almeida (2019, p. 120, grifo nosso) ressalta que:

A assisténcia estudantil brasileira, conforme apresentado anteriormente, foi se
construindo a partir de diversos cendrios sociopoliticos e econdmicos. Assim, as
concepgdes sobre a assisténcia estudantil que foram se construindo ao longo da
histéria do ensino superior brasileiro sdo perpassadas por alguns binémios: gasto x
investimento; favor x direito; universalidade x seletividade; necessidades basicas x
integralidade.

Ja Braga e Santos (2021) elucidam que o PNAES néo possui garantias orcamentarias
efetivas para a execucdo das acdes de assisténcia estudantil. Ou seja, ndo ha uma vinculagao
orcamentaria dentro do programa ou um orcamento especifico destinado ao mesmo. Além
disso, é perceptivel, atraves do proprio escopo legal do Decreto 7.234/2010, que o0s estudantes
serdo atendidos a medida que os recursos permitirem, ndo sendo estes orcados a partir da
demanda existente. Dessa forma, resta aos operadores da politica, em nivel de cada
instituicdo, selecionar os mais pobres dentre os pobres.

Nesse sentido, o Art. 8° do Decreto 7.234/2010 revela que, as despesas relativas ao
PNAES serdo efetuadas a conta das dotacfes orcamentarias anualmente consignadas ao MEC
ou as IFES, cabendo ao Poder Executivo compatibilizar a quantidade de discentes
beneficiarios com as dotagdes orcamentarias existentes, respeitando os limites definidos na
forma da legislagdo or¢gamentaria e financeira vigente (BRASIL, 2010).

Observa-se, desde 2015, que a educagéo superior vem sendo alvo de diminuicédo e

congelamento de recursos para 0 Seu custeio e investimentos, o que tem impactado
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diretamente na execucao das politicas de incluséo e assisténcia estudantil nas IFES brasileiras,
haja vista que 0s processos de expansao de cursos e novas vagas continuam sendo executados
por estas instituicdes (ALMEIDA, 2019).

E possivel notar que, em 2015, a dotacdo orcamentaria do PNAES era de R$
895.026.718,00; em 2016, R$ 1.030.037.000,00; em 2017, R$ 987.484.620,00; em 2018, R$
957.178.952,00. Logo, entre 2016 e 2017, observa-se uma variacdo negativa de -4,13%. Ja de
2017 para 2018, uma variacdo também negativa de -3,07% (ALMEIDA, 2019;
FONAPRACE, 2019).

Embora, na visdo de Magalhdes (2012), para além das questdes orcamentérias, a
assisténcia estudantil precisa desconstruir essa concepcdo de pratica balizada em agdes de
subvencdes financeiras aos seus beneficiarios, ampliando-se para atender aos estudantes em
suas varias necessidades e aspectos, de modo a promover condi¢cdes para se contornar as
dificuldades que permeiam sua trajetéria académica.

Nesse sentido, observando na dimensdo do individuo e de suas limitacbes, é
relevante destacar o que Imperatori (2017) argumenta sobre como é necessario que se leve em
consideracdo que fatores socioeconémicos podem interferir na trajetoria dos estudantes,
acarretando, por exemplo, a evasdo escolar. Por isso, é necessario compreender que, 0
desempenho académico, por exemplo, ndo se constitui somente do resultado das plenas
capacidades proprias de desenvolvimento de cada individuo, mas perpassam por fatores que
orbitam as garantias expressas por moradia, alimentacdo, transporte, etc.

Por sua vez, Almeida (2019) enfatiza que, mesmo diante da existéncia das 10 areas
definidas pelo PNAES, nem todas as IFES desenvolvem programas que abrangem todas as
esferas sugeridas; havendo uma prevaléncia de trés eixos: bolsas, alimentacdo e moradia. Tais
praticas estdo associadas a concepcdo de assisténcia estudantil ligada ao atendimento das
necessidades bésicas, ou seja, daquelas de carater de sobrevivéncia.

Diante desses aspectos, em suma, a trajetoria da assisténcia estudantil, até o seu
momento atual, representou uma evolugdo ao adquirir status de politica publica,
principalmente, nos anos 2000. Especialmente entre 2007 e 2010, o programa ganhou mais
forca juridica e estabilidade. Porém, o PNAES ainda é considerado como uma politica de
governo, observando-se a sua natureza juridica de decreto presidencial, e que pode, com

efeito, a qualquer momento, ser modificada ou até mesmo extinta por um simples ato do



66

Chefe do Poder Executivo Federal (ALMEIDA, 2019; DUTRA; SANTOS, 2017,
IMPERATORI, 2017).

Todavia, apesar dessas fragilidades juridico-politicas reveladas, a assisténcia
estudantil ¢ uma das metas previstas no Plano Nacional de Educacéo para o periodo de 2014 a
2024 (PNE 2014-2024). Na estratégia 12.5 do PNE 2014-2024, é proposta a ampliacdo das
politicas de assisténcia estudantil, elevando gradualmente os investimentos em programas e
acOes que visem a ampliacdo da permanéncia no ensino superior, bem como a reducéo das
desigualdades sociais, étnicas e raciais neste nivel de ensino (ALMEIDA, 2019; BRASIL,
2014; MENEZES, 2019).

Logo, é evidente que, apesar dos avancos na construcdo e formalizacdo da politica de
assisténcia estudantil no Brasil durante as duas Gltimas décadas, principalmente, as a¢bes do
PNAES ainda sdo promovidas de forma focalizada e seletiva. A sua natureza juridica, apesar
de ter evoluido, ainda é fundamentada apenas por um decreto do Poder Executivo, o0 que a
atribui certa fragilidade nesse sentido.

Imperatori (2017) reconhece que sdo inumeros os desafios a serem enfrentados e
superados no ambito dessa politica, como por exemplo: o reconhecimento da assisténcia
estudantil apenas no contexto do PNAES, ou seja, nas IFES que séo vinculadas ao MEC,
deixando para trds as demais instituicbes que também ofertam ensino superior; e, a
necessidade de se refletir sobre a definicdo do publico-alvo, que é definido a partir de critérios
baseados prioritariamente na renda. Assim, a autora advoga que € necessario discutir em que
medida apenas a renda é um parametro para a expressdo das vulnerabilidades sociais, até

mesmo, se esse valor de renda adotada pode ser aplicado a todas as realidades do Brasil.

25 O PNAES NA ERA DA SOCIEDADE DA INFORMACAO E NO CONTEXTO
PANDEMICO

Na contexto contemporaneo, Takahashi (2000) afirma que, ao se utilizar, por exemplo,
do telefone, gerir a conta bancaria, seja em terminais bancarios ou mesmo pela internet,
verificar multas de transito, trocar mensagens com as mais diversas partes do mundo, até
mesmo pesquisar e estudar, sdo, hoje, atividades cotidianas no mundo inteiro e no Brasil. Para

0 autor, as pessoas rapidamente se adaptaram a esse novo estilo de vida, algo que até poucos
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anos atras era inimaginavel, e passaram a viver numa sociedade que se utiliza de novos
aparatos tecnolégicos, adquiriu outros valores sociais e econémicos fundamentais, e onde a
informacdo flui em quantidades e velocidades enormes. Em suas analises, Manuel Castells

(2011) a intitulou de a Sociedade da Informacéo.

2.5.1 A sociedade da informacéo: aparatos tecnoldgicos e as desigualdades digitais

O fim do século XX foi marcado por um novo raro intervalo na historia da
humanidade. Partindo-se da nocdo que esses intervalos representam uma série de situacdes
estaveis no decurso da historia, cujas ocorréncias sdo excepcionais e pontuadas por eventos
importantes, e que ocorrem com muita rapidez, contribuem, dessa maneira, para 0
estabelecimento de uma préxima era estavel. E, essa época em questdo foi marcada por uma
transformacdo da cultura material, provocada pelos mecanismos do novo paradigma
tecnoldgico, que € estruturado em torno da tecnologia da informacdo. Especificamente, a
partir do surgimento de um conjunto convergente de tecnoldgicas em microeletrénica,
computacdo, telecomunicacdes/radiodifusdo, até mesmo da engenharia genética e de seu
crescente conjunto de desenvolvimentos e aplicagfes (CASTELLS, 2011).

Fava (2016, p. 208), ao fazer uso do termo Revolugdo Digital, que para o autor
representa a quarta revolucdo da informacdo na histéria da humanidade, desde a invencao da
escrita, do livro e da imprensa, considera que a partir dessa metamorfose pela qual o mundo
passa atualmente, ‘“Passamos pela mutagdo na informacdo dos negdcios, do ensino e da
aprendizagem e, com ela, a redefini¢do de sua fung¢do, de seu proposito.”.

Castells (2011) afirma que essa revolucdo causada pelo surgimento da tecnologia da
informacdo fez com que o mundo se tornasse digital, e ela teve a mesma importancia historica
que teve a Revolucdo Industrial do século XVIII, por exemplo. Esse processo, assim como as
outras revoluc@es tecnoldgicas que ocorreram ao longo da histéria da humanidade, induz um
padrdo de descontinuidade nas bases materiais da sociedade, da economia e da cultura. Esse
momento histdrico, no qual se construiu em torno da nova revolugédo tecnoldgica, na viséo de
Sousa (2016), é chamado de Era da Informacao.

Diante desse contexto, Takahashi (2000) considera que trés fendmenos estéo inter-

relacionados: 1) a convergéncia da base tecnoldgica, que decorre do fato de se poder
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representar e processar qualquer tipo de informacdo em um unico formato, o digital; I1) a
dindmica da industria, que vem propiciando 0 acesso a computadores, com precos mais
baixos, popularizando o uso dessas maquinas; e, I11) o crescimento da internet, que em apenas
oito anos, de 1991 a 1998, se tornou um padréo e que, de fato, disseminou-se por todo o
mundo, propiciando conectividade a paises até entdo fora de rede, substituindo assim outras
tecnologias mais antigas, além de que é considerado um fator estratégico e fundamental para o
desenvolvimento das nacGes.

Para Sousa (2016), essa mudanca ocorrida pelo avanco da tecnologia e pela
popularizacdo dos computadores, devido a produgdo em maior escala, além de ter tornado os
precos mais acessiveis, a medida que essas maquinas puderam se comunicar-se entrei si,
permitiu que pessoas das diferentes faixas de idade, em seus respectivos espacos, pudessem
ter acesso as mesmas informacdes. Ja Lobo e Maia (2015) destacam que a internet, que surgiu
como uma ferramenta para fins militares, tornou possivel a comunicacdo em tempo real e que
esta ndo possui fronteiras.

Na visdo de Pinochet (2014), a tecnologia permeia todas as areas do conhecimento e,
a partir dela, é possivel construir e transformar o meio ambiente, no sentido de satisfazer as
necessidades do homem; é, ainda, a fusdo de arte e ciéncia, por meio do qual se pode criar
bens e servigcos. Dessa forma, as potencialidades do seu uso adquirem concretude a partir de
um processo sélido de apropriacdo deste recurso, como é o caso da Tecnologia da Informacéo
Comunicacéo (TIC).

Destarte, todas as revolugdes tecnoldgicas penetram em todos os dominios da
atividade humana, como no tecido no qual essas atividades sdo desenvolvidas. No entanto,
diferente das demais revolugdes, o nucleo da transformacdo que se vivencia hoje, com a
revolucdo da tecnologia da informacdo, € composto pelas tecnologias da informacao,
processamento e comunicacdo (CASTELLS, 2011).

Especificamente, a Tecnologia da Informacdo (TI) se baseia no estudo,
desenvolvimento e na préatica de sistemas de computador, de modo especial a promover a
unido de software, hardware e peopleware. De tal forma, podem aceleradamente definir a sua
atividade na evolucdo da computacdo sustentada por redes de comunicagéo. A comunicagéo,
também responsavel por grandes avangos tecnoldgicos e, por sua vez, € considerada um

processo de grande complexidade, havendo, atualmente, varias maneiras e recursos
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tecnoldgicos para realiza-la. Logo, associando-se a Tl a comunicacao, e a partir destas nogoes,
defini-se a sigla TIC (PINOCHET, 2014).
Lobo e Maia (2015, p.17) definem a TIC como:

[...] um conjunto de recursos tecnologicos que, quando integrados entre si,
proporcionam a automagdo e/ou a comunica¢d0 NnOS pProcessos existentes nos
negdcios, no ensino e na pesquisa cientifica e etc. Sdo tecnologias usadas para
reunir, distribuir e compartilhar informac6es.

Braga, Brescia e Dantas (2021) reconhecem que, apesar dos impactos do uso dos
novos aparatos tecnologicos (notebooks, smartphones, tablete, computador de mesa, leitor
digital, dentre outros) e dos recursos digitais (Power point, E-mail, ambientes virtuais de
aprendizagem, Prezi, Lousa digital, Redes sociais, softwares especificos, consulta a bancos de
dados e repositdrios institucionais, dentre outros) tenham ocorrido a nivel global, a expanséo
da rede e o acesso a internet ndo ocorreu de forma uniforme, mas caracterizadas por
desigualdades distribuidas geograficamente entre polos do desenvolvimento tecnol6gico e
aqueles que produzem ou consomem o conteldo. Segundo os autores, € possivel identificar
diversos trabalhos no campo educacional a respeito dos usos especificos desses aparatos, seja
por discentes em seu processo de aprendizagem; nas formas de ensino por parte dos docentes;
na adequacdo institucional ou do impacto que estas tecnologias emergentes causam.

Takahashi (2000) afirma que, educar em uma sociedade da informacé&o, significa para
além de capacitar as pessoas para 0 uso das tecnologias de informacdo e comunicacao:
representa investir no desenvolvimento de competéncias suficientemente amplas, que lhes
permitam o alcance efetivo, em virtude de suas atuacGes, na producdo de bens e servigos,
tomarem decisdes embasadas no conhecimento, operar com destreza as novas ferramentas e
meios de trabalho, assim como aplicar criativamente as novas midias, do seu uso mais simples
e rotineiro até aqueles usos mais sofisticados. Trata-se, ainda, de formar as pessoas para
aprenderem a aprender, de modo que lhes permita lidar com o continuo processo acelerado de
transformacéo da base tecnoldgica.

Lobo e Maia (2015) afirmam que a internet tem papel essencial para a disseminacéo
da educacdo, pois seu uso ja é significantemente estendido enquanto ferramenta de ensino,
permitindo a oferta de cursos a distancia, e em situa¢fes mais simples, o apoio a atividades de
ensino presenciais. Uma de suas vantagens € a de reunir, a um baixo custo, pessoas que estdo

geograficamente espalhadas. Outra, € que a internet € um dos principais meios de acesso a
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informacdo, possibilitando o alcance da maior quantidade e diversidade de informacfes que
h&, bem como representa uma fonte de pesquisa inesgotavel.

Nas sociedades contemporaneas, em meio a este crescente uso global das tecnologias
digitais, ocorreu o surgimento de um termo chamado de tecnomeritocracia. Este termo se
refere ao duplo fendmeno do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, ou seja, da crescente
presenca das tecnologias digitais, como elemento decisivo no progresso da humanidade e dos
individuos, a0 mesmo tempo em que também reforca as desigualdades de sua producdo e
acesso (BRAGA; BRESCIA; DANTAS, 2021; CASTELLS, 2003). Deste modo, “a sociedade
da informa¢do ndo ¢ um modismo.” e, hd aqueles que a consideram um novo paradigma
técnico-econdmico. Em cada pais, ela vem sendo construida de acordo com distintas
condicdes e projetos de desenvolvimento social (TAKAHASHI, 2000, p. 5).

De acordo com a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE):

A transformacdo digital afeta a sociedade e a cultura de formas complexas e
interrelacionadas, ja que as tecnologias digitais mudam a forma como as pessoas,
empresas e governos interagem entre si. A fim de que a transformacdo digital
promova o crescimento e o bem-estar, é essencial que as politicas pdblicas apoiem
uma sociedade digital positiva e inclusiva. Para isso, multiplos dominios politicos
precisam ser considerados: politicas sociais (por exemplo, moradia e bem-estar),
educacgdo e competéncias, politicas tributarias e de beneficios, meio ambiente, salide
e governo digital. A transformagdo digital muda a distribuicdo de beneficios,
levantando a questdo de onde a vida esta ficando melhor e para quem, fazendo das
politicas sociais uma parte importante do conjunto de ferramentas politicas.
Sobretudo, as politicas sociais podem ajudar a solucionar uma variedade de
desigualdades digitais (OCDE, 2020, p.24).

Dessa forma, é importante destacar que as desigualdades digitais refletem ou
espelham desigualdades sociais de maior amplitude e, desde o fim do século XX, constitui-se
como mais um lécus de estratificacdo social no Brasil. Diversos estudos realizados apontam
que a desigualdade digital apresenta forte correlagcdo com critérios de renda, bem como com
marcadores sociais da diferenca entre raga, género e idade (MACEDO, 2021).

Apesar de que a Internet foi se disseminando no Brasil a partir do fim dos anos 1990,
entre as classes média e alta, foi apenas em 2010 que ela se popularizou, especialmente
através do uso de smartphones. Mesmo assim, seu uso € marcado por grandes desigualdades
(MACEDO, 2021; MISKOLCI; BALIEIRO, 2018). Em 2019, por exemplo, os tipos de

equipamentos mais utilizados para acesso a Internet foram os smartphones aparecem em 1°
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lugar (98,6%), seguidos dos microcomputadores (46,2%), da televisdo (31,9%), e por altimo,
dos Tablets (10,9%) (IBGE, 2019).

Os resultados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, realizada de 2016 a
2019 no Brasil, estdo revelando que ha uma tendéncia de declinio, ainda que timido, no
namero de domicilios em que havia microcomputador. No total de domicilios, aqueles em que
existia microcomputador representavam 41,7% em 2018, caindo para 40,6% em 2019. Em
area urbana, por exemplo, de 2018 para 2019, esse percentual caiu de 46,0% para 44,8%,
enguanto que na area rural, a queda foi de 14,3% para 13,1%, no mesmo periodo. Ja o tablet €
menos comum nos domicilios totais do pais do que o computador, e também no periodo de
2018 a 2019, o percentual caiu, passando de 12,5% para 11,3%, sendo que, em area urbana, o
indicador passou de 13,8% para 12,5%, e, em area rural, de 3,8% para 3,3% (IBGE, 2019).

Segundo a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), em 2018 cerca de 45% dos habitantes da América Latina e Caribe tinham acesso
a Internet (UNESCO, 2020). No Brasil, em 2019, a Internet estava disponivel para 82,7% da
populacdo, embora quando avaliado o acesso a Internet de banda larga fixa, o valor cai para
77,9%, o que significa dizer que grande parte da populacao tinha acesso apenas a rede movel
de internet, revelando que o acesso é desigual no pais (IBGE, 2019; MENDES et al., 2021).
Numa perspectiva regional, considerando os domicilios em que havia conexdo de internet por
banda larga, a regido nordeste do Brasil, por exemplo, possuia 80,4% (banda larga fixa) e
63,8% (banda larga movel) (IBGE, 2019).

Diante desse contexto, € importante destacar o que a OCDE (2020, p.16) argumenta:

As tecnologias digitais sdo facilitadoras da inovacdo e da produtividade em
empresas. Redes de banda larga de alta velocidade fornecem as pessoas e as
empresas, acesso aos Servicos governamentais e mercados internacionais, além de
poder ajudar a reduzir desigualdades. A digitalizagdo pode ajudar a reduzir encargos
regulatérios e a informalidade. Também pode aumentar a eficiéncia dos gastos
publicos, oferecendo, portanto, mais recursos para politicas. Recursos para a
educacdo on-line oferecem novas ferramentas de ensino e fornecem novas
oportunidades de formacdo, ademais de contribuir para a melhoria das qualificac6es
dos trabalhadores e pessoas em geral.

No entanto, Takahashi (2000) alerta que, a atracdo que essas novas tecnologias
exercem em todos, indo daqueles que formulam politicas, aos implementadores de
infraestrutura e aplicagdes de TIC, até aos usuérios de todas as idades e classes, pode causar

uma visdo reducionista sobre o papel da educacdo na sociedade da informacéo, ao enfatizar a
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capacitacao tecnoldgica em detrimento de outros elementos de maior relevancia. Ou seja, para
0 autor, pensar a educacao na sociedade da informacédo exige considerar aspectos relativos ao
papel que as TIC desempenham na construcdo de uma sociedade que priorize, principalmente,
a inclusdo e a justica social.

J& Silveira (2008) considera que uma politica de inclusdo digital, por exemplo, deve
perseguir a ideia de universalizar o acesso as redes informacionais. Ao passo que, a
emancipacdo digital se concentra na producdo cultural e econémica para as redes
informacionais. Para o autor, apesar das ideias poderem se contrapor uma a outra, €
perceptivel que a ideia de emancipagéo fica absolutamente comprometida se ndo houver, de
fato, o acesso a infraestrutura tecnoldgica associada ao cenéario digital. Logo, o Quadro 3

resume estes dois conceitos e apresenta os elementos que estdo associados a estes conceitos:

Quadro 3 — Quadro de possibilidades

CONCEITO FOCO CENTRAL REQUISITO CONSEQUENCIAS
Recursos publicos e Insercdo dos cidadaos na
T Acesso a infraestrutura e privados para montar rede e garantia do direito
Inclusdo digital . X s
aos recursos das TIC unidades de acesso a comunicacdo
gratuito nas &reas carentes informacional

Acesso ao conhecimento  Infraestrutura tecnolégica  Permitir a produgdo de
Emancipacdo digital sobre a producéo e formacdo educacional e contelidos e tecnologias
tecnoldgica e de contetidos cultural necessarias pelas comunidades

Fonte: Adaptado de Silveira (2008, p.62).

Na visdo de Takahashi (2000), a inclusdo pressupdem formacéo para a cidadania, ou
seja, 0 uso das TIC também deve ser pensado para democratizacdo dos processos sociais. Ou
seja, fomentar a transparéncia de politicas e a¢fes de governo, incentivando a mobilizacdo dos
cidaddos e a sua participacdo nas esferas cabiveis. As TIC, portanto, devem ser utilizadas para
integrar a comunidade e a escola de forma que a educacdo mobilize a sociedade e a
segmentacdo entre o formal e informal seja superada.

Nesse sentido, Silveira (2008, p. 63) esclarece ainda que:

A ideia de emancipacdo ou de inclusdo digital autbnoma reforca as proposi¢des que
defendem o vinculo das politicas publicas com o uso de software livre, cujo codigo-
fonte é aberto, permitindo que o conhecimento total sobre o programa usado seja
incorporado localmente e que todo e qualquer usuario possa se tornar um
desenvolvedor. E exatamente no terreno do software livre em que é travada a grande
batalha da emancipacéo no cenario digital, uma vez que os oligopdlios que vivem da



73

drenagem de royalties pelo uso de licencas de propriedade de programas de
computador, querem evitar que o modelo de conhecimento aberto prolifere, minando
seu poder econdmico e cultural. Sem divida, a ideia de emancipacéo traz consigo a
exigéncia de autonomia de uso das redes. Sem autonomia, que s6 pode existir a
partir do conhecimento, ndo ha liberdade plena de criacao.

O conceito de software livre € visto por Santos e Hetkowski (2008), com base na
concepcao de que este se contrapde ao ideario neoliberal e a forma de capitalismo como é
definida por Karl Marx, como um tipo de produto tecnoldgico associado a quatro liberdades:
1) A liberdade de poder fazer uso do software; 2) A liberdade de poder estudar o software; 3)
A liberdade de poder modificar o software; e, por fim 4) A liberdade de poder redistribuir o
software. Estas quatro liberdades sdo imputadas ao software livre ndo com a finalidade de
associa-lo a gratuidade, na verdade, atribuem que a humanidade € a verdadeira propriedade do
mesmo. J& 0s softwares proprietarios, estdo circunscritos apenas a primeira liberdade
elencada, ja que as demais seriam, pela legislagdo atual, consideradas como delitos relativos
aos direitos autorais e intelectuais. Assim, softwares proprietarios ndo sdo de fato adquiridos,
mas sim, o direito de seu uso.

Partindo-se para o campo educacional, na perspectiva do processo de ensino-
aprendizagem, no contexto do ensino superior, Gil (2020) considera que 0S recursos
tecnoldgicos como os tablets, smartphones e microcomputadores, sdo bens extremamente
atraentes para estudantes, especialmente aqueles mais jovens. Com a insercdo destes recursos
no ambiente educacional, por exemplo, o professor péde incorporar as suas aulas recursos
audiovisuais, utilizar-se de aplicativos e sites para dinamizar o formato de suas aulas. Na
visdo do autor, estes elementos criam um ambiente mais agradavel de aprendizagem, o que
contribui para despertar o interesse dos estudantes.

No entanto, Braga, Brescia e Dantas (2021) ponderam que 0 uso exclusivo de
smartphones como aparato tecnoldgico impde limitacdes para o uso pedagdgico de diferentes
metodologias, a exemplo das metodologias ativas, ou para a utilizacdo de ambientes virtuais.
Métodos ativos, de acordo com Gil (2020), é aquele conjunto de estratégias que facilitam o
processo de aprendizagem, tendo como principal caracteristica serem centradas no discente.

O primeiro e possivelmente principal impacto que as TIC ocasionaram na educacéo,
foi ocasionado pelo surgimento dos computadores e da multiplicacdo de suas capacidades no
processamento numérico (calculos, previsdo meteoroldgica, etc.), no processamento
simbolico/logico (editoracdo de texto, sistemas especialistas, dentre outros) e na capacidade

de comunicacdo. Esta ultima ampliou os impactos dos computadores em duas vertentes: a
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interacdo multimidia e a instrumentacdo de dispositivos fisicos, ou seja, abriu possibilidades
de interacOes via sons e imagens, controle e comando de agfes concretas no mundo real; e,
interligacdo de computadores e pessoas em locais distintos, o que abriu novas possibilidades
de relacdo espaco-temporal entre educandos e educadores (TAKAHASHI, 2000).

A Figura 4 ilustra esses trés aspectos do impacto dos computadores e das TIC na

educacéo:

Figura 4 — Aspectos dos Impactos dos Computadores e das TIC na educacdo

Processamento
Simboélico/Logico

Processamento
Numeérico

Comunicagao
(Multimidia/Remota)

Fonte: Takahashi (2000, p. 46).

Em se tratando do uso de recursos tecnoldgicos utilizados no ensino superior,
especificamente, Gil (2020) argumenta que, estas antes se limitavam ao uso do quadro negro e
de projetores de transparéncias, mas a medida que esses recursos tecnolégicos educacionais
foram sendo aprimorados, principalmente em virtude do uso da internet, houve uma
ampliacdo significativa das possibilidades de seu uso em sala de aula. Na visdo desse autor, as
tecnologias associadas a este ambito do ensino estdo intimamente ligadas ao uso da
informatica, embora ndo seja a informéatica a Unica aplicada, ela particulariza o uso de
computadores e a conectividade com 0 mundo externo através da internet.

Nesse sentido, o Quadro 4 apresenta algumas vantagens e desvantagens do uso dos

recursos tecnoldgicos no ensino superior:

Quadro 4 — Vantagens e desvantagens dos recursos tecnoldgicos no ensino superior
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VANTAGENS DESVANTAGENS
- Aproximagao da realidade; - Utilizac@o com finalidade recreativa;
- Facilitacdo do acesso a informacgao; - Dependéncia do recurso;
- Criagdo de ambiente agradavel de aprendizagem; - Incentivo a passividade;
- Promoc&o do aprendizado independente; - Exigéncia de competéncia técnica para utilizacdo;
- Facilitacdo da avaliacéo. - Tecnologias emergentes de ensino.

Fonte: Adaptado de Gil (2020).

No entanto, € importante destacar que, o termo tecnologia é muito amplo, e ele se
refere a um conjunto de ferramentas que, ndo necessariamente Sdo recursos modernos,
eletronicos e digitais. Pois, elas vdo desde a utilizacdo do lapis, quadro de giz, ao uso de
softwares, plataformas digitais e conferéncias on-line. No entanto, é possivel considerar, por
exemplo, a partir do Quadro 4, que a facilitacdo do acesso a informacdo que a internet
propicia, em tempo real, € uma vantagem imensa do uso desta tecnologia. Bem como, uma
desvantagem que pode impedir 0 uso desta estd relacionada a exigéncia de competéncia
técnica para a sua utilizagdo, assim como a utilizacdo de algum software especifico. Por
exemplo, uma tecnologia de apoio a disciplinas especificas é constituida de softwares
educativos, os quais tem a finalidade de promover o autoaprendizado, sendo fundamentais na
educacdo a distancia, assim como sdo muito Uteis no ensino presencial, pois sdo capazes de
gerar satisfacdo nos estudantes, assim como um feedback imediato acerca do desempenho dos
mesmos (GIL, 2020).

De acordo com Takahashi (2000), desde o aumento da disseminacdo da internet,
ocasionou também um aumento do interesse na educacdo a distancia, esta que pode servir
como um mecanismo complementar, substitutivo ou integrante do ensino presencial. Nesse
sentido, o Quadro 5 descreve algumas possibilidades que o ensino a distancia pode oferecer,

de acordo com o referido autor:

Quadro 5 — Possibilidades permitidas pela educacao a distancia
POSSIBILIDADES DA EDUCAGAO A DISTANCIA
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1. Aumento da audiéncia de um
curso ou palestra, tanto em
relacdo ao tempo como espaco,
através do uso massificado de
meios eletrénicos para o registro
e transmissao dos conteddos.
Permite, por exemplo, ofertar

4, Permite a
organizacao do
trabalho em equipe
de forma intensa,
mesmo envolvendo

3. "Aindividualizacao
do processo educativo,
mesmo em esquemas de
grande escala, devido a
maior interatividade

2. Oportunidades de
aprendizado em casa
ou no trabalho, em
qualquer horério,

boas oportunidades de educacéo gu_mentando as propiciada pela pessoas
. possibilidades de oferta " geograficamente
para os interessados, mesmo que x . Internet ?
da educacéo continuada dispersas e

estes estejam situados em areas (TAKAHASHI, 2000,
remotas e em localidades p. 47)
desprovidas de boas
oportunidades de educagdo
Fonte: Adaptado de Takahashi (2000).

trabalhando em
horarios distintos

No Brasil, por exemplo, at¢ mesmo a LDB de 1996, em seu Art. 80, também
estabeleceu normas para a oferta de programas de educacdo a distancia nas instituicGes, em
todos os niveis e modalidades de ensino no pais. Mais tarde, em 19 de dezembro de 2005, as
disposicdes contidas no Art. 80 foram regulamentadas pelo Decreto 5.622/2005. Logo, através
desse decreto foi estabelecida a Educacdo a Distancia como uma modalidade de ensino
dissociada da educacdo presencial, com suas devidas regras e restricoes de aplicacdo
(BRASIL, 1996; MARTINS, 2020).

Ja no ambiente dos negdcios e do mercado, a internet particularmente, permitiu o
surgimento de negdcios totalmente inovadores no ramo dos servigos. Assim como, o perfil do
trabalho e emprego também sofreu mudancgas, com o surgimento de novas especializacGes
profissionais e de novos postos de trabalho, ao passo que modificaram, substituiram ou
mesmo extinguiram diversas ocupac¢des tradicionais. Estas mudancas aumentaram as
disparidades de remuneracdes entre aqueles trabalhadores mais qualificados e os demais. A
partir dessas mudancas, o préprio mercado também demanda organizac@es do trabalho cada
vez mais flexiveis, ao atuarem em rede, e, o teletrabalho se constitui, por exemplo, como uma
modalidade nova de abordagem do trabalho, e que possui vantagens para trabalhadores (maior
facilidade de determinar o estilo de vida e trabalho, dentre outras), empresas (area geografica
de recrutamento mais ampla, dentre outras) e governos (governo mais proximo do cidadédo,
dentre outras) (TAKAHASHI, 2000).

Macedo (2021) destaca que, para além do acesso a internet e posse de equipamentos
digitais adequados, o letramento digital também é desigual no Brasil, de tal modo que nem
todos os usuarios tém familiaridade com as tecnologias recentes para manusea-las
corretamente, considerando que seus usos podem ser 0s mais diversos possiveis e estdo

associados a escolaridade, ao capital cultural, & idade, ao tipo de insercéo profissional, dentre
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outras varidveis. Por sua vez, a OCDE (2020, p. 18) adverte que “Baixas qualificagdes
impedem usudrios de Internet e trabalhadores, de usar tecnologias digitais com eficiéncia e de
se beneficiar delas, criando, portanto, uma desigualdade digital de segundo nivel.”.

Diante desse contexto, somado a essa fase excepcional da histéria humana, que
revelou novas desigualdades e vulnerabilidades, especialmente em funcéo dessa revolucéo
digital, esferas essenciais da atividade humana como a educagéo e o trabalho foram afetadas
por uma pandemia no ano de 2020, causada por um novo tipo de coronavirus. Este evento
também acelerou mudancas em varios matizes da sociedade (BRAGA; BRESCIA; DANTAS,
2021; CARVALHO; BLIACHERIENE; ARAUJO, 2020; MENDES et al., 2021).

2.5.2 A pandemia e os seus efeitos sobre a educacéo superior publica no Brasil

Em 31 de dezembro de 2019, em Hubei, provincia de Wuhan, na China, foi
detectado um novo tipo de coronavirus, causador de uma doenca nomeada de Covid-192. A
sigla COVID-19 ¢ utilizada para se referir a doenca Corona-virus Disease 2019, esta que
desencadeia uma sindrome respiratoria aguda grave e é causada pelo coronavirus Sars-CoV-2.
Diante desse acontecimento, em 30 de janeiro de 2020, a OMS decretou a Covid-19 como
Emergéncia de Salde Publica de Importancia Internacional, pois o virus se espalhava
rapidamente pelo mundo e ja afetava 18 paises & época (GUIMARAES et al., 2020;
MENDES et al., 2021).

Segundo Bruscato e Baptista (2021), em virtude do alto grau de contagio e letalidade
do virus, da falta de medicacdo eficaz e de vacinas, bem como do nimero insuficiente de
testes, leitos de emergéncia e de aparelhos respiratdrios a disposicao, varios paises decidiram
adotar medidas de distanciamento social. Logo, a quarentena foi imposta na China em
fevereiro de 2020, pois 0o numero de casos ja era de 20.400 e o de mortes 425; Na Itélia, a
partir de 9 de marco, que ja registrava mais de 9 mil casos confirmados e 463 mortes; Na
Espanha, a partir de 14 de margo, com 5.700 casos confirmados; Em Portugal, em 19 de

marco, 642 casos e 2 mortes. No Brasil, sem 0 apoio do presidente da Republica, Jair Messias

2 A sigla COVID-19 é utilizada para se referir & doenga Corona-virus Disease 2019 (GUIMARAES et al., 2020),
a qual desencadeia uma sindrome respiratoria aguda grave e que é causada pelo novo coronavirus Sars-CoV-2
(BRAGA; BRESCIA; DANTAS, 2021).
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Bolsonaro, alguns Estados adotaram o isolamento social no dia 16 de marco de 2020, quando
no pais ja havia sido registrados 234 casos e uma morte.

A velocidade com a qual as mudancas necessarias para o enfrentamento desse
cenario ocorreram, a partir da adogdo do distanciamento social, resultou no fechamento de
lojas e escritorios, e foi tdo viral quanto a propria pandemia, causando impactos
socioecondémicos profundos em todo o mundo. No Brasil, ocorreu a interrupcao das atividades
produtivas nos mais diversos setores, inclusive no sistema educacional (CARVALHO,;
BLIACHERIENE; ARAUJO, 2020; GUIMARAES et al., 2020; LIMA, 2021).

Dentre as diversas medidas adotadas para conter a disseminacdo do virus, além do
distanciamento social, foi estimulado a adocéo do trabalho remoto (home office), e no caso da
educacdo, a substituicdo das aulas presenciais por aulas através de meios digitais (0 ensino
remoto), enquanto durasse a situacdo de emergéncia. No Brasil, essa modalidade de ensino foi
adotada a partir edicdo da Portaria do Ministério da Educacdo n.° 343, de 17 de mar¢o de
2020 (BRAGA; BRESCIA; DANTAS, 2021; BRASIL, 2020).

Mendes et al. (2021) afirmam que a pandemia do novo coronavirus fez com que o
modelo de Ensino Remoto Emergencial (ERE), termo utilizado pelos autores em sua
pesquisa, fosse adotado mundialmente como estratégia para viabilizar o desenvolvimento dos
estudos diante desse cenario, de modo também a permitir o cumprimento das medidas de
distanciamento social estabelecidas. No entanto, essa mudanca tdo abrupta no modelo de
ensino, representou uma prova de estresse para 0s gestores das universidades, ao passo que
revelavam graves problemas institucionais, como a falta de equidade no acesso a tecnologias
e a continuidade na trajetéria académica.

Diante desse cenario, e com base em seu ensaio a respeito dos impactos da Covid-19

sobre a Educacdo a Distancia, Martins (2020, p. 251) argumenta que:

Muitos dos paradigmas que sustentam a vida cotidiana estdo em acelerada
desconstrugdo. Alguns deles sdo relacionados ao nosso sistema educacional. As
instdncias normativas da educacdo e o cidaddo leigo, geralmente cuidadosos e
preocupados em garantir “qualidade” e evitar “fraudes/facilidades/precariedade”
associadas aos cursos a distancia, de repente se viram na contingéncia de aceitar que
a superacdo das limitagdes impostas pelo isolamento social pode se dar por meio dos
mesmos recursos e metodologia antes temidos, regulados e controlados. Como em
um passe de magica, o que era Modalidade Educacional destinada a fins especificos
e casos de excecdo, voltada para a ensino de massas ou para 0s que nao tém acesso
ao ensino superior “de verdade”, se tornou o novo normal.
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Costin (2020, p. 43) ressalta ainda que, “Em educacdo, a Covid-19 ndo apenas
resultou em perdas de aprendizagem, especialmente para os alunos que vém de familias mais
vulnerdveis, como desvelou a profunda desigualdade educacional que vivemos,
particularmente no Brasil.”. A Rede de Pesquisa Solidaria (2020), por sua vez, destaca que 0
MEC n&o orientou nem disseminou metodologias de sucesso para a condugdo do ensino a
distancia. J& Macedo (2021) afirma que, considerando que havia uma dificuldade de acesso
dos estudantes as tecnologias que poderiam garantir a participacdo no ensino remoto
emergencial, no Brasil, essa desigualdade de acesso ja era conhecida, mas a pandemia a
agravou com a transferéncia do ensino presencial para este novo modelo.

Dessa forma, Braga, Brescia e Dantas (2021) ressaltam que, nos processos de ensino,
a utilizacdo de tecnologias da informacéo e comunicacdo vem sendo um tema muito abordado
em trabalhos cientificos no meio académico, apesar de que, tais discussdes tém se
concentrado mais nos niveis de ensino fundamental e médio, e mais recentemente e de forma
constante na Educacdo a Distancia. Ja no ambito do ensino superior, os estudos também sdo
recentes, mas, menos ampliados, menos ainda no contexto pandémico, de ERE, porém, nao
menos fundamentais para a continuidade deste nivel de ensino e para a retomada na forma

presencial, atualizada e mais efetiva.

2.5.3 O PNAES como estratégia de combate a vulnerabilidade social nas universidades

publicas federais em tempos de pandemia

A partir do agravamento dos problemas sociais existentes na realidade brasileira,
causados pela pandemia da Covid-19, Guimardes et al. (2021) destaca importantes medidas
qgue, em médio prazo, a universidade deveria tomar para lidar com este novo cenario
pandémico: 1) uma estrutura adequada as atividades académicas capaz de prover aulas on-
line; Il) promogdo da inclusdo digital de professores; e, I1l) implementar politicas de
assisténcia estudantil que provessem ferramentas necessarias para a adesdo dos discentes a
esse novo formato de ensino.

Nesse sentido, as universidades publicas federais, enquanto instituicdes pertencentes
ao Estado executam, autonomamente, a politica de assisténcia estudantil do PNAES no seu

ambito local. Assim, considerando as finalidades, objetivos e &reas de atuacdo do PNAES,
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percebe-se que esta politica dispde de uma &rea de acdo no campo da inclusdo digital
(ALMEIDA, 2019; BRASIL, 2010).

Mendes et al. (2021) afirmam que, em face a grande dependéncia de conectividade
associada a esse cenario pandémico, essa situacdo demanda da universidade uma acdo no
sentido de buscar alcangar toda a comunidade equitativamente, principalmente aqueles
estudantes em condicdo de vulnerabilidade socioeconbmica, que ndo dispdem de recursos
financeiros para a aquisi¢do de equipamentos.

Logo, diante das diversas formas pelas quais a vulnerabilidade social pode se

expressar, Vignolli (2006, p. 103, grifo nosso) ressalta que:

A vulnerabilidade social foi vinculada a novas condigbes de incerteza, por vezes
denominadas “modernas” ou ‘“contemporaneas”; ndo se trata de uma “maior”
incerteza, mas de inseguran¢as emergentes que tendem a acabar com a idéia de que
o0 desenvolvimento social signifigue uma maior estabilidade para as pessoas. As
fontes desta incerteza moderna sdo das mais diversas naturezas. Alguns autores
pdem énfase no cambiante mundo do trabalho e, em particular, no fim das
segurancas oferecidas pelo pleno emprego e pelo trabalho estavel. Outros apontam
para a mudanga vertiginosa (promovida por forgas materiais tais como a
tecnologia, mas também por processos culturais) cuja principal conseqiiéncia é a
transitoriedade e obsolescéncia do acervo material e simbolico, ou seja, a
instabilidade dos alicerces basicos.

Em seus estudos, Palavezzini (2021) adotou o termo vulnerabilidade académica, por
esta se materializar no ambito do ensino superior. Segundo a autora, este aspecto da
vulnerabilidade ndo pode ser reduzido apenas as questdes de insuficiente de renda, pois se
pressupde que ha elementos de carater multidimensional que impactam a vida académica,
como: dificuldades financeiras, a oferta desproporcional de vagas, cursos e instituicdes de
ensino superior, identificagdo com o curso, carga excessiva de trabalhos estudantis,
dificuldades na relacdo professor-estudante, dificuldades de aprendizado, violéncias (fisicas,
psicolégica ou sexual), discriminacdo, preconceitos, dentre outros. Além disso, esta
manifestacdo da vulnerabilidade se evidencia nas limitagdes relacionadas ao acesso,
permanéncia e conclusdo do ensino superior; bem como, esta ligada a fatores de ordem
estrutural, objetivos e subjetivos. Ou seja, diversos fatores (econdémicos, sociais, académicos,
etc.) permeiam esse fendmeno. A autora reconhece ainda que, os desafios postos ndo se
restringem apenas ao campo conceitual, mas também as praticas institucionais.

Nesse sentido, em funcdo da pandemia da Covid-19, tendo em vista que ela gerou

uma demanda por auxilios que se estendem para além dos muros da universidade, sdo
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imprescindiveis politicas pablicas capazes de incrementarem a infraestrutura, as tecnologias e
a alimentacdo. Ciente dessa realidade, a gestdo universitaria, no momento de analisar as
medidas para a implantacdo do ensino remoto deve: considerar a falta de motivacéo e a falta
de habilidades dos estudantes com a tecnologia; a ndo adequacao deste formato de ensino para
todos os componentes curriculares; e, que hd um acesso limitado a internet e a computadores
por parte deste publico (GUIMARAES et al., 2021).

Diante dessas perspectivas, nota-se que o eixo inclusdo digital, uma das areas de
abrangéncia do PNAES, pode ser uma das estratégias para lidar com as vulnerabilidades
causadas a partir de tais mudancgas bruscas nos aspectos materiais e simbdlicos da vida,
resultantes de processos que a modificaram e causaram instabilidade nas suas estruturas de
base em virtude do avanco tecnoldgico recente, por exemplo (BRASIL, 2010; VIGNOLLLI,
2006).

Por fim, na visdo de Braga, Brescia e Dantas (2021), tanto a partir de uma
perspectiva utilitarista quanto critica, a tendéncia de aumento do uso das tecnologias digitais
de informacdo e comunicacdo, nos mais diversos seguimentos sociais, foi acentuada pela
pandemia da Covid-19. J& Macedo (2021) ressalta que, no &mbito da educacéo, cada vez mais
€ necessario questionar a conectividade enquanto um privilégio social, quando esta ja poderia
ser tratada como um direito, tendo em vista que a prdpria Organizacdo das Nagdes Unidas

(ONU) considera 0 acesso a internet como um direito universal.
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3 METODOLOGIA

Ao passo que a ciéncia se dedica a compreender a realidade, a metodologia se
preocupa em estabelecer formas de como se apropriar dela, por meio da pesquisa cientifica.
Ou seja, a metodologia pode ser entendida como o caminho tragado para ser atingir um
objetivo; a forma, o modo como se resolve os problemas e se busca respostas para as
inquietacdes que surgem (MICHEL, 2015).

Para Martins e Theophilo (2016), a compreensdo contemporanea que se ha sobre a
expressdo metodo cientifico é errdnea, pois é possivel que induza a se acreditar que a mesma
se faz de um conjunto de regras morosas e infaliveis. Na verdade, para os autores, ndo existe
uma receita para se investigar. O que ha sdo estratégias de investigacdo cientificas com suas
técnicas particulares e gerais, assim como métodos especificos para tecnologias e ciéncias. E
necessario aludir que o metodo cientifico, nada mais é do que uma boa maneira de se
construir ciéncia, seja ela natural ou social, aplicada ou pura, factual ou formal. N&o ha,
assim, uma apreensdo definitiva deste processo. Tdo qual como a ciéncia, 0 método esta

sempre em transformagcéo.

3.1 A ABORDAGEM E A CLASSIFICACAO DA PESQUISA

A abordagem da pesquisa tem carater qualitativo, pois, segundo Michel (2015), a
pesquisa qualitativa considera que existe uma relacdo dinamica, especial, contextual e
temporal entre pesquisador e 0 objeto de estudo. Nesse sentido, este tipo de pesquisa necessita
de que os fenbmenos sociais sejam interpretados a luz do contexto, do tempo, dos fatos e
andlise de todas as interferéncias.

Ja na visdo de Gil (2021), as pesquisas qualitativas sdo classificadas como todas
aquelas que ndo se utilizam de procedimentos estatisticos ou outros meios de quantificacdo
para a producdo dos seus resultados, tratando-se de uma modalidade de pesquisa que se utiliza
essencialmente do carater interpretativo, na qual os pesquisadores estudam coisas dentro de
seus contextos naturais, na busca por entender ou interpretar seus fendmenos. Neste sentido,

Michel (2015) complementa que, neste tipo de pesquisa a verdade advém a partir da
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experimentacdo empirica, através da andlise detalhada, abrangente, consistente e coerente,
bem como na argumentac&o ldgica das ideias.

Em outras palavras, Gil (2021) elucida ainda que a pesquisa qualitativa tem foco nas
qualidades de entidades e de processos que ndo sdo dispostas por meio de quantidades,
frequéncias ou intensidades. Como também, enfatiza a natureza socialmente construida da
realidade, a partir do relacionamento estreito entre o pesquisador e aquilo que é estudado,
além das condicionalidades situacionais que podem interferir na investigacéo.

Quanto a classificacdo da pesquisa, trata-se de uma pesquisa exploratéria e
descritiva. E exploratoria, pois serd conduzida em uma area que ha pouco conhecimento
acumulado e sistematizado; € descritiva, pois verifica, descreve e elucida problemas,
fendmenos ou fatos da realidade, com a precisdo possivel, observando e fazendo relagdes,
conexdes, considerando a influéncia que o ambiente exerce sobre eles. Dessa forma, nédo
interfere no ambiente; seu objetivo é explicar os fendmenos, relacionando-os com o ambiente
(MICHEL, 2015; VERGARA, 2004).

3.2 ESTRATEGIA DE PESQUISA, TECNICA DE COLETA E ANALISE DOS DADOS

As estratégias de pesquisa que serdo utilizadas para a conducao deste trabalho serdo a
pesquisa bibliografica e documental, bem como o estudo de caso simplificado. Assim,
Martins e Thedphilo (2016, p. 87) explicam algumas caracteristicas da pesquisa bibliografica

e documental:

Para se compor uma plataforma teorica de qualquer estratégia de investigagdo sdo
conduzidas pesquisas bibliograficas — levantamento de referéncias expostas em
meios escritos ou em outros meios. A pesquisa documental se assemelha a pesquisa
bibliografica, todavia ndo levanta material editado — livros, periddicos etc. —, mas
busca material que ndo foi editado, como cartas, memorandos, correspondéncias de
outros tipos, avisos, agendas, propostas, relatdrios, estudos, avaliacBes etc. Pesquisas
documentais sdo frequentes nos estudos orientados por estratégias participativas:
Estudo de Caso, Pesquisa-Acdo etc.; outros estudos combinam fontes documentais
com outras, tais como entrevistas e observagéo.

Por sua vez, Gil (2021) esclarece que, a pesquisa documental se vale de toda a sorte
de documentos, elaborados para as mais diversas finalidades: comunicagdo, assentamento,

autorizacdes, etc. Para o autor, apesar da apresentacdo mais comum dos documentos serem
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feita em papel, € cada vez mais frequente o uso de documentos eletrdnicos, disponiveis em
diversos formatos, dentre os quais os mais utilizados sdo: documentos institucionais, em
arquivos de 6rgédos publicos e empresas; documentos pessoais (cartas, diarios, etc.); material
elaborado para fins de utilizacdo (folders, convites, etc.); documentos juridicos (certiddes,
escrituras, etc.); documentos iconogréaficos (fotos, quadros e imagens); e, registros estatisticos.

J& a estratégia do estudo de caso é definida como um método que consiste na
investigacdo de casos isolados ou de pequenos grupos — uma unidade, grupo social,
institui¢do, empresa, dentre outros —, com 0 objetivo de assimilar fatos e fendmenos. Dessa
forma, uma das vantagens da estratégia do estudo de caso consiste em uma apropriacdo
profunda da realidade social investigada, cuja importancia reside ainda no fato de que o0s
resultados propiciam ndo somente uma competéncia teérica para analise critica e qualitativa
de uma situacdo, mas que também pode criar uma referéncia de atuacdo, um modelo a ser
adotado em situagBes futuras diante de casos semelhantes. Ao mesmo tempo, € importante
reconhecer que a sua limitacdo estd associada ao fato de que as conclusdes geradas a partir do
estudo ndo podem ser generalizadas, pois resulta de casos contingenciais, contextuais,
especificos de uma unidade, momento historico ou de um fato (GIL, 2021; GIL, 2022;
MICHEL, 2015).

Neste diapasdo, Gil (2022) esclarece ainda que os estudos de casos requerem a
aplicacdo de diversas técnicas de coleta de dados com o objetivo de garantir a compreensao
necessaria do contexto investigado de forma profunda, assim como também de conferir mais
credibilidade aos resultados. Ou seja, a partir do uso de diversos procedimentos, € possivel
triangular os dados, o que por sua vez contribui para corroborar os fatos ou fendémenos
estudados. No entanto, neste estudo, a estratégia do estudo de caso foi utilizada de forma
simplificada, ou seja, com o uso apenas da técnica de analise documental.

Dessa maneira, Michel (2015) esclarece que, especificamente por meio do uso da
técnica da observacdo indireta € que foi realizada a andlise documental. Neste tipo de
observacdo, os dados ndo sdo extraidos diretamente de pessoas, mas obtidos diretamente de
documentos institucionais, ou seja, de dados secundarios. Ainda em suas palavras, a autora

enfatiza que:

A observacdo indireta se faz através da técnica da analise documental, que significa
consulta a documentos, registros pertencentes ou ndo ao objeto de pesquisa
estudado, aos quais se recorre para buscar informagdes Uteis para o entendimento e
andlise do problema. Faz parte do processo de conhecimento e identificacdo do



85

problema, sem o qual a busca da solugdo sera indcua e sem eficacia. No caso de
documentos pertencentes ao objeto da pesquisa, devem ser pesquisados documentos
que reflitam a natureza, a filosofia, a politica da empresa, tais como: regimentos,
estatutos, planos de cargos e carreiras, organogramas, contratos sociais (2015, p. 82).

Nesse sentido, ao todo foram analisados 31 documentos oficiais da UFERSA,
originarios de suas unidades/setores, considerados como essenciais para a obtencdo dos
resultados da pesquisa, dentre eles: o estatuto e o regimento da institui¢do, atos normativos,
decisdes e resolugdes dos conselhos superiores, editais da PROAE, relatérios da COAE e
portarias do gabinete da Reitoria da UFERSA bem como do Centro Multidisciplinar de
Angicos (CMA). Estes documentos tém relacdo fundamental com os elementos estruturantes

da pesquisa, e 0 Quadro 6 tem o objetivo de os elencar e apresentar as finalidades com as

quais cada um foi analisado para a apropriacdo do objeto de estudo:

Quadro 6 — Andlise documental da pesquisa

NP DATA DO DOCUMENTO L[J)EIKG'II:')OE/RSIEAT[?OR FINALIDADE DA CONSULTA
DOCUMENTO DOCUMENTO / DADOS A SEREM OBTIDOS
Resolugdo CONSUNI
1| 08fev.2010 J/UFERSA N.° 001/2010 e | CONSUNI/UFERSA Anélise do escopo do PIP
suas emendas
Compreensdo da missdo da
2 01 set. 2016 Estatuto da UFERSA CONSUNI/UFERSA UFERSA e de sua estrutura
organizacional
3| 21fev.2020 | Edital 002/2020 - PROAE PROAE Dados da execugdo do PIP no
semestre letivo 2020.1
4| 16 mar. 2020 Portaria UFERSA/GAB GABINETE DO Criacdo da Comissdo Especial de
' 204/2020 REITOR/UFERSA Emergéncia da Covid-19
. Suspensdo dos eventos e das
5| 17 mar. 2020 Portarlaz(l)JSF/g(I)QZSOA/GAB R(IBE'IA'\I%S/EUTFEES(S) A atividades de at_er_1dimento
presenciais
DECISAC Suspensdo do calendario
6 | 17 mar. 2020 CONSEPE/UFERSA N.° | CONSEPE/UFERSA P
académico 2020.1
021/2020
RESOLUCAO Anélise da oferta de componentes
7 | 20 maio 2020 CONSEPE/UFERSA N.° | CONSEPE/UFERSA curriculares do Periodo
002/2020 Suplementar Excepcional
Anaélise da criagdo do Comité de
8 | 29 jun. 2020 POR;\A/&Q EEE/ESQ)/CA CMA Enfrentamento COVID-19 -
' Angicos (COMEVID)
PORTARIA discontes snre as moclicades do
9 06 jul. 2020 UFERSA/PROAE N.° PROAE . .
PIP a partir do Periodo
001/2020 .
Suplementar Excepcional
Resolucéo
10| 29jul. 2020 CONSUNI/UFERSA N.° | CONSUNI/UFERSA Anélise do escopo do PIAE
003/2020
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Edital 003/2020 — PROAE e

Andlise da oferta do Auxilio

11| 03 ago. 2020 seu Resultado Einal PROAE Incluséo Digital (Equ[pamento),
durante o semestre letivo 2020.1
. Analise das competéncias da
12| 01 set. 2020 Regimento da UFERSA | CONSUNI/UFERSA PROAE e COAE
Edital 004/2020 — PROAE e Andlise da oferta do Auxilio
13| 11 set. 2020 seus Resultados Parcial e PROAE Inclusdo Digital (Equipamento),
Final durante o semestre letivo 2020.1
. Andlise da oferta do Auxilio
14| 25set 2000 | EUital 005/2020 - PROAE e PROAE Incluséo Digital (Internet),
seu Resultado Final .
durante o semestre letivo 2020.1
Anadlise da regulamentacdo da
B retomada de atividades
RESOLUCAO académicas dos cursos de
15| 25 set. 2020 CONSEPE/UFERSA N.° | CONSEPE/UFERSA graduacdo da UFERSA,
003/2020 referentes ao semestre letivo
2020.1, excepcionalmente de
forma remota
- Anélise da flexibilizagéo de
Decisao critérios relativos as obrigacoes
16| 7 out. 2020 CONSUNI/UFERSA N.° | CONSUNI/UFERSA ; - ¢
dos discentes assistidos pelo
41/2020
PIAE
RESOLUGAO stividaces académicas cuyante o
17| 17 dez. 2020 CONSEPE/UFERSA N.° | CONSEPE/UFERSA .
005/2020 semestres remotos, a partir do
semestre letivo 2020.2
Analise da possibilidade de
. elaboragéo de Edital para
Deciso concessdo de Auxilio Incluséo
o]
18| 18dez. 2020 CONSUNI/UFERSA N. CONSUNI/UFERSA Digital (fora do PIAE/PNAES)
55/2020 - / M
para discentes da P6s-Graduagédo
da UFERSA
Portaria UFERSA/GAB N.° | GABINETE DO Analise das diretrizes de
19| 3ldez. 2020 293/2020 REITOR/UFERSA retorno/SL{spgnsao das atl_v!dades
académicas presenciais
Analise da oferta dos Auxilios
20| 12jan. 2021 Edital 001/2021 — PROAE e PROAE Inclusfao Digital (Internet) e
seus Resultados Finais (Equipamento), durante o
semestre letivo 2020.2
. Anélise das diretrizes de
. Portaria UFERSA/GAB N.° GABINETE DO ~ .
21| 15jan. 2021 022/2021 REITOR/UFERSA retorno/sn{spgnsao das atl_v!dades
académicas presenciais
Relatério Anual de Gestéo - Dados da execucédo do PIP e
22| 10mar.2021 2020 COAE PIAE referentes ao ano de 2020
RESOLUCAO Andlise de nova flexibilizacéo da
23| 23abr. 2021 CONSUNI/UFERSA N.° | CONSUNI/UFERSA | aplicacdo de critérios do PIAE,
010/2021 durante o semestre letivo 2020.2
. Anélise da oferta do Auxilio
24| 11jun. 2021 | Edital 004/2021 - PROAE e PROAE Incluséo Digital (Equipamento),
seu Resultado final .
durante o semestre letivo 2021.1
Analise da oferta dos Auxilios
25| 12jul. 2021 Edital 005/2021 — PROAE e PROAE Inclusdo Digital (Internet) e

seu Resultado final

(Equipamento), durante o
semestre letivo 2021.1
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Registro da transformacéo da
Comisséao Especial de

1 0o
Portaria GAB/UFERSA N. GABINETE DO Emergéncia da Covid-19, em

26| 01out. 2021

04/2021 REITOR/UFERSA L
Comité Permanente de
Biosseguranca
Anélise da oferta do Auxilio
Inclusdo Digital Equipamento),
27| 06 out. 2021 Edital 009/2021 - PROAE PROAE para os discentes dos cursos EAD
da UFERSA, durante o semestre
letivo 2021.2
Anadlise da oferta dos Auxilios
28| 070ut.2021 | Edital 010/2021 - PROAE PROAE Inclusdo Digital (Internet) e
(Equipamento), durante o
semestre letivo 2021.2
x Anélise das diretrizes para a
Resolugdo retomada gradual das atividades
29| 06 dez. 2021 CONSEPE/UFERSA N.° | CONSEPE/UFERSA o .
062/2021 académicas em formato hibrido, a

partir do semestre letivo 2021.2

Dados gerais acerca da UFERSA
em 2021, como por exemplo:
perfil socioeconémico dos
estudantes, n° de cursos; n° de
matriculas, dentre outros

L N Dados da oferta do Auxilio
31| 07fev. 2022 | Relatorio Anual de Gestdo - COAE incluséio digital do PIAE
2021
referentes ao ano de 2022

Relatdrio Integrado de Boletim Interno da

30| 28Jan-2022 | Gegtao da UFERSA - 2021 UFERSA

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Realizado o exame destes dados, em seguida os mesmos foram estruturados e
apresentados com o auxilio de quadros, tabelas e figuras, sob a luz do arcabouco teérico

descrito no referencial tedrico apresentado.

3.3 DELIMITACAO DO OBJETO DE ESTUDO

Considerando que a maioria dos atos normativos da UFERSA, com a excecdo de
algumas portarias especificas de pré-reitorias, unidades e centros, emanam dos conselhos
superiores da universidade e tem efeito sobre a instituicdo como um todo, este estudo se
delimitara apenas, dentro dos seus objetivos, a execugdo da politica de assisténcia estudantil
da instituicdo no ambito do campus da UFERSA Angicos, durante o periodo pandémico dos
anos de 2020 e 2021.

Portanto, os objetos de estudo desta pesquisa sdo, fundamentalmente, os programas
institucionais de assisténcia estudantil da UFERSA, regulamentados por meio das resolucgdes
CONSUNI/UFERSA N° 001/2010 e suas Emendas - que criou o PIP no ano de 2010
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(revogada, em julho de 2020) - e CONSUNI/UFERSA N° 003/2020 - que criou o PIAE no

ano de 2020, e que se encontra atualmente em vigor.

3.4 CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO PESQUISADA

3.4.1 AUFERSA

A UFERSA ¢é uma IFES que foi criada pela lei 11.115, de 29 de julho de 2005, que
tem sede e forum na cidade de Mossord, no Estado do Rio Grande do Norte (RN), se
caracterizando como uma instituicdo que tem estrutura multicAmpus, distribuida na regido do
semiarido brasileiro, e que é organizada em centros; de personalidade juridica de direito
publico, dotada de autonomia didatico-cientifico, financeira, administrativa e também
disciplinar, a qual se rege pelo crivo da lei federal, por seu estatuto, regimento e pelas
resolucdes e normas que sdo emanadas de seus conselhos superiores; cuja missdo € a de
produzir e difundir conhecimentos no ambito da educacdo superior, com énfase nessa regido
do Brasil, de modo a contribuir para o desenvolvimento sustentavel e ao pleno exercicio da
cidadania, a partir de uma formagdo humanistica, critica e reflexiva, habilitando profissionais
para o atendimento das demandas da sociedade (UFERSA, 2016).

A UFERSA teve a sua origem advinda da transformacdo da Escola Superior de
Agricultura de Mossoré (ESAM) em universidade publica federal. A ESAM foi fundada por
ato do chefe do poder publico municipal em 18 de abril de 1967, por meio da promulgacdo do
Decreto 003, a qual foi, dois anos depois, incorporada a rede de ensino superior publica
federal pelo Decreto 1.036, de 21 de outubro de 1969, tornando-a uma autarquia vinculada ao
MEC (ALMEIDA, 2019; OLIVEIRA, 2019; ROCHA, 2019; UFERSA, 2016).

Atualmente, a UFERSA € composta por quatro campi: 0 campus central, na cidade
de Mossor6 (doravante denominado campus Sede); o campus Angicos; o campus Caralbas; e,
0 campus Pau dos Ferros. Todos os campi foram frutos da ades&o da instituicdo ao programa
REUNI e estdo situados na regido do semiarido nordestino, no Estado do RN, sendo, portanto,
uma regido caracterizada por adversidades socioeconémicas, climaticas, e de infraestrutura, o
que torna um desafio constante o cumprimento das competéncias e finalidades da instituicdo
em razdo desses aspectos (OLIVEIRA, 2019; UFERSA, 2016).
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A Figura 5 ilustra a localizacdo geogréfica dos 4 campi da UFERSA no Estado do
RN:

Figura 5 — Localizacdo geografica dos campi da UFERSA

. Campus_
Mossoro
Campus
Caraubas

Campus
Pau dos

Ferros

Fonte: UFERSA (2021d, p.10)

Em 2021, a UFERSA ofertava ao todo 41 cursos de graduagdo presenciais, 4 cursos
de graduacdo EAD e 25 cursos de pos-graduacdo (4 especializacdes; 17 cursos de mestrado; 4
cursos de doutorado). Ao longo de 2021, em nivel de graduacdo, foram iniciados dois
semestres letivos: 2020.2 e 2021.1. A instituicho matriculou, respectivamente nestes
semestres letivos, 9.763 e 10.042 estudantes. Destes totais, no semestre letivo 2020.2 foram
9.502 em cursos de graduacdo presencial e 261 em cursos a distancia; Ja no semestre letivo de
2021.1, foram 9.547 em cursos presenciais e 495 em cursos EAD. A Tabela 1 detalha esses

ndmeros, por campi da instituicdo:

Tabela 1 - Distribuigdo de matriculas por campi da UFERSA em 2021

Semestre

Campus
2020.2 2021.1
Angicos 1.375 1.394
Caratlbas 1.456 1.422
Mossoré 5.667 5.964
Pau dos Ferros 1.265 1.262
Total 9.763 10.042

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021d, p.46)
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Ao longo dos anos apds a sua criacdo e através de sua missdo, a UFERSA vem
contribuindo para o desenvolvimento da mesorregido central e do oeste potiguar,
transformando a realidade sertaneja no RN (ROCHA, 2019). Logo, o campus da UFERSA
Angicos também vem colaborando para com o desenvolvimento deste cenério, desde o ano de

sua implantacéo, em 2009.

3.4.2 O municipio de Angicos e a UFERSA campus Angicos

O municipio de Angicos esta localizado na mesorregido Central Potiguar e possuia
uma populacéo estimada pelo IBGE, em 2021, de 11.695 pessoas. No entanto, o Gltimo censo
realizado, em 2010, registrou uma populacdo um pouco menor, de 11.549 habitantes (IBGE,
2021). Em relacdo as condi¢bes de bem-estar da populacdo do municipio de Angicos,
avaliadas pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) em 2015, por meio da
medicdo do indice de vulnerabilidade social (IVS), apontaram que o municipio ainda se
encontra em um estado de alta vulnerabilidade social (IPEA, 2015b).

Especificamente, os metadados do atlas da vulnerabilidade social nos municipios
brasileiros, divulgados no ano de 2015 pelo IPEA, o qual levou em consideragdo os dados do
periodo de 2000 a 2010 para o municipio de Angicos, revelam que o IVS do municipio em
questdo passou de 0.588 para 0.441, o que representou, de modo geral, uma reducdo, indo de
uma condicdo de muito alta para alta, o ideal seria o indice 0 (muito baixa) (IPEA, 2015b).

O IVS é o resultado da média aritmética de trés subindices: IVS Infraestrutura
Urbana, VS Capital Humano e IVS Renda e Trabalho. Estes subindices representam trés
grupos importantes de ativos, cuja privacdo ou detencdo determinam as condicdes de bem-
estar dos individuos e familias nas sociedades contemporaneas. A variacdo registrada nestes
subindices do municipio de Angicos, durante o periodo de 2000 a 2010, demonstraram uma
queda mais acentuada no subindice IVS Infraestrutura Urbana, o qual passou de 0.507 (alta)
para 0.237 (baixa); no 1VS Capital Humano houve uma reducdo de 0.633 (muito alta) para
0.545 (muito alta); assim como também, no IVS Renda e Trabalho, houve uma reducdo de
0.623 (muito alta) para 0.540 (muito alta). Cabe destacar que estes dois ultimos
permaneceram na faixa considerada de muito alta vulnerabilidade social (IPEA, 2015a; IPEA,
2015b).
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Quanto ao campus da UFERSA Angicos, este foi implantado no municipio de
Angicos/RN por autorizagédo conferida pela Resolugdo CONSUNI/UFERSA n.° 006, de 23 de
dezembro de 2008 (UFERSA, 2008). O primeiro vestibular realizado para ocupacéo das vagas
dos cursos iniciados no campus foi regido pelo Edital 033/2008, o qual ofertou 120 vagas para
inicio logo no ano seguinte, em 2009, para o semestre letivo de 2009.1. Inicialmente 0s cursos
ofertados foram dois Bacharelados em Ciéncia e Tecnologia, um em turno diurno e outro em
turno noturno, cada um disponibilizando 60 vagas iniciais. O inicio das atividades académicas
do semestre letivo 2009.1 ocorreu em 02 de mar¢o do mesmo ano. Como o0 campus ainda ndo
possuia infraestrutura prépria, as primeiras turmas foram iniciadas nas instala¢cdes do Colégio
Educandéario Padre Félix, o que perdurou até janeiro de 2011, quando foram concluidas as
obras da sede propria e as atividades académicas puderam iniciar nas novas instalacdes da
UFERSA, mais precisamente em 28 de fevereiro do mesmo ano (UFERSA, 2021a).

A Figura 6 apresenta a fachada do Colégio Educandario Padre Félix:

Figura 6 — Fachada do Colégio Padre Félix, em marco de 2019

Fonte: UFERSA (2021a).

A Figura 7 contém a vista aérea do campus da UFERSA Angicos. Na parte superior
da ilustracéo, a paisagem reflete o periodo de chuvas, enquanto na parte inferior, o periodo de
seca. Nesta figura ainda ndo ha a vista do ginasio poliesportivo do campus, pois a imagem é
do ano de 2019, anterior a constru¢cdo do mesmo:

Figura 7 — Vista aérea do campus da UFERSA Angicos, em 2019
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Fonte: UFERSA (2021a).

O campus da UFERSA Angicos esta localizacdo a 1,5 km do centro da cidade de
Angicos e possui um terreno de 160,17 hectares. O imdvel ja era de propriedade da Unido e
foi cedido a UFERSA - cessionaria - em 03 de abril de 2012, conforme a declaracdo de
dispensa de licitacdo expedida pela Secretaria de Patrimbnio da Unido/Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, com prazo de cessdo de uso gratuito do imdvel por 20
anos, sendo admitida renovacéo, conforme os autos do processo n° 04916.002101/2009-08
(UFERSA, 2021a).

Sua missdo, alinhada a missdo da UFERSA, é formar profissionais para as areas de
Ciéncia e Tecnologia, de Licenciatura e de Engenharia, de modo que seja fomentado o
desenvolvimento tecnoldgico da regido, bem como fixar profissionais na area de licenciatura,
pois a area € uma das menos qualificadas no pais, no sentido de colaborar com a melhoria do
Ensino Fundamental e Médio no interior do Estado (UFERSA, 2021a).

Atualmente, o campus da UFERSA Angicos € composto de apenas um centro, 0
CMA, que representa uma estrutura universitaria, para quaisquer dos efeitos, de organizacao
administrativa, financeira, didatico-cientifica e de distribuicdo de pessoal (UFERSA, 2016). O
CMA oferta vagas para 7 cursos de graduacdo presenciais, sendo estes: Interdisciplinar em
Ciéncia e Tecnologia Integral, Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia Noturno, Bacharelado
em Sistemas de Informacédo, Licenciatura em Computacdo e Informatica, Engenharia Civil,
Engenharia de Producédo e Pedagogia (UFERSA, 2021a).
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A Tabela 2 detalha o nimero de alunos que estavam matriculados, por curso, no
campus da UFERSA Angicos, no ano de 2021, em cada um dos semestres letivos, 2020.2 e
2021.1:

Tabela 2 — NUmero de alunos da UFERSA campus Angicos, por curso, em 2021

Curso (2020.2)  (2021.1) (QQS?;)
1 Computacao e Informatica 141 107 124
2 Engenharia Civil 155 109 132
3 Engenharia de Producéo 71 71 71
4 Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia Integral 453 480 467
5 Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia Noturno 255 275 265
6 Pedagogia 143 186 165
7 Sistemas de Informacdo 157 166 162

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021d, p. 98).

Quanto as instalacGes fisicas atuais, a UFERSA campus Angicos possui: um prédio
administrativo; dois blocos de salas de aulas; dois blocos de professores; uma biblioteca; dois
blocos de laboratérios, multidisciplinar e engenharias; um centro de convivéncia, que também
abriga o auditério; uma moradia estudantil, com dois blocos que separam homens e mulheres
- esta instalagdo ndo esta dentro da area do campus, esta localizada num terreno proprio da
instituicdo, acerca de 2,3 km de distancia do campus; um prédio para garagem, onde funciona
0 setor de transportes; o Memorial Paulo Freire; um prédio onde funciona o setor de
patrimdnio e almoxarifado; e, um ginasio poliesportivo (UFERSA, 2021a; UFERSA, 2022a).

Por fim, de acordo com Rocha (2019), ao longo de sua trajetoria, o campus da
UFERSA Angicos impactou de vérias formas a realidade na qual esta inserido: ocorreu um
crescimento populacional, ocasionado pelo aumento de moradores - discentes - diretamente
associado as atividades académicas desenvolvidas pela instituicdo; assim como um
crescimento econémico, decorrente da ampliacdo do setor imobiliario na regido, a partir da
construcdo civil e da oferta de alugueis; tendo ocorrido ainda, um aumento de servicos
bancérios ofertados a populagdo, bem como o de servigos diversos prestados por autbnomos
da cidade, como faxineiras, lavandeiras, taxistas, dentre outros; ao passo que também
impactou na arrecadacdo de tributos pelo municipio, resultante do aumento dessas atividades

econdmicas.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 CARACTERIZACAO E EVOLUCAO DOS PROGRAMAS INSTITUCIONAIS DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UFERSA PRE E POS-PANDEMIA

4.1.1 Caracteristicas do PIP: estgio pré-pandemia

O PIP teve seu regulamento aprovado em 08 de fevereiro de 2010, pela resolucéo
CONSUNI/UFERSA N.° 001/2010. De acordo com o artigo 1° da resolucdo, o objetivo
principal do programa era o de identificar e selecionar discentes dos cursos de graduagéo que
se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, ao passo que oferta apoio
financeiro para o custeio da alimentacdo, transporte, como também de atividades didatico-
pedagogicas, esportivas, académicas, administrativas e a concessdo de assisténcia
médica/odontoldgica/psicoldgica, resultando na promogdo da permanéncia dos discentes na
instituicao.

No entanto, a redacdo do artigo 1° da supracitada resolucdo foi alterada pela Emenda
CONSUNI/UFERSA N.° 002/2012 de 26 de novembro de 2012, a qual definiu claramente a
finalidade para a qual o programa passaria a ser executado: ampliar as condi¢fes de
permanéncia dos discentes dos cursos de graduacdo presenciais da UFERSA, que estdo em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, durante o periodo regular de conclusédo do curso,
atenuando os efeitos das desigualdades sociais e regionais, por meio da concessdo em peclnia
para o provimento de alimentacdo, transporte, moradia, atividades didatico-pedagdgicas,
esportivas, académicas e culturais, também objetivando a reducdo das taxas de retencdo e
evasdo dos discentes assistidos.

Nesse sentido, é importante destacar que o objetivo principal do PIP, desde a sua
idealizacdo em fevereiro de 2010 até a sua versdo final, que vigorou até julho de 2020,
compreendia o de atender aos discentes em situagdo de vulnerabilidade socioecondomica, e
isso vai além dos objetivos do PNAES. Pois, de acordo com Brasil (2010), os objetivos do
PNAES consistem exclusivamente em democratizar as condi¢des de permanéncia dos
discentes no ensino superior; mitigar os efeitos das desigualdades sociais e regionais para a
permanéncia e conclusdo deste nivel do ensino; propiciar a redugdo das taxas de evaséo e

retencéo; e, contribuir para a incluséo social por meio da educacao.
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Em face dos objetivos do PIP, a partir do estabelecimento dos discentes em situagéo
de vulnerabilidade socioeconémica como o seu publico alvo, é possivel analisar estes
objetivos a luz da nogdo de vulnerabilidade centrada no Paradigma AVEO, ja que a
vulnerabilidade social, de uma forma ampla, conforme explicou Kaztman (2000, p.278),
remete a ’[...] um estado das familias que varia inversamente com sua capacidade de controlar
as forcas que moldam seu préprio destino, ou de neutralizar seus efeitos sobre o bem-estar.”.
Ja de uma forma mais especifica, o autor demonstrou que esta no¢do se fundamenta nos
fatores determinantes destas situacdes, que se fazem presentes como resultante de um
processo de defasamento ou de assincronia entre os requisitos de acesso as estruturas de
oportunidades - oferecidas pelo mercado, sociedade e o Estado - e 0s bens domésticos (ativos)
que permitiriam o aproveitamento efetivo das referidas oportunidades.

Neste caso, um dos ativos obtidos pelos discentes € o capital humano, que €
acumulado por meio do acesso a estrutura de oportunidades que a UFERSA como um todo
oferta, ou seja, a disponibilidade de educacdo em nivel superior. Portanto, sendo a UFERSA
uma estrutura de oportunidades pertencente ao Estado, por meio da qual é acumulado o
capital humano que os individuos podem utilizar para acessar posteriormente as
oportunidades que se encontram no mercado, na forma de postos de trabalho mais
qualificados, condigdes mais estaveis e com melhores remuneracGes. Para Kaztman e
Filgueira (2006), a espécie de inser¢do no mercado de trabalho constitui uma das fontes mais
consideraveis de vulnerabilidade ante a pobreza e exclusdo social.

E importante destacar ainda o que Busso (2001) afirmou sobre o acimulo do capital
humano, pois este € um elemento que contribui para contornar os obstaculos progressivos a
mobilidade social ascendente. Desse modo, o PIP enquanto mecanismo de combate a
vulnerabilidade social, contribui para minimizar os efeitos da vulnerabilidade social ante a
pobreza e exclusdo social, a partir da facilitacdo da permanéncia no ensino superior de uma
parcela dos jovens da UFERSA, que estdo inseridos em uma faixa de renda per capita
determinada e que sdo desiguais socioeconomicamente.

Logo, quanto as caracteristicas fundamentais e o0s atributos basicos do capital
humano, é importante destacar o que Kaztman (2000) e Kaztman e Filgueira (2006)
elucidaram a respeito deste tipo de ativo (Quadro 1): é instalado nas pessoas e o seu principal
uso esta relacionado ao acesso ao emprego ou trabalho autbnomo remunerado. A nivel

individual, este ativo representa as aptidGes, qualificacGes, saude, dentre outros atributos.
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Bem como, também compreende as convicgdes de que é necesséria a acumulacdo deste ativo
a partir dos meios institucionais para a realizacdo dos objetivos de bem-estar sugeridos pela
sociedade, e que, por meio do acesso as estruturas de oportunidades existente, é possivel
adquirir os recursos necessarios a plena participacdo em sociedade.

Nesta légica, pode-se considerar que a UFERSA campus Angicos atua enquanto
estrutura de oportunidades do Estado ao permitir a obtencdo de capital humano de forma
gratuita, conforme determina sua missao institucional. Ou seja, pode-se considerar que a
instituicdo em questdo exerce a Funcdo | das estruturas de oportunidade (Figura 1): gerar
NovVos ativos ou regenerar 0s que ja se esgotaram.

Em outras palavras, a partir do acesso pleno a oferta de ensino superior que a
UFERSA disponibiliza, é possivel que, por meio da obtencdo do capital humano e da
internalizacdo das convicgdes de suas caracteristicas e uso, em nivel individual, os discentes
possam ter acesso a empregos mais qualificados no mercado, e que tenham mais chances de
ultrapassar os bloqueios a mobilidade social ascendente, por meio do uso articulado deste
ativo, seja na esfera propriamente do mercado ou até mesmo do Estado, pois este Gltimo
também pode atuar enquanto empregador, conforme Kaztman e Filgueira (2006) argumentam
e como foi detalhado no Quadro 2. Ja em nivel familiar, os autores consideram ainda que o
capital humano esta relacionado a quantidade de trabalho potencial e as suas quantidades e
probabilidades de se realizar no ambito do mercado, levando em conta os atributos
educacionais e de saude que cada um dos membros do grupo familiar carrega em si, assim
como a partir da capacidade articulada do grupo em mobiliza-los.

Além disso, chama a atencdo nesta politica publica, o PNAES localmente executado
conforme o PIP, o que Busso (2001) considera como aspectos centrais destes mecanismos de
acao do Estado, cuja presenca de grupos em desvantagens sociais, imp@e as politicas o papel
imperativo de melhorar a distribuicdo de renda e a reducéo destas desvantagens. Pois, diante
do padrdo atual de desenvolvimento, essas politicas podem provocar uma intervencao direta
sob esses complexos mecanismos de reproducdo intergeracional das desvantagens e riscos
sociais, a partir do fortalecimento dos recursos educacionais dos grupos mais sujeitos as
alteracfes no ambiente, ou seja, mais vulnerdveis ao acesso a educagdo superior, por exemplo.

Também e importante observar que, desde a concepgéo do PIP, em 2010, o programa
foi idealizado durante o estagio mais contemporéaneo da politica de assisténcia estudantil no

Brasil, conforme definiu Kowalski (2012). Pois, na fase contemporanea, que representa a



97

formalizagcdo da assisténcia estudantil no pais, a politica garantiu legalmente o acesso a
educacéo e permanéncia de muitos estudantes no ensino superior. Bem como, segundo Brasil
(2007a), o REUNI previa a ampliacdo da implementacdo da politica de assisténcia estudantil a
medida que novas IFES foram criadas no Brasil. E, o campus da UFERSA Angicos foi fruto
dessa expansdo promovida pelo REUNI em 2009, e que também promoveu a ampliacdo de
politicas de incluséo e assisténcia estudantil na cidade de Angicos, a partir da execucdo do
PIP em 2010.

No que tange as areas de atuacdo do PIP, em consonancia com o disposto no artigo
2° da Resolugdo N.° 001/2010, ao longo de sua existéncia, que foi de aproximadamente 10
anos e 5 meses, as Emendas CONSUNI/UFERSA N.° 001/2010, de 30 de junho de 2010, e
CONSUNI/UFERSA N.° 002/2012 produziram modificagdes nas modalidades que foram
ofertadas pelo programa ao longo dos dois primeiros anos de sua existéncia. Assim, o Quadro
7, detalha os efeitos de cada Emenda sobre as modalidades do PIP que foram ofertadas ao
longo de sua trajetéria, e a sua configuracao final, pré-pandemia da Covid-19, em julho de
2020:

Quadro 7 — Efeitos das Emendas CONSUNI/UFERSA N.°001/2010 e N.° 002/2012 sobre as
modalidades ofertadas pelo PIP

RESOLUCAO EMENDA CONSUNI/UFERSA L\ \o\in s CONSUNI/UFERSA N
CONSUNI/UFERSA N.° N.° 001/2010 (DATA: 00212012 (DATA: 23.11.2012)
001/2010 (DATA: 08.02.2010) 30.06.2010) Fes

Alterou a redacdo da Bolsa Apoio a

Bolsa Apoio a Atividade Sem alteracBes Atividade Académica para Bolsa

Académica Permanéncia Académica
AT x ~ Alterou a redacdo Bolsa Apoio a
Bolsa Apoio a Alimentacéo Sem alteracBes Alimentaco para Auxilio Alimentacdo
Bolsa Apoio & Moradia Sem alteracGes Alterou a redagdo Bolsa Apoio a

Moradia para Auxilio Moradia

Alterou a redagdo Bolsa Apoio
Bolsa Apoio Didatico-pedagdgico Sem alteracBes Didéatico-pedag6gico para Auxilio
Didatico-pedagogico

Alterou a redacéo Bolsa Apoio ao
Portador de Necessidades Especiais
para Auxilio ao Portador de
Necessidades Especiais

Bolsa Apoio ao Portador de

Necessidades Especiais Sem alteragdes

Alterou a redagéo Bolsa Apoio

Bolsa Apoio Transporte Sem alteracBes Transporte para Auxilio Transporte

Bolsa Apoio ao Esporte Sem alteracBes Sem alteracBes
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Auxilio Creche Sem alteracBes Alterou a redag,ap Bolsa Creche para
Auxilio Creche
Alterou o Programa Residéncia
Universitaria para Moradia Manteve a redacdo Moradia Estudantil
Estudantil

Programa Residéncia
Universitaria

Alterou o Programa Horta
Programa Horta Académica Académica para Horta
Académica

Fonte: Elaborado pelo autor com base em UFERSA (2010).

Excluiu a modalidade Horta
Académica

Deste modo, € possivel notar que a Emenda N.° 001/2010 produziu ajustes pontuais
de nomenclaturas no Programa Residéncia Universitaria e no Programa Horta Académica,
gue passaram a ser, respectivamente, Moradia Estudantil e Horta Académica. Tdo pouco, a
referida emenda produziu ampliacdo ou reducdo no rol de areas abrangidas pelo PIP, naquele
momento.

Ja a Emenda N.° 002/2012, produziu efeitos mais amplos, pois alterou a maioria das
modalidades, as quais antes eram nomeadas de bolsas, que passaram a ser auxilios. Apenas
duas daquelas nomenclaturas constantes no modelo inicial e na primeira emenda foram
mantidas, sendo estas: a Bolsa Permanéncia Académica e a Bolsa Apoio ao Esporte. Logo, a
Bolsa Apoio ao Esporte foi a Unica que manteve a sua redagéo original ao longo da existéncia
do PIP. Dessa forma, a alteracdo mais significativa no rol de modalidades que eram ofertadas
pelo PIP foi a extincdo da modalidade Horta Académica.

Considerando tais transformac6es ao longo da existéncia do PIP, nota-se claramente
que o programa foi concebido, tendo ainda perdurado por mais de uma década, com um leque
de acbes inferior ao estabelecido no 81° do artigo 3° do Decreto 7.234/2010 — PNAES
(BRASIL, 2010). Especificamente, as areas do PNAES ausentes no rol de areas de
desenvolvimento do PIP, em sua forma final foram as de atencdo a salde e a de inclusdo
digital. O Quadro 8 descreve de forma analitica esses elementos, apresentando a finalidade de

cada uma das modalidades do PIP e as correlacionando as areas previstas no PNAES:

Quadro 8 — Modalidades do PIP, apds os efeitos da Emenda CONSUNI/UFERSA N.°
002/2012, suas finalidades e relacdo com as areas do PNAES

MODALIDADES DO AREA CORRELATA DO
PIP FINALIDADE PNAES
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Apoiar a formacéo académica do discente através de
sua implementacédo de forma articulada com as

A - N . . Art. 3°, § 1%
Bolsa Permanéncia  atividades de extensdo, pesquisa, cultura e ensino, sob . S
A . « - L ; IX - Apoio Pedagdgico; e,
Académica a orientacdo de um docente ou técnico-administrativo,
o . . VI - Cultura
excetuando-se a monitoria. O bolsista exercerd as
atividades por 12 horas semanais
Ajuda financeira para custear as despesas com o & 10
e « . « - MU . Art. 3°,81° 1l -
Auxilio Alimentacdo  alimentacdo daqueles discentes que ndo tém condicao . 9
Alimentacéo

de arca com estas

Ajuda financeira destinada aos discentes que nao

0 [ H
Auxilio Moradia foram contemplados com vagas na Vila Académica Art. 3, 8 1% | - Moradia

Vingt-un Rosado estudantil
Auxilio Didatico- Ajuda financeira para compra de material didatico Art. 3, 8§ 1°, IX - Apoio
pedagdgico (livros, apostilas, copias, etc.) Pedagdgico

Art. 3°, 8 1°, X - Acesso,
participacdo e aprendizagem

Auxilio ao Portador de Ajuda financeiro a discentes portadores de de estudantes com
Necessidades necessidades especiais, para auxilio na locomocéo no deficiéncia, transtornos
Especiais interior da Universidade globais do desenvolvimento
e altas habilidades e
superdotacéo.

Destinada a discentes que comprovadamente utilizem
transporte pago com destino a Universidade

E destinada a discentes que possuam alguma
habilidade esportiva para apoiar o desenvolvimento
Bolsa Apoio ao das atividades ofertadas aos discentes da UFERSA,
Esporte relacionada a modalidade esportiva do bolsista. Cabe
ao bolsista desempenhar suas atividades durante 12
horas semanais

Apoio financeiro a discentes com dependentes legais
na faixa etaria de 0 (zero) a 5 (cinco) anos

Auxilio Transporte Art. 3°, 8 1°, 1l - Transporte

Art. 3°, 8 1°, VII - Esporte

Auxilio Creche Art. 3°, 8§ 1°, VIII - Creche

Concessdo de moradia temporaria em uma das
unidades residenciais da Vila Académica Vingt-un Art. 3°, § 1°, | - Moradia
Rosado para os discentes de cursos de graduagao que estudantil
ndo tenha residéncia familiar na cidade de Mossoré

Fonte: Elaborado pelo autor com base em UFERSA (2010).

Moradia Estudantil

Tomando por base as modalidades do PIP detalhadas no Quadro 8, € possivel
considerar que estas ndo estavam totalmente alinhadas ao pensamento de Finatti, Alves e
Silveira (2007), que afirmaram que a assisténcia estudantil esta associada a todas as areas dos
direitos humanos, ja que abarcam um leque de ac¢bes que visam ao atendimento ideal de
questdes relacionadas a saude, ao acesso a instrumentais pedagogicos necessarios a formacéao
profissional, ao atendimento das necessidades especiais, para além daquelas necessidades
mais basicas, cujos autores consideram as de moradia, alimentagéo, transporte, e, recursos

financeiros.
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Se observada esta logica a partir do aspecto orcamentario, considerando-se a
execucdo orcamentéria do PIP no campus da UFERSA Angicos em seus Ultimos trés anos de
vigéncia, € possivel notar que a maior parte dos recursos aplicados foram alocados ao

atendimento das necessidades mais basicas, conforme demonstrado na Tabela 3:

Tabela 3 — Aplicacao de recursos do PIP no triénio 2018-2020

Modalidades 2018 2019 2020

Auxilio Moradia R$ 478.720,00 R$ 286.620,00 R$ -
Auxilio Alimentagdo R$ 434.860,00 R$ 41.820,00 R$ -
Auxilio Transporte R$ 45.540,00 R$ 50.370,00 R$  10.364,14
Auxilio Creche R$ 1.610,00 R$ 6.900,00 R$ 5.060,00
Auxilio Didatico-pedagdgico R$ 60.200,00 R$ 56.560,00 R$ 130.200,00
Auxilio ao Portador de
Necessidades Especiais R$ 4.760,00 R$ 2.040,00 R$ 6.800,00
Bolsa Apoio ao Esporte R$ 23.600,00 R$ 30.560,00 R$  18.000,00
Bolsa Permanéncia R$  110.000,00 R$  152.000,00 R$  186.000,00
Académica

TOTAL RS 1.159.290,00 R$ 626.870,00 R$ 356.424,14

Fonte: UFERSA (2021e, p. 11).

Diante dos dados da Tabela 3, é possivel perceber que em 2018, por exemplo, 0s
recursos destinados a oferta do Auxilio Moradia superaram em mais de 4 vezes 0S recursos
destinados a Bolsa Permanéncia Académica; em pouco mais de 20 vezes, os destinados a
Bolsa Apoio ao Esporte; e, em mais de 100 vezes, os destinados ao Auxilio ao Portador de
Necessidades Especiais. Ainda considerando o ano de 2018, os dados se assemelham ao
observado com o Auxilio Alimentacdo. E importante salientar que todos esses auxilio e bolsas
foram ofertados em forma de subvencdo financeira para os estudantes beneficiarios.

J& durante o ano de 2019, o Auxilio Moradia continuou representando a maior area
de destinacdo dos recursos totais aplicados no ambito do PIP, aproximadamente 45,73% do
total. J& a segunda maior area compreendeu a de apoio didatico-pedagogico, area definida no
inciso 1X do paragrafo 1° do artigo 3° do Decreto 7.234/2010 (BRASIL, 2010), e que, no PIP,
engloba as modalidades de Bolsa Permanéncia Académica e do Auxilio Didatico-pedagogico
(Quadro 8), o que representou um percentual de 33,27% do total de recursos aplicados. Ja

durante o ano de 2020, os dados revelam que a destinacdo de recursos no &mbito do PIP



101

convergiu para o fortalecimento predominantemente nas acGes na area de apoio didatico-
pedagdgico.

Em relacdo aos critérios de selecdo para as vagas ofertadas pelo PIP, o artigo 4° da
Resolucdo CONSUNI/UFERSA N.° 001/2010, prever que para se tornar beneficiario do
programa, os discentes deveriam atender a alguns requisitos de selecdo e pré-selecdo, sendo o
principal deles a comprovagdo de renda per capita de até um salario minimo e meio, de
referéncia nacional, exceto para aqueles que pleiteavam as vagas para a modalidade de Bolsa
Apoio ao Esporte. Além disso, os estudantes teriam que se submeter a processo seletivo
regido por editais especificos do programa, que eram publicados até o inicio de cada semestre
letivo.

Os demais requisitos exigiam que os estudantes devessem estar matriculados em pelo
menos 4 disciplinas, excetuando-se aqueles que estivessem cursando as disciplinas do ultimo
semestre do curso, necessarias para a conclusdo da graduacdo, como monografia, por
exemplo. Bem como, também nédo poderiam ter sido punidos por atos contra os regimentos da
UFERSA, da PROAE ou da Moradia Estudantil — Vila Académica Vingt-Un Rosado. Os
discentes também ndo poderiam ter vinculo empregaticio ou qualquer outra atividade
remunerada.

Nesse sentido, analisando os critérios estabelecidos na  Resolucdo
CONSUNI/UFERSA N.° 001/2010 e os confrontando com os critérios que foram definidos no
ultimo Edital destinado a oferta de vagas para o PIP, durante o semestre letivo 2020.1,
publicado em 21 de fevereiro de 2020, é possivel constatar que alguns deles foram

flexibilizados, conforme detalha o Quadro 9 a seguir:

Quadro 9 — Critérios de selecdo do PIP adotados no semestre letivo 2020.1
CONDICOES REDACAO COM BASE NA RESOLUCAO  CRITERIOS DEFINIDOS NO
OBRIGATORIAS CONSUNI/UFERSA N.° 001/2010 EDITAL 02/2020 — PROAE

Estar matriculado em pelo menos 4 disciplinas, . .
A excecéo é para os discentes

I: NOmero minimo de 4 exceto aqueles(as) discentes cursando e .
A ; P - do curso de medicina, cuja
disciplinas, exceto no estritamente as disciplinas necessarias para a . .
-~ « e estrutura curricular se organiza
Gltimo semestre do curso. conclusdo do curso, no ultimo semestre. Essa

. " .. em moédulos/eixos
situagdo somente pode ocorrer uma Unica vez




I1: N&o ter infringido
regimentos

I11: Renda per capita
minima de 1,5 salarios
minimos

IV: Realizar o
preenchimento do
Cadastro Unico em
formulario especifico,
dentro do periodo de
inscricoes.

V: Néo ter vinculo
empregaticio

N&o ter sido punido por atos contra 0s regimentos
da UFERSA, Pro-Reitoria de Assuntos
Comunitarios (PROAC)?, e da Vila Académica
Vingt-Un Rosado

Ter renda per capita igual ou inferior a um salario
minimo e meio de referéncia nacional, aferida
pela PROAC, através da analise dos documentos
comprobatdrios fornecidos pelos estudantes,
assim como pela avaliacdo do 1VS, exceto para
candidatos da Bolsa Apoio ao Esporte

Preencher no Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (SIGAA), o Cadastro
Unico, anexando a documentagéo exigida e
dentro do prazo de inscri¢Bes definido em Edital

Né&o possuir vinculo empregaticio ou qualquer
outra atividade remunerada
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Sem alteracBes

Sem alteracBes

Sem alteracBes

Sem alteracdes

O regulamento do PIP estabelece que o publico
alvo de sua finalidade séo os discentes em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, dos
cursos de graduagdo presencial, que estdo no
tempo regular de concluséo do seus cursos

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em UFERSA (2021e) e UFERSA (2020a).

Acréscimo de, no maximo,
dois semestres letivos ao
tempo regular de conclusdo do
curso

VI: Estar no tempo regular
de concluséo do curso

Como é possivel constatar no Quadro 9, nota-se que apenas o0s critérios de selecdo | e
VI foram flexibilizados pelo Edital 02/2020 — PROAE, sendo estes, respectivamente: nimero
minimo de disciplinas matriculadas e tempo regular de conclusdo do curso. Quanto ao critério
I, no caso do campus da UFERSA Angicos, ndo houve influéncia direta, pois segundo
UFERSA (2021a), ndo existe o curso de medicina no campus da UFERSA Angicos, j& 0
critério VI afetou a todos os candidatos que concorreram nesse Edital.

A partir da analise do critério Ill, fica evidente a presenca do carater que Braga e
Santos (2021) argumentaram que o PNAES possui, ou seja, do atendimento exclusivo dos
estudantes com renda per capita de até 1,5 salarios minimos. Ademais, adotar critérios de
atendimento baseados prioritariamente na renda é algo que Imperatori (2017) também chamou
a atencdo, pois segunda a autora, € necessario discutir em que medida apenas esse parametro
pode expressar a vulnerabilidade social dos individuos. Dessa forma, o PIP carrega essa
contradicdo que argumentam os referidos autores. Embora esteja presente essa contradi¢do no

PIP, a UFERSA néo tem a autonomia plena para utilizar os recursos do PNAES com outro

3 A partir da vigéncia do novo Estatuto da UFERSA, que teve efeitos validos a partir de 1 de setembro de 2016, a
PROAC passou a se chamar PROAE, a qual manteve suas principais atribuicdes.
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publico alvo, apesar de poder definir os métodos de selegdo e a forma como s&o
desenvolvidas as agdes em cada area do programa.
Assim, o perfil de renda per capita dos discentes que foram assistidos pelo PIP no

ano de 2020 pode ser constatado por meio dos dados da Tabela 4, a seguir:

Tabela 4 — Faixa de renda per capita dos discentes assistidos pelo PIP em 2020
FAIXAS DE RENDA PER CAPITA EM SALARIOS MINIMOS

DISCENTES .. .
MODALIDADES BENEFICIADOS  ATE 0.5: DE 0,5 ATE 1: DE 1 ATE 1,5; ACIMA DE
R$ 522,50
R$ 1.045,00 R$ 1.567,50 R$ 1.567,50
Auxilio quatlco— 83 82 1 0 0
pedagbgico
Auxilio Creche 6 6 0 0 0
Auxilio ao
Portador de
Necessidades 2 2 0 0 0
Especiais
Auxilio Transporte 34 33 1 0 0
Bolsa PerAma.nenma 92 92 0 0 0
Académica
Bolsa Apoio ao 7 5 1 0 1
Esporte
Moradia Estudantil
(homens) 44 42 2 0 0
Moradia Estudantil 29 29 0 0 0
(mulheres)
Total 297 291 5 0 1

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021e, p. 7).

De acordo com UFERSA (2021e), os dados da Tabela 4 refletem o nimero total de
discentes assistidos, em algum momento durante o ano de 2020. Assim, é possivel observar
que 291 (97,98%) beneficiarios assistidos possuiam renda per capita de até 0,5 (meio) salério
minimo; apenas 5 (1,68%) estavam na faixa de renda per capita de 0,5 (meio) até 1,0 (um)
salario minimo; e, 1 discente acima da faixa de até 1,5 (um e meio) salarios minimos, ou seja,
fora do recorte de renda do PNAES, mas dentro das permissibilidades do PIP, ja que este
discente era beneficiario da modalidade de Bolsa Apoio ao Esporte e que, de acordo com
UFERSA (2010), para o qual o critério de renda per capita maxima ndo se aplicava, mesmo

indo em contraponto ao que determina o PNAES.
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Desse modo, percebe-se que ha na operacionalizacdo da politica de assisténcia
estudantil na UFERSA campus Angicos, uma propensdo a selecionar os mais pobres dentre os
pobres, ja que aproximadamente 98% dos contemplados pelo PIP, em 2020, foram discentes
com renda per capita na primeira faixa representada na Tabela 4. Estes dados corroboram com
0 que Braga e Silva (2021) chamam a atengdo para com a forma pela qual resta aos operantes
dessa politica nas IFES realizar somente as seleces dos estudantes, visto que o orcamento
para o custeio do PNAES néo é formado a partir da demanda existente nas IFES.

E necessario destacar ainda que, o artigo 3° da Resolucdo CONSUNI/UFERSA N.°
001/2010 estabeleceu que “As normas, o numero de vagas e valores de cada modalidade” do
PIP, sdo estabelecidas pela Coordenadoria de Programas Sociais da Pro-Reitoria de Assuntos
Comunitarios (PROAC) e divulgados em Edital, até o inicio de cada semestre letivo
(UFERSA, 2010, art. 3°). Ou seja, ao permitir que normas sejam definidas no Edital, o texto
sugere que sdo normas complementares aquelas ja definidas na propria resolucdo em questéo.
Desse modo, pode-se considerar aqui que ndo se trata de uma disfungdo hierarquica em torno
do normativo em questdo. No entanto, permite ajustes dos critérios de selecdo a cada processo
seletivo. Os editais do PIP possuiam periodicidade semestral e formato unificado, ou seja,
com regras de abrangéncia para todos os campi da UFERSA.

Dados do Relatério Anual de Gestdo da COAE do ano de 2020 revelam que o Edital
02/2020 — PROAE contemplou, no campus da UFERSA Angicos, no semestre letivo de
2020.1, um numero total de 127 estudantes; outros 115 ja possuiam beneficios ativos, os quais
eram oriundos do processo seletivo anterior do PIP, que ocorreu no semestre 2019.2. Desse
modo, havia 242 alunos ativamente beneficiarios do programa, durante o primeiro semestre
letivo do ano de 2020 no referido campus.

A Tabela 5 detalha esses numeros de acordo com cada uma das modalidades que
foram ofertadas durante o semestre letivo de 2020.1, assim como também o preenchimento
das vagas, por modalidade, resultantes da execucdo do Edital 002/2020 — PROAE, no &mbito
do campus da UFERSA Angicos:

Tabela 5 — Total de discentes beneficiarios do PIP no campus da UFERSA Angicos, no
semestre letivo 2020.1

DISCENTES COM DISCENTES BENEFICIARIOS

BENEFICIOS ATIVOS INSCRITOS NO CONTEMPLADOS
MODALIDADES DO PIP ORIUNDOS DO EDITAL 002/2020 - NO EDITAL 002/2020
SEMESTRE LETIVO SEMESTRE - SEMESTRE LETIVO

2019.2 LETIVO 2020.1 2020.1
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Bolsa Permanéncia Académica 22 65 56 (86,15%)
Auxilio Didatico-pedagégico 14 44 41 (93,18%)
Auxilio ao Portador de 0

Necessidades Especiais 2 1 0(0,00%)
Auxilio Transporte 9 18 15 (83,33%)
Bolsa Apoio ao Esporte 4 4 1 (25%)
Auxilio Creche 4 2 2 (100%)
Moradia Estudantil 60 12 12 (100%)
Totais 115 146 127 (86,99%)

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021e, p. 2-3).

A partir dos dados contidos na Tabela 5, € notério que dos 146 discentes que
concorreram as vagas ofertadas pelo Edital 002/2020 — PROAE, 127 (86,99%) foram
contemplados. Se comparado ao numero total de discentes matriculados nos cursos de
graduacdo do CMA no semestre letivo de 2020.1, que era de 1077 estudantes, segundo
UFERSA (2021e), o total de estudantes contemplados no Edital em questdo representou
apenas 11,79% dos alunos matriculados no campus da UFERSA Angicos. Diante desse baixo
percentual de atendimento dos estudantes por meio das acGes do PIP, observa-se, mais
detalhadamente que, os auxilios e bolsas concedidos pelo programa ndo sdo ofertados
considerando a universalidade do seu publico alvo.

O regulamento do PIP ainda definiu critérios para que os discentes, uma vez
assistidos, pudessem permanecer participando do programa. Estas condicionalidades
envolvem a manutencao e renovacdo dos beneficios a cada semestre, bem como a aptidao de
concorrer em outros processos seletivos ao fim da vigéncia dos beneficios. Desse modo, vale
destacar que a vigéncia dos beneficios era de 2 semestres letivos, podendo ser renovada por
igual periodo, mediante a inscricdo nos processos seletivos subsequentes, até o tempo de
conclusdo regular do curso, desde que essas condicionalidades sejam cumpridas a cada
intersticio.

A excecdo a essas condicionalidades abrangia aos contemplados com as vagas da
Moradia Estudantil, que uma vez que fossem beneficiarios seriam assistidos até o fim do
tempo regular de conclusdo do curso com uma das vagas em alguma das unidades
habitacionais da UFERSA, sem a necessidade de participarem de processos seletivos

subsequentes. Nesse sentido, 0 Quadro 10 apresenta as condicionalidades resumidamente:
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Quadro 10 — Condicionalidades para a manutencdo e a renovacdo dos beneficios do PIP

CONDICIONALIDADES EFEITOS DO DESCUMPRIMENTO

e Nao ser reprovado por média em
mais de duas disciplinas ou ter
qualquer reprovagcédo por falta,
durante a vigéncia dos beneficios.

e Desligamento automatico do PIP, apés o fim do
semestre, e impedimento de concorrer as vagas do
programa no semestre letivo subsequente.

e Usar de ma fé no ato da prestacao de

informagdes documentais através da e Desligamento automatico do PIP, em qualquer
entrega dos documentos e momento da vigéncia, e impedimento de concorrer as
Preenchimento do Cadastro Unico vagas do programa no semestre letivo subsequente.
no SIGAA.

e Apresentar indice de Rendimento e Desligamento automatico do PIP, apés o fim do
Académico (IRA), semestral, menor semestre, e impedimento de concorrer as vagas do
que 5,0. programa no semestre letivo subsequente.

Fonte: Adaptado de UFERSA (2010).

Diante das condicionalidades expostas no Quadro 10, é possivel afirmar que duas
delas submetem os beneficidrios a uma avaliacdo do seu desempenho académico, a cada
semestre letivo, sendo esta avaliacdo realizada durante vigéncia dos beneficios. A primeira
delas € relativa a reprovacfes por média das notas obtidas nas disciplinas ou por aquelas
reprovacgdes que sejam resultantes de faltas registradas em quaisquer umas delas. Logo, séo
condicdes objetivas relacionadas ao cumprimento dos deveres académicos dos discentes, mas
que desconsideram outras expressdes de vulnerabilidade social da realidade socioecondémica
de cada um dos discentes assistidos, que podem envolver situagdes oriundas de saiude dos
membros do grupo familiar, local e infraestrutura de habitacdo, dentre outros que possam
afetar o cumprimento do desempenho desejado. Ja a segunda condicionalidade, é uma
resultante do conjunto ainda mais objetivo dos aspectos positivos relativos a primeira das
condicionalidades, ou seja, as que produzem o IRA.

Dessa maneira, é importante destacar o que Imperatori (2017) argumenta sobre o
impacto de fatores socioeconémicos na trajetoria académica dos estudantes atendidos por esta
politica. Pois, segundo a autora, é necessario considerar que o desempenho académico ndo se
constitui tdo somente como resultante das plenas capacidades dos estudantes, mas que este
pode ser afetado por elementos que orbitam as garantias de moradia, alimentagéo, transporte,
dentre outras. Também é importante observar o que Kowalski (2012) argumenta a respeito

dessas condicionantes implementadas pelas IFES em suas diretrizes, pois para o autor, elas
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representam um retrocesso, ainda que fundamentadas no PNAES, tendo em vista que revelam
ou mascaram as concepgdes e formas de garantia do direito a assisténcia estudantil.

Como ainda € possivel observar no Quadro 10, o ndo cumprimento das
condicionalidades de permanéncia no PIP, relacionadas as reprovacdes e afericdo do IRA,
gerard o desligamento automatico dos discentes do programa ao fim dos semestres letivos. Ja
para a condicionalidade relativa ao uso de ma fé durante a apresentacdo dos documentos via
SIGAA, no ato da inscricdo e/ou da prestacdo de informacg6es socioeconémicas inerentes ao
processo seletivo, a medida adotada é o imediato desligamento do estudante do programa.

Os dados da pesquisa também revelaram que o PIP possibilitava aos discentes de
serem contemplados com até duas modalidades, devendo obrigatoriamente de uma delas ser o
Auxilio Moradia ou a Moradia Estudantil, e a segunda entre as demais, exceto a modalidade
de Auxilio Transporte. Bem como, que a selecdo para as vagas do PIP era realizada através da
afericdo do IVS, conforme dispde o artigo 5° da Resolucdo CONSUNI/UFERSA N.°
001/2010. Nesse sentido, o IVS era estabelecido a partir das informacdes fornecidas pelos
candidatos no preenchimento do Cadastro Unico e na apresentacdo das documentagdes
comprobatdrias, através do SIGAA.

Os indicadores que compdem o IVS, conforme proposto pela CONSUNI/UFERSA
N.° 001/2010, estdo detalhados no Quadro 11 a seguir:

Quadro 11 — Indicadores de composi¢ao do IVS utilizados pelo PIP
INDICADORES ESPECIFICIDADES

Casa do estudante; com a familia; com amigos; com os pais; no local
de trabalho; com parente ou amigos; em pensionato; sozinho com
recursos préprios; sozinho com recursos da familia.

1. Situag&o atual de moradia do
discente

2. Condicdo patrimonial da moradia  Alugada; cedida; propria em aquisi¢do; propria quitada.

3. Participacdo do discente na renda

familiar
4. Local de trabalho do aluno Local de trabalho; salario mensal; CTPS.
5. Discentes com conjuge Salério do cdnjuge; renda familiar; nimero de dependentes.

Profissdo dos membros; local do trabalho; escolaridade; renda mensal

6. Condicéo socioeconémica da familia .
dos pais.

7. Situacdo de saude familiar Doengas genéticas; cronicas.

Aparelho de som; empregados domésticos; moto; computador;
geladeira; telefone fixo; carro; aparelho de DVD; maquina de lavar
roupa; televisor; banheiro.

8. Itens de conforto familiar e
quantidades
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9. Tipo de instituigdo onde cursou o
ensino basico

Fonte: Adaptado de UFERSA (2010).

Escola publica; escola filantropica; escola particular com bolsa.

Os indicadores descritos no Quadro 11 estdo detalhados nos Anexos da resolucéo do
PIP. No entanto, ndo foi possivel examinar estes documentos, pois ndo ha registro ativo dos
mesmos nos documentos eletrénicos disponibilizados no site da UFERSA ou da PROAE. A
versdo que o pesquisador teve acesso nao contém estes anexos. Ainda assim, de acordo com o
artigo 9° da Resolugdo CONSUNI/UFERSA N.° 001/2010, era permitido que a
Coordenadoria de Programas Sociais da PROAE alterasse os Anexos | e Il da resolugéo, com
a finalidade de manter o melhor funcionamento do programa e adapta-lo as novas realidades
sociais, quando necessario. Ou seja, analisa-los de acordo com a sua Ultima estrutura,
conforme estd contida na edicdo da resolugdo e de suas emendas, poderia refletir uma
realidade bastante distante, j& que a Gltima emenda foi realizada no ano de 2012. Destarte,
apenas o artigo 5° do regulamento do PIP deu base para a construcdo do Quadro 11.

A partir dessas informacGes, chama a atencéo que a composicao do IVS proposto no
PIP engloba as condi¢bes de moradia, renda, espécie de trabalho, estado civil (dos discentes),
condicBes de saude, itens de conforto, dos membros grupo familiar e do domicilio em questao
e até mesmo o tipo de instituicdo de educacdo basica na qual o discente é egresso. A partir
disso, € possivel notar que a estrutura dos capitais fisico e humano dos domicilios compde a
maioria dos indicadores que geram o IVS, consonante ao que definiu Kaztman (2000) a
respeito das caracteristicas desses ativos.

No entanto, analisando o indicador 3 — participacdo do discente na renda familiar —,
percebe-se uma contradicdo com relacdo a formacdo do IVS, pois ao mesmo tempo em que
este indicador era calculado, era uma condi¢do obrigatdria ndo ter vinculo empregaticio ou
qualquer outra atividade remunerada, conforme foi exposto anteriormente na condi¢do V do
Quadro 9.

O PIP adotou ainda os critérios de desempate, em casos em que o 1VS dos candidatos
fossem iguais, sendo estes em ordem de prioridade: I) renda per capita; Il) distancia da cidade
de origem; e, Il) situacdo da familia. Ou seja, novamente é constatado que o programa dar
prioridade as questdes relacionadas objetivamente a renda per capita, perpassando até mesmo

as mais diferentes condic¢des de vulnerabilidade socioecondmica dos candidatos.
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Quanto aos valores que eram pagos, em forma de subvencbes financeiras aos
discentes assistidos, o Edital 002/2020 — PROAE atribuiu os seguintes valores para cada uma

das modalidades ofertadas, como mostra o Quadro 12:

Quadro 12 — Valores pagos por modalidade do PIP no Edital 002/2020 — PROAE

MODALIDADES VALOR
Bolsa Permanéncia Académica R$ 400,00
Bolsa Apoio ao Esporte R$ 400,00

Né&o foi concedido auxilio alimentacdo na forma de subvencéo
Auxilio Alimentagdo financeira, mas sim a gratuidade no acesso ao Restaurante
Universitério

Auxilio Creche R$ 230,00

Auxilio Didatico-pedagdgico R$ 280,00

Auxilio ao Portador_dfa Necessidades R$ 340,00
Especiais

Auxilio Transporte R$ 230,00

Fonte: Adaptado de UFERSA (2020a).

Por fim, O PIP ainda exigia contrapartidas dos discentes assistidos, sendo algumas
delas caracteristicas de determinadas modalidades. Assim, o Quadro 13 tem por objetivo
detalhar essas contrapartidas de acordo com o rol de modalidades vigentes no programa em

sua fase final:

Quadro 13 — Contrapartidas dos beneficiarios de bolsas e auxilios do PIP

MODALIDADES CONTRAPARTIDAS - BOLSAS

e Exercicio das fungdes de apoio ao orientador por 12 horas
semanais;

o Registrar a frequéncia e encaminhar 8 PROAE, devidamente

A A in lo orien r, até o Gltimo dia (til do més;
Bolsa Permanéncia Académica e assinada pelo orientador, até o Gltimo dia atil do més;

Bolsa Apoio ao Esporte e Caso ndo haja o cumprimento das contrapartidas anteriores, o
pagamento do respectivo més ndo sera efetuado;

o  Entregar relatdrio de atividades semestrais na PROAE, até o
altimo dia letivo do semestre.
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CONTRAPARTIDAS - AUXILIOS

Auxilio Alimentacdo; Auxilio
Moradia; Auxilio Creche; Auxilio
Didatico-pedagogico; Auxilio ao

Portador de Necessidades
Especiais; e, Auxilio Transporte
Fonte: Adaptado de UFERSA (2010).

A permanéncia na instituicdo e aproveitamento nas disciplinas e
a obediéncia as normas dispostas nos regimentos da UFERSA,
PROAE e da Vila Académica Vingt-un Rosado

Como ¢é possivel notar ao analisar o Quadro 13, o PIP impde contrapartidas a mais,
em carga horaria de atividades semanais, aos beneficiarios da Bolsa Apoio ao Esporte e
Permanéncia Académica. Ja as contrapartidas dos beneficiarios dos demais auxilios séo
semelhantes as condicionalidades de manutencdo e renovacao dos beneficios, conforme se
discutiu anteriormente no Quadro 10. Logo, para a maior parte das formas de beneficios
ofertadas pelo PIP, uma vez que, ao impor certo grau de aproveitamento nas disciplinas
durante os semestres letivos de vigéncia dos beneficios, a resultante positiva deste
aproveitamento age como a prépria contrapartida dada pelo discente devido ao beneficio
recebido.

4.1.2 Caracteristicas gerais do PIAE e as transformac6es provocadas pela pandemia

O PIAE foi criado em 29 de julho de 2020, por meio da Resolugdo
CONSUNI/UFERSA N. 003/2020, com a finalidade de ampliar as condi¢cdes de permanéncia
dos estudantes dos cursos de graduacao presencial da UFERSA que se encontram em situagédo
de vulnerabilidade socioeconémica, durante o tempo regular de conclusao do curso, acrescido
de dois semestres letivos. Assim, é possivel observar que o PIAE carrega em sua finalidade
uma condicdo de tolerancia quanto ao tempo maximo de participacdo no programa, o qual
pode ser acrescido de dois semestres letivos. Este aspecto ndo era presente no PIP, e
representa um certo grau de flexibilidade, sustentada na norma.

Quanto aos objetivos, 0 PIAE esta integralmente alinhado aos previstos no PNAES: |
— democratizar as condigdes de permanéncia dos estudantes na UFERSA; Il — minimizar os
efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e no éxito da formagdo em nivel
superior; 111 — promover a reducdo das taxas de evasdo e retencao; e, IV — contribuir com a

promogcéo da incluséo social através da educacéo.
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E importante destacar que o artigo 3° da Resolugdo CONSUNI/UFERSA 003/2020,
determina que as a¢des de assisténcia estudantil executadas no ambito da UFERSA, através
do PIAE, devem abranger as atividades de ensino, pesquisa e extensao e aquelas que atendam
as demandas identificadas. Neste aspecto, nota-se que o PIAE esta alinhado ao que determina
0 PNAES — Art. 3° do decreto 7.234 —, ao estabelecer que as a¢des devem ser implementadas
de forma articulada com as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Além disso, de acordo com os achados da pesquisa, 0 PIAE também leva em
consideracdo que essas acOGes visam a contribuir com a igualdade de oportunidades, bem
como com a melhoria do desempenho académico, ao passo que ainda busca agir
preventivamente para evitar a retencdo e evasdo decorrentes de situagfes de insuficiéncia de
recursos financeiros por meio da oferta de servicos e da concessao de beneficios.

Quanto as areas de desenvolvimento das suas acdes, o PIAE foi estruturado em 12
modalidades, organizadas na forma de bolsas, auxilios e moradia estudantil. A finalidade de
cada uma delas, assim como a area correlata a0 PNAES esta detalhada no Quadro 14:

Quadro 14 — Modalidades do PIAE e suas finalidades

MODALIDADE FINALIDADE AREA CORRELATA DO

PNAES

Subvencéo financeira mensal destinada ao apoio da

formacédo académica de forma articulada com atividades de Art. 3°, § 1°:

Bolsa ; X x . X . I
A ensino, pesquisa, extensdo e cultura, sob a orientagdo de um 1X - Apoio Pedagdgico; e, VI
Académica . N .
docente ou técnico-administrativo, durante 10 horas - Cultura

semanais.

Subvencéo financeira mensal destinada a discentes com
habilidades esportivas capazes de apoiar as atividades
ofertadas na UFERSA, sob a orientacdo de um docente ou
técnico-administrativo, durante 10 horas semanais.

Bolsa Esporte Art. 3°, 8 1° VII - Esporte

Concessdo de vagas em uma das unidades habitacionais da
UFERSA, para discentes sem residéncia familiar na cidade
do campus em que esta matriculado.

Moradia
Estudantil

Art. 3°, 8§ 1°, | - Moradia
estudantil

Subvencéo financeira mensal para discentes suplentes da

0 [ i
Auxilio Moradia Moradia estudantil, ndo tendo sido contemplados com Art. 8%, 8 1° | - Moradia

vagas no semestre letivo regular em que concorreram. estudantil
Oferta de gratuidade das refei¢des diarias ofertadas pelos

Auxilio Restaurantes Universitarios da UFERSA, durante o

. x semestre letivo regular, exceto aos sabados a noite, Art. 3°, 8§ 1°, 1l - Alimentacéo

Alimentacéo . . -
domingos e recessos estabelecidos nos calendarios
académicos.
- Subvencéo financeira mensal destinada a discentes que

Auxilio o ; o 10

tenham gastos com transporte de suas residéncias ate a Art. 3% 8§ 1° 11l - Transporte
Transporte

UFERSA.
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Subvencéo financeira mensal destinada ao custeio da

participagdo dos discentes em cursos complementares a

formacdo académica, bem como para a aquisicao de Art. 3°, 8§ 1°, IX - Apoio
material e outros recursos didaticos indispensaveis para o pedagogico
acompanhamento dos componentes curriculares dos cursos

de graduacéo.

Auxilio Didatico

Subvencéo financeira para a aquisicdo de equipamentos
tecnoldgicos e a contratacdo de planos de internet, com o
objetivo de possibilitar aos estudantes a participacdo nos
eventos e atividades unicamente digitais e promovidas de
forma remota pela UFERSA.

Art. 3%, 8 1° V - Inclusdo
digital

Auxilio Inclusdo
Digital

Subvencao financeira mensal, destinada a discentes com
filhos em idade pré-escolar (até 6 anos incompletos), que
facam parte do seu nucleo familiar, para o custeio de
despesas com creche e outras relacionadas a manutencao
infantil, enquanto desempenharem suas atividades
académicas.

Auxilio Creche Art. 3°, § 1°, VIII - Esporte

Art. 3°, 8 1°, X - Acesso,
participacdo e aprendizagem
de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do
desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacéo

Subvencéo financeira mensal destinada para discentes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades e superdotac&o.

Auxilio
Acessibilidade

Subvencéo financeira destinada a discentes cujo
rendimento académico esteja comprometido em funcgéo de

Auxilio Saide problemas de salde fisica ou mental, necessitando de
tratamento, medicamentos ou exames ndo disponiveis ou de
longa espera no Sistema Unico de Saude (SUS).

Art. 3%, 8 1°, IV - Atengdo a
saude

Subvencéo financeira destinada ao atendimento de casos .
Pode ser correlato a quaisquer

Auxilio excepcionais e momentaneos, que ndo se enquadram nas . L 0
. o o Coa das areas definidas nos incisos
Emergencial  finalidades e prazos dos editais regulares da assisténcia o o
estudantil do§1° Art. 3

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em UFERSA (2020b).

Assim como o PIP, o PIAE também estabeleceu em seu artigo 6°, que as normas
complementares, o numero de vagas e o0s valores pagos em cada modalidade serdo
estabelecidos e publicados pela PROAE por meio de editais semestrais, até o inicio de cada
semestre letivo regular, levando em conta a disponibilidade orgcamentéria. A excecao a essa
periodicidade, e que também diz respeito a uma inovacdo trazida pelo PIAE, é aplicada a
oferta dos Auxilios Inclusdo Digital, Satde e Emergencial, os quais serdo ofertados a medida
que a PROAE considerar necessario.

Os achados ainda revelaram que o PIAE também permite que os discentes sejam
contemplados em mais de uma modalidade, respeitando-se as seguintes condig¢des: aqueles
contemplados com a Moradia Estudantil ndo podem também ser contemplados com Auxilio

Transporte ou Emergencial; e, as Bolsas Académica e Esporte sé podem ser acumulaveis com
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Moradia Estudantil e Auxilio Saude. Os critérios de acimulo dos Auxilios Didético e Incluséo
Digital serdo estabelecidos nos editais, quando ofertados. Além disso, ndo € permitido ao
discente acumular beneficios do PIAE, que possuam subvencdo financeira mensal, com
nenhuma outra modalidade de bolsa concedida pela UFERSA ou 6rgéos e entidades externas,
como estégios, vinculo empregaticio e atividades remuneradas.

A vigéncia dos beneficios, exceto a Moradia Estudantil e os Auxilios Salde e
Emergencial, é de um semestre letivo regular, podendo esta ser prorrogada por tempo igual,
desde que os beneficiarios cumpram os critérios de renovacdo dos beneficios para a
permanéncia no PIAE, conforme foi estabelecido nos artigos 28 e 29, que dispdem sobre o0
desligamento dos discentes assistidos. Especificamente os Auxilios Saiude e Emergencial,
terdo uma vigéncia de até trés meses, uma vez que sejam concedidos. Essa vigéncia é definida
através de parecer da equipe multiprofissional da assisténcia estudantil.

Os pagamentos dos auxilios e das bolsas com subvencGes financeiras, sejam elas
mensais ou pontuais, sdo limitados aos meses do semestre letivo regular, com excegdo do
Auxilio Moradia, que é feito ininterruptamente, até o inicio do semestre letivo subsequente, e
que pode ser estendido, em casos excepcionais e a critério da PROAE.

J& quanto aos aspectos metodolégicos, o PIAE, assim como ocorria no PIP, é
salvaguardado pelos preceitos legais do PNAES. Ou seja, os métodos e critérios de selecao
foram definidos pela propria PROAE, pois esta possui competéncia e autonomia para tal,
conforme determina o estatuto e regimento da UFERSA. Nesse sentido, o PIAE estabeleceu
um perfil para que os discentes acessem 0s seus beneficios, sendo este apresentado com o

auxilio do Quadro 15:

Quadro 15 — Perfil exigido dos discentes assistidos pelo PIAE
CRITERIOS DE
COMPOSICAO DO EXCECOES CRITERIOS EXTRAS
PERFIL

o Discentes matriculados em cursos cuja
oferta de componentes regulares, por -

I. Estar matriculado em ; L -
semestre letivo, seja inferior a quatro;

curso de graduacgdo

presencial, em pelo ) )
menos 4 componentes e Discentes matriculados somente nos

curriculares (disciplinas) componentes estrlta[nente necessarios, no
semestre de conclusdo do curso. Esta
situacdo pode ocorrer apenas uma vez.

I1. Renda per capita de até
1,5 salarios minimos, de - -
referéncia nacional.
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e IRA Semestral igual
ou superior a 5, no
semestre letivo
regular anterior ao da

I11. Cumprir requisitos S
participagao;

extras, nos casos em que

o discente for assistido no - e Nao ter feprovadq
semestre letivo regular por média em mais
anterior. de 2 componentes

curriculares;

e Na&o ter reprovacéo
por falta.
IV. Estar cursando,
prioritariamente, a - -
primeira graduacéo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em UFERSA (2020b).

Conforme é possivel observar no Quadro 15, o PIAE manteve muitos elementos da
esséncia do PIP, ao restringir, por exemplo, o seu publico alvo aos discentes que se encontram
na faixa de renda per capita de até 1,5 salarios minimos. Para além desse critério, que é
fundamentado no Decreto 7.234/2010, os critérios de participacdo adotados pela UFERSA
determinam que os discentes devam estar matriculados em pelo menos 4 componentes
curriculares. Tal aspecto metodoldgico pode ser entendido como um estimulo a conclusdo em
tempo regular do curso, se considerado que, conforme estabeleceu o PNAES, também é
objetivo do programa reduzir as taxas de retencao.

Quanto aos demais critérios de renovacdo previstos no PIAE, que se aplicardo
aqueles discentes que terdo seus beneficios estendidos de um semestres letivo para o
subsequente, as condi¢cBes permanecem as mesmas adotadas no PIP: ndo ter nenhuma
reprovacdo por falta; ndo ser reprovado por média em mais de dois componentes curriculares;
e, ndo ter IRA semestral inferior a cinco. Além de ser critério de renovagéo, a0 mesmo tempo
sdo parte das obrigacdes dos discentes assistidos. A inovacdo que o PIAE apresenta em
relacdo ao PIP, nesse sentido, foi explicitamente marcada pelo atendimento prioritario
daqueles que estdo cursando a primeira graduacéo.

Além dessa inovagdo, o PIAE também imputou aos discentes assistidos novas
obrigacdes. O artigo 27 da Resolugdo CONSUNI/UFERSA N.° 003/2020 dispde sobre estas

obrigacoes, ao longo de 17 incisos, conforme resume o Quadro 16 a seguir:

Quadro 16 — Obrigagdes dos discentes assistidos pelo PIAE

OBRIGACOES EXCECOES



I - Manter frequéncia minima de 75% em cada
componente curricular.

I - Manter-se matriculado na instituicdo, em pelo
menos 4 componentes curriculares.

I11 - Comunicar altera¢des na situacéo
socioecondmica, de enderecos e de telefones.

IV - Comunicar alteragGes nos contatos pessoais
(endereco, telefone, e-mail)

V - Atender as convocagdes da PROAE ou COAE de

cada campus, nos prazos definidos.

VI - Comunicar, por escrito, a PROAE ou COAE da

desisténcia do beneficio.

VII - No repassar o beneficio a outro discente.

VIII - Obedecer as normas da UFERSA.

IX - Apresentar frequéncia e relatorios relativos as
Bolsas Académica e Esporte, nos prazos
determinados.

X - Realizar o recadastramento para a Moradia
Estudantil nos prazos previstos.

X1 - Manter renda familiar per capita de até 1,5
salarios minimos.

XI1I - Manter IRA semestral igual ou maior que 5,0.

X111 - N&o reprovar em mais de dois componentes
curriculares por média.

X1V - Néo ter nenhuma reprovacdo por falta.

XV - Nao ter vinculo empregaticio ou atividade
remunerada.

XVI - Néo utilizar de ma fé na prestacéo das
informagdes durante e ap0s 0s processos seletivos.
XVII - Participar dos Féruns de Assisténcia
Estudantil da UFERSA.
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RELATIVAS AO INCISO 1l
e Discentes matriculados em cursos cuja oferta
de componentes regulares, por semestre letivo,
seja inferior a quatro;

e Discentes matriculados somente nos
componentes estritamente necessarios, no
semestre de conclusdo do curso. Esta situagcdo
pode ocorrer apenas uma vez;

e  SituacOes excepcionais que impactem na
oferta de componentes curriculares, serdo
apreciadas pela PROAE.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em UFERSA (2020b).

Diante dos dados apresentados no Quadro 16, nota-se que o PIAE estabeleceu,

inclusive, como obrigacdo dos discentes assistidos, a manutencdo do nivel de renda per capita

dentro dos limites do PNAES. Destaca-se aqui o0 que Imperatori (2017) e Braga e Santos

(2021) chamam & atencdo sobre o carater ndo universal dessa politica, como também a énfase

que é dada a restricdo do atendimento do publico alvo do programa por uma diretriz

alicercada objetivamente na renda do grupo familiar, ou seja, assim como ocorria no PIP,
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continua-se contemplado os mais pobres dentre os pobres. Porém, é importante ressaltar que
essa € uma limitacdo do préprio PNAES, que € imposta as IFES que o executam.

O PIAE, no entanto, inova ao estabelecer uma obrigacéo para os discentes assistidos
participarem dos Foruns de Assisténcia Estudantil promovidos pela UFERSA. Ao  analisar
esse ponto, é possivel fazer um paralelo, a nivel local, as fases de implementacédo e avaliagcdo
de politicas publicas, conforme apresentado no modelo do ciclo politico proposto por Frey
(2000). Pois, supde-se, a partir do texto do PIAE, que o Férum de Assisténcia Estudantil pode
servir como um espaco de avaliacdo, formacédo da agenda e de sugestdo de implementacao de
novas diretrizes para a assisténcia estudantil em nivel de UFERSA. Considerando que,
segundo UFERSA (2020c), cabe a PROAE a formulacédo de politicas de assisténcia estudantil,
0 Forum de Assisténcia Estudantil seria o palco adequado para que fosse analisado o maior
conjunto de proposicdes de novas acles, derivadas dos principais atores envolvidos na
elaboracdo e implementacdo dessa politica: gestores e estudantes.

Nesse sentido, também é importante reconhecer o que Drumond, Silveira, Silva
(2014) e Frey (2000) argumentaram a respeito da fase de avaliacdo das politicas publicas, pois
a partir da apreciacdo de programas e projetos ja implementados, observando-se os impactos
efetivos causados pelas politicas publicas, é possivel medir os déficits, efeitos colaterais ndo
previstos, e a partir destes readequar as a¢des que vinham sendo adotadas. E, o préprio PIAE
prevé uma acédo de avaliacdo em seu artigo 44, ao estabelecer que as taxas de conclusdo dos
cursos, retencdo e evasao dos alunos assistidos como um objeto de avaliacdo, dentre outros.
Desse modo, o Forum de Assisténcia Estudantil é pode se constituir como um elemento
fundamental para o desenvolvimento e adaptacdo continuada dos métodos e ferramentas de
acao do PIAE.

Ja os critérios de desligamento automatico do PIAE abrangem o cumprimento dos
critérios estabelecidos anteriormente no Quadro 16, com excecdo para 0s discentes
beneficiados com vagas na Moradia Estudantil, pois quando da perda da vaga, os atos e fatos
sdo conduzidos e registrados por meio de processo administrativo, aberto pela PROAE ou
COAE do respectivo campus. Além disso, caso os discentes realizem o trancamento ou
cancelamento da matricula, terdo seus beneficios suspensos. Bem como, se nao apresentarem
comprovacdo documental (contratos de aluguel, recibo de pagamento do aluguel, dentre
outros), quando do recebimento do Auxilio Moradia, por mais de duas vezes, ja que estes

beneficiarios, especificamente e de acordo com UFERSA (2020b), sdo obrigados a cumprirem
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essa obrigacdo mensalmente. Por fim, para os beneficiarios das Bolsas Académicas e Esporte,
constitui motivo para o desligamento automatico, a nao apresentacdo da folha de frequéncia
mensal, por mais de duas vezes, ou do relatdrio de atividades semestrais, no fim do semestre.

Semelhante ao previsto no PIP, uma vez assistidos pelo PIAE e incorrendo em
alguma falha no cumprimento das obriga¢bes elencadas no Quadro 16, os discentes nao
poderéo participar do processo seletivo do semestre letivo subsequente. No entanto, uma vez
que os beneficiarios, que foram reprovados em mais de dois componentes curriculares por
média ou em qualquer um deles por falta, apresentarem uma justificativa relacionada a
problemas de salde e situacdes de vulnerabilidade e risco social, devidamente comprovadas,
o0 desligamento automatico ndo ocorrerd. A Resolucdo CONSUNI/UFERSA N.° 003/2020 nao
deixa claro como ocorrera essa avaliacdo das justificativas previstas nesses casos, porém,
sugere que héa certa flexibilidade, a partir do julgamento dos operantes do programa, de que
pode haver uma reversdo da penalidade diante de uma situacdo subjetiva relacionadas as
formas de vulnerabilidade social.

Ja a selecdo para as vagas do PIAE, assim como também ocorria no PIP, € realizada
por meio da analise socioeconémica, a partir das informacgdes fornecidas no Questionario
Socioecondmico, por meio do Cadastro Unico no SIGAA, e da documentagio comprobatéria
apresentada pelos candidatos durante o periodo dos processos seletivos semestrais ou dos
editais especificos lancados pela PROAE. Assim, este instrumento é composto de questdes
qgue contém indicador (es) agravante (s) da realidade do candidato, cujo objetivo é o de
atribuir um valor numérico para formacdo da pontuacdo que vai expressar 0 grau de
vulnerabilidade socioecondmica do candidato. Esta etapa pode ser acompanhada, assim como
a qualquer momento, de visitas domiciliares ou entrevistas individuais com o intuito de
elucidar quaisquer duvidas com relacéo a realidade declarada.

Assim, o Quadro 17 ter por objetivo detalhar quais sdo os indicadores que o PIAE
utiliza para a afericdo do IVS dos candidatos, e como foram divididas as questdes relativas a
cada indicador previsto nos incisos do artigo 34 da Resolucdo CONSUNI/UFERSA N.°
003/2020:

Quadro 17 — Indicadores de composi¢do do IVS no PIAE

QUANTIDADE DE QUESNT()ES CORRELATAS -
INDICADORES ANEXO | DA RESOLUCAO CONSUNI/UFERSA
N.° 003/2020
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1. Situagdo de moradia do discente e de sua familia 4
2. Composicao familiar e situacéo sociofamiliar do 15
discente

3. Informacéo sobre a escolaridade do discente e

natureza do estabelecimento onde cursou o ensino 3
médio

4. Renda familiar 7
5. Situacdo de saude da familia do discente 4
6. Situacdo ocupacional dos pais ou responsaveis 4

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em UFERSA (2020b).

E importante destacar que é no Anexo | da Resolugdo CONSUNI/UFERSA N.
003/2020 que foi apresentado o Questionario Socioeconémico com as questdes relativas as
dimensoes expressas pelos indicadores moradia da familia; composi¢do familiar; escolaridade
do discente; renda familiar; condi¢do de saude do grupo familiar; e, emprego. Ao todo, 0
Questionario Socioecondmico possui 37 questdes, e como observado no Quadro 17, a maior
parte delas, 15 (40,54%), sdo relativas a composi¢do familiar e situacdo sociofamiliar do
discente, sendo seguida por 7 (18,92%) relacionadas a renda familiar. As dimensdes situacao
de salde, situacdo ocupacional dos pais ou responsaveis e a situacdo de moradia do discente
possuem 4 (10,81%) cada. Por Gltimo, estdo as questdes relativas a escolaridade do discente e
a natureza da instituicdo onde cursaram o ensino médio, com 3 (8,11%).

Assim como ocorria no PIP, a PROAE pode alterar o Questionario Socioecondmico
para melhor adaptar o processo seletivo as novas realidades sociais, sempre que houver
necessidade. Além disso, as informacdes do Quadro 17 refletem especificamente o modelo de
Questionario Socioeconémico previsto na Resolucdo CONSUNI/UFERSA N.° 003/2020,
quando da sua publicacdo. Portanto, de acordo com o método adotado nesta pesquisa, ndo é
possivel identificar o modelo mais recente do questionario utilizado, se este ja tiver sido
modificado.

Nota-se ainda que, em relacdo ao PIP, o PIAE definiu um numero menor de
indicadores para a composicao do IVS. Foram retirados do Questionario Socioecondmico 0s
aqueles relativos as condic¢des patrimoniais da moradia e os itens de conforto que o domicilio
dispde. Logo, o IVS foi idealizado no PIAE como a resultante da multiplicacdo do fator

(pontuacdo obtida a partir do preenchimento do questionario socioecondémico) pela renda per
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capita familiar (soma dos rendimentos brutos dos membros do grupo familiar dividido pela
quantidade de pessoas do grupo familiar).

A Figura 8 ilustra como é calculado o IVS de acordo com as diretrizes do PIAE:

Figura 8 — Célculo do IVS no PIAE

Fator x Per capita
100

IVS =

Fonte: UFERSA (2020b).

Faz-se necessario destacar que quanto menor for o resultado obtido com a formula
ilustrada na Figura 8, menor é o IVS e consequentemente maior é a vulnerabilidade social. E
possivel perceber, através desta representacdo matematica, que o PIAE posiciona o elemento
renda per capita como um fator multiplicador distinto daqueles que compde a variavel fator,
por mais que questdes relativas a renda familiar j4 estejam sendo consideradas para a
formacdo do fator. Essa multiplicacdo entre as variaveis contidas no numerador da férmula
dar maior peso ao elemento renda per capita para a definicdo do IVS, de acordo com o0s
critérios do programa, se a pontuacdo de cada questdo que compde a variavel fator forem
nameros pequenos, por exemplo, que vdo de 1 a 5. Em outras palavras, observa-se que a
renda per capita pode exercer forte influéncia para determinacédo da vulnerabilidade social dos
candidatos, considerada neste modelo, apenas pelo elemento renda familiar.

Nesse sentido, a visdo de Busso (2001) propicia uma reflexdo sobre as formas que
podem se expressar a vulnerabilidade social, visto que para o autor este fendmeno representa
um processo multidimensional e que converge para o risco ou a probabilidade de leséo de
individuos, familias e comunidades diante das transformacdes, ao longo do tempo de eventos
externos e/ou internos. Nesse caso, é possivel considerar aos efeitos da pandemia da Covid-19
aos mais diversos setores da vida: na educacdo, no trabalho, dentre outros.

Ja nos casos de empate do IVS entre os candidatos, sdo analisados o0s seguintes
critérios, em ordem de prevaléncia, para realizar os desempates: 1) menor renda per capita; Il)
distdncia da cidade de origem do discente para o campus no qual esta matriculado; I1I)
situagdo familiar; e, 1V) inexisténcia/existéncia de doenga grave e/ou deficiéncia na familia,

situacdo que deve ser devidamente comprovada. Neste quesito, em relacdo ao PIP, o PIAE
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acrescentou no rol de critérios de desempate, as condicGes de salde dos membros do grupo
familiar. Ou seja, foi dada nova relevancia a forma como € estruturado o capital humano das
familias dos candidatos, ja que 4 questdes de saude dos membros do grupo familiar compdem
o fator na equacdo da Figura 8.

Por fim, a Resolugdo CONSUNI/UFERSA N. 003/2020 estabeleceu ainda que
houvesse 0 acompanhamento e a avaliagcdo dos discentes assistidos pelo PIAE, determinando
que, os alunos serdo assistidos pelas equipes multiprofissionais da PROAE ou, no caso dos
campi, da respectiva COAE. No entanto, conforme UFERSA (2021e) e UFERSA (2022b),
ndo hd uma equipe multidisciplinar completa na COAE do campus Angicos, desde pelo
menos o0 ano de 2019. Pois, embora o quadro atual de profissionais da COAE seja formado
por um psicélogo, um assistente social, dois assistentes em administracdo e dois estagiarios,
os dados dos Relatérios de Anuais de Gestdo dos anos de 2020 e 2021 sugerem que faltam
mais profissionais, principalmente, que se dediquem ao atendimento psicossocial dos
beneficiarios do PIAE, como outros psicdlogos e assistentes sociais, bem como revelam que
ndo ha nutricionistas, técnicos em assuntos educacionais e técnicos desportivos lotados no
setor.

Assim, é possivel considerar que o acompanhamento dos discentes, pelo menos 0s
dos assistidos pelo PIAE, é deficitario, em algum grau, na COAE do campus Angicos. No
entanto, ndo é objetivo desta pesquisa identificar se hd e quais sdo as estratégias utilizadas
pela referida equipe para a conducdo do acompanhamento e atendimento dos beneficiarios do
PIAE. Sobre este aspecto da assisténcia estudantil, € necessario ressaltar o que Finatti, Alves e
Silveira (2007) comentam a respeito, pois para os autores, a assisténcia estudantil deve esta
associada a todas as areas dos direitos humanos, e envolve a¢des que visam ao atendimento
ideal de questdes relacionadas a saude, ao acesso a instrumentais pedagdgicos necessarios a
formacédo profissional, assim como ao atendimento de necessidades que vao além das basicas
(moradia, alimentacdo, transporte, e, recursos financeiros). Ou seja, considerando que as areas
da saude e esporte sdo previstas no PNAES, o relato sugere que estas podem nao ser

desenvolvidas a contento no campus da UFERSA Angicos.

42 AS TRANSFORMACOES PROVOCADAS PELA PANDEMIA SOBRE OS
PROGRAMAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UFERSA
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A pandemia da Covid-19 afetou o sistema educacional brasileiro, conforme
observado a partir da edi¢do da portaria do MEC n.° 343, de 17 de mar¢o de 2020, a qual
autorizava a implantacdo do ensino remoto nas IFES, com o uso de recursos tecnoldgicos
digitais, em substituicdo as aulas presenciais. Ou seja, por meio do uso das TIC era possivel
dar continuidade as atividades de ensino respeitando-se o isolamento social imposto pela
emergéncia sanitaria.

Na UFERSA, a primeira medida adotada em resposta ao estado de emergéncia
sanitaria ocorreu ainda em 16 de mar¢o de 2020, quando foi expedida a portaria
UFERSA/GAB N.° 204, pela qual o reitor da instituicdo constituiu a Comissédo Especial de
Emergéncia da Covid-19. Assim, foram designados 7 servidores para compor a comissao,
cuja mesma tinha a finalidade de assessorar a gestdo da UFERSA no monitoramento e
acompanhamento das orientacbes emanadas das autoridades sanitérias, assim como de
determinar protocolos referentes ao virus.

Concomitante a expedicao da portaria do MEC N.° 343, no dia 17 de marco de 2020,
a UFERSA expediu atos normativos referentes a paralisacdo das atividades administrativas e
académicas presenciais na instituicdo: a Portaria UFERSA/GAB N.° 208, a qual suspendeu
todos os eventos e atividades de atendimento presencial no dmbito da instituicdo como um
todo, obrigando aos servidores desempenhar suas atividades em regime de trabalho remoto,
sempre que possivel; e, a Decisao CONSEPE/UFERSA N.° 021/2020, que suspendeu por
tempo indeterminado o calendario académico da graduacdo para o semestre letivo 2020.1.

Logo, é possivel considerar que, esses dois atos normativos marcam o inicio das
transformacdes provocadas pela pandemia no ambito da UFERSA e de seus campi, sendo o
trabalho remoto (home office) e 0 ensino remoto as principais mudancas no funcionamento da
instituicdo. Estes fatos corroboram com as vis@es de Carvalho, Bliacheriene e Araudjo (2020),
Guimarées et al. (2020) e Lima (2021), a respeito de como a velocidade com que as mudangas
ocorreram nesse cenario pandémico, a partir do distanciamento social, afetou os sistemas de
ensino, e consequentemente também a UFERSA, que, em um primeiro momento, decidiu por
paralisar suas atividades de ensino presencial em virtude da ameaca do virus.

Logo, somente em 20 de maio de 2020, por meio da publicacdo da Resolucéo
CONSEPE/UFERSA N.° 002/2020, foi que as atividades de ensino foram excepcionalmente

retomadas. No entanto, a oferta de componentes curriculares nos cursos de graduacdo foi
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opcional, ou seja, coube aos docentes ofertar ou ndo componentes curriculares, e aos discentes
a matricula ou ndo nestes componentes curriculares disponibilizados.

A oferta opcional desses componentes curriculares foi realizada por meio de
atividades pedagogicas ndo presenciais. Ou seja, de acordo com o paragrafo Unico do artigo 3°
da supracitada resolucdo do CONSEPE, as atividades pedagdgicas nao presenciais

constituiram-se de:

[...] um Plano/Programa Especial de Estudos Domiciliares disponibilizado aos
discentes no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (Sigaa),
podendo ou ndo ser mediadas por tecnologias e/ou plataformas virtuais de ensino e
aprendizagem a critério do docente (Ambientes Virtuais de Aprendizagem - AVA,
Moodle, redes sociais, e-mail, blogs, WhatsApp, Google Meet, etc) (UFERSA,
2020g).

Logo, é possivel notar a partir deste ato normativo do CONSEPE, que foi aberta
institucionalmente a possibilidade do uso das TIC, através de suas diversas ferramentas, na
UFERSA, como resposta ao cenario da pandemia e a implantacdo inicial de um modelo de
ensino remoto. Porém, ndo se observa uma atuacao institucional no sentido garantir o acesso
dos estudantes a esses recursos tecnoldgicos, caso os docentes optassem pelo seu uso, nem
mesmo atraves do PIP, ainda em vigor naquele momento.

Em se tratando de recursos tecnoldgicos educacionais, especialmente os utilizados no
ensino superior, Gil (2020) considerou que estes evoluiram principalmente em virtude do uso
do computador e da internet, e que ocorreu uma ampliagdo significativa do seu uso,
intimamente ligadas ao uso da informatica. Desse modo, € possivel destacar algumas das
vantagens e desvantagens do uso destes recursos tecnoldgicos neste ambito da educacao,
mesmo ja antes da pandemia (Quadro 4), sendo: I) vantagens de aproximacao da realidade, da
promocdo do aprendizado independente, da facilitacdo da avaliagcdo, dentre outras; e, II)
desvantagens com a utilizagdo com fins recreativos, e com a dependéncia do recurso, assim
como da exigéncia de competéncia técnica para sua utilizagéo.

Diante disto, é importante salientar ainda o que Takahashi (2000) argumentou acerca
da educacdo na sociedade da informacéo, pois 0 autor considerava que essas tecnologias
exercem atracdo em todos, desde aqueles que formulam politicas, assim como nos
implementadores de infraestrutura e aplica¢fes de TIC, até mesmo sobre os usuarios de todas
as classes e idades. No entanto, isso pode apresentar uma visdo reducionista do papel da

educacdo na sociedade da informacdo, ao priorizar a capacitacdo tecnolégica em detrimento
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de demais elementos de maior relevancia. Ou seja, € importante destacar o que o autor
enfatizou, sobre ser necessario pensar no papel das TIC como ferramentas de construgdo de
uma sociedade que priorize, principalmente, a justica e incluséo social.

Na UFERSA, conforme a Resolugcdo CONSEPE N.° 002/2020 definiu, esta retomada
inicial das atividades académicas foi nomeada de Periodo Suplementar Excepcional, tendo
componentes curriculares com duracdo de até 6 semanas, respeitando-se as suas ementas.
Portanto, este ato de maio de 2020 marca 0 momento quando a UFERSA decidiu de fato
retomar suas atividades académicas de forma remota, atestando que 0 ensino remoto
viabilizaria o desenvolvimento das aulas diante do cenério pandémico. Logo, é possivel
afirmar que a UFERSA e o0s seus campi agiram de forma alinhada as estratégias
mundialmente adotadas, no momento inicial da pandemia, considerando a abrupta
necessidade de distanciamento social e a adocdo desse modelo de ensino, o0 que corroborou
com a visdo de Mendes et al. (2021).

Especificamente, no ambito do campus da UFERSA Angicos, no dia 29 de junho de
2020, por forca da expedicdo da Portaria UFERSA/CA-CMA N.° 07/2020, foi criado o
Comité de Enfrentamento COVID-19 — Angicos (COMEVID). O COMEVID possuia
atribuicBes semelhantes a Comissdo Especial de Emergéncia da Covid-19, e era composta de
9 membros de diversos setores do campus (biblioteca, laboratérios, assisténcia estudantil,
DCE/moradia estudantil, do Departamento de Ciéncias Humanas, Departamento de Ciéncias
Exatas e Tecnologicas, Departamento de Engenharias, seguranca do trabalho, gestdo do
campus), que tinha a competéncia exclusivamente no ambito do campus da UFERSA
Angicos, de “Propor atividades de ensino, pesquisa e extensdo para contribuir com a
construcdo do conhecimento referente aos impactos e efeitos do coronavirus” (UFERSA,
2020h, Art. 3°, IV).

No ambito do PIP, a qual ainda era vigente no primeiro semestre do ano de 2020, a
Portaria UFERSA/PROAE N.° 001/2020 remanejou beneficiarios do Auxilio Transporte para
a modalidade Auxilio Didatico-pedagdgico. Observando-se os fatores que motivaram a
expedicdo da referida portaria, € possivel constatar que a pandemia da Covid-19 também

provocou impactos na execucdo do PIP, sendo estes, de acordo com UFERSA (2020h):

CONSIDERANDO a Portaria UFERSA/GAB n° 208/2020, de 17 de marco de 2020;
CONSIDERANDO a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades
decorrentes da situacdo de vulnerabilidade socioecondmica e contribuir para a
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melhoria do desempenho académico, tendo em vista a situacdo de emergéncia de
saude publica decorrente do COVID-19;

Logo, considerando os fatores motivacionais deste ato institucional, a suspensao dos
eventos e atividades de atendimento presencial, e isso incluiu a oferta de aulas presenciais,
bem como, da ocorréncia da propria emergéncia de saude publica provocada pela pandemia
da Covid-19, os beneficiarios foram remanejados para uma modalidade cuja subvencéo
financeira mensal era maior, R$ 280,00, e cujos critérios de selecdo e a finalidade do mesmo
ndo restringiam a participacdo dos discentes na modalidade destino (auxilio didatico-
pedagogico), pois de acordo com o regulamento do PIP, qualquer aluno, desde que dentro do
perfil do PIP, que tenha passado pelo devido processo de selecéo, pode ser contemplado com
o Auxilio Didatico-pedagdgico.

No campus da UFERSA Angicos, este ato afetou diretamente 15 discentes, conforme
os dados do Relatério Anual de Gestdo — 2020 da COAE. Com a medida, o nimero de
beneficiarios do Auxilio Didatico-pedagdgico saltou de 41 para 56 durante o ano de 2020.
Ainda de acordo com o documento, é possivel considerar que os pagamentos dos beneficios
do PIP haviam sido paralisados. Pois, de acordo com UFERSA (2021e, p. 3) “as vagas do
Auxilio Transporte foram remanejadas para o Auxilio Didatico-pedagdgico, quando da
retomada dos pagamentos em maio de 2020.”. Ou seja, 0 texto sugere que, desde a suspensao
das atividades académicas em 17 de marco de 2020, os discentes ndo estavam mais recebendo
0S pagamentos.

Por mais que o remanejamento dos beneficiarios tenha o objetivo também de
viabilizar a igualdade de oportunidades dos discentes em situagdo de vulnerabilidade
socioeconbmica, o ato institucional adotado resultou somente na provisdo direta de capital
fisico aos discentes que, em funcdo da inaplicabilidade da finalidade para a qual o Auxilio
Transporte era concedido, pudessem ter acesso as subvencdes financeiras do PIP.

Neste diapasdo, € necessario refletir sobre, diante do isolamento social que era
imposto aos diversos setores da sociedade e da adocdo do ensino remoto na UFERSA, qual
era a expressdo da vulnerabilidade social mais presente nessa conjuntura social local: a falta
de recursos financeiros, exclusivamente, poderia impedir 0 acesso a educacdo superior por
parte dos estudantes? Ou poderia ser mais latente uma incerteza quanto ao acesso a
conectividade e a recursos tecnoldgicos digitais, no sentido de poder ter igualdades de

oportunidade para 0 acesso a educagdo superior?
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A partir dessas indagac0es, é possivel sugerir que tal medida, se observadas através
das finalidades do PIP tdo somente, visou apenas a continuidade dos pagamentos deste grupo
de beneficiarios, e ndo o combate as desigualdades digitais e a permanéncia e acesso as aulas
em formato remoto, embora durante o Periodo Suplementar Excepcional fosse optativo aos
discentes se matricularem. Essas desigualdades digitais, como elucida Macedo (2021),
envolvem a posse e 0 uso de equipamentos digitais adequados e de letramento digital, e que,
segundo o autor, é presente na realidade brasileira, tendo sido agravada pela pandemia. O
autor considerou ainda que a conectividade precisa ser encarada como um direito e ndo como
um privilégio social.

Nesse sentido, o PIP ndo foi capaz de ofertar condi¢Oes objetivas de garantia da
posse de microcomputadores, se observada as modalidades de beneficios ofertadas e suas
finalidades (Quadro 8), tdo pouco possibilitava a garantia de conectividade para os discentes
em situacdo de vulnerabilidade, agora também em face da pandemia da Covid-19. Ou seja, €
possivel que, no primeiro momento, esta inacdo da UFERSA tenha levado as familias dos
discentes assistidos pelo PIP a ajustarem suas estratégias de uso dos ativos que ja existiam no
domicilio, de modo a buscar manter as condicdes de bem-estar a partir do uso mais eficiente
destes recursos para 0 acesso a estrutura de oportunidades que a UFERSA dispde.

Por exemplo, os dados que foram apresentados na Tabela 4, sobre o perfil de renda
dos beneficiarios do PIP no campus da UFERSA Angicos, podem dar sustentacdo a essa
hipétese, ja que, durante o ano de 2020, 97,98% dos beneficiarios possuiam renda per capita
de até meio salario minimo, apenas. Embora esses dados sugiram tal possibilidade, ndo é
possivel afirmar exatamente se esta realidade se materializou ou, se sim, em qual grau
exatamente, pois seria necessaria uma investigacdo a respeito de quais estratégias foram
utilizadas pelas familias para a manutencao de suas condi¢cdes de bem-estar e de quais ativos
estas ja possuiam e manejaram nesse sentido, nesse momento em especifico da retomada das
atividades.

Assim, nesse primeiro momento da pandemia, para os discentes em situacdo de
vulnerabilidade social, que pode ter sido agravada pela pandemia e pela imposi¢éo das aulas
em formato remoto, € possivel que, em funcéo da provavel necessidade de aquisi¢do de mais
capital fisico (equipamentos e servicos de internet) que pudesse permitir a continuidade de
obtenc¢éo do capital humano, as familias destes alunos tenham sido afetadas com um desajuste

em seu conjunto de capitais humano (educacdo e salde) e fisico (crédito e dinheiro), pois a
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UFERSA ao passo que facultou a participa¢do no Periodo Suplementar Excepcional, também
ndo promoveu medidas que garantisse 0 acesso aos recursos tecnoldgicos digitais necessarios.

Diante desse cenario, observou-se que apenas em 29 de julho de 2020 foi que a
UFERSA redesenhou o seu programa institucional de assisténcia estudantil, visando a sua
total adequacdo a nova realidade. Portanto, € notério que o PIAE foi criado em funcdo da falta
de acles locais de assisténcia estudantil que pudessem atender as demandas de acesso a
conectividade e a equipamentos digitais, em face do cenario pandémico. O Relatorio Anual de
Gestdo - 2020 da COAE aponta claramente que a pandemia motivou esta transformacdo na
assisténcia estudantil da UFERSA:

O PIAE nasceu por uma demanda emergencial que as transformagdes provocadas
sobre o formato de ensino, do presencial para o remoto, causadas pela pandemia da
Covid-19 em mar¢o de 2020, impds & comunidade académica, principalmente aos
estudantes, pois o PIP ndo previa, por exemplo, acbes de atendimento a incluséo
digital, tdo necessaria a grande maioria dos estudantes nesse momento (UFERSA,
2021e, p. 1).

Posteriormente a criacdo do PIAE, os achados revelam que a Resolugédo
CONSEPE/UFERSA N.° 003/2020 regulamentou efetivamente a retomada das atividades
académicas dos cursos de graduacdo da UFERSA, excepcionalmente de forma remota, para o
semestre letivo 2020.1. Esse ato da instituicdo revela uma busca efetiva da UFERSA pela
garantia da concessdo de equipamentos e condi¢fes de acesso a internet aos estudantes,
principalmente através do PIAE, com a concessdo de Auxilio Inclusdo Digital, e em outra
frente, com a acdo direta do MEC, por meio da Rede Nacional de Pesquisa (RNP), que

concederia plano de dados méveis por meio de chips, em seus editais especificos.

Art. 5° Serd concedido plano de dados mdveis aos discentes em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica que estejam matriculados na retomada do semestre
letivo 2020.1, a fim de que possam acompanhar as atividades académicas em
formato remoto, por meio do programa de pacote de dados do Ministério da
Educacgdo/Rede de Pesquisa Nacional (MEC/RNP).

Paragrafo unico. O nimero de vagas e os critérios de concessdo do plano de dados
maveis de que trata o caput deste artigo serdo estabelecidos em editais especificos,
tendo por base o quantitativo disponibilizado pelo MEC.

Art. 6° Seré concedido auxilio inclusdo digital, visando subsidiar o acompanhamento
das aulas em formato remoto, para discentes de graduacdo em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica, que estejam matriculados na retomada do semestre
letivo 2020.1.



127

§ 1° Os valores do auxilio de que trata o caput deste artigo serdo estabelecidos em
edital especifico divulgado pela Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE),
tendo por base a disponibilidade orcamentéria dos recursos do Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), e/ou da UFERSA, considerando uma divisao
equitativa e as particularidades de cada campus e unidades académicas.

§ 2° A retomada das atividades de ensino fica condicionada & avaliagdo, pelo
CONSEPE, da efetividade das medidas mencionadas nos artigos 5° e 6° (UFERSA,
2020j).

Dessa maneira, € possivel observar que a UFERSA adotou uma postura
completamente distinta daquela observada quando da execucdo do Periodo Suplementar
Excepcional, pois criou regramentos e mecanismos capazes de atender aos discentes em
situacdo de vulnerabilidade social, diante do contexto de isolamento social e ensino remoto
vigentes, por meio da concessdo de Auxilio Inclusdo Digital.

E relevante destacar ainda que, de acordo com o §1° do artigo 6 ° da Resolugio
CONSEPE/UFERSA N.° 003/2020, o Auxilio Inclusdo Digital sera concedido “[...] tendo por
base a disponibilidade orcamentaria dos recursos do Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil* (PNAES), e/ou da UFERSA (UFERSA, 2020j, §2°, Art. 6°)”. Logo, a UFERSA
enfatizou que haveria esforcos, até mesmo com a utilizacdo de recursos proprios da
universidade, se necessario, para garantir o acesso dos estudantes a esses meios tecnolégicos
digitais nesta retomada das atividades regulares. Com efeito, 0 CONSEPE condicionou o
retorno das atividades de ensino em formato remoto a efetividade de tais medidas: a garantia
da conectividade e a concessdo de subsidios para a incluséo digital dos estudantes.

Portanto, observou-se que houve um esforco institucional para contornar o que Braga
e Santos (2021) afirmaram acerca da falta de garantias orcamentarias efetivas do PNAES,
pois este ndo possui até entdo vinculacdo orcamentaria. Ou seja, 0 PNAES somente atende
aos estudantes a medida que o orcamento permitir, e ndo elabora um orcamento a partir da
demanda existente. Porém, o CONSEPE determinou imperativamente que outras garantias
orcamentarias da UFERSA fossem disponibilizadas para a implantacdo do ensino remoto na
retomada do semestre letivo 2020.1.

A partir da retomada do semestre letivo 2020.1, em 28 de setembro de 2020, por
meio da Decisdo CONSUNI/UFERSA N.° 41/2020, o conselho estabeleceu entdo, que fossem

flexibilizadas a aplicabilidade dos critérios de permanéncia no PIAE, correlatos as obrigagdes

* O correto é se referir a0 PNAES como “Programa” Nacional de Assisténcia Estudantil. A redacdo da sigla
PNAES, no texto do §1° do artigo 6° da Resolugdo CONSEPE/UFERSA N.° 003/2020 ndo se refere a um
programa distinto do PNAES.
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dos discentes assistidos (Quadro 16), excepcionalmente durante o semestre letivo 2020.1,
especificamente: 1) alterou 0 ndmero minimo de componentes curriculares em que 0s
discentes deveriam estar matriculados, que passou de 4 para 1, no minimo; e, Il) impediu que
os discentes fossem desligados do programa em funcdo de reprovacdes por média em
componentes curriculares e/ou por ter obtido IRA semestral inferior a 5. Logo, reprovacoes
por falta continuaram a ser motivo de desligamento ao fim dos semestres.

A pesquisa revelou ainda que, em 17 de dezembro de 2020, foi criada a Resolucao
CONSEPE/UFERSA N.° 005/2020, considerando, além dos fatores inerentes ao cenério da
época, a impossibilidade de retomada das atividades académicas de forma presenciais, e que
regulamentou de vez as atividades académicas dos cursos de graduacdo da UFERSA,
excepcionalmente em formato remoto, enquanto perdurasse a emergéncia em salde publica
de importancia nacional em decorréncia da pandemia da Covid-19.

E possivel destacar algumas medidas estabelecidas a partir da edicio da Resolugo
CONSEPE/UFERSA N.° 005/2020, como: 1) uma vez que 0s semestres letivos tenham
iniciado em formato remoto, assim o deve permanecer até o fim destes; II) manteve-se a
determinacdo anterior de que caberia a PROAE a concessdo de assisténcia estudantil aos
estudantes através dos seus editais especificos; I1l) é permito aos discentes se matricularem
em componentes curriculares em outros campi da UFERSA, desde que ofertados em formato
remoto; 1) ndo havera o cancelamento do vinculo institucional dos discentes por abandono
(ndo realizacdo de matricula em componente curricular ou ndo trancamento) nos semestres
letivos enquanto perdurar a emergéncia de saude de importancia nacional; V) mesmo que o
discente ndo esteja matriculado em componente curricular, podera concorrer as bolsas de
pesquisa e extensdo; VI) o vinculo institucional do discente sé sera cancelado a pedido do
mesmo.

Desse modo, predominantemente durante o ano de 2020, foram estabelecidas as
principais diretrizes académicas estratégicas para o enfrentamento do cenario de pandemia na
UFERSA, desde a adogdo do formato de ensino remoto e a definicdo de suas caracteristicas,
bem como das medidas capazes de combater esta expressdo da vulnerabilidade social que se
materializava sobre a comunidade académica, em funcdo da pandemia da Covid-19,
principalmente sobre os discentes que ja se encontrava em situacdo de vulnerabilidade
socioeconémica, e passaram a serem assistidos com auxilios para a garantia da conectividade

e incluséo digital por meio do PIAE.
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Os achados da pesquisa demonstram que, ao longo de quase todo o ano de 2021, a
medida que o cenério pandémico perdurava, foi observado através dos atos institucionais
emanados dos conselhos superiores da UFERSA, gue houve a manutencdo de grande parcela
das diretrizes principais definidas ao longo do ano de 2020, para a implementacdo do ensino
remoto e a oferta de assisténcia estudantil aos discentes vulneraveis.

No entanto, no fim do ano de 2021, por meio da criagdo da Resolugéo
CONSEPE/UFERSA N.° 062, de 06 de dezembro de 2021, é que foram estabelecidas novas
diretrizes para a retomada gradual das atividades académicas dos cursos de graduacao, em
formato hibrido, ou seja, compreendendo atividades presenciais e/ou ndo presenciais, em
virtude do avanco da vacinacdo em nivel nacional. Logo, a UFERSA p6de se preparar para
uma transicao parcial ao modelo de ensino pré-pandemia. De acordo com os dados, dentre

essas diretrizes, é possivel destacar as principais delas conforme apresenta o Quadro 18:

Quadro 18 — Principais diretrizes estabelecidas pela Resolugdo CONSEPE/UFERSA N.°

062/2021
DIRETRIZES DIMENSAO
1. Volta ao ensino presencial a partir do semestre
letivo 2021.2, mediante a implementacdo de medidas Ensino

indicadas pelo Plano de Biosseguranga da UFERSA

2. Adequacdo da infraestrutura
3. Reabertura das moradias estudantis

4. Reabertura dos restaurantes universitarios

5. Reabertura das bibliotecas

6. Funcionamento dos transportes circulares, nos
campi fora da sede

7. Oferta de componentes curriculares em formato
hibrido (presencial e/ou ndo presencial), mediante o
uso de TICS, quando no modelo combinado ou
exclusivamente ndo presencial

8. Obrigatoriedade de apresentagcdo de comprovante
vacinal para o uso dos espacos fisicos da UFERSA

9. Oferta de assisténcia estudantil aos estudantes
regularmente matriculados, pela PROAE e COAE dos
campi, atraves de editais especificos

10. Nao sera realizado o cancelamento de vinculo em
virtude da ndo realizacdo de matricula em
componentes curriculares, enquanto perdurar a
emergéncia em salde publica de importancia nacional,
provocada pela Covid-19.

Infraestrutura
Assisténcia estudantil

Assisténcia estudantil

Ensino

Assisténcia estudantil

Ensino

Biosseguranca

Assisténcia estudantil

Ensino
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11. Promocdo de atividades de acolhimento, em

conjunto, pela PROAE e Pré-Reitoria de Graduagao,

que abranjam: dialogos, trocas de experiéncias sobre o Assisténcia estudantil
periodo pandémico, promocado do bem-estar fisico,

mental e social

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021i).

Examinando os dados do Quadro 18, ¢é possivel destacar que a dimensdo assisténcia
estudantil representou 45% do total das diretrizes estabelecidas pela Resolucédo
CONSEPE/UFERSA N.° 062/202, sendo seguida pela dimens&o ensino com 36,36% do total
de diretrizes. Ja as diretrizes referentes a biosseguranca e infraestrutura, representaram 9,09%
cada, do conjunto total. Além das diretrizes descritas no Quadro 18, a Resolucdo
CONSEPE/UFERSA N.° 062/2020 também revogou os efeitos da Resolucdo
CONSEPE/UFERSA N.° 005/2020. Logo, nota-se que os conselhos superiores da UFERSA
atuaram fortemente na promocdo de estratégias de combate as vulnerabilidades sociais
expressadas durante os dois primeiros anos de pandemia, principalmente através dos
mecanismos do PIAE.

Diante disso, a Figura 9 apresenta uma linha do tempo® que objetiva resumir os
principais atos normativos institucionais que permitiram a implementagdo do modelo de
ensino remoto e a criacdo do PIAE na UFERSA, durante o periodo mais critico da pandemia
da Covid-19, indicando o ponto de partida para as transformacdes reveladas até aqui nos
programas de assisténcia estudantil da instituicdo em funcdo do cenario de crise sanitaria

vivenciado:

Figura 9 — Linha do tempo dos principais atos normativos emanados pela UFERSA para a
implantacdo do ensino remoto e o redesenho do PIAE e sua execugdo em 2020 e
2021

> O Apéndice A deste trabalho apresenta um quadro completo resumindo cada um destes eventos e atos
normativos institucionais, bem como quais foram seus principais efeitos sobre o0 modelo de ensino adotado e da
criacdo do PIAE na UFERSA.
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Novas diretrizes
paraaretomada

Comiss&o Especial Iniciodo Periodo Remanejamento Retomada do das atividades
de Emergéncia da Suplementar de beneficiarios Semestre Letivo académicas em
Covid-19 Excepcional doPIP 2020.1 formato hibrido

Criagdoda

16/03/2020 17/03/2020 20/05/2020 29/06/2020 06/07/2020 29/07/2020 25/08/2020 01/10/2021 06/12/2021

Regulamentagdo

Suspensdodo Criagdoda CriagdodoPIAE
doComité

Semestre Letivo COMEVID

2020.1 Permanente de

Biosseguranga da
UFERSA

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa (2023).

Diante dos dados revelados até aqui, com base nos documentos oficiais institucionais
analisados, o Quadro 19 tem a finalidade de resumir, especificamente, quais foram as
principais transformacdes no &mbito dos programas institucionais de assisténcia estudantil da

UFERSA — PIP e PIAE — durante o biénio 2020 e 2021:

Quadro 19 — Principais transformac6es provocadas pela pandemia da Covid-19 sobre os
programas de assisténcia estudantil da UFERSA

1. Extingdo do PIP e dos seus editais a partir de julho de 2020

2. Criacdo do PIAE em julho de 2020
3. Abrangéncia de todas as areas de desenvolvimento do PNAES, a partir do PIAE

4. Possibilidade de mitigacao dos efeitos das desigualdades digitais e ampliagdo do combate & vulnerabilidade
de acesso aos recursos tecnolédgicos digitais e de conectividade ao implementar a¢fes na area de incluséo
digital, a partir do PIAE
5. Remanejamento de beneficiarios da modalidade de Auxilio Transporte para a de Auxilio Didatico-
pedagdgico, como forma de garantir a continuidade dos pagamentos e do cumprimento das finalidades do
PIAE
6. Flexibilizacdo de critérios de permanéncia no PIAE: reprovagdes por média; IRA semestral; minimo de
componentes curriculares matriculados;

7. Possibilidade de suplementacdo orgamentéria do PNAES com recursos da UFERSA, na retomada do
semestre letivo 2020.1

8. Garantia de assisténcia estudantil (Auxilio Inclusdo Digital para conectividade e equipamentos), por meio
do PIAE, como condicionalidade de implanta¢do do ensino remoto

9. Menor nimero de indicadores, em relacdo ao PIP, para a defini¢do do 1VS

10. Relevancia da renda per capita como elemento distinto ao conjunto de fatores que compdem o 1VS

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Por fim, a partir da observacdo dos dados contidos no Quadro 19, que a principal
mudanca nos programas de assisténcia estudantil foi a prépria extingdo do PIP e a cria¢do do

PIAE, como forma de adaptacdo & nova realidade imposta pela pandemia da Covid-19.
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Porém, a maior transformacdo promovida pelo PIAE foi a ampliacdo das acOes relativas as
areas de desenvolvimento do PNAES. Além disso, a pandemia provocou ainda a
flexibilizacdo de critérios para a permanéncia no programa, o que demonstrou um esforgo
institucional inédito para manter os estudantes na universidade. Mas, também é possivel
afirmar que também ocorreu um retrocesso, pois o conjunto de indicadores de composi¢do do
IVS, segundo os critérios definidos no PIAE, foi reduzido, o que ocasionou na énfase de
indicadores relativos a renda per capita dos candidatos, principalmente no calculo final do
IVS.

A partir disso, € importante confrontar estes achados ao o que destacou Imperatori
(2017, p.295):

[...] a proposta do PNAES ¢ articular diferentes areas e, consequentemente,
diferentes politicas sociais, visando garantir um padréo de protecio social amplo. E
interessante observar que sdo definidas as acfes e ndo as formas de se executar as
acdes, o que resulta na diversidade de projetos e servigos implementados em cada
Ifes.

Logo, é inegéavel que o PIP, que ja vigorava a mais de 10 anos, era incapaz de
atender as demandas por conectividade e acesso a recursos tecnoldgicos digitais para a
implantacdo do ensino remoto na UFERSA por meio dos seus métodos e finalidades. Assim,
embora o PIP tivesse determinado um nimero maior de indicadores para composicao do VS,
inclusive de alguns relacionados a itens de conforto como a posse de computadores, dentre
outros, o desenho do programa provocou a inagdo da UFERSA no primeiro momento da
pandemia. Em virtude disso, nota-se que o PIP era incapaz de garantir um padrdo de protecao
social exigido para 0 momento, mas sua forma de executar as acBes considerava um leque
maior de determinantes do IVS. J& o PIAE é eficiente na abrangéncia das a¢des, mas falho,
em relagdo ao PIP, na forma como o faz para afericdo do IVS.

Desse modo, sob em face a dependéncia de conectividade, caracteristica inerente ao
cenario pandémico para o desenvolvimento de atividades humanas, é importante reconhecer o
que Mendes et al. (2021) observaram em sua avaliacdo sobre a oferta do ensino remoto nas
IFES, a partir da perspectiva discente, pois nota-se que a UFERSA também agiu de forma a
alcancar, principalmente, os estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, que
ndo dispunham de recursos financeiros para & aquisi¢do de recursos tecnoldgicos digitais, com

a criacdo do PIAE. Nesse sentido, a partir dos dados coletados, sera detalhado como se deu a
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oferta desses recursos tecnologicos no &mbito do campus da UFERSA Angicos e de como
esses ativos podem evitar a vulnerabilidade social.

4.3 O AUXILIO INCLUSAO DIGITAL COMO ATIVO REQUISITO DE ACESSO AS
ESTRUTURAS DE OPORTUNIDADE DA UFERSA CAMPUS ANGICOS EM
TEMPOS DE PANDEMIA

De acordo com os dados do Relatorio Anual de Gestdo da COAE do ano de 2021, é
possivel constatar que, durante o ano de 2020, os editais no &mbito do PIAE se concentraram
exclusivamente ao atendimento das demandas relacionadas & oferta do Auxilio Inclusdo
Digital, tendo sido ofertadas 775 vagas para o Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) e 632
para Auxilio Inclusdo Digital (Internet), através da execucdo de trés editais especificos: Edital
003/2020 — PROAE, Edital 004/2020 — PROAE, e do Edital 005/2020 — PROAE. Nesse
sentido, a Tabela 6 tem por objetivo demonstrar os quantitativos de vagas ofertadas e o
nimero de candidatos inscritos e contemplados ao longo do ano de 2020 no campus da
UFERSA Angicos:

Tabela 6 — Discentes inscritos e contemplados para as vagas do PIAE, por modalidade, em
2020

MODALIDADES INSCRITOS CONTEMPLADOS

Auxilio Acessibilidade
Auxilio Alimentagdo
Auxilio Creche
Auxilio Didéatico
Auxilio Emergencial - -
o X~ Equipamento Internet Equipamento Internet
Auxilio Inclusdo Digital 369 216 256 190

Auxilio Moradia - -
Auxilio Saude
Auxilio Transporte
Bolsa Académica
Bolsa Esporte - -
Total 585 446

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021, p. 8).

Considerando os dados da Tabela 6, é possivel observar que 446 (76,2%) vagas, para
0 Auxilio Inclusédo Digital foram preenchidas durante os processos seletivos do PIAE
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ocorridos no ano de 2020. Apesar da oferta de vagas para a aquisi¢cdo de equipamentos ter
sido de 775 ao longo do ano, apenas 256 (33,03%) vagas foram efetivamente preenchidas. Ja
para 0 Auxilio Inclusdo Digital (Internet), o ndmero caiu para 190 (30,06%). Logo, é
importante destacar que o nimero de vagas descrito na Tabela 6 ndo reflete 0 nimero de
discentes assistidos, necessariamente, pois € importante considerar que o0s candidatos
poderiam concorrer a ambos 0s beneficios, conforme prevé a Resolugdo CONSUNI/UFERSA
N.° 003/2020. Nesse sentido, segundo UFERSA (2021e), durante o semestre letivo de 2020.1,
0 Unico do ano de 2020, somente 282 discentes distintos foram contemplados com os Auxilios
Incluséo Digital (Equipamento) e/ou (Internet).

No entanto, se observado o nimero de vagas preenchidas, que ao todo foram 446,
este numero representa 31,70% do total de vagas ofertadas durante o ano de 2020 pelos
editais publicados; ja em relacdo ao total de discentes matriculados no campus da UFERSA
Angicos, que era de 1077 no semestre letivo de 2020.1, 41,41%.

Ou seja, considerando o numero distinto de discentes atendidos, que foi de 282, o
preenchimento das vagas ofertadas ao longo do ano ndo representou nem 1/3 do total de
alunos matriculados (1.077), o que pode sugerir algumas hipéteses como, por exemplo:
valores dos auxilios insuficientes para o atendimento pleno das demandas; condigdo
facultativa de realizacdo de matriculas durante o semestre letivo 2020.1, em funcdo das
disposigdes da Resolugdo CONSEPE/UFERSA N.° 003/2020; falta de infraestrutura de rede
no local/regido onde residem alguns estudantes; inexisténcia de vulnerabilidade social
expressada no acesso aos recursos tecnoldgicos digitais das TIC.

Vale destacar ainda, de acordo com os resultados finais dos editais executados no
ano de 2020, e parcial no caso do Edital 004/2020 — PROAE, que: relativo ao Edital 003/2020
— PROAE, 8 discentes ndo foram contemplados por possuir vinculo empregaticio formal; 8
estavam fora do prazo regular de conclusdo do curso e 59 ndo apresentaram todos 0s
documentos durante a selecdo; ja em relacdo ao Edital 004/2020 — PROAE, apenas 1 discente
teve a inscricdo indeferida por ja ter concorrido no processo seletivo anterior, 2 possuiam
vinculo empregaticio formal; 4 estavam foram do prazo regular de conclusdo do curso; e 26
ndo apresentaram todos os documentos durante a sele¢do; Por fim, no Edital 005/2020 —
PROAE, 20 candidatos ndo apresentaram todos os documentos, e 2 ndo estavam matriculados

em pelo menos 1 componente curricular no semestre letivo 2020.1.
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Além dos editais especificos do PIAE executados em 2020, também ocorreu uma
Chamada Publica de interesse e cadastramento no projeto Alunos Conectados — RNP/MEC,
que teve por finalidade ofertar chips aos interessados, com pacotes de dados moveis — 20
gigabytes mensais — para acesso a internet. A Chamada Publica recebeu 22 inscritos, das
quais apenas 17 inscricdes foram deferidas e apenas 13 discentes foram efetivamente
contemplados e assinaram o termo de compromisso, sendo em seguida cadastrados no projeto
Alunos Conectados. E importante salientar que esta acdo também foi prevista no artigo 5° da
Resolucdo CONSEPE/UFERSA N.° 003/2020, e demonstra certo grau de articulacao a nivel
nacional, a partir do MEC e da RNP, embora tenha atingido um nimero muito baixo de
estudantes, para o atendimento das demandas por conectividade. Logo, ndo se constituiu de
uma acdo promovida dentro do escopo do PNAES e do PIAE.

A seguir, a Tabela 7 demonstra a quais cursos de graduacdo presenciais ofertados no

CMA, pertencem os estudantes contemplados com os Auxilios Inclusdo Digital:

Tabela 7 — Ocupacéo das vagas do Auxilio Inclusdo Digital no CMA, por curso, em 2020

ANO 2020 - SEMESTRE LETIVO

CURSO 2020.1 (09/03/2020 — 29/12/2020)
Bacharelado em Sistemas de Informagéo 28
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia — N ou MT 136
Engenharia Civil 37
Engenharia de Producéo 7
Licenciatura em Computagdo e Informatica 31
Pedagogia 43

Total 282

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021e, p. 9).

Observando os dados da Tabela 7, € possivel notar que os discentes dos cursos
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia Noturno e/ou Matutino, foram os mais contemplados
com o Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) e/ou (Internet) durante o ano de 2020, com 136
(48,23%) estudantes assistidos. J& 0os menos contemplados foram os discentes do curso de
Engenharia de Produgédo, com apenas 7 (2,48%) alunos contemplados. Isso ndo demonstra
uma falta de equidade na distribuicdo das vagas, ja que as mesmas ndo sao ofertadas para cada
curso distintamente, apenas sugere que os discentes em maior situacdo de vulnerabilidade
socioeconémica, ao longo do ano, foram os dos cursos de Interdisciplinar em Ciéncia e

Tecnologia — Noturno ou Matutino.
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Jé& o perfil de renda per capita desses estudantes é apresentado por meio da Tabela 8,
a qual demonstra a quais faixas de renda per capita os discentes, distintamente contemplados

com o Auxilio Inclusédo Digital (Equipamento) e/ou (Internet), em 2020, estdo inseridos:

Tabela 8 — Faixa de renda per capita dos discentes assistidos em 2020 pelo PIAE
DISCENTES

MODALIDADES ASSISTIDOS FAIXA DE RENDA PER CAPITA
?r;eeioo,? De 0,5 (meio) Del(um)eatél,5 Acimadel5
salario até 1 (um) (um e meio) salario (um e meio)
minimo salario minimo minimo salario minimo

Auxilio Inclusdo
Digital (Equipamento) 282 242 36 3 -
e (Internet)

Total 282 242 36 3 0

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021e, p. 10).

Dessa maneira, é possivel observar na Tabela 8, que é notdrio o grande quantitativo
de discentes inseridos na primeira faixa de renda per capita, até 0,5 (meio) salario minimo:
242 (85,52%). Ja os que pertencem a faixa de renda per capita seguinte, de 0,5 (meio) até 1
(um) salario minimo, totalizam 36 (12,76%). Logo, chama a atencdo que os mais pobres
dentre os pobres, de fato, veem sendo selecionados pelos operadores do PIAE no campus da
UFERSA Angicos, o0 que faz relacdo parcial ao que ponderaram Braga e Silva (2021) a
respeito do carater focalizador do PNAES. Pois, 0 que os dados sugerem ndo é que houve
uma falta de recursos, ja que nem todas as vagas ofertadas foram preenchidas, mas que de
fato, os discentes mais necessitados foram os que buscaram alguma das formas dos Auxilios
Inclusdo Digital ofertados pela UFERSA campus Angicos durante o primeiro ano da
pandemia da Covid-19.

Embora ndo tenham sido publicados editais para novas vagas do PIP apds a entrada
em vigor do PIAE, e o tendo o PIAE mantido em rol de vérias modalidades semelhantes as
que eram ofertadas pelo PIP, ainda assim o PIAE superou a quantidade de recursos aplicados
pelo PIP em 2020, apenas com a oferta dos Auxilios Inclusdo Digital (Equipamento) e
(Internet), onde: R$ 356.424,14 foram aplicados na execucdo do PIP, até o fim da vigéncia
dos beneficios; e, R$ 361.800,00 aplicados com a execucdo do PIAE, sendo R$ 304.800 para
0 Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) e R$ 57.000 para Auxilio Inclusdo Digital

(Internet). Logo, ndo houve mencdes & suplementacdo or¢camentaria com recursos proprios da
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UFERSA para o atendimento das demandas do PIAE, durante o ano de 2020, nos documentos
consultados pelo autor desta pesquisa.
Nesse sentido, a Tabela 9 detalha como estes valores foram aplicados durante o ano

de 2020, a partir da execucdo dos editais do PIAE para o referido ano:

Tabela 9 — Aplicacao de recursos do PIAE, por edital, em 2020
MODALIDADES EDITAIS

EDITAL 03/2020 - PROAE EDITAL 04/2020 - PROAE EDITAL 05/2020 - PROAE

Auxilio Incluséo
Digital R$ 247.200,00 R$ 57.600,00 R$ 0,00
(Equipamento)

Auxilio Inclusao

Digital (Internety 000 R$ 000 RS 57.000,00

Total R$ 247.200,00 R$ 57.600,00 R$ 57.000,00

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021e, p. 12).

Logo, é possivel distinguir que o edital 005/2020 — PROAE teve por finalidade a
oferta exclusiva de Auxilio Inclusdo Digital (Internet), enquanto que os editais 003/2020 e
004/2020, promoveram a oferta exclusiva de recursos para a aquisicdo de equipamentos.
Dessa forma, percebe-se que ao longo do semestre letivo 2020.1, a partir da efetivacdo da
aplicacdo desses recursos do PNAES, que ha um alinhamento da UFERSA campus Angicos, e
da instituicdo como um todo, ja que os editais divulgados eram unificados para todos 0s
campi, com uma das medidas que Guimardes et al. (2021) consideraram como necessarias
para o enfrentamento do cenario pandémico: implementar politicas de assisténcia estudantil
gue provessem recursos tecnoldgicos digitais necessarios a adesdo dos estudantes a esse novo
formato de aulas.

Os editais em questdo ainda estabeleceram uma nova obrigacdo aos discentes
contemplados, a de prestacdo de contas dos recursos recebidos e utilizados mediante a
apresentacdo a COAE da nota fiscal de compra, no caso dos equipamentos, e de comprovante
de pagamento ou de contrata¢do do servigo, no caso dos planos de internet, como forma de
assegurar o cumprimento da finalidade para a qual foram disponibilizados os Auxilios
Inclusdo Digital (Equipamento) e (Internet). Dessa forma, os Editais 003/2020 - PROAE e
004/2020 - PROAE, definiram que os discentes deveriam adquirir computadores desktops,
notebooks ou tablets, e, o Edital 005/2020 - PROAE, a contratacdo de planos de internet.
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Assim, a Tabela 10 apresenta de forma sintética® os dados da prestacdo de contas realizadas

pelos discentes contemplados por estes editais:

Tabela 10 — Dados gerais das prestacdes de contas dos Editais 003/2020, 004/2020 e
005/2020 - PROAE

Tipos de equipamentos Conectividade Dados da prestacdo de contas

Devolucgoes
Subvencao Planos de a UFERSA
EDITAIS  financeira Desktop Notebook Tablet . PCA®  PCR®  campus
. internet !
concedida Angicos
(em R$)
003/2020 - RS
PROAE - 12 103 91 - 206 1 1200
. 1.200,00
(Equipamento)
004/2020 - RS
PROAE - 5 20 22 - 47 0 0
) 1.200,00
(Equipamento)
005/2020 - RS
PROAE - - - - 190 190 0 0
300,00
(Internet)

W Prestacéo de contas aprovadas.
@ prestacdo de contas reprovadas.
Fonte: Elaborado pelo autor com base em UFERSA (2021e, p. 24-25) e UFERSA (20200, p. 2).

Observando-se os dados da Tabela 10, observa-se que o PIAE buscou cumprir a sua
finalidade de ampliar as condi¢fes de permanéncia dos estudantes dos cursos de graduagéo
presenciais da UERSA em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. Nesse sentido, é
importante ressaltar que Busso (2001) afirmou que as vulnerabilidades podem se expressar de
formas multifacetadas. Ou seja, o PIAE é se propde a combater a vulnerabilidade em duas
dimensdes: a social e econémica.

Assim, examinando a concretizacdo desta finalidade por meio da oferta dos Auxilios
Inclusdo Digital, é possivel afirmar que o Estado, por meio da UFERSA campus Angicos,
exerceu a funcdo de provedor direto (Quadro 2) de capital fisico — equipamentos e recursos
financeiros —, a partir das diretrizes do PIAE e do PNAES para o estabelecimento da sua
estratégia de combate a vulnerabilidade social em seu @mbito.

Ja os dados analiticos da prestacdo de contas contidos no Anexo | revelam que 206

estudantes foram contemplados com equipamentos pelo Edital 003/2020 - PROAE, tendo

® O Anexo | contém informacdes analiticas da prestagdo de contas do Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento)
dos Editais 003/2020 e 004/2020 - PROAE, apresentando as faixas de valores dos equipamentos que foram
adquiridos pelos discentes.
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recebido, portanto, um valor total de R$ 303.600,00. Também é possivel identificar que, ao
todo, desembolsaram R$ 48.475,89 a mais para a aquisicdo dos equipamentos.
Especificamente, 52 (25,24%) estudantes compraram equipamentos que custaram mais do que
0 dobro do valor do auxilio recebido. Ja outros 90 (43,68%) adquiriram equipamentos com
valor de até R$ 1.200,00. E, os demais 64 estudantes, compraram equipamentos que custaram
de R$ 1.200,00 a R$ 2.400,00.

Ou seja, estes dados sugerem que mais da metade dos estudantes tiveram que
mobilizar outros ativos estrategicamente para se adequar a esta situacdo de provocada pela
implantacdo do ensino remoto na UFERSA campus Angicos. Em outras palavras, em 2020,
sugere que a pandemia afetou a capacidade de resposta/ajuste das familias diante da crise
vivenciada, provocando um encadeamento positivo dos ativos que ja faziam parte das
estratégias dos 154 discentes que desembolsaram recursos suplementares ao Auxilio Inclusédo
Digital (Equipamento) recebido.

Os dados do Anexo | deste trabalho também revelam que, no caso do Edital
004/2020 - PROAE, 23 (48,93%) estudantes atendidos adquiriram equipamentos dentro do
valor recebido a titulo de Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento), 18 (38,30%) adquiriram
equipamentos que custaram de R$ 1.200,00 até R$ 2.400,00, e, apenas 6 (12,77%) compraram
equipamentos acima dos R$ 2.400,00. No entanto, é necessario destacar que os Editais ndo
limitavam o valor do ativo a ser adquirido pelos beneficiarios.

Diante disto, pode-se considerar que o Auxilio Inclusdo Digital promoveu uma
contribuicdo no sentido de: 1) melhora da capacidade de resposta das familias dos discentes
atendidos aos riscos que surgiram em virtude da pandemia da Covid-19; e, Il) a mitigacdo da
exposicéo aos riscos, quando da possibilidade de cumprimento do isolamento social a partir
da possibilidade de acesso ao ensino remoto na UFERSA campus Angicos. Menezes (2019)
considerou gue estes sdo dois dos fatores agem como confluentes para a determinacdo da
vulnerabilidade social dos individuos.

Em outras palavras, a UFERSA campus Angicos propiciou capital fisico que foi
essencial a obtengdo de ativos humanos durante a pandemia da Covid-19, contribuindo, deste
modo, para evitar blogueios a mobilidade social ascendente dos estudantes, ao possibilitar que
mais tarde estes pudessem ter a oportunidade de acesso a postos de trabalhos com condigdes
mais estaveis no mercado. Do contrario, caso ndo houvesse sido adotadas as devidas acOes

institucionais por parte da UFERSA, e 0 PNAES néo estivesse totalmente adequado para o
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enfrentamento da crise, e na intensidade que o momento requeria, a pandemia poderia ter
provocado bloqueios progressivos a modalidade social ascendente.

Ou seja, conforme argumentaram Kaztman e Filgueira (2006), poderia haver um
aumento de uma das principais fontes de vulnerabilidade ante a pobreza e exclusdo social,
causada por tais bloqueios progressivos a mobilidade social ascendente pela falta do
aproveitamento das oportunidades que o mercado oferece na forma de postos de trabalho mais
qualificados.

Nesse sentido, é importante destacar ainda que, conforme Gomes e Pereira (2005)
argumentaram, o fenébmeno da excluséo social tem sentido temporal e espacial. Ou seja, a
pandemia da Covid-19 provocaria no contexto brasileiro, por determinado periodo, a
multiplicacdo desse fenbmeno, que de acordo com os autores, € associado principalmente a
situacdo de pobreza, ja que os individuos em tais condi¢des constituem grupos em exclusdo
social, seja pela condicdo de risco pessoal e social, ou mesmo por ndo serem incluidos em
politicas sociais bésicas relacionadas, em uma de suas dimensdes, a educacao.

Desse modo, se o Estado, representado neste contexto pela UFERSA campus
Angicos, tivesse se retirado de suas funcdes, a resultante desse processo, principalmente para
os discentes mais pobres dentre os pobres, de acordo com o que elucidou Kaztman (2000)
sobre os determinantes do fendmeno de reproducdo da vulnerabilidade social, poderia ter
ocasionado um aumento da assincronia entre 0s requisitos de acesso as estruturas de
oportunidades — 0 acesso a educacdo superior através do ensino remoto neste caso — € 0S
recursos que os domicilios dispGem para o aproveitamento das oportunidades que se
encontram no mercado, no Estado e na comunidade.

Por um lado, em fungdo da probabilidade da descontinuidade de acumulagdo do
capital humano se ndo houvesse uma reestruturacdo dos programas de assisténcia estudantil
da UFERSA. De outro, por em longo prazo, ter potencial de provocar efeitos negativos no
acesso as estruturas de oportunidades, o que contribui para a reproducdo da pobreza e
excluséo social intergeracional.

Ja o0 ano de 2021, periodo no qual as diretrizes da retomada do ensino em formato
remoto ja haviam sido melhores alicercadas pelos conselhos superiores da UFERSA, assim
como o PIAE passou a ser o unico programa de assisténcia estudantil em execucédo, dois
semestres letivos tiveram inicio, os de 2020.2 e 2021.1. E, ao longo deste ano, foram

publicados 3 editais do PIAE, nos quais todas as fases do processo seletivo foram cumpridas,
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ou seja, desde a inscricdo até a etapa final, onde efetivamente beneficiaram os candidatos.
Porém, dessa vez ndo foram ofertadas apenas vagas para a modalidade de Auxilio Incluséo
Digital, também houve a retomada da oferta de vagas de algumas outras modalidades do
PIAE.

Dessa maneira, a Tabela 11 detalha quais vagas foram ofertadas em cada semestre
letivo do ano de 2021, dentre as modalidades do PIAE, de acordo com os Editais efetivamente
executados durante esse ano:

Tabela 11 — Distribuicao de vagas do PIAE, por Edital, em 2021
EDITAIS DO SEMESTRE EDITAIS DO SEMESTRE

MODALIDADES

LETIVO 2020.2 LETIVO 2021.1
Edital Edital Edital Edital
001/2021 003/2021* 004/2021 005/2021
Bolsa Académica 20 - - 25
Bolsa Esporte - - - -
Auxilio Acessibilidade 2 - - 4
Auxilio Alimentacdo - 18 - -
Auxilio Creche 2 - - 5
Auxilio Didético - - - -
Auxilio Emergencial - - - -
Auxilio Inclusdo Digital 340 - 80 175
Auxilio Inclusdo Digital (Internet) 200 - 0 140
Auxilio Incluséo Digital (Equipamento) 140 - 80 35
Auxilio Moradia - - - -
Auxilio Saude - - - -
Auxilio Transporte - - - -
Moradia Estudantil - - - -
Total 364 18 80 209

*Q Edital 003/2021 foi langado em virtude da possibilidade de oferta de componentes curriculares presenciais
durante o semestre letivo de 2020.2 para algumas turmas dos cursos de graduacdo presencial do Centro
Multidisciplinar de Angicos. No entanto, as tratativas no dmbito das coordenacfes de cursos inerentes a
autorizacdo para abertura destas turmas ndo prosperaram, e por isso, as turmas ndo foram abertas, o que
prejudicou a consolidacdo da proposta do Edital no campus Angicos. O Edital selecionou apenas 1 candidato,
apos as etapas de analises, porém, nenhum recurso foi aplicado, pois ndo havia mais fato gerador para o
atendimento da referida demanda.

Fonte: Adaptado de UFERSA (2022b, p. 2-3).

Como é possivel observar nos dados da Tabela 11, durante o ano de 2021, ainda que
outras modalidades do PIAE tenham sido ofertadas, o Auxilio Inclusdo Digital em suas duas
modalidades — Equipamento e Internet — ainda assim representou 0 maior nimero de vagas

ofertadas. Logo, é evidente que também houve neste ano uma priorizagdo do atendimento das
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demandas desta area do PIAE em relagdo as demais areas no ambito do campus da UFERSA
Angicos.

Especificamente, para o Edital 001/2021 — PROAE destinou-se 340 (93,41%) vagas
do total de vagas ofertadas entre as modalidades do PIAE ofertadas no semestre letivo 2020.2.
Por sua vez, o Edital 004/2021 - PROAE teve a finalidade estrita de concessdo do Auxilio
Inclusdo Digital (Equipamento), com 80 vagas, no semestre letivo 2021.1. Ja o Edital
005/2021 — PROAE disponibilizou vagas dentre algumas modalidades do PIAE, também para
0 semestre letivo 2021.1, mas continuaram predominantes a concessdo de Auxilio Inclusdo
Digital nas suas duas formas, onde foram ofertadas, especificamente, 140 vagas para o
Auxilio Inclusdo Digital (Internet) e 35 vagas para o Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento),
0 que representou 83,73% do total de vagas do referido edital.

Vale ressaltar que, embora em 29 de dezembro de 2021 o Edital 010/2021 — PROAE
tenha sido publicado, e que o mesmo destinou outra vez a maior parcela de vagas para a
concessdo do Auxilio Inclusdo Digital, sendo 16 para a aquisicdo de equipamentos
(exclusivamente computadores e notebooks) e 70 para custeio de planos de internet, onde
juntas, essas modalidades representaram 58,11% (86) do total de vagas ofertadas, ja para o
semestre 2021.2, esse Edital ndo teve sua execucdo completa no ano de 2021, pois, como
descrito no cronograma do mesmo, o resultado final do processo seletivo s6 seria apresentado
em 11 de fevereiro de 2022. Portanto, os dados fundamentais da sua execuc¢ao ndo constam no
Relatorio de Gestdo Anual da COAE do ano de 2021.

Considerando que um relatorio de gestdo anual relativo ao ano de 2022 da COAE s0
deve ser disponibilizado em algum momento do ano de 2023, ndo foi possivel analisar 0s
dados desse processo seletivo mais a fundo, ou seja, além da oferta de vagas quando da
publicacdo do Edital. Assim como, este periodo ndo compreender o recorte temporal definido
na sessdo de metodologia desta pesquisa. Ainda assim, é possivel constatar que, no semestre
letivo 2021.2, mais da metade das vagas do processo seletivo foram destinadas a area d
inclusdo digital do PIAE.

A seqguir, a Tabela 12 apresenta como se deu a ocupacdo das vagas ofertadas por
meio do Edital 001/2021 — PROAE, durante o semestre letivo 2020.2:

Tabela 12 — Ocupacéo das vagas ofertadas no Edital 001/2021 - PROAE, no semestre letivo
2020.2



143

% DISCENTES
CONTEMPLADOS EM

MODALIDADES INSCRITOS CONTEMPLADOS RELACAO AO NUMERO DE
INSCRITOS
Bolsa Académica 91 32 35,16%
Bolsa Esporte - - -
Auxilio Acessibilidade 20 1 5%
Auxilio Alimentacéo - - -
Auxilio Creche 4 1 25%
Auxilio Didatico - - -
Auxilio Emergencial 1 1 100%
Auxilio Inclusdo Digital 186 140 75,27%
Auxilio Inclusdo Digital 128 101 78.90%
(Internet)
Auxilio Inclusdo Digital 58 39 67.24%

(Equipamento)

Auxilio Moradia - - -
Auxilio Sadde - - -
Auxilio Transporte - - -
Moradia Estudantil - - -

Total 302 175 57,95%
Fonte: Adaptado de UFERSA (2022b, p. 3-4).

Analisando os dados da Tabela 12, é possivel notar que, no semestre letivo de
2020.2, 46 (24,73%) discentes inscritos nas modalidades de Auxilios Inclusdo Digital
ofertadas ndo foram contemplados por meio do processo seletivo regido pelo Edital 001/2021
— PROAE. Bem como, observa-se que o Edital em questdo disponibilizou ao todo 340 vagas
para 0s Auxilios Inclusdo Digital, das quais 140 foram destinadas para a aquisi¢cdo de
computadores e 200 para a aquisicdo de planos de internet, conforme visto na Tabela 11.
Também é possivel ainda constatar que o nimero de inscritos ndo superou a ofertada de vagas
para em nenhuma das modalidades do Auxilio Inclusdo Digital.

Especificamente, 101 candidatos foram selecionados pelo Edital 001/2021 — PROAE
para as vagas do Auxilio Inclusdo Digital (Internet), enquanto que 39 para as vagas do
Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento). De acordo com o Resultado Final do referido
processo seletivo dos 25 candidatos que tiveram suas inscri¢c@es indeferidas para o Auxilio
Inclusdo Digital (Internet), 18 foram indeferidos pela documentacdo apresentada no ato da
inscri¢do estar incompleta e/ou ilegivel; 3 estavam fora do tempo regular de conclusao de seus

cursos, ja acrescidos de dois semestres letivos de tolerancia; 1 possuia vinculo empregaticio; 1
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ndo prestou todas as informagdes solicitadas ou parte dela estava ilegivel; e, 2 ndo realizaram
a adesdo ao Cadastro Unico no SIGAA.

Ainda segundo o Resultado Final desse processo seletivo, em relacdo ao Auxilio
Inclusdo Digital (Equipamento), dos 58 inscritos, 18 tiveram suas inscri¢cbes indeferidas,
sendo: 7 por terem apresentado a documentacdo apresentada estar incompleta; 3 por néo
terem realizado a adesio ao Cadastro Unico no SIGAA; 1 por n3o ter anexado a
documentacdo completa; 1 por estar fora do tempo regular de conclusdo de seus cursos, ja
acrescidos de dois semestres letivos de tolerancia; 4 por ndo terem prestado todas as
informagdes solicitadas ou parte delas estarem ilegiveis; 1 possuia vinculo empregaticio; e, 1
estava impedido de concorrer as vagas do PIAE em virtude do ndo cumprimento das
obrigacBes imputadas aos beneficiarios do programa, no semestre anterior.

Por sua vez, ja a Tabela 13 ter por finalidade apresentar a forma pela qual ocorreu o
preenchimento das vagas ofertadas pelos editais do PIAE executados no semestre letivo
2021.1:

Tabela 13 — Preenchimento das vagas ofertadas nos Editais 004/2021 - PROAE e 005/2021 -
PROAE, no semestre letivo 2021.1

% DISCENTES
CONTEMPLADOS EM

MODALIDADES INSCRITOS CONTEMPLADOS RELACAO AO
NUMERO DE
INSCRITOS
Bolsa Académica 129 40 31%
Bolsa Esporte - - -
Auxilio Acessibilidade 25 0 0%
Auxilio Alimentacédo - - -
Auxilio Creche 9 4 44,44%
Auxilio Didatico - - -
Auxilio Emergencial 3 3 100%
Auxilio Incluséo Digital 476 360 75,63%
Auxilio Inclusdo Digital -5 ;151 005) 189 (Edital 005) 82,53%
(Internet)
Auxilio Inclusdo Digital 143 (Edital 004) + 101 (Edital 004) + 69 23
(Equipamento) 104 (Edital 005) 70 (Edital 005) 370
Auxilio Moradia - - -
Auxilio Saide - - -
Auxilio Transporte - - -
Moradia Estudantil - - -
Total 642 407 63,39%

Fonte: Adaptado de UFERSA (2022b, p. 5).
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Analisando a Tabela 13, especificamente a ocupacdo das vagas dos Auxilios
Inclusdo, e, considerando-se a oferta em conjunto das vagas dos Editais 004/2021 — PROAE e
005/2021 — PROAE, os dados demonstraram que 116 (24,37%) vagas ndo foram preenchidas
nestes Editais. Ja quanto ao nimero de vagas preenchidas, 247 candidatos concorreram as
vagas do Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento), considerando-se os dois Editais, e apenas
171 (69,23%) vagas foram efetivamente preenchidas. Quanto ao Auxilio Inclusdo Digital
(Internet), este foi ofertado no semestre letivo 2021.1 apenas pelo Edital 005/2021 — PROAE,
no qual, dos 229 candidatos que concorreram as vagas, 189 (82,53%) foram preenchidas.

De modo geral, os dados relativos a execucdo dos Editais 004/2021 — PROAE e
005/2021 — PROAE chamam a atencdo também para o fato de que o ndimero de vagas
preenchidas, em ambas as modalidades, superaram o nimero de vagas inicialmente ofertadas.
No caso do Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) do Edital 004/2021 — PROAE, 80 vagas
foram ofertadas, mas 101 vagas foram preenchidas. Ou seja, 31 vagas (26,25%) foram
preenchidas a mais do que o total inicialmente estabelecido. Ja o Edital 005/2021 — PROAE
ofertou ao todo, 175 vagas de Auxilio Inclusdo Digital, sendo 135 para a contratagdo de
planos de internet e 35 para a aquisicdo de equipamentos. O preenchimento das mesmas foi
maior, respectivamente, em ambas as modalidades: 49 (35%) candidatos contemplados a
mais, totalizando 189; e, 35 (100%) candidatos a mais, totalizando 70.

No entanto, vale ressaltar que, especificamente o Edital 004/2021 — PROAE
estabeleceu novas diretrizes de pré-selecdo dos candidatos, as quais restringiram ainda mais a
participacdo dos discentes neste processo seletivo para a obtencao de recursos do PIAE para a
aquisicdo do computador. Nesse sentido, de acordo com UFERSA (2021k, p. 1), o Edital
004/2021 — PROAE teve por finalidade:

[...] selecionar discentes de graduacdo presencial da Ufersa, devidamente
matriculados no semestre letivo 2021.1, em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica e que sejam beneficiarios do programa Bolsa Familia (diretamente
ou por meio de seu grupo familiar), visando a concessdo de apoio financeiro para
aquisicdo de equipamentos, com o objetivo de possibilitar a sua participacdo nas
atividades académicas oferecidas, excepcionalmente, em formato remoto.

Logo, nota-se claramente que essa diretriz presente no Edital 004/2021 — PROAE ¢
completamente destoante das diretrizes gerais do recém desenhado PIAE e até mesmo das

diretrizes gerais emanadas pelo PNAES, pois nenhuma disposi¢do do Decreto 7.234/2010
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estabelece a associacdo de outras politicas publicas como requisito exclusivo de participacdo
nos programas de assisténcia estudantil operados pelas IFES. Além disso, tal medida acentuou
ainda mais, considerando-se esta decisdo da PROAE, o carater focalizador que o PIAE possui
e que é derivada do proprio PNAES. Pois, além do programa ter estabelecido o atendimento
do publico alvo exclusivamente com renda per capita minima de até 1,5 salarios minimos,
neste processo seletivo do PIAE, ainda era necessério estd cadastrado no programa Bolsa
Familia.

De acordo com o Resultado Final do processo seletivo regido pelo Edital 004/2021 —
PROAE, especificamente 40 candidatos tiveram suas inscri¢des indeferidas, dentre estes: 23
candidatos ndo faziam parte do programa Bolsa Familia; 8 ja haviam sido contemplados com
o Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) em editais anteriores; 7 estavam fora do prazo
regular de conclusdo do curso acrescido de dois semestres letivos; 1 tinha vinculo
empregaticio formal; e, 1 ndo anexou a documentacéo solicitada através do SIGAA no ato da
inscricao.

Por outro lado, dos 103 candidatos selecionados, ainda assim houve 2 vagas nédo
preenchidas, ja que, conforme foi descrito na Tabela 13, 101 discentes foram beneficiados no
Edital 004/2021 - PROAE. Dessa maneira, ndo é possivel identificar nos documentos
consultados o motivo claro do ndo preenchimento dessas 2 vagas, considerando que esses
candidatos foram selecionados no Resultado Final do processo seletivo em questdo. Logo,
uma das possibilidades é a de que esses 2 candidatos ndao tenham cumprido as demais
exigéncias do Edital relativas a fase pos-selecdo, como por exemplo, a assinatura do termo de
compromisso. Bem como, também é possivel que tenham simplesmente desistido do
beneficio antes mesmo de receber a subvencéo financeira.

Ja os dados do Resultado Final do processo seletivo regido pelo Edital 005/2021 —
PROAE revelaram que, 34 candidatos que concorreram as vagas para o Auxilio Inclusdo
Digital (Internet) tiveram suas inscri¢cdes indeferidas pelos seguintes motivos: 23 por nédo
terem apresentado de forma completa a carteira de trabalho através do SIGAA; 8 por estarem
fora do tempo regular de concluséo do curso; 2 por ndo terem apresentado o comprovante de
inscricdo no Cadastro Unico do Governo Federal; e, 1 por ter vinculo empregaticio formal.
Enquanto que, no caso do Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento): 18 por ndo terem
apresentado de forma completa a carteira de trabalho através do SIGAA; 7 por ja terem sido

contemplados com o Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) em editais anteriores; 3 por
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estarem fora do tempo regular de conclusdo do curso; 3 por possuirem vinculo empregaticio
formal; e, 1 por ndo ter apresentado o comprovante de inscricio no Cadastro Unico do
Governo Federal.

Ao todo, ainda de acordo com o Resultado Final do Edital 005/2021 — PROAE foram
selecionados 267 candidatos. No entanto, somente 259 (Tabela 13) deles de fato cumpriram
todas as etapas do processo seletivo e foram de fato contemplados com 0s recursos para a
aquisicdo dos equipamentos e contratacdo dos planos de internet.

Dessa maneira, 0 Quadro 20 tem a finalidade de resumir as informacGes relativas a
ocupacdo das vagas para os Auxilios Inclusdo Digitais que foram ofertadas por meio dos
Editais do PIAE executados durante os semestres letivos do biénio 2020-2021 na UFERSA

campus Angicos:

Quadro 20 — Preenchimento das vagas do Auxilio Inclusdo Digital no campus da UFERSA
Angicos, no biénio 2020-2021

AUXILIO INCLUSAO DIGITAL (EQUIPAMENTO) AUXILIO INCLUSAO DIGITAL

(INTERNET)
Vagas N.° de Vagas Vagas N.° de Vagas
ofertadas inscritos preenchidas ofertadas inscritos  preenchidas
ANO
2020
Semestre
20201 775 369 256 632 216 190
ANO
2021
Semestre
2020.2 140 58 39 200 128 101
Semestre 115: 247: 171: 140
20211 80 (Edital 004) 143 (Edital 004) 101 (Edital 004) (Edital 005) 229 189

35 (Edital 005) 104 (Edital 005) 70 (Edital 005)

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em UFERSA (2021e) e UFERSA (2022b).

Ademais, a Tabela 14 demonstra a propor¢do de vagas preenchidas em relagéo ao
numero total de discentes matriculados no campus da UFERSA Angicos durante 0s semestres
letivos compreendidos no biénio 2020-2021:

Tabela 14 — Relagdo do nimero de alunos matriculados no campus da UFERSA Angicos com
a ocupacao das vagas dos Auxilios Inclusdo Digitais ofertados durante o biénio 2020-2021
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N.° total de alunos

X %
matriculados

ANO 2020
Semestre 2020.1 1.077 446 (41,41%)
ANO 2021
Semestre 2020.2 1.108 140 (12,63%)
Semestre 2021.1 1.219 360 (29,53%)

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em UFERSA (2021e) e UFERSA (2022b).

Os dados da Tabela 14 sugerem que, as a¢cdes promovidas pelo PIAE no campus da
UFERSA Angicos tiveram maior alcance no ano de 2020. Conforme o que foi detalhado até
aqui, trés Editais do PIAE foram executados somente no segundo semestre do referido ano,
apos a retomada do semestre letivo 2020.1. E, cujas modalidades de Auxilios Inclusao
Digitais as Unicas presentes. Logo, é esperado que o percentual de vagas preenchidas fosse
maior nesse periodo.

J& durante o ano de 2021, ap6s toda a evolucdo da normatizagdo da oferta dos
componentes curriculares e do estabelecimento de diretrizes mais aprimoradas, tanto para o
PIAE quanto para a execucdo do ensino remoto na UFERSA como um todo, embora numa
propor¢do menor, ainda houve a oferta de outras modalidades do PIAE. No entanto, €
indiscutivel que a oferta dos Auxilios Inclusdo Digitais, ainda assim, foi predominante sobre
as demais modalidades.

Além de que, 16 discentes que foram contemplados com o Auxilio Inclusdo Digital
(Equipamento) durante os semestres 2020.1 e 2020.2, ndo puderam participar novamente da
selecdo no semestre 2021.1 para esta mesma modalidade. Por um lado, isto pode ter
prejudicado a quem recebeu um Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) com valor menor,
considerando que os Editais do ano de 2021 ofertaram valores bem maiores em relacdo aos
executados no ano de 2020. Por outro lado, esta medida abriu espago para que os discentes
novatos, que ingressaram nos cursos ofertados no campus da UFERSA Angicos nos semestres
letivos 2020.2 e 2021.1, pudessem ter maior probabilidade de serem contemplados com este
auxilio.

Ja o Quadro 21 detalha quais eram as alternativas impostas aos discentes
contemplados sobre os tipos de equipamentos que poderiam ser adquiridos com as
subvencdes financeiras do Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) concedidas através dos
editais executados em 2020 e 2021 no ambito do campus da UFERSA Angicos:
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Quadro 21 — Valores concedidos e tipos de equipamentos autorizados para aquisicao pelos
editais do PIAE

EDITAIS

Tipo de Edital 003/2020 -  Edital 004/2020 - Edital 001/2021 - Edital 004/2021 Edital 005/2021

equipamento PROAE PROAE PROAE - PROAE - PROAE
Tablet Permitido Permitido Permitido Proibida Proibida
Notebooks Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
Desktops Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
Smartphones Proibida Proibida Proibida Proibida Proibida

SUBVENGAO FINANCEIRA CONCEDIDA

\,ﬁ:?(?l?c? Edital 003/2020 - Edital 004/2020 - Edital 001/2021 - Edital 004/2021 Edital 005/2021
~ PROAE PROAE PROAE - PROAE - PROAE

Incluséo

Digital

(Equipamento) R$  1.200,00 R$ 1.20000 R$ 2.000,00 R$ 3.000,00 R$  3.000,00
Fonte: Elaborado pelo autor (2022) com base em UFERSA (2020p; 2020qg) e UFERSA (2021j; 2021k; 20211).

De acordo com os dados do Quadro 21, é notério que, a partir da publicacdo do
Edital 004/2021 — PROAE, ficou estabelecida uma limitacdo de aquisicdo dos equipamentos
fins, passando estes a serem, exclusivamente, Notebooks e Desktops. Até entdo, a PROAE
considerava o tablet também como um equipamento adequado para 0 acesso ao formato de
ensino remoto. Porém, destaca-se, principalmente que, desde o Edital 003/2020 — PROAE, ou
seja, desde o inicio da implantacdo das aulas em formato remoto na UFERSA em geral, 0s
smartphones foram equipamentos proibidos para a aquisicdo com 0s recursos disponibilizados
aos estudantes assistidos nesse sentido pelo PIAE.

Logo, é possivel relacionar essas diretrizes adotadas a visdo de Gil (2020), o qual
destacou que 0s recursos tecnologicos como tablets, smarthphones e microcomputadores, séo
de extrema atracdo para os estudantes. Em suas palavras, esses recursos podem criar um
ambiente mais agradavel de aprendizagem para os estudantes, como também contribuem para
despertar o interesse deles. Além disso, a insercdo destes recursos tecnoldgicos no ambiente
educacional, o que antes representava uma ampliacdo de possibilidades de recursos
audiovisuais para os docentes incluirem em suas aulas, devido as consequéncias da pandemia
essa a possibilidade se tornou o Unico meio seguro de execucao das atividades de ensino, para

que fosse possivel manter o distanciamento social necessario durante a crise sanitaria vivida.
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Assim como, também é importante destacar que a PROAE definiu diretrizes nos
referidos editais que corroboram com o pensamento de Braga, Brescia e Dantas (2021), pois
0s autores alertaram que o uso exclusivo de smartphones, para uso pedagogico, impde
limitacGes para o uso de diferentes metodologias, inclusive as metodologias ativas, assim
como para a utilizagdo de ambientes virtuais. Dessa maneira, fica claro o alinhamento das
diretrizes adotadas nesse sentido pelo PIAE, ao pensamento destes autores, pois desde o inicio
da retomada das aulas, este entendimento ja era presente nas decisdes da PROAE.

Por fim, faz-se necessario destacar que, ainda de acordo com o Quadro 21, ocorreu
uma discrepancia acentuada nos valores concedidos a titulo de Auxilio Inclusdo Digital
(Equipamento) ao longo dos dois anos pesquisados. Pois, observa-se que no primeiro
processo seletivo, o valor da subvencao financeira concedida foi de apenas R$ 1.200,00. Ja a
partir dos editais divulgados no ano de 2021, o valor atingiu R$ 3.000,00, ou seja, 150%
maior do que o que foi ofertado no Edital 002/2020 — PROAE, por exemplo.

Isso evidencia que houve uma adequacdo dos recursos disponiveis a demanda que se
apresentava, seja pelo fato de ter ocorrido uma priorizacdo da oferta com maior qualidade do
auxilio em questdo, ou em funcdo da disponibilidade de recursos orcamentarios do PIAE, ja
que as vagas dos editais iniciais de 2020 ndo vinham sendo totalmente preenchidas. No
entanto, é impossivel afirmar nesta pesquisa tal razdo, pois os documentos consultados ndo
revelaram quais foram exatamente os critérios utilizados para a definicdo destes valores pelos
gestores do PIAE.

Em 2021 a PROAE ainda publicou outro Edital com a finalidade de concessdo do
Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) — o Edital 009/2021 — PROAE —, o qual ndo foi
informado no Quadro 21, pois ndo utilizou recursos do PNAES, conforme evidencia
UFERSA (2021m, p.2) “A fonte de custeio para o pagamento dos beneficios ¢ oriunda da
emenda parlamentar de numero 38860019, acdo 4002 (assisténcia ao estudante do ensino
superior) (UFERSA, 2021m, p. 2).”, e visava atender aos estudantes dos cursos de EAD da
UFERSA como um todo. O edital utilizou ainda diretrizes semelhantes as do PIAE e, de
forma geral as definidas no Edital 005/2021 — PROAE, como a forma de selec¢éo pelo IVS,
valores das subvencGes financeiras e a previsdo de prestacdo de contas dos recursos recebidos.

Logo, como esta agdo em especifico esta fora do escopo do PIAE, ndo € objeto desta pesquisa.
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Por sua vez, a Tabela 15 é responsavel por apresentar o perfil de renda dos discentes
que foram assistidos pelo PIAE com os Auxilios Inclusdo Digitais ofertados durante o ano de
2021:

Tabela 15 — Perfil de renda per capita dos discentes assistidos com o Auxilio Inclusdo Digital

em 2021
DISCENTES
MODALIDADE ASSISTIDOS EM FAIXA DE RENDA PER CAPITA
2021
Del
(um) e .
. . De 0,5 (meio)até 1 até 1,5 Acima de .1'5
Até 0,5 (meio) (um) salério ume (um e meio)
salario minimo minimo meio) salario
salario minimo
minimo
Auxilio Incluso 440’ 415 25
Digital 0 0
(Equipamento) e 209 (Equipamento); 198 (Equipamento); 11 (Equipamento);
(Internet) 231 (Internet) 217 (Internet) 14 (Internet)
Total 440 415 25 0 0

Fonte: Adaptado de UFERSA (2022b, p. 9-10).

Os dados da Tabela 15 revelam, de modo geral, um perfil de renda bastante
semelhante ao dos discentes assistidos pelo PIAE com os Auxilios Inclusdo Digitais no ano de
2020 (Tabela 8). Ou seja, a grande parcela dos estudantes assistidos com os Auxilios Inclusdo
Digitais, que no ano de 2021 foram 415 (94,32%) discentes, também estdo inseridos na faixa
de renda per capita de até 0,5 salarios minimos.

Os dados do Relatério de Gestdo Anual — 2021 da COAE revelam ainda que, nos
dois semestres letivos do ano de 2021 — 2020.2 e 2021.1 —, a ocupacdo das vagas para 0sS
Auxilios Inclusdo Digital (Equipamento) e (Internet) também se deu, em sua maioria, pelos
estudantes dos cursos de Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia matutino e/ou noturno, com
216 (49,09%) estudantes; em seguida, pelos estudantes dos cursos de Pedagogia, com 95
alunos (21,60%); adiante, pelos estudantes do curso de Licenciatura em Computacdo e
Informatica, 46 (10,45%); em seguida, pelos do curso de Engenharia de Producdo, com 17

" H& uma falha de somatério nos dados apresentados no Relatério de Gestdo Anual - 2021 da COAE, em relagdo
a este nimero. O relatorio aponta 198 (Equipamento) no total, mas o correto é 209 (198/12 faixa de renda + 11 22
faixa de renda).
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(3,86%); ja o curso de Engenharia Civil com 38 (8,63%); e por fim, o curso de Bacharelado
em Sistemas de Informacéo, com 28 alunos (6,36%).

Quanto aos recursos aplicados do PIAE durante o ano de 2021, o montante chegou a
R$ 1.077.610,00, dentre as modalidades ofertadas. Porém, diferente do que ocorreu no ano de
2020, ndo houve a aplicagdo de 100% dos recursos do PIAE para o atendimento das
demandas relacionadas aos Auxilios Inclusdo Digitais. Nesse sentido, a Tabela 16 tem por
objetivo demonstrar a alocacdo destes recursos no referido programa durante os dois

primeiros anos da pandemia da Covid-19:

Tabela 16 — Recursos aplicados do PIAE no biénio 2020-2021

MODALIDADES 2020 2021
Auxilio Acessibilidade R$ - R$ 3.060,00
Auxilio Alimentacédo R$ - R$ -
Auxilio Creche R$ - R$ 7.590,00
Auxilio Didatico R$ - R$ 39.200,00
Auxilio Emergencial R$ - R$ 1.770,00
Auxilio Inclusdo Digital (Equipamentos) R$ 304.800,00 R$ 588.000,00
Auxilio Inclusdo Digital (Internet) R$ 57.000,00 R$ 116.000,00
Auxilio Moradia R$ - R$ -
Auxilio Saude R$ - R$ -
Auxilio Transporte R$ - R$ -
Bolsa Académica R$ - R$ 318.400,00
Bolsa Esporte R$ - R$ 2.000,00
Total R$  361.800,00 R$ 1.076.020,00

Fonte: Adaptado de UFERSA (2021e, p. 12) e UFERSA (2022b, p. 11).

Os dados da Tabela 16 sdo muito objetivos e evidenciam o esfor¢o financeiro
empreendido que a UFERSA campus Angicos desempenhou no atendimento das demandas
do PIAE. Principalmente, demonstra o quanto a inclusdo digital foi a drea do PNAES que
mais motivou a acdo institucional da UFERSA campus Angicos neste periodo, assim como o
qguanto a instituicdo se mostrou bastante ativa no sentido de combater esta expressdo de
vulnerabilidade social revelada pela pandemia, através do PIAE e a partir dos vérios editais
especificos executados ao longo desses dois anos. O que da subsidio a visdo de Busso (2001,
p.8), quando este afirmou que A vulnerabilidade social de individuos e grupos da populagéo
se expressa de varias maneiras, seja como fragilidade e indefesa diante das mudancas
originadas no meio ambiente, como desamparo institucional do Estado [...].”.

Destarte, assim como ocorreu com os editais efetivamente executados em 2020, as

diretrizes contidas nos editais do ano de 2021, também estabeleceram que os beneficiarios dos
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Auxilios Inclusdo Digitais, em ambas modalidades, deveriam prestar contas dos recursos
utilizados. Porém, uma nova diretriz foi estabelecida a partir da publicacdo do Edital
004/2021, que definiu que os discentes devem realizar um gasto minimo do total do recurso
recebido com a aquisicao dos equipamentos para o qual o auxilio estd sendo destinado. Nesse
sentido, 0 Anexo Il deste trabalho contém todos os dados analiticos da prestacdo de contas
realizadas pelos discentes assistidos pelos editais efetivamente executados em 2021. J& a

Tabela 17 apresenta informac6es sintéticas dessa prestacdo de contas:

Tabela 17 — Prestacdo de contas do Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) referente ao ano

de 2021
Tipos de equipamentos Dados da prestacdo de contas
Devolugoes
Subvencéo a UFERSA
EDITAIS  financeira Desktop Notebook  Tablet  Total pcA® PCR®  campus
(em R$) Angicos (em
R$)
001/2021 -
PROAE R$ 2.000,00 2 33 3 38 38 2 R$ 2.000,00
R$ 3.000,00
(85% com
004/2021 - equipamento
PROAE 115% com 4 94 0 98 98 3 R$ 3.000,00
acessorios)
R$ 3.000,00
_ (85% com
005/2021 equipamento 4 65 0 69 69 1 R$ 0,00
PROAE
/ 15% com

acessorios)
W Prestacéo de contas aprovadas.
@ prestacao de contas reprovadas.
Fonte: Adaptado de UFERSA (2022b, p. 29-31).

Os dados da Tabela 17 demonstram que, nos trés Editais do PIAE efetivamente
executados durante o ano de 2021, os notebooks passaram a ser o equipamento predominante
de escolha dos discentes, com 192 (93,66%) equipamentos deste tipo adquiridos, enquanto
que o numero de equipamentos do tipo desktops foi de apenas 10 (4,88%).

Logo, os dados revelam uma preferéncia desses estudantes por equipamentos do tipo
notebooks, mesmo considerando que, os tipos de equipamento que poderiam ser adquiridos
foram limitados a aquisicdo de apenas dois, desktops e notebooks, desde a publicacdo do
Edital 004/2021 — PROAE. Também a partir da publicacdo do Edital 004/2021 — PROAE,

ficou estabelecido ainda um valor minimo de R$ 2.550,00, ou seja, (85%) do valor da
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subvencgdo financeira concedida aos estudantes, para a aquisicdo do equipamento, j& 0s
demais R$ 450,00 (15%) deveriam ser utilizados na compra de acessérios para 0S
computadores desktops ou notebooks adquiridos.

No caso em especifico do Edital 001/2021 — PROAE ¢ possivel notar que: dos 40
beneficiarios do Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento), 38 prestaram contas devidamente; 1
ndo prestou contas; e, 1 devolveu o recurso recebido. J& no caso do Edital 004/2021 —
PROAE: dos 101 discentes beneficiarios, 98 prestaram contas devidamente; mas, desses 98, 3
tiveram a prestacdo de contas foram reprovadas, ou seja, apresentaram a nota fiscal, mas fora
das exigéncias estabelecidas; ja, 2 ndo realizaram a prestacdo de contas de forma alguma; e, 1
devolveu os recursos recebidos. Quanto ao Edital 005/2021 — PROAE, dos 70 alunos
beneficiados, apenas 1 discente ndo prestou contas, e também ndo devolveu o recurso
recebido até o0 momento da divulgacdo do Relatério de Gestdo Anual — 2021 da COAE.

A partir desses dados, mesmo assim, nota-se que essa diretriz teve a capacidade de
reforcar o proposito para o qual o Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento) foi idealizado, pois
garante maior vinculacdo dos recursos concedidos pelo PIAE, ao mesmo tempo em que
determina aos alunos o cumprimento efetivo e total da finalidade que o auxilio deve ter. Ja
que, é cobrada dos discentes a prestacdo de contas na forma da apresentacdo da nota fiscal de
compra do equipamento e dos acessorios. Dessa maneira, é importante destacar ainda que essa
diretriz evitou que, no ano de 2021, principalmente a partir do semestre letivo 2021.1, e
diferente do que ocorreu nos editais do ano de 2020, conforme pode ser constatado no Anexo
| deste trabalho, que os discentes adquirissem equipamentos de ma qualidade e com valor
muito abaixo do auxilio recebido.

Em relagdo a prestacdo de contas do Auxilio Inclusdo Digital (Internet), ofertado
pelos Editais 001/2021 — PROAE e 005/2021 — PROAE, foi observado que, de acordo com 0s
dados do Relatério de Gestdo Anual da COAE — 2021, respectivamente, que: dos 102
beneficiarios, 101 efetivamente prestaram contas e 1 ndo prestou contas e devolveu o recurso
recebido; no outro caso, dos 189 beneficiarios, apenas 1 ndo prestou contas, mas também nédo
devolveu o recurso recebido.

Desse modo, a partir da andlise do conjunto desses dados, relativos a execuc¢do do
PIAE durante o biénio 2020-2021, é possivel constatar que a UFERSA campus Angicos,
enquanto estruturas de oportunidade pertencente ao Estado, desempenhou uma das duas

funcbes que Kaztman e Filgueira (2006) elencaram, e conforme foi apresentado pelo autor
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deste trabalho na Figura I: a instituigdo gerou novos ativos para os estudantes com a provisao
direta do capital fisico, o Auxilio Inclusdo Digital (Equipamento). Por sua vez, através do uso
deste capital fisico em especifico, diante das circunstancias em torno da pandemia e do ensino
remoto, pudessem evitar a deterioracdo de suas condi¢des de vida ou diminuir a sua
vulnerabilidade social, pelo acesso efetivo & estrutura de oportunidades que a UFERSA

campus Angicos dispde, ou seja, educacao gratuita em nivel superior.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Em face dos achados da pesquisa, observou-se que, ao longo do biénio 2020-2021, a
UFERSA campus Angicos, diante das dificuldades impostas pela pandemia da Covid-19 e
para a implantagéo do ensino remoto na UFERSA como um todo, agiu de forma a garantir a
incluséo digital dos discentes em condicdo de vulnerabilidade social, principalmente por meio
do preenchimento de 946 vagas para os Auxilios Inclusdo Digitais ofertados pelo PIAE. Essa
incluséo digital envolveu a concessdo de subvengdes financeiras com a finalidade de garantir
apenas 0 acesso aos recursos tecnoldgicos digitais das TICS e a conectividade, ndo houve, no
entanto, acdes no sentido de promover a emancipacdo digital dos discentes, conforme
conceituou Silveira (2008) e como foi exposto no Quadro 3.

Assim, foram concedidas subvencdes financeiras aos discentes assistidos para a
aquisicdo de computadores desktops e notebooks, tablets e planos de internet, embora,
exclusivamente no ano de 2020, 13 discentes tenham sido contemplados diretamente com
Chips de planos de dados moveis oriundos do programa Alunos Conectados do MEC/RNP.
Ao longo do biénio 2020-2021, observou-se que o0s notebooks foram os equipamentos mais
adquiridos pelos estudantes; em seguida, os tablets, os quais foram proibidos de aquisicdo a
partir do Edital 004/2021 — PROAE; por Gltimo, os computadores desktops.

No entanto, no inicio da pandemia, durante a oferta de componentes curriculares no
Periodo Suplementar Excepcional, ndo se observou nenhum apoio institucional no sentido de
garantir a inclusdo digital de nenhum grupo de discentes. Somente quando da retomada do
semestre letivo 2020.1, em setembro de 2020, foi que a Resolugdo CONSEPE/UFERSA N.°
003/2020 condicionou imperativamente que, a retomada das aulas em formato de ensino
remoto deveria ser acompanha da garantia de assisténcia estudantil aos estudantes. Para isso,
houve a abertura para que, até mesmo, os recursos proprios da universidade fosse utilizados,
Se necessario.

Porém, o PIAE foi predominantemente o mecanismo mais responsavel por combater
a vulnerabilidade social na UFERSA em face da pandemia e garantiu 0s recursos necessarios
para que os estudantes mais vulneraveis da UFERSA campus Angicos pudessem ter acesso as
aulas ofertadas em formato de ensino remoto ao longo dos dois primeiros anos da pandemia

da Covid-19. Durante os semestres letivos 2020.1, 2020.2 e 2021.1, as vagas preenchidas
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equivaleram a, respectivamente, 41,41%, 12,63% e 29,53% do total de alunos que estavam
matriculados em cada um destes semestres.

Além disso, é importante destacar que, a criacdo do PIAE representou um avanco
para a assisténcia estudantil na UFERSA, pois estabeleceu, ineditamente, a possibilidade do
desenvolvimento de a¢Bes em todas de areas previstas no PNAES. Logo, esta transformacéo
na assisténcia estudantil da instituicdo, provocada em virtude da pandemia, foi um ato
institucional bastante relevante. Destaca-se ainda que, quanto ao cumprimento das obrigacgdes
e dos requisitos de manutencdo da condicdo de beneficiarios do programa, por parte dos
discentes assistidos, houve flexibilizagbes, nesse sentido, pela agédo direta do CONSUNI. Isso
demonstrou um esforco institucional sélido para atenuar as possiveis dificuldades enfrentadas
pelos alunos em virtude do contexto vivenciado.

Ressalta-se ainda que, mesmo com a reestruturacdo do programa de assisténcia
estudantil da UFERSA, néo foi contornado o carater seletivo que o PIP possuia. Ou seja, ndo
ha universalidade no atendimento das demandas a partir das diretrizes adotadas no PIAE.
Nesse sentido, Silveira (2008) chamou a atencdo de que, em uma politica que vise a incluséo
digital, o objetivo deve ser o de perseguir a ideia de universalizar 0 acesso as redes
informacionais. Todavia, como estabeleceu 0 PNAES e segundo UFERSA (2020b), o PIAE
encontra-se diante de uma barreira que impede um avango nesse sentido, que séo a limitagédo
orcamentaria e as diretrizes superiores que sdao emanadas do proprio PNAES — a oferta de
assisténcia estudantil aos discentes dos cursos de graduagdo presenciais que possuem renda
per capita de até um salario minimo e meio.

Apesar disso, 0 PNAES carrega o mérito de, desde a sua criacdo em 2010, a incluséo
digital foi uma das areas previstas em seu escopo. Isso demonstra que, a nivel nacional, pode-
se considerar que o PNAES foi idealizado com o intuito de combater também as
desigualdades digitais, fendmeno que, conforme elucidou Macedo (2021), também se
expressa no Brasil pelo acesso desigual aos recursos tecnoldgicos digitais, principalmente da
Tl e da internet, mas também pela falta de letramento digital, classificada pelo autor como
uma forma desigualdade digital de segundo nivel e que se expressa pela impossibilidade dos
individuos de se beneficiarem do uso eficiente das tecnologias digitais.

Portanto, partindo-se da visdo de Castells (2011) de que a Tl tornou 0 mundo digital
e alterou a vida em sociedade, semelhantemente ao que ocorreu na Revolugéo Industrial, o

PNAES nasceu como uma politica, embora fragil e que carrega em seu escopo algumas
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contradicdes, alinhada ao nudcleo do paradigma tecnoldgico que definiu a Sociedade da
Informagéo, ou como Sousa (2016) nomeou, a Era da Informacdo, na qual seus aparatos
tecnoldgicos especificos transformaram a forma de se viver em sociedade.

Diante desse contexto, apesar do avanco, o PIAE continua atuando de forma
focalizadora e seletiva, principalmente em fungéo da definicdo do seu publico alvo em funcéo
isoladamente da renda per capita familiar. No ambito do referido programa, a renda também é
0 segundo elemento mais presente no conjunto de questdes contidas no Questionario
Socioecondmico, as quais compdem a variavel Fator da formula de célculo adota pelo PIAE
para a aferi¢do do IVS, com 7 questBes de 35, em primeiro lugar estdo as questdes relativas a
dindmica familiar, com 15 questBes. Logo, a renda per capita € um elemento altamente
determinante na férmula de célculo final do IVS, pois é multiplicado por todos os elementos
qgue compdem a varidvel fator, o que acentua a importancia da renda per capita no calculo do
indice.

Assim, diante da expressdo de vulnerabilidade social manifestada pela necessidade
de acesso aos Unicos recursos tecnologicos digitais capazes de garantir o acesso as aulas
remotas, a UFERSA campus Angicos garantiu a protecao desses estudantes nesse sentido, o
significou que a instituicdo proveu diretamente capital fisico especifico que foi capaz de
assegurar que os alunos néo tivessem suas condi¢des de bem-estar deterioradas em funcdo da
ndo obtencdo de capital humano a curto e médio prazo. Como explicaram Kaztman (2000) e
Kaztman e Filgueira (2006) e com base no Paradigma AVEO, séo considerados como ativos o
conjunto daqueles recursos necessarios a participacdo plena na sociedade, desde que o0s
mesmos permitam o aproveitamento efetivo das oportunidades que estdo localizadas na
estrutura de oportunidades que se encontram no mercado, na comunidade e no Estado.

Por outro lado, a partir da evolucdo das TIC e dos seus impactos observados na
educacdo, com a multiplicacdo do poder de processamento numérico dos computadores e a
evolugdo do processo de comunicacdo, percebe-se que essas tecnologias presentes na vida
humana ha mais de duas décadas, foram determinantes para que 0 ensino remoto pudesse ser
implantado durante a pandemia na UFERSA, mesmo que de forma emergencial. Assim,
corroborando com Takahashi (2000), as TIC de fato promoveram uma ampliacdo de
possibilidades, repentinamente em 2020, deixaram de ser uma possibilidade para se tornar o
unico meio de se estabelecer uma relacdo espaco-temporal entre educandos e educadores na

instituicdo pesquisada.
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Dessa maneira, considerando as circunstancias de isolamento social impostas pela
pandemia, que resultou na adogdo do ensino remoto como Unico meio para a continuidade da
oferta de ensino superior publico e gratuito no caso desta IFES, foi por meio do
estabelecimento de diretrizes institucionais locais, que permitiram a provisao direta de ativos
fisicos especificos, principalmente aos discentes em situacdo de vulnerabilidade social e com
renda per capita de até 1,5 salarios minimos, com os recursos predominantemente do PNAES,
que o Estado assegurou a essa parcela dos estudantes o aproveitamento das oportunidades de
obtencdo de capital humano que se encontra na estrutura de oportunidades da UFERSA
campus Angicos, durante a pandemia da Covid-19, através do exercicio de sua funcdo de
provedor direto.

Portanto, elucidando o problema de pesquisa elaborado, considerando-se o contexto
da Sociedade da Informacdo; a Emergéncia em Salde Publica de Importancia Nacional
provocada pela disseminagdo da Covid-19 e de seus impactos sobre o sistema educacional
local, no qual a pesquisa se inseriu, destaca-se que a funcdo e o papel principal do Estado, por
meio da UFERSA campus Angicos enquanto estrutura de oportunidades pertencente ao
mesmo, foi a de provedora direta de ativos fisicos aos discentes assistidos pelo PIAE durante
0 biénio 2020-2021. Esta fungéo foi desempenhada no sentido de minimizar a vulnerabilidade
social que se expressou em face da pandemia da Covid-19 pela necessidade de acesso aos
aparatos tecnoldgicos das TIC, mas também permitiu que a instituicdo contribuisse para o
combate as desigualdades digitais em seu contexto local.

Além disso, é necessario salientar ainda que o Estado, por meio da UFERSA campus
Angicos, ndo se retirou de suas funcdes durante a fase mais critica da pandemia da Covid-19,
pois a instituicdo ndo paralisou suas atividades fins e também contribuiu para evitar a
exclusdo social dos beneficiarios do PIAE, esta que é vista por Gomes e Pereira (2005) como
um fendémeno que possui um sentido temporal e espacial. Pois, segundo os autores, esta se
define como a exclusao social dos individuos de um espago geografico ou mesmo em relacéo
a uma estrutura e conjuntura social e econdmica do pais ao qual pertencem. No contexto
brasileiro, esse termo foi bastante associado a pobreza, pois estas pessoas constituem grupos
em excluséo social.

Dessa maneira, a provisao direta do capital fisico na forma de recursos tecnoldgicos
digitais aos estudantes assistidos pelo PIAE, teve a possibilidade de po6r este ativo a

disposicdo também dos demais individuos do domicilio que os discentes pertencem,
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propiciando, portanto, a possibilidade do domicilio como um todo se beneficiar do uso destes
ativos. Ja que, através do uso do computador e da internet, os membros do domicilio podem
adquirir novos capitais humanos, desde que este atributo do capital humano, em nivel
individual, que esta relacionado a conviccdo de que € necessario esse tipo de investimento
para a plena participacdo na sociedade, tenha se instalado nesses individuos. Logo, é possivel
que despertem o interesse pela participagdo em cursos de formagéao e capacitacdo profissional
online ou em EAD, ou mesmo, permite a possibilidade de que exercam o trabalho remoto ou
expandam suas formas pré-existentes de relacdo com o mercado, como a venda de produtos e
servicos que o domicilio dispbe, desde sua natureza também o permita.

Portanto, ao longo dos dois primeiros anos da pandemia da Covid-19, o PIAE
promoveu a reducdo da vulnerabilidade social e das desigualdades digitais no seu contexto.
Principalmente, deu condicdes de permanéncia aos estudantes mais pobres dentre os pobres
na UFERSA campus Angicos, que puderam ter acesso as aulas remotas e assim continuar a
obter capital humano. Dessa maneira, 0 programa também contribuiu para evitar o
crescimento da vulnerabilidade ante a pobreza e a exclusdo social.

Dessa maneira, as acdes adotadas a partir da execucdo do PIAE nesse contexto,
garantiram, principalmente, a protecdo daqueles discentes mais pobres dentre os pobres no
campus da UFERSA Angicos, pois, de acordo com o perfil de renda dos estudantes assistidos
pelo PIAE nos anos de 2020 e 2021 revelados por esta pesquisa, das 946 vagas preenchidas,
foi possivel detectar que 657 estudantes tém renda per capita de até 0,5 salario minimo.

Entretanto, este trabalho ndo teve a intencdo de esgotar os estudos em torno do
fendmeno da vulnerabilidade social e da compreensdo de suas variadas expressoes, assim
como dos efeitos da pandemia sobre a UFERSA campus Angicos; tdo pouco pretende
generalizar seus resultados, pois se tratou da aplicacdo de um estudo de caso simplificado, o
qual utilizou apenas uma técnica para apropriacdo da realidade vivenciada neste periodo.
Ainda assim, a pesquisa cumpriu seus objetivos especificos no sentido de identificar quais
foram as agOes adotadas pela instituicdo no sentido de minimizar a vulnerabilidade social
neste recorte temporal atipico vivenciado.

A pesquisa é capaz ainda de promover uma reflexdo critica em torno dos fendémenos
sociais estudados, considerando que os aparatos tecnoldgicos da Sociedade da Informagéo
tiveram um papel fundamental no contexto da pandemia, pois tiveram o seu uso intensificado

em algumas esferas da vida humana. Assim, estes resultados podem oferecer subsidios



161

capazes de, além de contribuir com a reflexdo em torno da importancia do acesso a esses
aparatos tecnoldgicos digitais, aperfeicoar as diretrizes do PIAE em relacdo ao
desenvolvimento de acBes na area de inclusdo digital, principalmente. Aléem de ampliar a
compreensdo de que 0 uso desses recursos tecnologicos digitais é inerente a realidade atual,
mas que a sua importancia cada vez mais, se intensifica. Ao passo que, conforme foi
advogado por Macedo (2021), contribui para conscientizar a sociedade de que 0 acesso
internet ndo pode ser um privilégio social, mas um direito universal, conforme reconhecido

também pela ONU.

5.1 LIMITACOES DA PESQUISA

A principal limitacdo da pesquisa consiste no método adotado, ja que para a
realizacdo de um estudo de caso seria necessario o emprego de diversas técnicas para a
apropriacdo profunda da realidade social pesquisada sob a perspectiva de varias fontes que
corroborariam melhor os resultados obtidos. Pois, realizou-se apenas a analise documental
como ferramenta para a apropriacdo do contexto estudado, a qual se valeu de dados
secundarios para identificar como o Estado agiu por meio da instituicdo pesquisa.

Dessa forma, o estudo de caso conduzido foi simplificado, e apesar de ser suficiente
para identificar os atos e fatos ocorridos na UFERSA e no campus Angicos sob a perspectiva
institucional, ndo levou em consideracdo as percepcbes e motivacbes de individuos que
compdem a gestdo ou dos usuarios alvos do PIAE, por exemplo. Ou seja, a pesquisa apenas se
apropriou da realidade objetiva em torno dos atos e fatos praticados pela instituicdo
pesquisada.

Ja do ponto de vista dos impactos que a pandemia pode ter causado diretamente as
condicGes de bem-estar dos estudantes assistidos pelo PIAE, o método adotado também &
incapaz de detalhar se houve e quais foram as dificuldades enfrentadas pelos estudantes, no
sentido de revelar quais os impactos da discrepancia de valores do Auxilio Inclusdo Digital
(Equipamento) ofertado nos editais de 2020, conforme detalhado no Quadro 21, por exemplo,
dentre outras variaveis relacionadas. Logo, para a compreensdo desse fendmeno em sua
totalidade, seria necessaria a aplicacdo de questionarios e/ou entrevistas, além do método

aplicado.
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Além disso, € impossivel, por meio apenas da analise documental, analisar: quais
foram as estratégias efetivas de uso do capital fisico concedido pela UFERSA campus
Angicos e adotadas pelos demais membros do domicilio no qual os estudantes pertencem, por
exemplo; se ja havia acesso a internet e a computadores, nos domicilios dos discentes
atendidos, antes da oferta do auxilio concedido pela universidade; se mesmo com o auxilio da
universidade, ainda assim houve auséncia de infraestrutura local adequada em suas
cidades/regibes que impediram 0 acesso as aulas remotas; se de fato, algum membro da
familia, além do discente, utilizou o computador ou a conectividade para, de forma articulada
com os ativos ja disponiveis no domicilio, acessar outros ativos na estrutura de oportunidades
que o mercado, a comunidade e o Estado dispdem em seu contexto social, a fim de evitar a

deterioracdo das condicdes de bem-estar do domicilio.

5.2 SUGESTOES PARA PESQUISAS FUTURAS

Pesquisas futuras podem ser desenvolvidas com o auxilio do arcabouco teorico
apresentado neste trabalho para o estudo do fendmeno da vulnerabilidade social em suas
diversas expressdes, no sentido de realizar um acompanhamento das estratégias de uso dos
ativos dos quais as familias dos estudantes possuem e dos quais permitem o acesso efetivo as
estruturas de oportunidade, o que revelaria uma condi¢do de melhoria ou piora das condicdes
de bem-estar, a partir da medicdo de indices como o IVS, na conducdo de estudos
longitudinais, com a aplicacdo de entrevistas, questionarios, dentre outras técnicas e métodos.

Considerando ainda o contexto desta pesquisa, € possivel examinar até mesmo quais
foram as transformacbes na infraestrutura das localidades que os discentes assistidos
pertenciam, identificando se a pandemia provocou alguma acdo regulatoria por parte do
Estado nestas regides, em relacdo a abrangéncia de conectividade, por exemplo.

Além disso, através do exame da percepcdo de gestores e estudantes, é possivel
conhecer melhor cada determinante que compds o processo decisorio para a elaboragdo do
PIAE, com o uso do Ciclo Politico como ferramenta para analise continua do processo de
formulacéo e analise de politicas publicas, porém a nivel local, considerando o papel que o

Férum de Assisténcia Estudantil pode abrigar, nesse sentido. Se ampliado o leque de
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instituicBes pesquisadas, talvez seja possivel sugerir diretrizes a serem adotadas pelo Estado
para um futuro redesenho do proprio PNAES.
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APENDICE A - EFEITOS DA PANDEMIA SOBRE O FORMATO DE ENSINO E A CRIACAO E EXECUCAO DO PIAE EM 2020 E 2021

QUADRO 1 - LINHA DO TEMPO DOS PRINCIPAIS EVENTOS E EFEITOS DESENCADEADOS PELA PANDEMIA DA COVID-19
SOBRE O FORMATO DE ENSINO E A CRIACAO E EXECUCAOQO DO PIAE NAUFERSA EM 2020 E 2021

NO

1

EVENTO

Criacéo da Comissao Especial de Emergéncia da COVID-
19

Suspensdo do calendario do semestre letivo 2020.1

Suspensdo de todos os eventos e as atividades de
atendimento presencial na universidade

Inicio do Periodo Suplementar Excepcional

Criagdo da COMEVID - campus Angicos

Remanejamento de discentes beneficiarios do Auxilio
Transporte, do PIP, para a modalidade Auxilio Didético-
pedagogico

Regulamentacdo e criacdo do PIAE

Retomada do semestre letivo 2020.1, em formato remoto

DATA

16/03/2020

17/03/2020

17/03/2020

20/05/2020

29/06/2020

06/07/2020

29/07/2020

25/09/2020

ATO NORMATIVO

Portaria UFERSA/GAB
N.° 204/2020
Decisdo
CONSEPE/UFERSA N.°
021/2020

Portaria UFERSA/GAB
N.° 208/2020

Resolucdo
CONSEPE/UFERSA N.°
002/2020

Portaria UFERSA/CA-
CMA N.° 07/2020

Portaria UFERSA/PROAE
N.° 001/2020

Resolucéo
CONSUNI/UFERSA N.°
003/2020

Resolucéo
CONSEPE/UFERSA N.°
003/2020

PRINCIPAIS EFEITOS

Instituicdo da Comisséo Especial de Emergéncia da COVID-
19

Suspende por tempo indeterminado o calendario académico
da graduacéo

Dispde sobre as medidas a serem adotadas no &mbito da
UFERSA, em virtude da necessidade de mitigar as ameagas
de propagacéo da COVID-19

Oferta facultativa de componentes curriculares em formato
exclusivamente de ensino remoto, no &mbito da UFERSA e
seus campi

Cria o Comité de Enfrentamento a COVID-19 (COMEVID),
no &mbito do campus da UFERSA Angicos

Remanejamento de discentes beneficiarios do Auxilio
Transporte do PIP para a modalidade Auxilio Didatico-
pedagdgico, também do PIP

Criacéo do PIAE

Regulamenta a retomada de atividades académicas dos cursos
de graduacdo da UFERSA, referentes ao semestre letivo
2020.1, excepcionalmente de forma remota [...]




10

11

12

13

14

Flexibilizacdo de critérios do PIAE, excepcionalmente
durante o semestre letivo 2020.1

Regulamentagdo das atividades académicas dos cursos de
graduacéo, excepcionalmente em formato remoto,
enquanto perdurar a emergéncia de saide publica de
importancia nacional

Criag8o de comissdo para elaborar proposta de Edital para
a concessdo de Auxilio Inclusdo Digital para discentes da
poés-graduacéo da UFERSA

Prorrogacdo da suspenséo das atividades académicas
presenciais

Prorrogacdo da suspensdo das atividades académicas
presenciais

Flexibilizacdo de critérios do PIAE, excepcionalmente
durante o semestre letivo 2020.2.

07/10/2020

17/12/2020

18/12/2020

31/12/2020

15/01/2021

23/04/2021

Decisao
CONSUNI/UFERSA N.°
41/2020

Resolucéo
CONSEPE/UFERSA N.°
005/2020

Decisdo
CONSUNI/UFERSA N.°
55/2020

Portaria UFERSA/GAB
N.° 793/2020

Portaria UFERSA/GAB
N.° 022/2021

Resolucéo
CONSUNI/UFERSA N.°
010/2021

180

Flexibilizacdo de obrigacdes dos discentes assistidos pelo
PIAE: incisos I1, XII e XIII do artigo 27

Regulamenta as atividades académicas dos cursos de
graduacdo da UFERSA, excepcionalmente de forma remota,
enquanto perdurar a emergéncia em Salde Publica de
Importancia Nacional em decorréncia da infeccdo humana
pelo novo Coronavirus (Covid-19)

O auxilio inclusdo digital proposto por esta medida fica a
cargo de execucdo, em edital, pela Pro-Reitoria de Pesquisa e
Pds-Graduacdo da UFERSA

Implantacgéo da fase 01 do Plano de Biosseguranga elaborado
pela Comissdo Especial de Emergéncia da Covid-
19/UFERSA,; Retorno gradual presencial dos atendimentos ao
publico, do funcionamento do Hospital Veterinario, das
Bibliotecas (somente para a entrega de livros); Prorrogagao
da suspensdo das atividades académicas presenciais, colacdes
de grau, eventos presenciais (salvo casos previamente
autorizados), do atendimento nos Restaurantes Universitarios
e Cantinas e de defesas de Trabalho de conclus&o de curso.

Prorrogacdo da suspensdo das atividades académicas
presenciais, colacdes de grau, eventos presenciais (salvo
casos previamente autorizados), do atendimento nos
Restaurante Universitarios e Cantinas e de defesas de
Trabalho de concluséo de curso; dentre outras.

Flexibilizacdo do §2° e suspende a aplicabilidade do §3° do
artigo 12, excepcionalmente durante o semestre remoto
2020.2, do regulamento do PIAE. Critérios relativos a
existéncia prévia de cadastro no SIGAA, de projeto de
pesquisa, ensino ou extensdo para a orientagdo de bolsistas
(Bolsa Académica) do PIAE, e, a limites de bolsistas por
orientador




Regulamentacdo do Comité Permanente de Biosseguranca

15 da UFERSA

Novas diretrizes para a retomada das atividades de ensino
presenciais em formato hibrido

01/10/2021

06/12/2021

Portaria GAB/UFERSA
N.° 004/2021

Resolucdo
CONSEPE/UFERSA N.°
062/2021

181

Deixa de ser comissao especial e passa a ser Comité
Permanente de Biosseguranca, sendo 6rgdo colegiado da
UFERSA e de natureza técnico-cientifica, interdisciplinar,
independente, com representagdes multiplas dos seguimentos
da comunidade Ufersiana

Estabelece diretrizes para retomada das atividades de ensino
presenciais dos cursos de graduacéo, de forma gradual e
segura, no ambito da Universidade Federal Rural do Semi-
Avrido (Ufersa) diante do avango da vacinag&o em nivel
nacional e a reducdo das internacdes e da taxa de transmissdo
do Coronavirus (Sars-CoV-2)

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa (2023).
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APENDICE B — RELATORIO TECNICO

Y

UFERSA PROFIAP

DIRETRIZES PARA O APERFEICOAMENTO DO PIAE E DA OFERTA DO AUXILIO
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requisito parcial & obtencdo do titulo de Mestre
em Administracdo Publica.
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Contextualizacao

A nocdo de vulnerabilidade se centra nos fatores determinantes destas situacGes, que
emergem como resultante do processo de defasamento ou assincronia entre os requisitos de
acesso as estruturas de oportunidades oferecidas pelo mercado, sociedade e o Estado e os bens
domeésticos (ativos) que permitiriam o aproveitamento das referidas oportunidades. Quando
essas defasagens ocorrem frente as estruturas de oportunidades que o mercado oferece, ocorre
0 aumento das situacdes de precariedade e instabilidade de emprego; em face das estruturas
de oportunidade do Estado e da comunidade, resultam em um aumento das situacOes de
vulnerabilidade e inseguranca. Logo, a sinergia negativa resultante desses aspectos reproduz
0s problemas da exclusdo e da marginalidade (KAZTMAN, 2000).

Nesse sentido, o Paradigma AVEO tem o objetivo de explicar os diferenciais de
vulnerabilidade ante a pobreza e a exclusdo social de varios tipos de domicilios urbanos,
utilizando-se como fator explicativo, de um lado, o grau de ajuste entre os ativos (capital
fisico, capital humano e capital social) dos quais os domicilios dispdem e mobilizam e, de
outro, os requisitos de acesso as fontes de renovacdo e acumulacdo de ativos (estruturas de
oportunidade) que sdo necessarios para a plena participa¢do na sociedade. Assim, 0s ativos
representam um conjunto de recursos, materiais e imateriais, sobre os quais os individuos tém
0 controle e a partir da sua mobilizagdo lhes oferecem a capacidade de melhorar suas
condicdes de bem-estar; evitar a deterioracdo das condicdes de vida; e, diminuir a
vulnerabilidade (KAZTMAN, 2000).

Assim, a vulnerabilidade social é um fendmeno multifacetado e vinculado a novas
condigdes de incerteza, por vezes denominadas contemporaneas ou modernas, sendo suas
fontes das mais diversas naturezas. Logo, ndo significa uma maior incerteza, mas
insegurancas emergentes que resultam na descrenca de que o desenvolvimento social
signifiqgue uma maior estabilidade para os individuos. A quem defenda que estas incertezas
estejam ligadas ao mundo do trabalho, no fim das segurangas que ofertadas pelo emprego
estavel; j& outros consideram que a mudanga enorme promovida pela tecnologia, por
exemplo, resulta principalmente na transitoriedade e obsolescéncia do acervo simbdlico e
material, em outras palavras, resulta na instabilidade dos alicerces basicos (VIGNOLLI,
2006).
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E, o fim do século XX foi marcado por um novo intervalo raro na historia da
humanidade: a eclosdo de um novo paradigma tecnoldgico estruturado em torno da tecnologia
da informacdo (TI). Este intervalo ficou conhecido como a Era da Informagéo, cuja sociedade
atual passou a ser considerada como a Sociedade da Informacéo, devido ao amplo uso dos
aparatos tecnoldgicos baseados na Tl e nas tecnologias da informacgdo e comunicagéo (TIC).
Tais intervalos representam uma série de situacOes estaveis no decurso da historia e suas
ocorréncias sao singulares e pontuadas por eventos importantes, que se desenrolam com
bastante velocidade e contribuem para o estabelecimento de uma proxima era estavel. Ou seja,
esse novo paradigma tecnoldgico provocou mudangas na cultura material da sociedade, a
partir do surgimento de novos conjuntos convergentes de tecnologias em computacao,
telecomunicacgdes/radiodifusdo, microeletrénica e até mesmo da engenharia genética, através
do seu crescente rol de aplicacdes e desenvolvimentos (CASTELLS, 2011).

Dessa maneira, essas tecnologias exercem atracdo sobre multiplos individuos, desde
aqueles que formulam politicas aos implementadores de infraestrutura e aplicagdo de TIC,
assim como nos usuarios de todas as idades e classes, 0 que pode provocar uma compreensao
reducionista sobre o papel que estas tecnologias tém na educacgédo da sociedade da informacao.
Logo, pensar a educacdo na sociedade da informacdo, por exemplo, exige considerar aspectos
relativos ao papel que as TIC representam na constru¢cdo de um modelo de sociedade que
priorize, principalmente, a incluséo e a justica social. (TAKAHASHI, 2000).

Para Pinochet (2014), a Tl se baseia no estudo, desenvolvimento e na pratica de
sistemas de computador, de modo especial a promover a unido de software, hardware e
peopleware. J& a comunicacdo, também promoveu grandes avangos tecnoldgicos, e
atualmente, é tida como um processo de grande complexidade e que dispbe de varios recursos
tecnoldgicos para realiza-la. Logo, as TICS surgem a partir destas nogbes, ou seja,
associando-se Tl a comunicacao.

Por sua vez, Santos e Hetkowski (2008) argumentam que a concepcéo de software
livre se contrapde ao ideério neoliberal e a forma de capitalismo como é definida por Karl
Marx. Dessa maneira, este tipo de produto tecnoldgico é associado a quatro liberdades: 1) A
liberdade de poder fazer uso do software; 2) A liberdade de poder estudar o software; 3) A
liberdade de poder modificar o software; e, por fim 4) A liberdade de poder redistribuir o
software. Ou seja, estas quatro liberdades sdo imputadas ao software livre ndo com a

finalidade de associa-lo a gratuidade, mas, na verdade, atribuem que a humanidade € a
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verdadeira propriedade do mesmo. Ja os softwares proprietarios, estdo circunscritos apenas a
primeira liberdade elencada, pois as demais seriam vistas, pela legislagdo atual, como delitos
relativos aos direitos autorais e intelectuais. Dessa forma, estes softwares proprietarios nao
sdo de fato adquiridos, mas sim, o direito do seu uso.

Na dimensdo do ensino-aprendizado, por exemplo, Gil (2020) defende que, uma
tecnologia de apoio a disciplinas especificas é constituida de softwares educativos, 0s quais
tem a finalidade de promover o autoaprendizado, sendo fundamentais na educacéo a distancia,
assim como sdo muito Uteis no ensino presencial, pois sdo capazes de gerar satisfacdo nos
estudantes, assim como um feedback imediato acerca do desempenho dos mesmos.

J& a internet, de acordo com Lobo e Maia (2015), tem papel essencial para a
disseminacdo da educacdo, uma vez que seu uso é significantemente extenso enquanto
ferramenta de ensino, sendo capaz permitir 0 acesso a cursos a distancia, mas também, em
situacbes mais simples, o apoio a atividades de ensino presenciais. A um baixo custo, a
internet tem a vantagem de reunir pessoas que estdo geograficamente espalhadas, assim
como, € um dos principais meios de acesso a informacao e fonte inesgotavel de pesquisa.

Desse modo, Macedo (2021) ressalta que, no ambito da educacdo, é cada vez mais
necessario discutir a conectividade enquanto um privilégio social, pois esta j& poderia ser
vista como um direito, uma vez que a prdpria Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) ja a
considera como um direito universal. Por sua vez Silveira (2008), argumenta que é importante
gue uma politica de inclusdo digital objetive alcancar a ideia de universalizar o acesso as
redes informacionais, ao passo que, a emancipacdo digital se concentraria na producdo
cultural e econémica para as redes informacionais. Ou seja, ndo hd emancipacao sem 0 acesso
a infraestrutura tecnoldgica associada ao cenario digital.

Diante disto, o Quadro 1 tem por finalidade resumir os conceitos de incluséo digital e
emancipacao digital, elencando as suas principais caracteristicas, requisitos de aplicabilidade

e suas resultantes:

Quadro 1 — Inclusdo digital x emancipagao digital
CONCEITO FOCO CENTRAL REQUISITO CONSEQUENCIAS

Insercéo dos cidaddos na

Acesso a Recursos publicos e privados . o
o g . . rede e garantia do direito
Inclusdo digital infraestrutura e aos  para montar unidades de acesso N S
. . a comunicagédo
recursos das TIC gratuito nas areas carentes

informacional
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Acesso ao
conhecimento sobre Infraestrutura tecnolégica e Permitir a produgéo de
Emancipagdo digital a producéo formac&o educacional e cultural  conteddos e tecnologias
tecnoldgica e de necessarias pelas comunidades
contetidos

Fonte: Adaptado de Silveira (2008, p.62).

Silveira (2008, p. 63) argumenta ainda que:

A ideia de emancipacdo ou de inclusdo digital autbnoma reforca as proposicdes que
defendem o vinculo das politicas publicas com o uso de software livre, cujo codigo-
fonte é aberto, permitindo que o conhecimento total sobre o programa usado seja
incorporado localmente e que todo e qualquer usuario possa se tornar um
desenvolvedor. E exatamente no terreno do software livre em que € travada a grande
batalha da emancipacéo no cenario digital, uma vez que os oligopdlios que vivem da
drenagem de royalties pelo uso de licencas de propriedade de programas de
computador, querem evitar que o modelo de conhecimento aberto prolifere, minando
seu poder econdmico e cultural. Sem duvida, a ideia de emancipacdo traz consigo a
exigéncia de autonomia de uso das redes. Sem autonomia, que sé pode existir a
partir do conhecimento, ndo hé liberdade plena de criacéo.

No Brasil, uma das politicas publicas educacionais existentes e correlatas ao tema em
questdo, é o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), o qual prevé o
desenvolvimento de acbes de inclusdo digital no seu ambito de atuacdo: nas instituicoes
federais de ensino superior (IFES), abrangendo ainda os Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia. Dessa forma, basta que estas instituicdes definam metodologias para a
promocdo de acBes consoantes aos objetivos do PNAES, que € o de ampliar as condicGes de
permanéncia dos jovens na educagdo publica federal brasileira, minimizando os efeitos das
desigualdades regionais, reduzindo as taxas de evasdo e retencdo, bem como contribuindo
para a inclusao social por meio da educacdo (BRASIL, 2010).

Nesse sentido, uma das IFES que opera o PNAES é a Universidade Federal Rural do
Semi-Arido (UFERSA), que estd localizada na regido do semiarido brasileiro,
especificamente no Estado do Rio Grande do Norte, cuja estrutura multicampi abrange
quatros cidades: Mossord (sede), Angicos, Caraubas e Pau dos Ferros (UFERSA, 2016). Na
UFERSA, o principal programa de assisténcia estudantil foi totalmente redesenhado — o
Programa Institucional de Assisténcia Estudantil (PIAE) — em julho de 2020, em funcéo de
uma pandemia, de modo que fosse possivel amparar melhor, nesse sentido, estudantes em

situacdo de vulnerabilidade socioeconémica (UFERSA, 2020a).
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Esta pandemia se iniciou em 2019, na China, e foi desencadeada por um novo tipo de
coronavirus, o Sars-CoV-2, o qual provoca a doenga Covid-19. No Brasil, a velocidade com a
qual a disseminacdo da doenca ocorreu provocou o isolamento social e estimulou a adogdo do
trabalho remoto. A principio, interrompeu também as atividades no sistema educacional,
porém, as aulas presenciais foram substituidas por aulas remotas, através de meios digitais,
pouco tempo depois, em linha ao que também acontecia no mundo. Desse modo, 0 ensino
remoto foi adotado nas instituicdes de educacdo superior integrantes do sistema federal de
ensino, a partir da edicdo da Portaria do Ministério da Educacdo n.° 343, de 17 de margo de
2020 (BRASIL, 2020: CARVALHO; BLIACHERIENE; ARAUJO, 2020; GUIMARAES et
al., 2020; LIMA, 2021;).

Diante desse cenario, no Brasil, havia uma dificuldade de acesso dos estudantes as
tecnologias que poderiam garantir a participacdo no ensino remoto emergencial, termo
utilizado pelo autor. Porém, essa desigualdade de acesso ja era conhecida no pais, no entanto,
a pandemia a agravou a partir da imposicdo da transferéncia do ensino presencial para este
novo modelo. Logo, diante da grande dependéncia por conectividade, as universidades
publicas federais foram demandadas por acdes especificas que alcangassem principalmente
aqueles estudantes em condicdes de vulnerabilidade socioeconémica (GUIMARAES et al.,
2020; MACEDO, 2021; MENDES et al., 2021).

Portanto, a partir da eclosdo da pandemia da Covid-19 e do agravamento de
problemas sociais ja existentes na realidade brasileira, bem como da necessidade de
readequacao das atividades académicas nas universidades publicas federais brasileiras, foi
importante considerar a implantagdo de algumas medidas nestas instituigdes, como: a
promocdo da inclusdo digital de professores; e, o atendimento das demandas dos discentes,
através de politicas de assisténcia estudantil, relacionadas ao provimento de ferramentas
tecnoldgicas digitais — capital fisico especifico (equipamentos e recursos financeiros para
custeio da conectividade) — para que os discentes pudessem aderir a este novo formato de
ensino (GUIMARAES et al., 2021; KAZTMAN, 2000).

Nesse sentido, diante dessa contextualizagcdo e reflexdo em torno da analise do
fendmeno da vulnerabilidade social por meio do paradigma AVEQ; concomitante a noc¢ao da
Sociedade da Informacéo e da forma de uso dos seus aparatos tecnologicos; bem como, das
imposi¢Oes provocadas pela pandemia da Covid-19 sobre o sistema educacional brasileiro,

especialmente nas IFES, este relatério técnico tem por objetivo apresentar a Pré-Reitoria de
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Assuntos Estudantis da Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA), diretrizes que
podem auxiliar no aperfeicoamento do PIAE e na forma da oferta e operacionalizacdo do
Auxilio Inclusao Digital do PIAE.

Breves consideracdes sobre o PIAE

Realizar o atendimento das demandas relativas a assisténcia estudantil de forma
universal é um desafio para as IFES que operam o PNAES, ja que existem limitacGes
orcamentarias provenientes de decisdes que estdo acima das suas competéncias locais. Dessa
maneira, € cada vez mais presente o atendimento do seu publico alvo de forma mais
focalizadora e seletiva, consequentemente, estas sdo caracteristicas também do PIAE.

De acordo com o Decreto 7.234/2010, ndo foi estabelecido no escopo do PNAES,
fontes de recursos para o custeio do programa nas IFES, uma vez que, cabe ao Poder
Executivo compatibilizar a quantidade de beneficiarios com as dotacGes orcamentarias
disponiveis. Ou seja, ndo se faz um levantamento das demandas antes de definir o orcamento
do programa em nivel nacional, logo, so resta as IFES ajustarem suas demandas aos recursos
que lhes s&o disponibilizados (BRASIL, 2010).

Dessa maneira, de acordo com Brasil (2010) e UFERSA (2020b) resta apenas a
UFERSA, por meio da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE), instituir os critérios e
métodos de selecdo para o atendimento das demandas dos seus estudantes de graduacédo
presencial, desde que estejam inseridos no recorte de renda per capita de até 1,5 salarios
minimos, limite este que foi estabelecido pelo PNAES. Ou seja, a partir desta condicionante,
0 PIAE é direcionado a atender de forma focalizada as demandas apenas de uma parcela de
estudantes, aqueles mais pobres dentre os pobres. Nesse sentido, Imperatori (2017) advoga
enfaticamente que é necessario discutir em que medida apenas a renda é parametro para
expressar as vulnerabilidades sociais.

O PNAES estabeleceu ainda que as a¢des de assisténcia estudantil deveriam também
contribuir com a melhoria do desempenho académico dos estudantes assistidos, é importante
destacar o que Imperatori (2017) afirma sobre o que pode esta relacionado ao desempenho
académico dos estudantes, ja que, a partir da analise da dimensdo do individuo e de suas

limitagcdes, € necessario que se leve em consideracdo que fatores socioeconémicos podem
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interferir na trajetdria dos estudantes, acarretando, em algumas situacdes, a evasdo escolar.
Por isso, é importante compreender que, 0 desempenho académico, ndo se constitui somente
do resultado das plenas capacidades proprias de desenvolvimento de cada individuo, mas
perpassam por fatores que orbitam as garantias expressas por moradia, alimentacao,
transporte, etc.

Assim, foi estabelecido no regulamento do PIAE, por meio da Resolucdo
CONSUNI/UFERSA N.° 003/2020, que os discentes serdo selecionados através da analise do
indice de Vulnerabilidade Social (IVS), o qual é calculado pela observancia a 6 indicadores
que sdo relativos a um conjunto de 37 questdes que formam o Questionario Socioeconémico

do PIAE, conforme mostra o Quadro 2 a seguir:

Quadro 2 — Indicadores de composi¢do do IVS no PIAE
QUANTIDADE DE QUESTOES CORRELATAS -

INDICADORES ANEXO | DA RESOLUCAO CONSUNI/UFERSA N.°
003/2020
1. Situagdo de moradia do discente e de sua familia 4
2. Composicao familiar e situa¢do sociofamiliar do 15
discente
3. Informacéo sobre a escolaridade do discente e
natureza do estabelecimento onde cursou o ensino 3
médio
4. Renda familiar 7
5. Situacdo de saude da familia do discente 4
6. Situacdo ocupacional dos pais ou responsaveis 4

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base em UFERSA (2020a).

Como é possivel destacar, 0 segundo maior conjunto de indicadores pertencem a
dimens@o “renda familiar”, com 7 questdes do Questionario Socioecondmico, conforme
modelo presente no Anexo | da supracitada resolu¢do. Embora represente menos do dobro de
questdes do conjunto “Composi¢ao familiar e situa¢do sociofamiliar do discente”, a renda é

novamente um elemento presente no célculo final do 1VVS, como demonstra a Figura 1:

Figura 1 — Calculo do IVS no PIAE

Fator x Per capita
100

IVS =

Fonte: UFERSA (2020a).
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Desse modo, fica evidente que, por mais que se ajuste as questdes do Questionario
Socioeconémico, com o intuito de adequar o processo seletivo a realidade atual, ainda assim a
renda prevalecera sobre a variavel “Fator” na equagdo, desde que a renda per capita observada
ndo seja de R$ 0,00. Portanto, necessario observar o que Imperatori (2017) prop6s diante de
modelos como esse: discutir em que medida apenas a renda pode expressar as
vulnerabilidades sociais.

Nesse sentido, considerando o tipo de vulnerabilidade social que se expressou a
partir da necessidade de acesso a conectividade e aos recursos tecnoldgicos digitais,
observada atraves da eclosdo da pandemia de Covid-19, as diretrizes que estabeleceram a
oferta do Auxilio Inclusdo Digital do PIAE na UFERSA foram construidas de modo a atender
aos estudantes nessa situacdo, mediante a oferta de subvencéo financeira, em parcelas Unicas,
para a aquisicdo de equipamentos tecnoldgicos e para a contratacdo de planos de internet.

Porém, de acordo com o paragrafo Unico do artigo 6° da Resolugédo
CONSUNI/UFERSA N.° 003/2020, a concessdao de subvengdes financeiras para esta
finalidade ndo é feita a cada semestre letivo regular, como ocorre regimentalmente com as
demais modalidades do programa. Ou seja, a oferta do Auxilio Inclusdo Digital na UFERSA
tende a ser pontual, mesmo considerando que o proprio PNAES foi idealizado em 2010 com
essa area de atuacao, no entanto, na UFERSA, nota-se que a pandemia foi a responsavel pela

sua implementacdo inedita.

Objetivos do relatério técnico

Diante dessa contextualizacdo e reflexdo em torno da analise do fenébmeno da
vulnerabilidade social por meio do paradigma AVEO; concomitante a noc¢do da Sociedade da
Informacdo e da forma de uso dos seus aparatos tecnoldgicos; bem como, das imposicdes
provocadas pela pandemia da Covid-19 sobre o sistema educacional brasileiro, especialmente
nas IFES; e, da exposi¢do de algumas caracteristicas chaves do PIAE, este relatério técnico
tem o objetivo central de apresentar a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis da Universidade
Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA), diretrizes que podem auxiliar no aperfeicoamento

do PIAE e na forma da oferta e operacionalizagdo do Auxilio Incluséo Digital do PIAE.
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Portanto, este objetivo foi tracado com base em pesquisa realizada pelo autor deste
relatdrio técnico em 2023, a partir da analise do escopo do PIAE e de sua execucdo ao longo
do biénio 2020-2021, especificamente no ambito da UFERSA campus Angicos, quando se
observou que o PIAE se constituiu, assim como o seu antecessor, o PIP, como um mecanismo
de combate a vulnerabilidade social na referida instituicdo pesquisada.

Constatou-se ainda que, especialmente durante a pandemia da Covid-19, o PIAE
focalizou suas acOes na area de Incluséo Digital através da provisao direta de capital fisico aos
estudantes, na forma de subvencgdes financeiras vinculadas e pontuais, para a aquisicdo de
computadores desktops, notebooks e tablets, bem como para a contratacdo de planos de
internet, cujos mesmos puderam garantir aos discentes assistidos a continuidade de obtencéo
de capital humano nas estruturas de oportunidade da UFERSA.

Logo, nesta perspectiva, sdo objetivos especificos:

1. Propor um conjunto de diretrizes 8 PROAE para o aperfeicoamento do PIAE e da
oferta do Auxilio Inclusdo Digital;

2. Propor diretrizes para a melhoria de algumas condicionalidades de permanéncia
impostas de forma ampla pelo PIAE aos discentes assistidos, e de indicadores que
compdem o VS adotados pelo programa;

3. Apresentar uma proposta de articulacdo das agdes e objetivos do PIAE/PNAES
com as atividades de ensino, pesquisa e extensdo que podem ser desenvolvidas pela
UFERSA.

Sugestao de diretrizes para a melhoria do PIAE

Para a andlise das diretrizes propostas neste relatério técnico, € importante considerar

que:

- O Decreto 7.234/2010 determinou que é um dos objetivos do PNAES, de acordo
com o artigo 2° “contribuir para a promog¢ao da inclusdo social pela educacao”; estabeleceu
ainda, em seu artigo 3°, que “O PNAES devera ser implementado de forma articulada com as

atividades de ensino, pesquisa e extensao [...]”; o paragrafo inico do artigo 4° definiu que “As
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acOes de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de
oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico [...]”; bem como, o
inciso II do paragrafo unico do artigo 5° estabelece que as IFES deverdo fixar “mecanismos
de acompanhamento e avaliagdo do PNAES.” (BRASIL, 2010, art. 2°-5°);

- A oferta do Auxilio Inclusdo Digital do PIAE ndo é regimentalmente feita a cada
semestre letivo, mas sim conforme a disponibilidade de recursos orgamentarios permite e da
discricionariedade da PROAE;

- Arrenda € elemento duplamente observado no calculo do VS adotado pelo PIAE;

- E cada vez mais necessario compreender que 0 acesso a internet ja deveria ser um
direito universal;

- Para além da inclusdo digital em si, a emancipacdo digital permite a producédo de
conteddos e tecnologias pelas comunidades;

- Os equipamentos e conectividade concedidos através do Auxilio Inclusdo Digital do
PIAE aos discentes beneficiados, podem ser ativos que beneficiam todos os membros do
grupo familiar destes discentes, contribuindo para que o domicilio, de uma forma articulada,
melhore suas condicGes de bem-estar;

- O desempenho académico pode ser influenciado por diversos fatores
socioecondmicos que orbitam a trajetdria académica dos estudantes; e,

- As incertezas e riscos sociais que a modernidade pode causar a alguns domicilios e

lugares, aumentando a vulnerabilidade social neste aspecto.

Os Quadros 3, 4 e 5 a seguir ttm o objetivo de apresentar sugestdes para a melhoria
do PIAE de forma geral, bem como de apresentar alternativas para a melhoria da oferta do
Auxilio Inclusdo Digital e, por fim, apresentar uma proposta de articulacdo das acdes do PIAE
e da UFERSA no sentido de associar as atividades de ensino, pesquisa e extensao aos

objetivos do PIAE, a partir das diretrizes emanadas do PNAES.

Quadro 3 — Sugestao de diretrizes relativas as caracteristicas gerais do PIAE

DAS OBRIGACOES DOS DISCENTES
ASSISTIDOS

CALCULO DO IVS

Exclusdo da exigéncia de IRA semestral
minimo e reprovagdes por média como
critérios de permanéncia no programa

Exclusdo do multiplicador "per capita” no
numerador da formula, conforme Figura 1

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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Quadro 4 — Sugestao de diretrizes para a oferta do Auxilio Inclusdo Digital do PIAE

FINALIDADE

Aquisicdo de
planos de Internet

Aquisicdo de
Microcomputadores

Aquisicéo de
Softwares
proprietarios
especificos

PERIODICIDADE

Semestral

Semestral

Semestral

SUBVENCAO
FINANCEIRA

Parcela Unica

Parcela Unica

Parcela Unica

VALOR DA
SUBVENCAO
FINANCEIRA

Distin¢do de
acordo com a
localidade:
zona rural ou
urbana

Defini¢do com
base no dltimo
Férum de
Assisténcia
Estudantil
realizado

Defini¢do com
base no ultimo
Férum de
Assisténcia
Estudantil
realizado

PRESTACAO
DE CONTAS

Mediante
comprovagéo
da despesa no

ato da
inscricdo, se
ja existente,
ou de forma
especifica
apos
contratagéo
do servigo

Apresentacéo
da nota fiscal
de compra

Apresentacdo
da nota fiscal
ou
comprovante
de compra

QUESTIONARIO
SOCIOECONOMICO

Inclusdo de questdes
relativas ao acesso a
conectividade com a
internet, tipo de
conexao utilizada.

Inclusdo de questdes
relativas a posse de
equipamentos
utilizados para a
conectividade com a
internet
(microcomputadores,
tablets, smartphones)

Insercéo de questdes
relativas a esta
necessidade, no

semestre letivo atual

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Quadro 5 — Diretrizes para ampliar a articulacdo do PIAE com atividades de ensino, pesquisa
e extensdo

AREA
ESTRATEGICA

Desempenho
académico através
da inclusdo digital

Incluséo e
emancipacao
digital

ACAO

Desenvolvimento

académico e formacéo

ampliada através d
CUrsos permanente
extracurriculares

Acesso gratuito a
infraestrutura
informacional e

conhecimento sobre a

produgdo tecnolégica
conteidos

POSSIBILIDADES

Apropriacdo de tecnologias e da cultura

e
S

digital na graduac&o; potencialidades

das tecnologias digitais na graduacéo;

potencialidades de ferramentas digitais
especificas na graduagdo; ambientes

digitais de aprendizagem; dentre outras

Parcerias com 6rgdos publicos e
entidades com fins sociais para o
desenvolvimento de softwares livres e 0

e de

fomento da incluséo e emancipagéo
digital, de forma articulada com o

ensino, pesquisa e extensao

DIMENSAQO
INSTITUCIONAL

Mobilizacéo de docentes
das equipes
multiprofissionais de
acompanhamento dos
discentes assistidos pelo
PIAE

Criacéo de Nucleo de
Inclusdo Digital da
UFERSA, com a
participagdo de bolsistas
do PIAE, a partir da
ampliacéo das fontes de
recursos para além do
PNAES

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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Diante disso, € importante destacar que, o conteddo deste relatério buscou oferecer
somente subsidios a gestdo da UFERSA para que esta possa reconhecer que a vulnerabilidade
social pode se expressar de formas multifacetadas e que, a partir disso, a instituicdo possa
aprimorar ainda mais o seu programa de assisténcia estudantil, ja que haviam areas, como a de
incluséo digital, que até antes da pandemia, acerca de um pouco mais de 10 anos, ndo vinham
sendo implementadas pelo programa antecessor do PIAE.

Nesse sentido, essas sugestdes podem permitir que as instancias competentes da
UFERSA, principalmente a PROAE, possam utilizar essas diretrizes de forma norteadora da
sua acdo institucional, visando o aperfeicoamento de um dos seus mecanismos de combate a
vulnerabilidade social, o qual foi estratégico diante deste cenario que se vivenciou no biénio
2020-2021, principalmente, mas que também pode promover mais amplamente a promocao
da inclus&o e justica social por meio da educagéo e da inclusdo e emancipagéo digital.

Por isso, pode ser necessario um esforco institucional consideravel no sentido de
implantar ou adaptar as sugestdes propostas aqui, principalmente as que podem envolver o
dispéndio de recursos préprios da instituicdo, ou seja, que vao além do or¢camento oriundo do
PNAES. No entanto, este estudo também demonstra que ha diretrizes que podem
imediatamente serem rediscutidas sem que de fato seja necessario adentrar nesta seara

orcamentaria.
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Oficion® 001/2023 Mossoro/RN, 12 de abril de 2023.

A
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis - PROAE
UFERSA/campus Mossoro.

Assunto: Relatério técnico oriundo de dissertagdo de mestrado do Programa de Mestrado
Profissional em Administragdo Publica (PROFIAP).

Prezado Sr. Pro-Reitor de Assuntos Estudantis, Jilio César Rodrigues de Sousa

Venho por meio deste, em cumprimento as exigéncias do Regulamento do PROFIAP,
apresentar-lhe este relatorio técnico (em anexo), que foi fruto da minha dissertagdo de
mestrado, o qual tem por objetivo sugerir diretrizes para a melhoria do Programa Institucional
de Assisténcia Estudantil (PIAE) e da oferta do Auxilio Inclusdo Digital na UFERSA. E
importante salientar que o conteido deste relatorio nao se propde a resumir as decisoes da
PROAE/UFERSA em relagao ao tema abordado, sdo apenas sugestdes que podem servir de
base para fomentar as discussoes e analises pertinentes a matéria em questdo, bem como
ampliar a compreensao sobre o fenomeno da vulnerabilidade social. Dessa maneira, o
relatorio foi construido a partir de uma reflexao critica a respeito deste fendmeno social e do
contexto pesquisado. Por conseguinte e como leitura complementar, para uma maior
compreensao dos determinantes tedrico-metodologicos que conduziram e nortearam o estudo,
sugiro que faga uso da dissertagao que deu origem a este relatorio técnico, a qual tem como
titulo: O ESTADO FRENTE A VULNERABILIDADE SOCIAL: O PAPEL DA UFERSA
CAMPUS ANGICOS NO COMBATE A VULNERABILIDADE POR MEIO DA
ASSISTENCIA ESTUDANTIL EM TEMPOS DE PANDEMIA, e que estar4 disponivel em
breve no repositorio da instituigao: https://repositorio.ufersa.edu.br.

Atenciosamente,

Luiz Eduardo Moura Barbalho
Mestrando — PROFIAP/UFERSA

Confirmo recebimento em, 12 de abril de 2023:

Documento assinado digitamente

‘Lb JULIO CESAR RODRIGUES DE SOUSA
g Data: 12/04/2023 10:10:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

(Assinatura)

Contatos - e-mail: luiz.barbalho@alunos.ufersa.edu.br
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ANEXOS

ANEXO | - PRESTACAO DE CONTAS DO AUXILIO INCLUSAO DIGITAL
(EQUIPAMENTOS) — ANO 2020

ANEXO Il - PRESTACAO DE CONTAS DO AUXILIO INCLUSAO DIGITAL
(EQUIPAMENTOS) — ANO 2021



ANEXO | - PRESTACAO DE CONTAS DO AUXILIO INCLUSAO DIGITAL (EQUIPAMENTOS) — ANO 2020

Tabela 1 — Prestacdo de contas do Edital 003/2020 - PROAE

Faixa de valor dos equipamentos adquiridos

Tipo do Valor do Auxilio Acimade oo Acimade Acimade
equipamento Inclusdo Digital - Quant. .. oo AcimadeR$ AcimadeR$ RS 150100 R$ R$ Acima
adquirido recebido 60000 000.00até  900,00até  1.20000 .Y 1.800,00 210000  de
' R$900,00 R$1.20000 aR$ oo . atéR$  atéR$  2.400,00
150000 ~TTTT 2.100,00  2.400,00
Desktop R$ 1.200,00 12 0 1 2 4 0 1 2 2
Notebook R$ 1.200,00 103 0 2 4 12 15 9 11 50
Tablet R$ 1.200,00 91 31 20 30 6 3 1 0 0
Total 206 31 23 36 22 18 11 13 52

Total

12
103
91
206

N° de prestacdo de contas aprovadas: 206

N° de prestacdo de contas reprovadas: 1

Ne de beneficios devolvidos: 1/ R$ 1.200,00

Valores desembolsados pelos discentes assistidos: R$ 352.075,89
Fonte: UFERSA (2021e, p. 24, grifo do autor).
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Tabela 2 — Prestacdo de contas do Edital 004/2020 — PROAE

Faixa de valor dos equipamentos adquiridos

Tipo do Valor do Auxilio . . .
equipamento Inclusdo Digital ~ Quant. _ _ Acimade . R$ Acimade Acima de )
adquirido recebido Até RS Acima de R$ Acima de R$ R$ 1.501.00 R$ R$ Acima
600.00 600,00 até 900,00 até 1.200,00 ' até' 1.800,00 2.100,00 de Total
! R$ 900,00 R$1.200,00 até R$ 1.800.00 até R$ até R$  2.400,00
1.500,00 A 2.100,00 2.400,00
Desktop R$ 1.200,00 5 0 0 3 1 1 0 0 0 5
Notebook R$ 1.200,00 20 0 0 0 5 5 2 3 5 20
Tablet R$ 1.200,00 22 2 12 6 1 0 0 0 1 22
Total 47 2 12 9 7 6 2 3 6 47

N° de prestacédo de contas aprovadas: 47

N° de prestacéo de contas reprovadas: 0

N° de beneficios devolvidos: 0

Valores desembolsados pelos discentes assistidos: R$ 72.339,27
Fonte: UFERSA (2021e, p. 25, grifo do autor).
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ANEXO Il - PRESTACAO DE CONTAS DO AUXILIO INCLUSAO DIGITAL (EQUIPAMENTOS) — ANO 2021

Tabela 1 — Prestacdo de contas do Auxilio Inclusdo Digital (equipamento) - Edital 001/2021 — PROAE

Faixa de valor dos equipamentos adquiridos

Valor do Auxilio

Tipo do equipamento 5 Myirgi Acima de Acimade  Acima
adquirido Ind:ffé)bi[()jgltal Quant. Até RS Acimade R$ Acima de R$ R$ 1[,)5%?& R$ deR$  Acima
60000 600,00 até 900,00 até 1.290,00 ' até' 1.8(?0,00 2.1(?0,00 de Totais
! R$ 900,00 R$1.200,00 até R$ 1.800.00 até R$ até R$  2.400,00
1.500,00 ' ! 2.100,00 2.400,00
Desktop 2 - - - - - - 2 - 2
Notebook R$ 2.000,00 33 - - - - 7 4 3 19 33
Tablet 3 1 1 1 - 3
Total 38 0 0 0 0 8 5 6 19 38

Prestacdo de conta reprovada: 0

N&o realizou a prestacdo de conta: 1

Recursos devolvidos: 1 (R$ 2.000,00)

Valor desembolsado pelos discentes assistidos: R$ 98.758,31
Fonte: UFERSA (2022b, p. 29).
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Item

Desktop

Notebook

Acessorios

N° de discentes com Saldo restante

Faixa de valor dos equipamentos adquiridos

\QJ?(FI?OO Acima de De R$ Acima de
x , Acima de R$ Acima de R$ R$ R$
'”Dclgjl‘:‘:f Quant. /gé% '§§ 600,00at¢  900.00até  1.200,00 1'52t1é'00 1.800,00
e % R$90000 R$120000 aRs A aRs
150000 80000 550000
R$ 3.000,00 ) ) ) ) ) )
0,
(85%) o1 _ _ _ _ _ _
RS$ 3.000,00
(1% 52 51 ; 1 ] ] ]
] 26 26 ] ] ] ] ]

Acima
de R$
2.100,00
até R$
2.449,99

Acima
de R$
2.550,00

91

Total

94

52

26

Prestacdo de conta reprovada: 3

N&o realizou a prestacdo de conta: 2

Recursos devolvidos: 1 (R$ 3.000,00)

Valor gasto com acessorios: R$ 11.380,62

Saldo restante ap6s aquisi¢do dos equipamentos e acessorios: R$ 1.212,41
Valor total dos equipamentos adquiridos: R$ 309.957,58

Fonte: UFERSA (2022b, p. 30).
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Faixa de valor dos equipamentos adquiridos

Valor do
Auxilio . . .
ltemn Inclusdo Quant. _ _ Acima de De R$ Acimade  Acima
Digital Até RS Acimade R$ Acima de R$ R$ 1.501.00 R$ de R$
recebido 600.00 600,00 até 900,00 até 1.200,00 ' até, 1.800,00 2.100,00
' R$ 900,00 R$1.200,00 até R$ 1.800.00 até R$ até R$
1.500,00 e 2.100,00 2.449,99
Desktop R$ 3.000,00 4 - - - - - - -
(85%)
Notebook 65 - - - - - - 1
L. R$ 3.000,00
Acessorios (15%) 29 27 1 1 - - - -
o .
N° de discentes com Saldo ) 17 17 i i i i i i

restante

Acima
de R$
2.550,00

64

Total

65
29

17

Prestacdo de conta reprovada: 0

Né&o realizou a prestacdo de conta:1

Recursos devolvidos: 0 (R$ 0,00)

Valor gasto com acessorios: R$ 6.951,49

Saldo restante ap6s aquisi¢do dos equipamentos e acessorios: R$ 304,85
Valor total dos equipamentos adquiridos: R$ 222.359,43

Fonte: UFERSA (2022b, p. 31).



