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RESUMO

"Principio da eficiéncia: gestdo de contratos administrativos segundo a nova lei de licitacdes e
contratos. A nova Lei n° 14.133/2021 trouxe diversas mudancas em relagdo a gestdo de contratos
administrativos e ao principio da eficiéncia na Administracéo Publica. Este trabalho de dissertagdo
teve como objetivo analisar o impacto da nova lei na gestdo de contratos administrativos,
especialmente em relacao a eficiéncia na gestdo contratual. Foi realizada uma reviséo bibliogréfica
sobre a evolucdo historica da licitacdo e dos contratos administrativos no Brasil, bem como sobre
a importancia do principio da eficiéncia na Administracdo Publica e sua evolucdo. Também foram
analisados os principais dispositivos da nova lei relacionados ao planejamento e a execucgao.
Conclui-se a pesquisa com a elaboracéo de um Guia de Boas Préticas para a Gestdo de Contratos
Administrativos utilizando-se de ferramentas estratégicas, a fim de aperfeicoar a eficiéncia na

utilizacéo dos recursos publicos.

Palavras-chave: Principio da Eficiéncia. Administracdo Publica. Licitacfes e Contratos. Gestao

de contratos. Fiscalizag@o de contratos.



ABSTRACT

"Principle of efficiency: management of administrative contracts according to the new law of
bidding and contracts. The new Law n° 14.133/2021 brought several changes in relation to the
management of administrative contracts and the principle of efficiency in Public Administration.
objective to analyze the impact of the new law on the management of administrative contracts,
especially in relation to efficiency in contractual management. Public Administration and its
evolution. The main devices of the new law related to planning and execution were also analyzed.
The research concluded with the elaboration of a Guide of Good Practices for the Management of
Administrative Contracts using strategic tools, the in order to improve efficiency in the use of

public resources.

Keywords: Principle of Efficiency. Public administration. Bids and Contracts. Contract

management. Supervision of contracts.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacdo do tema

O principio da eficiéncia na Administracdo Pablica € um dos pilares fundamentais da
gestdo publica moderna, que busca aprimorar a prestacdo dos servi¢os publicos e garantir a

utilizacdo adequada dos recursos publicos.

Nas palavras de Di Pietro “[...] o principio da eficiéncia impde a Administracdo Publica
direta e indireta a atuacdo de forma rapida, precisa e coerente, com o menor dispéndio possivel de

recursos publicos e sem prejuizo da qualidade do servigo” (Di Pietro, 2018) L.

Nesse sentido, a eficiéncia na gestdo de contratos administrativos se torna essencial para
garantir a realizacdo dos objetivos da Administracdo Publica e para evitar prejuizos aos cofres

publicos.

“A gestdo de contratos € uma atividade complexa que exige planejamento, controle,
monitoramento e avaliacdo, visando a garantir a eficiéncia na execucdo dos contratos e o

cumprimento dos objetivos da Administragdo Plblica" (Motta, 2021) 2.

A nova Lei de Licitacdes e Contratos (Lei n® 14.133/2021) traz inovagdes importantes
que visam aprimorar a eficiéncia na gestdo de contratos, tais como a obrigatoriedade de gestdo de
riscos, a previsao de san¢des em caso de descumprimento do contrato, a criacdo do Portal Nacional

de Contratacdes Publicas e a busca pela melhor relacdo custo-beneficio nas contratagdes publicas.

A gestdo de contratos administrativos € uma das principais atividades da Administracao
Publica, visto que se trata de um instrumento importante para a realizacdo de obras, servicos e
compras governamentais. No entanto, essa gestdo também pode ser um grande desafio para os
gestores publicos, tendo em vista a complexidade das contratagdes e a necessidade de garantir a

eficiéncia e transparéncia em todo o0 processo.

1 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 32. ed. S&o Paulo: Atlas, 2018.

2 MOTTA, Fabricio. Gestdo de contratos publicos: 0 que ha de novo na Lei n° 14.133/2021. Belo Horizonte:
Forum, 2021.
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Todavia, para que a eficiéncia na gestdo de contratos seja efetivamente alcancada, é
necessario que os gestores publicos estejam capacitados e conscientes da importancia desse

processo.
Segundo Carvalho Filho (2020),

"A capacitacdo e treinamento dos gestores publicos é fundamental para garantir a

eficiéncia na gestdo de contratos, bem como a transparéncia e a responsabilidade na

utilizacdo dos recursos pL’Jincos".3

Assim, 0 novo regime de contratagcdo representa um importante avango para a eficiéncia
na gestdo de contratos administrativos, mas € necessario que o0s gestores publicos estejam
preparados para implementa-la de forma adequada e efetiva, visando sempre ao interesse publico

e a realizacdo dos objetivos da Administracdo Publica.

Nesta pesquisa, serdo apresentados os desafios e perspectivas para a efetivacdo da
eficiéncia nessa gestdo de contratos, bem como as recomendacdes para que a nova lei seja
implementada de forma adequada e efetiva pelos gestores publicos por meio de um guia que
estabelece boas praticas, conforme a nova lei licitatoria.

1.2 Objetivos da Dissertacdo

Um dos objetivos centrais desse tema é aprimorar a eficiéncia na gestdo de contratos
administrativos, visando garantir a execucdo adequada dos servicos, obras e compras
governamentais e a utilizacdo adequada dos recursos publicos. A busca pela economicidade na
execucao dos contratos € um dos principais objetivos, uma vez que se busca garantir que 0s
recursos publicos sejam utilizados de forma racional e eficiente, evitando desperdicios e prejuizos

para o erario.

Nesse contexto, a criacdo de um guia técnico que auxilie os gestores e fiscais na gestao
de contratos administrativos pode ser uma importante ferramenta para garantir a produtividade na

execucgédo dos contratos.

3 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 33. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2020.
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O manual técnico pode estabelecer critérios objetivos para a fiscalizagdo dos contratos,
bem como orientar os gestores publicos na gestdo dos riscos e na identificacdo de eventuais

problemas na execucdo dos contratos (Motta, 2021) 4,

Além disso, 0 guia pode auxiliar na transparéncia da gestdo de contratos, uma vez que
estabelece regras claras e objetivas para a execucdo dos servicos e a utilizagdo dos recursos

publicos, facilitando, desse modo, o controle social e a fiscalizacdo pelos érgédos de controle.

A gestdo eficiente de contratos administrativos tornou-se necessaria para a Administracao
Publica, uma vez que esses contratos representam uma parcela significativa dos gastos
governamentais. Segundo dados do Tribunal de Contas da Unido (TCU)® as despesas com

contratos administrativos representam cerca de 20% do orcamento federal anual.

Para sustentar a eficiéncia na gestdo desses contratos, € imprescindivel que os gestores

publicos estejam capacitados e tenham acesso a ferramentas e orientacdes adequadas.

Esse guia técnico pode conter informagdes sobre as principais etapas da gestdo de
contratos, tais como o planejamento, a selecdo dos contratados, a execucdo dos servigos, 0
acompanhamento e fiscalizacdo, a gestdo de riscos, entre outras. Além disso, pode estabelecer
critérios objetivos para a avaliacdo do desempenho dos contratados, a verificagdo do cumprimento
das obrigacdes contratuais e a aplicacdo de sangdes em caso de descumprimento.

A criacdo de um guia também pode contribuir para a padronizacdo dos procedimentos e

a melhoria da transparéncia no gerenciamento financeiro de toda entidade.

Portanto, espera-se com a pesquisa a elaboracdo de um guia de boas praticas para
orientagdo aos gestores e fiscais de contratos administrativos sobre procedimentos de gestdo
contratual, levando em consideracdo as mudancas trazidas na nova Lei, bem como orientando

sobre 0 uso de ferramentas estratégicas para aprimoramento das atividades de execucéo e controle.

4 MOTTA, Fabricio. Gestéo de contratos publicos: o que ha de novo na Lei n°® 14.133/2021. Belo Horizonte:
Forum, 2021.

S TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Fiscalizagio de contratos. Brasilia: TCU, 2018.
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2 EVOLUCAO HISTORICA DA LICITACAO E DOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
NO BRASIL

2.1 Breve histérico da licitacdo no Brasil

A licitagcdo no Brasil tem sua origem nas Ordenacdes Filipinas, que foram adotadas no
pais ainda durante o periodo colonial. Entretanto, o processo de regulamentacao da licitacdo so
comecou a ser efetivamente consolidado a partir da promulgacdo da Lei n° 8.666/1993, que
estabeleceu as normas gerais para licitacfes e contratos da Administracdo Publica.

Antes da edicdo da Lei n® 8.666/1993, o processo de contratacdo de servigos e aquisicao
de bens pela Administracdo Publica era realizado de forma pouco transparente e com pouca
efetividade no controle dos gastos publicos. Com a nova legislacdo, foi estabelecido um conjunto
de regras para a realizacéo de licitagcdes e contratos, com o objetivo de aperfeicoar a transparéncia,

a concorréncia e a economicidade quando do tratamento de recursos pablicos.

Segundo Hely Lopes Meirelles (2015)°,

“A Lei n° 8.666/1993 representou um marco historico na regulamentacéo das licitagdes
no Brasil, ao estabelecer principios como a publicidade, a isonomia, a competitividade, a
economicidade e a moralidade na contratacdo de servicos e aquisicdo de bens pela
Administracdo Publica”.

Apesar dos avangos promovidos pela Lei n° 8.666/1993, ao longo dos anos surgiram
criticas quanto a sua efetividade na promocdo da eficiéncia na gestdo dos contratos
administrativos. Em resposta a essas criticas, foi editada a Lei n° 14.133/2021, que trouxe
importantes mudancas na legislacdo de licitacBes e contratos, com o objetivo de buscar a

efetividade do processo de contratacdo publica.

A partir da década de 1990, o Brasil passou por um processo de modernizagdo de suas
politicas publicas, com a introducdo de novas técnicas e ferramentas de gestdo. Nesse contexto, a
licitacdo se tornou uma das principais formas de contratacdo pela Administracdo Publica, por ser
um procedimento transparente e eficiente para a escolha de empresas prestadoras de servigos ou

fornecedoras de bens.

® MEIRELLES, Hely Lopes. Licitacdo e contrato administrativo. 43. ed. Séo Paulo: Malheiros, 2017.
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Ainda que a licitacdo seja um procedimento relativamente recente no Brasil, ela ja passou
por diversas mudancas ao longo do tempo. Desde sua regulamentacédo inicial em 1965 pela Lei
das LicitacOes (Lei n® 4.464/1964), até a nova Lei de Licitacdes e Contratos (Lei n°® 14.133/2021),

diversas normas e regulamentacGes foram editadas.

De acordo com Mattos e Viana (2017, p. 20)’,

"A evolugdo historica da licitagdo no Brasil demonstra que a Administracéo Publica tem
se esforcado em aprimorar os processos licitatorios, com o objetivo de torna-los mais
eficientes e eficazes, garantindo a realizacdo de contratagdes publicas de qualidade e com
maior economicidade".

Portanto, € possivel perceber que a licitacdo no pais tem uma histéria marcada por
transformacdes e avancos, sempre buscando aprimorar os processos de contratacdo publica e

gerenciar da melhor forma a eficiéncia e economicidade na gestdo dos recursos publicos.

A evolucdo historica da licitacdo no Brasil reflete a prépria evolucdo do Estado e da
Administracdo Publica brasileira. Desde a Constituicdo Imperial de 1824, a administracdo de bens
publicos era atribuicdo do Poder Executivo, que podia contratar livremente sem precisar obedecer
a qualquer procedimento formal. Com o passar dos anos, as demandas sociais foram aumentando
e o controle da sociedade sobre os gastos publicos se intensificou, exigindo a implementacéo de
mecanismos mais eficientes e transparentes para a contratacdo de bens e servicos pela

Administracéo.

A Lei das LicitagOes (Lei n°4.464/1964) foi um marco importante na regulamentacéo das
contratagdes publicas no Brasil, pois estabeleceu um conjunto de regras e principios que visavam
garantir a isonomia, a competitividade e a transparéncia nos processos licitatérios. Ainda assim, a
lei apresentava falhas e lacunas, o que levou a sua substitui¢éo pela Lei n® 8.666/1993, que vigora
até hoje e é considerada um dos principais instrumentos normativos para a contratacao publica no

Brasil.

A nova Lei de LicitacOes e Contratos (Lei n® 14.133/2021) é uma tentativa de modernizar
ainda mais a contratagdo publica no Brasil, incorporando novos principios e diretrizes que visam

a eficiéncia, a transparéncia e a inovagao nos processos de contratacdo. Com ela, espera-se que 0s

" MATTOS, Fabiana de; VIANA, Marilda Aparecida. LicitacBes publicas: evolucdo histérica, conceitos e
principios. Revista Direito Pablico, v. 12, n. 81, p. 18-27, 2017.
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procedimentos licitatorios se tornem mais ageis e menos burocraticos, o que pode resultar em
economia para os cofres publicos e na entrega de servigos e obras de melhor qualidade para a

populacéo.

Entre as principais mudangas trazidas pela nova lei, destacam-se a possibilidade de
utilizacdo de modalidades de licitagdo mais ageis e flexiveis, como o didlogo competitivo e a
licitacdo por técnica e preco; a criacdo do Portal Nacional de Contratagdes Publicas, que centraliza
informacdes e dados sobre licitaces e contratos publicos em todo o pais; e a inclusdo de medidas

para prevencdo e combate a corrupgdo e a fraude em licitages e contratos.

De acordo com o jurista Marcal Justen Filho®, a nova lei representa um avanco em relagio
a legislacdo anterior, pois "amplia as possibilidades de escolha da modalidade de licitacdo,
assegura maior transparéncia e publicidade aos processos licitatorios, valoriza a técnica e a
qualidade na selecdo de fornecedores e prestadores de servigos, incentiva a inovagdo e a
sustentabilidade, e promove a eficiéncia na gestdo publica” (JUSTEN FILHO, 2021).

Assim, anova Lei de Licitagdes e Contratos é vista como um importante instrumento para
modernizar a maquina publica, por isso surge a necessidade de compilar e traduzir em um guia

orientador, a fim de facilitar a compreensdo dos novos ditames.

A evolucdo do principio da eficiéncia no ordenamento juridico brasileiro pode ser

resumidamente tracada em trés etapas principais:

8 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. 212 ed. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2021.
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Figura 1 - Evolucéo do Principio da Eficiéncia

Antes da promulgagdo da
A Constituicdo de 1988 Constituicdo de 1988, o

representou um marco na Bt.’a.5|| t'nba ur}‘\a.
evoluc¢do da administragdo administragdo publica
publica brasileira, ao consagrar burocratica, com forte
principios fundamentais para a énfase em regras e
atua¢do da administragdo, como procedimentos formais.
legalidade, impessoalidade, N3o havia uma
moralidade e publicidade.
Contudo, o principio da
eficiéncia ainda ndo estava
explicitamente previsto. .~

preocupacao explicita com

a eficiéncia no sentido de
gbter o melhor resultado
inimo de recursos.

Foi apenas com a Emenda Constitucional n2 19,
de 1998, também conhecida como Reforma
Administrativa, que o principio da eficiéncia foi
introduzido explicitamente no ordenamento
juridico brasileiro. O Art. 37 da Constituigdo
Federal passou a prever que a administragdo
publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia

Fonte: do autor

Desse modo, pode-se observar que a evolucado historica da licitagdo no Brasil € um reflexo
da propria evolucédo do Estado e da sociedade brasileira, marcada por desafios e avancos na gestéo
dos recursos publicos. A cada nova regulamentacéo, busca-se aprimorar 0s processos licitatdrios.

Noutro turno, a respeito do surgimento desse instituto licitatorio de aquisicdo de bens e
servigos, pode-se rastrear até a Antiguidade, em culturas como o Egito Antigo e o Império
Romano. Nesses casos, elas geralmente estavam associadas a contratacdo de obras publicas, como

a construcao de monumentos ou infraestruturas.

A ideia de um processo formalizado de licitacdo comegou a ganhar forma na Idade Média,
especialmente na Europa. Durante esse periodo, muitas cidades-estados italianas comecaram a
instituir processos formais para garantir que contratos publicos fossem concedidos de forma justa
e transparente. Por exemplo, em Veneza, havia um sistema conhecido como "La Senseria", onde
as propostas para grandes contratos publicos eram feitas em envelopes selados e abertos em um
processo publico.

Entretanto, os sistemas modernos de licitacdo e contratacdo administrativa que estamos

familiarizados hoje s6 comecaram a se desenvolver no século XI1X e inicio do século XX. Isso foi
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impulsionado pela expanséo do papel do Estado na economia e a necessidade de garantir que 0s

recursos publicos fossem utilizados de forma eficaz e eficiente.

Para exemplificar, a Lei britanica de Licitacdes Publicas de 1870 foi uma das primeiras
leis modernas que estabeleceram diretrizes claras para o processo de licitacdo publica. Nos Estados
Unidos, a Lei de LicitacBes Publicas de 1949 estabeleceu a estrutura para a licitacdo federal, e

desde entdo foi expandida e refinada.

Por seu turno, no Brasil, a Lei n® 8.666 de 1993, é a principal lei que regula as licitagdes
e contratos administrativos. Ela estabelece as normas para licitagdes e contratos da Administracao
Publica e da demais providéncias, porém, como veremos, esse diploma foi substituido em sua

integralidade pela Lei n® 14.133/2021, a qual estabelece um novo regime de contratac@es publicas.

De todo modo, essas leis e regulamentos visam garantir que o processo de contratacao
publica seja competitivo, justo, transparente e obtenha o melhor valor para o dinheiro dos
contribuintes. Elas também ajudam a prevenir a corrup¢do e o0 nepotismo, garantindo que 0s

contratos publicos ndo sejam concedidos com base em favores pessoais ou politicos.

2.2 Evolugdo dos contratos administrativos no pais

Os contratos administrativos sdo acordos firmados entre a Administracdo Publica e
particulares, que tém por finalidade a execugdo de obras, servi¢cos ou aquisi¢des, conforme as
necessidades do Estado. No Brasil, a evolucdo dos contratos administrativos teve inicio no século
XIX, com a promulgacao do Codigo Comercial de 1850, que instituiu os contratos de fornecimento

de bens e servigos para o Estado.

Com o passar dos anos, a evolucdo da legislagdo trouxe mudancgas importantes para a
gestdo dos contratos administrativos no pais. A primeira grande mudanca ocorreu com a Lei de
LicitacOGes e Contratos, de 1993, que estabeleceu normas gerais para a licitagdo e contratacdo de
obras, servicos, compras, alienacdes e locagfes no ambito da Administracdo Publica. A referida
lei foi uma evolucéo em relagdo as leis anteriores, que ndo regulamentavam de forma tdo detalhada

0s procedimentos para a realizagéo de contratos com o Estado.

Com o objetivo de aprimorar ainda mais a gestdo dos contratos administrativos, em 2021

foi promulgada a Lei Nacional de Licitagdes e Contratos Administrativos, que revogou a Lei de
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Licitagbes e Contratos de 1993 e trouxe diversas mudancas para a area. Dentre as principais
alteracOes, destaca-se a criagdo de um novo tipo de licitacdo, a licitacdo técnica e preco, que tem
como objetivo avaliar ndo apenas o preco da proposta, mas também a sua qualidade técnica, o que

antes nao havia previsao.

Apesar das mudancas trazidas pela nova lei, é importante ressaltar que ainda ha desafios
a serem enfrentados na gestdo dos contratos administrativos no pais. Um exemplo € a necessidade
de maior transparéncia na execugdo dos contratos, o que pode ser alcancado com a adogdo de
tecnologias que permitam o acompanhamento online e em tempo real das obras e servigos

contratados.

Diante disso, trata-se a evolucdo dos contratos administrativos no pais de um processo
continuo e em constante aprimoramento, visando a melhoria da gestao publica e a garantia do uso

adequado dos recursos publicos.

Na década de 1990, com a implementacdo do Plano Real, o pais iniciou uma abertura
para 0 mercado internacional e uma maior privatizacdo de setores que antes eram controlados pelo
Estado, como as telecomunicaces e energia elétrica. Esse cendrio trouxe uma nova dindmica para
0s contratos administrativos, com a necessidade de adaptacdo a praticas mais modernas e
eficientes.

Nesse contexto, surgiram também novas formas de contratacdo, como as Parcerias
Plblico-Privadas (PPPs)® e o Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas (RDC)YX, que

buscavam agilizar e tornar mais eficiente a contratacao de obras e servicos publicos.

N&o obstante, mesmo com as mudancas, o pais ainda enfrenta problemas relacionados a

ma gestdo e corrupgdo nos contratos administrativos. Por isso, € importante que as leis e normas

® Parcerias Publico-Privadas (PPPs) sdo contratos firmados entre a administragdo plblica e empresas privadas para a
realizacdo de obras e servigos de interesse publico. Nessas parcerias, a empresa privada é responsavel pela execugao
do projeto e pode obter remuneragdo através de receitas geradas pela exploracao da obra ou servigo. As PPPs sdo
regulamentadas pela Lei n® 11.079/2004 e podem ser celebradas em diferentes areas, como infraestrutura, salde,
educacdo e seguranga publica.

100 Regime Diferenciado de ContratagGes Publicas (RDC) é um conjunto de normas e procedimentos estabelecidos
pela Lei n® 12.462/2011 para a realizacdo de licitacBes e contratos de obras, servi¢os e compras realizados pela
administracdo publica federal. O RDC tem como objetivo agilizar e modernizar o processo de contratagdo, por meio
da adogdo de critérios diferenciados de selecdo e julgamento, além da possibilidade de utilizacdo de instrumentos
como o didlogo competitivo e a contratacdo integrada. O RDC pode ser utilizado em casos de obras e servicos
relacionados a Copa do Mundo de 2014, Jogos Olimpicos de 2016, além de outras situacdes previstas em lei.
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sejam constantemente atualizadas e aprimoradas, visando garantir uma gestdo eficiente e

transparente dos recursos publicos.

Como afirma o jurista Carvalho Filho (2020)*!,

"A gestdo eficiente dos contratos publicos é fundamental para garantir a correta aplicagédo
dos recursos publicos e o atendimento das necessidades da sociedade. Para isso, é preciso
que as leis e normas sejam claras e eficazes, e que os gestores e fiscais sejam capacitados

e treinados para o desempenho de suas funcdes".

Ainda em meados dos anos 90, houve uma mudanca de paradigma na gestdo publica
brasileira, com a ado¢do de técnicas gerenciais do setor privado e a busca por maior eficiéncia e
qualidade na prestacdo dos servigos publicos. Nesse contexto, os contratos administrativos

passaram a ser vistos como instrumentos importantes para a consecucdo desses objetivos.

Com a Constituicdo Federal de 1988, os contratos administrativos passaram a ser regidos
pelos principios constitucionais, como a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia. Essa mudanca significativa teve reflexos importantes na jurisprudéncia e na doutrina,
que passaram a defender a necessidade de a Administracdo Publica observar esses principios em

todas as suas contratacdes.
Nas licdes de Celso Antdnio Bandeira de Mello (2019)*?,

"A Administracdo ndo pode descuidar da observancia desses principios,

sob pena de tornar nulo o contrato celebrado”.

Nessa esteira, a jurisprudéncia também tem exigido a transparéncia na gestdo dos
contratos administrativos, de modo que seja possivel ao cidaddo acompanhar a execugdo do

contrato e fiscalizar a atuagdo da Administracéo Publica.

Com a Lei n° 8.666/1993, houve uma regulamentagdo mais precisa dos contratos
administrativos no pais. Essa lei estabeleceu, por exemplo, regras para a formalizacdo, execucéo,

fiscalizacéo e rescisao dos contratos, além de definir as hipdteses de sua alteracéo e prorrogacéo.

11 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 322 ed. S4o Paulo: Atlas, 2020.
12 MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 332 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2019.
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Entretanto, a aplicacdo dessa lei foi marcada por diversos problemas, como a falta de
capacitacdo dos gestores publicos, a burocratizacdo excessiva dos procedimentos e a corrupgao.
Essas questdes levaram a uma revisao das normas aplicaveis aos contratos administrativos, com a

edicdo de novas leis e normas.

Em 2016, foi publicada a Lei n° 13.303/2016, que dispbe sobre o estatuto juridico das
empresas estatais e suas subsidiarias no ambito da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos
municipios. Essa lei estabeleceu normas especificas para a celebracdo e gestdo dos contratos
administrativos pelas empresas estatais, visando aprimorar a eficiéncia na gestdo dos recursos

publicos.

A evolucao dos contratos administrativos no Brasil foi marcada por avangos importantes,
mas ainda enfrenta desafios relacionados a eficiéncia e transparéncia na gestdo dos recursos

publicos.

Em sintese, pode-se afirmar que a evolucdo dos contratos administrativos no Brasil se
deu ao longo do tempo, com aprimoramentos trazidos por diversas leis e normas regulamentares,
todavia a publicacdo de manuais e guias orientativos para aplicacdo pratica na atividade

administrativa sempre foi escassa, existindo poucos documentos com este fim.

3. PRINCIPIO DA EFICIENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

3.1 Conceito e importancia do principio da eficiéncia

O principio da eficiéncia, instituido no Brasil pela Emenda Constitucional n° 19/98,
impde ao administrador publico a obrigacdo de realizar suas atribui¢cbes com presteza, perfei¢éo e
rendimento funcional, obtendo o melhor resultado com o minimo de recursos possiveis. Em termos
praticos, significa realizar tarefas em menos tempo, com menos esforgo, menos material e,

principalmente, com maior qualidade (BRASIL, 1998)%.

Na gestdo de contratos administrativos, esta eficiéncia tem ampla aplicacdo. O gestor de

contratos deve buscar, constantemente, alternativas que aperfeicoem o processo de contratagéo e

13 BRASIL. Emenda Constitucional n° 19, de 4 de junho de 1998. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 5 jun. 1998.
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gerenciamento de recursos, buscando garantir a melhor relagdo custo-beneficio para a
administragdo publica (DI PIETRO, 2015).

Mello (2015)® reforca que o principio da eficiéncia estd diretamente ligado ao
planejamento e ao controle dos recursos publicos. Ele aponta que um planejamento eficiente deve
ser elaborado com antecedéncia, considerando todas as etapas da contratacdo, desde a definicdo

do objeto até a execucdo e fiscalizacdo do contrato.

Na gestdo de contratos, a eficiéncia pode ser mensurada por meio de indicadores de
desempenho, que podem contemplar aspectos como: tempo de execu¢do do contrato, qualidade
dos servicos prestados, satisfacdo do usuario, entre outros. Esses indicadores servem como
ferramentas de controle e permitem que o gestor pablico identifique oportunidades de melhoria

nos processos de contratagdo (CUNHA, 2013)%,

Ademais, 0 uso de tecnologias pode contribuir para 0 aumento da eficiéncia na gestao de
contratos administrativos. Plataformas digitais podem auxiliar no monitoramento de contratos,
facilitando o controle dos prazos, a identificacdo de falhas e a tomada de decisfes com base em
dados (GOMES, 2018)Y'.

O respectivo principio possui papel fundamental na gestdo de contratos administrativos,
na medida em que direciona a atuacdo do administrador publico para a busca de processos mais
ageis, econdmicos e de melhor qualidade. A ado¢do de boas préticas, 0 uso de tecnologia e a
constante avaliacdo do desempenho dos contratos sdo estratégias que podem contribuir para o

alcance de uma gestéo contratual eficiente.

O referido principio é uma das bases fundamentais da Administracdo Publica brasileira,
e se tornou mais evidente com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. Esse principio

exige que a Administracdo Publica atue com rapidez, precisdo e coeréncia, buscando sempre a

14 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 30. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2015.
15 MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 32. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2015.

16 CUNHA, F. P. da. Contratac&o publica: andlise da eficiéncia dos processos de contratacdo na administracdo
publica. Revista de Administracéo Publica, 2013.

7 GOMES, D. S. O papel da tecnologia na gestdo de contratos administrativos. Revista Brasileira de Direito
Administrativo, 2018.
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melhor relagdo entre os resultados alcangados e 0s recursos empregados, com 0 objetivo de garantir

a efetividade das politicas publicas e a satisfacdo dos cidadaos.

A eficiéncia é um conceito que pode ser entendido como a capacidade de produzir
resultados com qualidade, em menor tempo e com menor custo, sem comprometer a qualidade do
servico prestado. Nesse sentido, ela se diferencia da ideia de mera economia, uma vez que também

exige a producéo de resultados positivos para a sociedade.

O principio da eficiéncia esta expressamente previsto no artigo 37, caput, da Constituicao
Federal, que dispbe que a Administracdo Publica deve atuar de forma eficiente, visando a
satisfacdo dos interesses coletivos e a promoc¢do do bem-estar geral da populacdo. Ainda nessa
esteira, este principio também esta presente em diversas leis e normas, como a Lei n° 8.666/1993,
que trata das licitacfes e contratos na Administracdo Publica, e a Lei n® 9.784/1999, que regula o
processo administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal.

Na douta licdo de Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2018)*8,

"0 principio da eficiéncia imp6e a Administracdo Publica direta e indireta
a atuacdo de forma rapida, precisa e coerente, com o menor dispéndio

possivel de recursos publicos e sem prejuizo da qualidade do servigo".

Noutro giro, para o jurista Celso Ant6nio Bandeira de Mello (2019)*°, a inobservancia
dos principios elencados na Constituicdo pode gerar efeitos até mesmo de invalidacdo do negocio

juridico, sendo vejamos:

"A administracdo ndo pode descuidar da observancia desses principios,

sob pena de tornar nulo o contrato celebrado”.

Dessa forma, é possivel afirmar que o principio da eficiéncia é um dos mais importantes
pilares do Direito Administrativo, pois busca garantir que a Administracdo Publica atue de forma
agil, transparente e responsavel, com vistas a realizacao dos interesses publicos e a satisfacdo das

necessidades dos cidadaos.

18 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 31. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.
19 MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 34. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2019.
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Além do mais, a eficiéncia é um dos principios norteadores da atuacdo do Estado,
conforme assevera José dos Santos Carvalho Filho (2020)%,

"A eficiéncia ndo € mais um mero elemento secundario na Administracéo
Publica, mas, sim, um principio igualmente importante e essencial, que

deve permear todas as atividades publicas".

A eficiéncia e um principio que deve ser observado tanto na gestdo de recursos financeiros

quanto na gestdo de recursos humanos e materiais.

Este principio na esfera publica refere-se a busca constante pela melhoria na qualidade
dos servigcos prestados pelo Estado, visando a satisfacdo das necessidades e expectativas da

sociedade de forma mais 4gil, econdmica e eficaz possivel.

Nesse sentido, a administracdo publica deve atuar de forma racional e responsavel na
aplicacdo dos recursos publicos, buscando sempre a maximizagdo dos resultados e a otimizacéao
do desempenho de suas atividades, de modo a garantir a efetividade de suas acOes e a realizacédo

do bem comum.
Conforme leciona Hely Lopes Meirelles (2019)%,

"A eficiéncia administrativa é exigéncia dos principios republicanos para
0 bom desempenho das fungfes estatais e obtencdo dos resultados que

justifiguem sua intervencao na vida dos cidadaos".

Assim, € imprescindivel que a administracdo publica adote mecanismos de gestdo
eficiente, planejamento adequado e controle rigoroso para a execu¢édo de suas atividades, tendo
em vista a importancia dos servigos prestados e a necessidade de atender as demandas sociais de

forma satisfatoéria.

Nesse aspecto, 0 controle rigoroso para almejar a exceléncia eficiente da administracao

publica pode ser viabilizada no acompanhamento fiel da execucdo do contrato, especificamente

20 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 32. ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo:
Atlas, 2020.

2L MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 47. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2019.
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aqueles voltados a manutencéo das entidades e 6rgédos publicos, como, por exemplo, o de locacéo

de méo de obra continuada, isto €, a terceirizagéo.

Veremos que alguns pontos contratuais podem ser revistos e reajustados pela propria

administracdo, sem anuéncia do contratado, efetivando uma eficiéncia financeira.

Diante disso, € possivel concluir que o principio da eficiéncia é um dos pilares da
administracdo publica contemporanea, tendo sido consagrado tanto na Constituicdo Federal de
1988 quanto em outras normas que regulam a atuagdo do Estado. Sua aplicacdo é essencial para
garantir a otimizacdo dos recursos publicos e a prestacdo de servigos publicos de qualidade a

sociedade.

3.2 Aplicacdo do principio da eficiéncia na gestdo de contratos

O principio da eficiéncia é essencial na gestdo de contratos administrativos, pois busca
garantir a execucao adequada e econdmica do objeto contratado, promovendo o melhor uso dos

recursos publicos. Alguns exemplos de sua aplicacdo na gestao de contratos sao:

Elaboracdo de plano de gestdo: a administragdo publica deve elaborar um plano de gestdo do
contrato, que contemple metas, prazos, responsabilidades e indicadores de desempenho. Isso

permite um acompanhamento eficiente do contrato, evitando desvios e atrasos.

Fiscalizagdo efetiva: a administracdo publica deve designar um fiscal do contrato responsavel por
acompanhar a execu¢do do objeto contratado e verificar o cumprimento das obrigagdes do
contratado. Uma fiscalizacdo efetiva evita a ocorréncia de falhas e garante a qualidade do servico

prestado.

Adocdo de tecnologias: a utilizacdo de tecnologias pode auxiliar na gestdo de contratos,
proporcionando maior eficiéncia e agilidade na execucéo dos servicos. Por exemplo, a adogéo de
sistemas de informacgdo permite um acompanhamento mais detalhado do contrato, facilitando a

tomada de decisdes.

Treinamento dos gestores: é fundamental que os gestores responsaveis pela gestdo do contrato
sejam capacitados e treinados para a execuc¢édo de suas funcdes. Isso garante uma gestédo eficiente

do contrato, evitando falhas e prejuizos aos cofres publicos.
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Ser eficiente na gestdo contratual, além de dever funcional do gestor, trata-se de uma
responsabilidade social com o patrimdnio publico e com a sociedade.

Outro exemplo de aplicacdo do principio da eficiéncia na gestdo de contratos é a adocéo

de ferramentas de monitoramento e controle.

E essencial que a Administracdo Publica esteja preparada para fiscalizar e avaliar o
desempenho dos contratados, a fim de garantir a qualidade e a economicidade da prestacdo do
servico. Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido (TCU)?? ja se pronunciou sobre a
importancia da fiscalizacdo e controle dos contratos, destacando que “a boa fiscalizacdo € aquela
que impede, detecta e corrige falhas e irregularidades, minimizando 0s riscos e prejuizos para a

Administracdo e para o erario ”.

Nessa esteira, a ado¢do de praticas de transparéncia e participacao da sociedade na gestao
dos contratos também contribui para a eficiéncia na gestdo pablica. A publicidade dos atos e
documentos, a realizacdo de audiéncias publicas e a participacdo de representantes da sociedade
em comissdes de acompanhamento de contratos sdo algumas das medidas que podem ser adotadas
para garantir a transparéncia e a participacdo popular na gestdo de contratos administrativos.
(CARVALHO FILHO, 2020)%.

Assim, pode-se afirmar que o principio da eficiéncia na gestdo de contratos
administrativos implica a adocdo de medidas que visem a economicidade, qualidade e
transparéncia na prestacdo do servigo publico, sempre buscando maximizar os beneficios para a
sociedade. A adocdo de préaticas de monitoramento e controle, a capacitacao dos gestores publicos,
a transparéncia e participacdo popular sdao exemplos de medidas que podem ser adotadas para a

aplicacdo desse principio na gestdo de contratos.

4 ANALISE DOS PRINCIPAIS DISPOSITIVOS DA NOVA LEI DE LICITACOES E
CONTRATOS RELACIONADOS A GESTAO DE CONTRATOS E A EFICIENCIA

22 TCU - Tribunal de Contas da Unido. Ac6rddo n° 197/2019.

2 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 32. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2020.
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4.1 Procedimentos de gestdo de riscos

Gestdo de riscos na administracdo publica é o processo de identificacdo, avaliacao e
resposta aos riscos que afetam as atividades e os objetivos da Administracdo Pdblica. Ela se
concentra na prevencao e no gerenciamento dos riscos que possam afetar a eficacia, eficiéncia e

efetividade da gestdo publica.

A gestdo de riscos envolve a identificacdo dos riscos potenciais, avaliacdo da
probabilidade e impacto desses riscos e a implementacdo de medidas de mitigacédo para reduzir a

possibilidade de ocorréncia de eventos indesejados ou minimizar seus efeitos caso ocorram.

E um processo dindmico e continuo que deve ser integrado & gestdo de projetos e & tomada

de decisOes para garantir que os recursos publicos sejam alocados de forma eficaz e eficiente.

Para Justen Filho (2016)%,

"A gestdo de riscos é instrumento para aprimorar a eficiéncia, a eficicia e a
economicidade da gestdo publica, possibilitando a adocdo de medidas que permitam o
aproveitamento das oportunidades e a mitigagdo das ameacas".

Jé& para o Tribunal de Contas da Unido (TCU), a gestao de riscos na administracdo publica

consiste em:

"ldentificar, avaliar, medir, tratar, monitorar e comunicar riscos, em relacdo aos objetivos
da organizacdo, com o propdsito de aumentar a probabilidade e o impacto de eventos
positivos e reduzir a probabilidade e o impacto de eventos adversos" (TCU, 2018).%

Ainda segundo o TCU, a gestdo de riscos deve ser incorporada aos processos de
planejamento estratégico, gestdo de projetos, gestdo de processos, gestdo de contratos e gestdo de

crises, de forma a assegurar que 0s riscos sejam gerenciados de forma sistematica e integrada.

Outro o6rgéao controlador do estado, A Controladoria-Geral da Unido (CGU) do Brasil,

também enfatiza a importancia do gerenciamento de riscos nos contratos publicos.

24 JUSTEN FILHO, Marcal. Curso de Direito Administrativo. 7. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2016.

% TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Governanca e Gestdo de Riscos: um guia para a administragio
publica. Brasilia: TCU, 2018.
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O gerenciamento de riscos € uma pratica essencial que ajuda as entidades publicas a
identificar, avaliar e mitigar potenciais problemas que podem surgir durante a execucdo de um
contrato. Isso pode incluir riscos financeiros, como o risco de um fornecedor ndo conseguir
entregar um projeto dentro do or¢camento, riscos operacionais, como o risco de atrasos ou falhas
na entrega, e riscos legais, como o risco de ndo conformidade com as leis e regulamentos

aplicaveis.

O gerenciamento eficaz permite que as organizacdes publicas tomem decisfes informadas
e proativas para evitar ou minimizar problemas potenciais. Por exemplo, eles podem escolher
trabalhar apenas com fornecedores que tenham um histérico comprovado de entrega dentro do
prazo e do orcamento, ou podem incluir clausulas contratuais que protejam a entidade publica no

caso de falhas na entrega ou problemas legais.

A CGU, como orgao responsavel pela defesa do patriménio publico e pelo combate a
corrupgdo, provavelmente destacaria a importancia do gerenciamento de riscos como uma
ferramenta essencial para prevenir o desperdicio e 0 mau uso dos recursos publicos, bem como

para garantir que os contratos publicos sejam executados de forma eficaz e eficiente.

Além disso, o gerenciamento de riscos € uma parte importante da governanca corporativa
e da responsabilidade, ajudando a garantir que os contratos publicos sejam gerenciados de maneira
transparente e responsavel. Como tal, seria uma éarea-chave de foco em qualquer manual ou

orientaces da CGU sobre contratos publicos.

Existem diversos procedimentos da gestdo de riscos que podem ser adotados em uma
organizacédo, dependendo das suas necessidades e objetivos. Alguns exemplos de procedimentos

~

sdo:
Identificacdo dos riscos;
Avaliagéo de riscos;
Mitigacéo de riscos;
Monitoramento de riscos;

Entre outros, conforme gréafico abaixo:
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Figura 2 - Exemplo de Mapeamento de Riscos

-

eComunicagao de riscos: \

e é 0 processo de compartilhar
informages sobre os riscos
com as partes interessadas,

incluindo os funcionarios,

clientes e acionistas. Identlflcagao de

riscos:

€ o0 processo de
identificar, avaliar e
- documentar os riscos
que afetam a
organizagao, incluindo
ameagas e
oportunidades.

Mitigacao de riscos:

€ o0 processo de
desenvolver e

reduzir ou eliminar os
riscos identificados.
eResposta a incidentes:

® é o processo de desenvolver e
implementar planos de
resposta para lidar com
incidentes de seguranga, como
violagdes de dados ou falhas de

sistemas. J
-

4 implementar planos para
identificados e avalia-los

~

eTreinamento de
conscientizacdo de riscos:

:

Avaliagao de riscos:

e é 0 processo de fornecer
treinamento e conscientizagao
para os funcionarios sobre os

riscos e as medidas de
mitigacdo, para que possam
ajudar a proteger a
é o processo de avaliar a organizaco.
probabilidade e o J
impacto dos riscos
identificados para a
organizagao, a fim de
determinar a sua
importancia.

Monitoramento de
riscos:

é o0 processo de
acompanhar os riscos

eriodicamente. . .
P *Revisao de riscos:

® é 0 processo de revisar
regularmente os
procedimentos de gestdo de
riscos da organizagdo, para
garantir que estejam
k atualizados e adequados as

necessidades atuais.

J

Fonte: do autor

A gestdo de riscos pode ajudar na eficiéncia da administragdo publica em relagdo ao uso

das planilhas de custos pelos gestores de contratos de varias maneiras.

Primeiro, a gestdo de riscos identifica os riscos associados a elaboracdo e gestdo de
planilhas de custos, como a falta de padronizacao, erros humanos, falta de treinamento dos gestores
de contratos e a inconsisténcia nos processos de revisao e aprovacdo. Com essa identificagdo de
riscos, é possivel desenvolver planos de mitigacdo que reduzam a probabilidade de ocorréncia

desses riscos e minimizem seus impactos caso ocorram.

Em segundo lugar, a gestéo de riscos desenvolve processos mais eficientes e eficazes para
a elaboragdo e gestdo de planilhas de custos. Isso pode incluir a definicdo de padrdes e diretrizes
claros para a elaboracédo das planilhas de custos, a realizacdo de treinamentos para 0s gestores de
contratos e a implementacéo de processos claros de revisdo e aprovacdo das planilhas.
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Em face disso, a gestdo de riscos ajuda a garantir a integridade e transparéncia das
informacdes contidas nas planilhas de custos, evitando erros e inconsisténcias que possam

comprometer a eficiéncia do processo de contratacédo publica.

A gestdo de riscos também pode ajudar a monitorar e revisar continuamente 0 processo
de elaboracdo e gestdo das planilhas de custos, garantindo que sejam atualizadas e aprimoradas

regularmente, e reduzindo a probabilidade de falhas ou erros futuros.

Em resumo, essa gestdo pode trazer beneficios significativos para a eficiéncia da
administracdo publica em relacdo ao uso das planilhas de custos pelos gestores de contratos,

proporcionando maior transparéncia, integridade e eficacia ao processo.

4.2 Sancdes em caso de descumprimento do contrato

Outro ponto que merece destaque da nova Lei de Licitacdes e Contratos (Lei n°

14.133/2021) diz-se atencdo ao sancionamento e 0s respectivos critérios e consequéncias.

A nova Lei n° 14.133/2021 trouxe importantes mudancas em relacdo as san¢des em caso
de descumprimento do contrato. A nova legislacdo estabelece uma série de penalidades que podem
ser aplicadas as empresas que ndo cumprem com suas obrigacdes contratuais, visando garantir a

efetividade dos contratos e a protecdo dos interesses da administracédo publica.

Entre as principais san¢des previstas na nova lei estdo a multa, a suspensdo temporéria de
participacdo em licitacdes e a declaracdo de inidoneidade. A multa é uma penalidade financeira
que pode ser aplicada nos casos de atraso no cumprimento das obrigacGes contratuais ou de
execucdo insatisfatoria dos servigos. J& a suspensdo temporaria de participacdo em licitacGes é
uma penalidade que impede a empresa de participar de novos processos licitatorios por um

determinado periodo, como forma de punicéo pelo descumprimento do contrato.

Nessa toada, cabe observar que a declaracdo de inidoneidade é a penalidade mais severa
prevista na nova lei, que pode ser aplicada quando a empresa comete infracdes graves e reiteradas,
como a fraude em processos licitatorios ou a execucdo deficiente de servigos contratados. A
declaracdo de inidoneidade impede a empresa de participar de qualquer processo licitatério e de

contratar com a administragdo publica por um periodo minimo de dois anos.
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Cabe ressaltar, contudo, que a aplicagéo das san¢Ges previstas na nova lei deve ser feita
com base em critérios objetivos e proporcionais ao tipo e gravidade da infracdo cometida. Além
disso, a empresa deve ter o direito a ampla defesa e ao contraditorio, garantindo a transparéncia e

a legalidade do processo.

Com base na nova Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n® 14.133/2021) e na doutrina
especializada, podemos fundamentar cada tipo de sanc¢éo aplicada em caso de descumprimento do

contrato, conforme Segue:

Adverténcia: A adverténcia é uma sangdo de carater educativo, que tem por objetivo alertar a
empresa contratada para que cumpra as obrigacfes contratuais dentro dos prazos estabelecidos.
Segundo a doutrina, a adverténcia é uma sancdo menos gravosa e deve ser aplicada nos casos em
que o descumprimento do contrato ndo causou prejuizos significativos a administracdo publica. A

base legal para a aplicacdo da adverténcia é o artigo 141, I, da Lei n® 14.133/2021.

Multa: A multa é uma sanc¢do financeira que pode ser aplicada nos casos de atraso no cumprimento
das obrigacBes contratuais ou de execucgdo insatisfatoria dos servigos. A doutrina entende que a
multa deve ser proporcional ao dano causado a administracdo publica, de forma a evitar que se
torne uma punicao excessiva ou inadequada. A base legal para a aplicacdo da multa é o artigo 141,
Il, da Lei n°® 14.133/2021.

Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdes: A suspensdo temporaria de participacao
em licitacbes € uma san¢do que impede a empresa de participar de novos processos licitatorios por
um determinado periodo, como forma de puni¢do pelo descumprimento do contrato. Segundo a
doutrina, a suspenséao temporaria de participacdo em licitagdes € uma san¢do mais gravosa que a
multa e deve ser aplicada nos casos em que a empresa ndo cumpre com as obrigag0es contratuais
de forma reiterada. A base legal para a aplicagdo da suspensdo temporéaria de participacdo em
licitacdes é o artigo 141, 111, da Lei n® 14.133/2021.

Declaracéo de inidoneidade: A declaracdo de inidoneidade é a sangdo mais grave prevista na
nova lei, que pode ser aplicada quando a empresa comete infragdes graves e reiteradas, como a
fraude em processos licitatorios ou a execucdo deficiente de servigos contratados. A doutrina
entende que a declaracgéo de inidoneidade € uma sancéo que deve ser aplicada com extrema cautela,

tendo em vista que impede a empresa de participar de qualquer processo licitatorio e de contratar
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com a administragdo publica por um periodo minimo de dois anos. A base legal para a aplicacéo
da declaracédo de inidoneidade é o artigo 141, 1V, da Lei n°® 14.133/2021.

Cada tipo de sancdo aplicada em caso de descumprimento do contrato tem sua
fundamentacéo legal e doutrinaria, devendo ser aplicado de forma proporcional ao tipo e gravidade
da infracdo cometida, garantindo sempre o direito a ampla defesa e ao contraditorio. A sancéo
deve ser uma medida pedagdgica e repressiva, visando sempre a efetividade do contrato e a

protecao dos interesses da administracdo publica.

Em sintese, as san¢des em caso de descumprimento do contrato segundo a nova Lei de
LicitacGes e Contratos tém como objetivo garantir a efetividade dos contratos e a protecdo dos
interesses da administracdo publica. A multa, a suspensao temporaria de participacdo em licitacdes
e a declaracdo de inidoneidade s&o penalidades que podem ser aplicadas nos casos de atraso no
cumprimento das obrigacdes contratuais, execucdo insatisfatoria dos servigos ou infragdes graves
e reiteradas. Contudo, é essencial que a aplicacdo dessas san¢des seja realizada com critérios

objetivos e proporcionais, garantindo o direito a ampla defesa e ao contraditorio.

E importante destacar que a nova lei busca garantir a transparéncia e a legalidade no
processo de aplicacdo das san¢des, garantindo o direito a ampla defesa e ao contraditorio para as

empresas contratadas pela administracéo publica.

4.3 Criacdo do Portal Nacional de ContratacGes Publicas

A criacdo do Portal Nacional de Contratacdes Publicas tem como objetivo promover a
transparéncia e a eficiéncia nas contratacdes realizadas pelo governo federal. O Portal foi criado
por meio do Decreto n® 10.024/2019 e possui diversas funcionalidades que auxiliam na gestdo das
contratagdes publicas. Este artigo tem como objetivo analisar a cria¢do do Portal, seus impactos e

desafios.

A transparéncia e a eficiéncia nas contratacbes publicas sdo fundamentais para a
promogdo da concorréncia e a garantia da aplicagdo correta dos recursos publicos. A criagdo do
Portal Nacional de Contratagdes Publicas tem como objetivo principal promover esses principios
por meio da disponibilizacdo de informacGes sobre as contratacfes realizadas pelo governo

federal.
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O Portal foi criado por meio do Decreto n® 10.024/2019 e esté vinculado ao Ministério da
Economia. O objetivo do Portal é ser uma plataforma Unica e integrada que permita a gestdo das

contratacdes publicas realizadas pelos 6rgaos e entidades da administracdo publica federal.
4.4 Funcionalidades do Portal Nacional de ContratacGes Publicas

O Portal Nacional de Contratacdes Publicas possui diversas funcionalidades que auxiliam

na gestdo das contratacfes publicas. Dentre as principais funcionalidades, destacam-se:

Figura 3 - Funcionalidades do PNCP

Cotagoes eletronicas: o
Portal permite a realizagao
de cotagdes eletronicas,
que sdo utilizadas para
aquisicdo de bens e
servigos com valores de

) . Fornecedores: o Portal
até RS 176 mil.

disponibiliza informagdes

Registro de pregos: os
drgdos publicos podem

realizar compras de bens e sobre os fornecedores que

servicos a partir de atas de estdo habilitados a
registro de pregos participar das licitagdes e

disponibilizadas no Portal. contratagdes publicas.

Disponibilizacao de editais Gestdo de contratos: o
e contratos: o Portal Portal permite a gestdo
permite que os editais de dos contratos firmados,
licitagGes e os contratos incluindo a emissdo de
firmados sejam notas fiscais e o
disponibilizados para acompanhamento da
consulta publica. execugao dos contratos.

Fonte: do autor

Impactos e desafios da criagdo do Portal Nacional de Contratagdes Publicas

A criacdo do Portal Nacional de Contratacdes Publicas tem diversos impactos positivos,

dentre os quais destacam-se:

Maior transparéncia nas contratacfes publicas: com a disponibilizacdo de informacdes

sobre os editais e contratos, a sociedade pode acompanhar a aplica¢do dos recursos publicos.
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Reducéo de custos: o Portal permite a realizacéo de cotacOes eletronicas, o que pode gerar

economia de recursos publicos.

Maior eficiéncia: o Portal permite a gestdo integrada das contrata¢fes publicas, o que

pode gerar maior eficiéncia na gestdo dos processos.

Todavia, a criacdo do Portal Nacional de Contratagdes Publicas também apresenta

desafios que precisam ser superados, dentre 0s quais destacam-se:

Capacitacdo dos usudrios: € fundamental que os usuarios do Portal estejam capacitados

para utiliza-lo corretamente e de forma eficiente.

Disponibilidade de recursos: é necessario que haja recursos suficientes para a manutencao

e atualizacdo do Portal, garantindo sua efetividade e continuidade.

Seguranca das informacBes: a disponibilizacdo de informagdes sensiveis sobre
contratacdes publicas exige uma politica de seguranca robusta, visando garantir a protecdo dos

dados.

A criacdo do Portal Nacional de Contratacfes Publicas representa um importante avango
para a promocao da transparéncia e da eficiéncia nas contratacdes realizadas pelo governo federal.
O Portal possui diversas funcionalidades que permitem a gestdo integrada das contratacfes

publicas, o que pode gerar reducdo de custos e maior eficiéncia na gestdo dos processos.

Desse modo, é fundamental que sejam superados os desafios relacionados a capacitacao
dos usuarios, disponibilidade de recursos e seguranca das informacgdes. Com isso, serd possivel
garantir a efetividade do Portal Nacional de Contratacdes Publicas e fortalecer a transparéncia e a
eficiéncia nas contratacdes publicas realizadas pelo governo federal.

4.5 Melhor relagéo custo-beneficio nas contratacGes publicas

A relacdo custo-beneficio nas contratacGes publicas € um conceito fundamental que se
refere a relagdo entre o prego pago pelo 6rgdo ou entidade governamental para a obtencéo de bens
ou servicos e os beneficios obtidos a partir dessa aquisicdo. Em outras palavras, trata-se de uma
analise que busca verificar se o valor pago pelo bem ou servigo contratado esta de acordo com o
seu real valor de mercado e se 0s beneficios gerados por essa aquisi¢do justificam o investimento

realizado.
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A anélise de custo-beneficio desempenha um papel critico nas contratagdes publicas,
proporcionando uma avaliacdo objetiva e quantitativa das vantagens e desvantagens de uma
proposta de contrato. Esta analise permite que as entidades publicas tomem decisdes de
contratacdo informadas que maximizam o valor do dinheiro dos contribuintes. Considerando nao
apenas o custo absoluto do contrato, mas também o beneficio geral - em termos de qualidade,
eficiéncia, sustentabilidade e outros critérios relevantes - a analise de custo-beneficio pode ajudar
a garantir que os contratos publicos sejam concedidos de forma a atender da melhor maneira

possivel as necessidades da sociedade.

Para garantir a eficiéncia nas contratac@es publicas, é imprescindivel que a administracdo
publica busque sempre a melhor relacdo custo-beneficio possivel. A titulo de exemplo, podem-se

citar algumas estratégias de conduta:

Figura 4 - Estratégias de conduta para contratagao

DEFINICAO CLARA DO «E importante que o 6rgdo ou entidade governamental defina claramente

o objeto a ser contratado, estabelecendo suas especificages técnicas de

OBJETO A SER forma precisa e objetiva, para que os fornecedores possam apresentar
CONTRATADO propostas que atendam as necessidades da administrac3o publica.

eAntes de realizar a contratagdo, é importante que a administragdo publica
realize uma pesquisa de pregos, com o objetivo de verificar se os valores

REALIZACAO DE

PESQU|SA DE PRECOS propostos pelos fornecedores estdo de acordo com os pregos praticados
no mercado.
REAUZACAO DE *A realizagdo de licitagdo é obrigatéria para a contratacdo de bens e

servigos pela administragdo publica e tem como objetivo selecionar a
proposta mais vantajosa para a administragdo, levando em consideragdo
critérios como preco, qualidade, prazo de entrega, entre outros.

LICITACAO

*A administragao publica deve realizar uma analise detalhada das propostas

ANAUSE DAS PROPOSTAS apresentadas pelos fornecedores, verificando se atendem as

especificagdes técnicas estabelecidas e se os pregos estdo de acordo com
os valores praticados no mercado.

F|SCAL|ZACAO DA *Apds a contratagdo, é importante que a administragao publica realize uma
X fiscalizagdo rigorosa da execugdo do contrato, verificando se o fornecedor
EXECU CAO DO esta cumprindo as obrigacGes estabelecidas e se os servigos estdo sendo
CONTRATO prestados de forma adequada.

Fonte: do autor
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Além dessas estratégias, € importante que a administragdo publica busque constantemente
aprimorar o0s processos de contratacdo, visando a otimizacdo dos recursos publicos e a obtencéo

de beneficios para a sociedade. Para isso, algumas medidas podem ser adotadas, tais como:

1. Capacitacdo dos servidores: é importante que os servidores publicos envolvidos no
processo de contratacdo estejam capacitados para realizar uma analise critica das propostas
apresentadas pelos fornecedores e verificar se estdo em conformidade com as normas e 0s

regulamentos aplicaveis.

2. Utilizacdo de tecnologias: a utilizagdo de tecnologias, como plataformas de compras
eletrbnicas, pode contribuir para aumentar a transparéncia e a eficiéncia dos processos de

contratacdo, permitindo a realizacao de licitacfes de forma mais rapida e eficiente.

3. Promocdo da concorréncia: a promogédo da concorréncia entre os fornecedores pode
contribuir para a obtencao de precos mais vantajosos para a administracéo publica, bem como para

a melhoria da qualidade dos servigos contratados.

4. Estabelecimento de metas e indicadores: o estabelecimento de metas e indicadores pode
ajudar a monitorar a efetividade das contratacdes publicas, permitindo identificar eventuais

problemas e adotar medidas corretivas.

A relacgdo custo-beneficio nas contratacdes publicas € um conceito fundamental que deve
ser considerado em todas as atividades realizadas pela administracdo publica. A ado¢do de
estratégias que visem a garantir a eficiéncia desses processos pode contribuir para a otimizacao

dos recursos publicos e para o0 cumprimento dos objetivos institucionais.

Outrossim, relacionando-se o custo-beneficio dos resultados nas contratagdes do poder
publico com as ferramentas estratégicas da administracdo, pode-se citar como exemplo de boa

pratica a aplicagdo do Balanced Scorecard (BSC).

O BSC é uma ferramenta de gestdo estratégica que tem como objetivo auxiliar as
organizacOes a definirem, monitorarem e alcangarem seus objetivos de forma mais eficiente. O
BSC consiste na definicdo de um conjunto de indicadores que refletem a visdo, a missdo e a
estratégia da organizacdo, permitindo uma avaliacdo mais ampla e integrada do desempenho da
entidade.
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Na gestdo de contratos, a utilizagdo do BSC pode ser de grande valia para auxiliar na
identificacdo e gerenciamento de fatores criticos de sucesso que impactam diretamente na
eficiéncia e eficacia da contratacdo. Com a entrada em vigor da nova Lei de Licitacdes (Lei n°
14.133/2021), a adocdo do BSC pode ser ainda mais importante, uma vez que a nova legislacédo

busca trazer maior eficiéncia e qualidade nas contratacdes publicas.

Entre os fatores criticos de sucesso, que podem ser avaliados por meio do BSC, em
contratacdes publicas, destacam-se a qualidade do projeto bésico, a efetividade na fiscalizacéo e
monitoramento do contrato, a capacidade do fornecedor em cumprir as obrigacGes contratuais, a
efetividade na gestdo de riscos, a satisfacdo do usuério final, entre outros.

A titulo de exemplificacdo, em relacdo a qualidade do Projeto Basico (PB) ou Termo de
Referéncia (TR), um indicador que pode ser utilizado é o percentual de contratagdes que tiveram
seus projetos basicos aprovados sem a necessidade de aditivos contratuais. 1sso porque um PB ou
TR bem elaborado e aprovado previamente reduz a possibilidade de necessidade de ajustes

posteriores, garantindo maior eficiéncia e economia na contratagéo.

Na doutrina de Marcal Justen Filho?® (2019),

"O projeto basico é pega fundamental no processo de contratagdo publica. A sua
elaboragdo adequada, com a descricdo clara e precisa dos elementos técnicos,
orcamentarios e juridicos, minimiza a possibilidade de imprevistos na execucdo do
contrato e garante maior eficiéncia e transparéncia na contrata¢do."

Ja em relacdo a efetividade na fiscalizagdo e monitoramento do contrato, um indicador
que pode ser utilizado é o percentual de contratos que foram fiscalizados de forma adequada e que
atingiram os objetivos definidos. Isso porque a fiscalizacdo é uma das etapas mais importantes na
gestdo de contratos, uma vez que é responsavel por garantir que o fornecedor esteja cumprindo
todas as obrigacOes previstas e que a qualidade dos servigcos ou produtos contratados esteja de

acordo com o esperado.

A adocdo do BSC nas contratacGes publicas, portanto, pode contribuir significativamente
para a melhoria da gestdo dos contratos, proporcionando maior eficiéncia, eficacia e qualidade na
prestacao dos servicos publicos. Além disso, a utilizacdo do BSC permite uma visao integrada e

% JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos. 182 ed. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2019. p. 314
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estratégica da contratacdo, levando em consideragdo ndo so os aspectos operacionais, mas também
0s aspectos financeiros, de risco e de satisfacdo do usuario final.

Em sintese, a utilizacdo do BSC contribui para a melhoria da gestdo de contratos publicos,
uma vez que possibilita uma visdo ampla e integrada do processo e sua relagdo com os objetivos
estratégicos da organizacdo. Dessa forma, é possivel estabelecer metas mais claras, monitorar o
desempenho dos contratos e aprimorar continuamente a gestdo, com foco na eficiéncia, na

transparéncia e na accountability.

Abaixo, estdo descri¢Oes de possibilidades para aplicacdo do BSC, conforme sua estrutura

e alinhando-se a nova lei licitatoria e suas disposi¢oes:

Figura 5 - Perspectivas do BSC

Perspectiva financeira

Avaliagdo da relagdo custo-beneficio das
contratagGes publicas, a partir da analise do
valor global dos contratos, dos pregos
praticados pelo mercado, da competitividade
dos licitantes e da capacidade de pagamento
da administragao publica.

Perspectiva processos internos Perspectiva clientes

Avaliagdo da eficiéncia e efetividade dos processos Avaliagdo da satisfagdo dos usudrios dos

de contratagdo e gestdao dos contratos, considerando
indicadores como o tempo médio de tramitacdo dos
processos licitatérios, o percentual de contratos com
prazos e orgcamentos cumpridos, o indice de
conformidade com as normas aplicaveis e o nivel de
satisfagdo dos servidores envolvidos no processo.

servicos publicos, considerando indicadores
como a qualidade dos produtos e servigos
contratados, a pontualidade na entrega, a
adequacgao as necessidades dos usuarios e a
efetividade das solugdes oferecidas.

Perspectiva aprendizado e crescimento

Avaliagdo do potencial de inovagdo e aprendizado da
administragao publica, considerando indicadores
como o percentual de contratos que incentivam a
inovagdo, o numero de capacitacGes oferecidas aos
servidores envolvidos na contratagdo e gestdo de
contratos, o indice de utilizacdo de ferramentas
digitais e tecnoldgicas na gestdo dos contratos, e a
efetividade das medidas de controle interno
adotadas.

Fonte: do autor

37



O Balanced Scorecard (BSC) é uma metodologia de gestdo estratégica que ajuda a
traduzir a visdo e estratégia de uma organizacdo em um conjunto abrangente de medidas de
desempenho. Ele € frequentemente usado para alinhar as atividades e processos de uma
organizacdo com seus objetivos estratégicos. Na gestdo de contratos na administracdo publica, o
BSC pode ser adaptado para fornecer uma abordagem balanceada e abrangente para medir e
gerenciar o desempenho dos contratos de forma estratégica. Aqui estdo os passos para aplicar o

Balanced Scorecard na gestdo de contratos da administracdo publica:

Definicdo dos Objetivos Estratégicos: Identifique o0s objetivos estratégicos da
administracdo publica em relacdo a gestdo de contratos. Esses objetivos podem incluir melhorias

na eficiéncia, eficacia, transparéncia, conformidade legal, entre outros.

Desenvolvimento de Perspectivas do BSC: Crie as perspectivas do Balanced Scorecard
que sejam relevantes para a gestdo de contratos na administracdo publica. As perspectivas
tradicionais do BSC incluem Financeira, Cliente, Processos Internos e Aprendizado e
Crescimento. No entanto, para a administracdo publica, vocé pode adaptar essas perspectivas de
acordo com suas necessidades, adicionando, por exemplo, uma perspectiva de Responsabilidade
Social ou de Transparéncia.

Indicadores de Desempenho: Identifique indicadores de desempenho para cada
perspectiva que ajudem a medir o progresso em direcdo aos objetivos estratégicos. Por exemplo,
na perspectiva Financeira, vocé pode usar indicadores como custos de execucdo, economias
geradas, etc. Na perspectiva do Cliente, indicadores podem incluir niveis de satisfacdo do cliente

interno e externo.

Metas e Iniciativas: Estabeleca metas especificas para cada indicador de desempenho e
desenvolva iniciativas que irdo contribuir para alcancar essas metas. Por exemplo, se o indicador
é a conformidade com prazos de entrega de contratos, uma iniciativa poderia ser a implementacao

de um sistema de monitoramento de prazos.

Monitoramento e Medicdo: Implemente sistemas de monitoramento para acompanhar o
desempenho dos contratos em relagcdo aos indicadores e metas estabelecidos. Isso pode envolver a
coleta de dados relevantes, a realizacdo de avaliacbes periodicas e a geracdo de relatorios de

desempenho.

Acdes Corretivas: Com base nas informacdes coletadas, tome a¢des corretivas quando

necessario para garantir que o desempenho dos contratos esteja alinhado com o0s objetivos
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estratégicos. 1sso pode envolver ajustes nas iniciativas, realocacdo de recursos ou revisdo dos

processos.

Aprendizado e Melhoria Continua: Use os dados e insights obtidos do monitoramento
para aprender e melhorar continuamente o processo de gestdo de contratos. Ajuste os indicadores,

metas e iniciativas conforme necessario para se adaptar s mudancas nas circunstancias.

Comunicagdo e Envolvimento: Mantenha todas as partes interessadas relevantes
informadas sobre os resultados e progresso em relagdo aos objetivos estratégicos. Isso promovera
a transparéncia e o engajamento de todos os envolvidos na gestdo de contratos na administragéo

publica.

5 DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A EFETIVACAO DA EFICIENCIA NA GESTAO DE
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

51 Necessidade de regulamentacgéo de dispositivos da nova lei

A nova lei de licitacGes e contratos Administrativos (lei n® 14.133/2021) traz diversas
alteracbes e atualizagdes aos regulamentos anteriores que reinam o processo licitatorio na
administracdo publica. Entre as inovagdes, destaca-se o dispositivo que rege dispositivos legais

especificos, essenciais para garantir a eficacia e a seguranca juridica das contratacdes publicas.

A necessidade de regulamentar as disposicdes da nova lei dos contratos publicos e dos
contratos de gestdo prende-se sobretudo com a complexidade e amplitude da matéria. A lei
contempla diversos aspectos que requerem maior detalhamento e especificidade para que possam

ser aplicados de forma adequada e uniforme em todo o territério nacional.

Nesse sentido, a doutrina tem ressaltado a importancia da regulamentacao para a correta
implementacdo da lei e para evitar interpretacdes equivocadas que possam comprometer a lisura e

a transparéncia dos processos licitatorios.

Segundo Margal Justen Filho?’ (2021, p. 86):

27 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a nova Lei de Licitaces e Contratos Administrativos. 1. ed. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2021. p. 86.
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"O processo de regulamentacdo deve ser desenvolvido com rapidez e
eficiéncia, sem prejuizo da qualidade técnica e da consisténcia das

normas".

Na mesma toada, a jurisprudéncia também tem sublinhado a necessidade de regulamentar
disposicOes especificas da nova lei. Em decisdo recente, o Tribunal de contas da Unido (TCU)
determinou que a agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) desenvolvesse
regulamentacdo propria para regulamentar a aplicacdo da nova lei de licitacdes nos contratos de
concessdo de rodovias (resolugio n® 963/2021 - Totalizado). Segundo o TCU?, a regulamentac&o
é necessaria “para orientar a ANTT e suas franqueadas sobre os procedimentos normas e pré-

requisitos necessarios a adequada aplicacdo novas normas de gestéo de licitacGes e contrazos ™.

Entre os dispositivos que exigem regulamentacdo especifica na nova lei de licitagdes,

pode-se destacar:

Procedimentos de manifestacdo de interesse (PMI): a nova lei prevé a possibilidade de a
administracdo publica receber estudos, projetos ou investigaces prévias de mercado por meio do
PMI. Contudo, € necessario que haja regulamentacdo para definir as condicGes e os critérios para
a utilizacdo desse instrumento, bem como para garantir a protecdo da propriedade intelectual dos

participantes.

Dialogo competitivo: a lei inseriu nova modalidade de licitacdo, em que ha possibilidade de
adocdo de um dialogo competitivo em casos especificos, como em contratacdes de grande vulto e
de alta complexidade técnica. E necessario que haja regulamentacéo para estabelecer as condicoes
e 0s critérios para a utilizacdo desse instrumento, bem como para garantir a transparéncia e a

igualdade de tratamento aos participantes.

Sustentabilidade: A nova lei prevé a adocao de critérios de sustentabilidade ambiental, social e
econdmica nas licitagbes e contratos administrativos. Esses critérios devem ser previamente
estabelecidos em regulamentacdo especifica, de forma a garantir a transparéncia e a objetividade

na sua aplicacao.

28 BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Acérdao n® 1.144/2021 — Plenario. Relator: ministro Vital do Régo.
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Nas palavras de José dos Santos Carvalho Filho?® (2019), em sua obra "Manual de Direito
Administrativo",
"Os critérios de sustentabilidade devem ser compativeis com as politicas
publicas nacionais e internacionais de desenvolvimento sustentavel, bem
como com os principios da administracdo publica, em especial o da
eficiéncia”
Nesta obra, o autor ainda defende que a adocdo de critérios de sustentabilidade nas
licitacBes e contratos administrativos deve ser feita de forma compativel ndo sé com as politicas
publicas nacionais, mas também nas de carater internacionais de desenvolvimento sustentavel,

bem como com os principios da administracao publica, em especial o da eficiéncia.

Além disso, os autores observam que os regulamentos devem especificar como 0s
critérios de sustentabilidade serdo medidos e pontuados e os procedimentos para verificar e

demonstrar o cumprimento desses critérios.

Contratacgéo integrada: A nova lei prevé a modalidade de licitacdo denominada "contratacdo
integrada”, que consiste na contratacdo de empresa ou consércio de empresas para a realizagédo de
obra ou servico de engenharia, compreendendo a elaboracdo e o desenvolvimento dos projetos

basico e executivo, a execucdo das obras e servicos e a entrega final do objeto contratado.

Consoante Marcos Juruena Villela Souto® (2021):

"A regulamentacédo da contratacdo integrada deve estabelecer os critérios para a definigdo
do objeto contratado, a elaboragdo dos projetos bésico e executivo, a elaboragdo da
proposta de preco, a execucéo da obra ou servigo e a fiscalizagdo e acompanhamento do
contrato".

Ainda segundo o autor, a contratacao integrada deve ser precedida de estudos técnicos
e econdmicos que comprovem a sua viabilidade e economicidade.

Inovacdo: A nova lei prevé a possibilidade de inclusdo de clausulas de incentivo a inovagdo nos

contratos administrativos. Essas clausulas devem ser regulamentadas de forma a garantir a

2 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 33. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2019. p. 333.

30 SOUTO, Marcos Juruena Villela. LicitacGes e Contratos Administrativos. 6. ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2021. p. 596.
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transparéncia e a objetividade na sua aplicagdo, bem como a protecéo da propriedade intelectual

dos produtos e processos resultantes da inovacao.

De acordo com Margal Justen Filho3! (2021), em sua obra "Comentarios a Lei de

Licitagdes e Contratos Administrativos”,

"A regulamentacéo das clausulas de incentivo a inovagdo deve estabelecer os critérios
para a defini¢do do objeto contratado, a defini¢do das contrapartidas da Administragdo
Publica e do contratado, a avaliagdo da efetividade da inovacdo e a protecdo da
propriedade intelectual™.

A jurisprudéncia brasileira mostra que a falta de regulamentacdo dos dispositivos legais
pode comprometer sua eficacia e aplicabilidade, ou seja, a auséncia de normas regulamentadoras

gera insegurangca juridica e dificulta a correta interpretacdo e aplicagdo das leis.

O entendimento repetitivo dos tribunais superiores sustenta ainda que a falta de
regulamentacdo ndo impede a aplicacdo da lei, mas limita seu alcance. Em outras palavras, a
auséncia de regulamentacdo nao significa que a lei ndo deva ser aplicada, mas pode questionar sua

interpretacdo e limitar sua eficécia.

Desse modo, os tribunais tém entendido que a regulamentacdo é necessaria para a correta
aplicacdo dos dispositivos legais, especialmente quando se trata de assuntos complexos que
exigem conhecimento técnico especifico, como é o caso dos procedimentos licitatorios e

contratuais no ambito da administracdo publica.

Na seara contratual com empresas fornecedoras de servicos ou produtos, por exemplo, a
falta de regulamentacdo pode gerar inseguranca juridica para todas as partes envolvidas,

repercutindo, por conseguinte, na esfera juridico-civil dos contratos.

Ressalta-se que a regulamentacdo ndo deve ser vista como um obstaculo a aplicacéo da
lei, mas como uma ferramenta necesséria para a correta interpretacdo e aplicacdo da lei. A ndo
regulamentacéo dificulta a aplicacdo adequada da legislacéo, por isso é importante que o executivo

tenha cautela ao estabelecer normas regulatorias.

31 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. 20. ed. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2021. p. 293.
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52 Capacitacdo e conscientizacdo dos gestores publicos

Pelo fato de este novo marco normativo trazer diversas mudancas em relacdo a Lei n°
8.666/1993 (regime anterior), 0 que exige que 0s gestores publicos estejam capacitados e
conscientizados sobre as novas regras e procedimentos para a realizagao de licitagcOes e contratos
administrativos. A capacitacdo dos gestores publicos é fundamental para garantir que as licitacdes
e contratos sejam realizados de forma eficiente e transparente, de modo a assegurar a selecéo da

proposta mais vantajosa para a administracdo publica.

Esta capacitagdo pode ser realizada por meio de cursos, treinamentos e workshops, que
abordem as principais mudancas e inovaces trazidas pela nova lei. Alem disso, € importante que
0s gestores publicos se conscientizem sobre a necessidade de atualizacdes constantes para o correto
gerenciamento dos contratos com eficiéncia. I1sso implica em acompanhar as novas tendéncias e
melhores préticas relacionadas a gestdo de contratos, buscando sempre aprimorar 0s processos de

planejamento, selecdo, gestdo e fiscalizacdo dos contratos administrativos.

Nas palavras de Margal Justen Filho®2 (2021),

"E fundamental que os 6rgdos e entidades publicas capacitem seus agentes para atuarem
com eficiéncia e efetividade no novo regime juridico instituido, sob pena de se verem
envolvidos em inimeros conflitos administrativos e judiciais."

Para isso, € necessario investimento em ferramentas e tecnologias que auxiliem na gestéo
de contratos, como softwares de gestdo de contratos, sistemas de monitoramento e avaliacdo de
desempenho de contratados e outras solu¢bes que possam garantir transparéncia, eficiéncia e

eficacia na gestdo de contratos.

Cabe ainda ressaltar que essa formacéo e conscientizacdo dos gerentes gerais nao deve se
limitar ao @mbito federal, mas se estender aos estados e municipios para garantir a disseminacéo
de boas praticas e a promog¢édo da competéncia e da cultura da eficiéncia e transparéncia em todo

aparato publico.

32 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. 192 ed. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2021. p. 222
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Dentre diversos desafios de adaptacdo dos administradores publicos no tocante ao novo
regime, destacam-se, a titulo de exemplo:

Capacitacdo e atualizacdo: Como mencionado anteriormente, é fundamental que os
gestores publicos se capacitem e atualizem em relacdo a nova lei de licitagBes. Isso inclui a
compreensdo dos novos procedimentos, regras e critérios de contratacdo, bem como a

conscientizacao sobre as mudancas no regime de responsabilidade civil e penal.

Adaptacdo das préticas e rotinas: A implementacdo da nova lei de licitacGes requer a
adaptacdo das praticas e rotinas dos 6érgdos e entidades publicas. Isso envolve a revisdo de
processos internos, procedimentos e sistemas de gestdo, bem como a criacdo de novos mecanismos

de controle e monitoramento das contratacGes.

Mudanca de cultura organizacional: A implementacéo da nova lei de licitacGes exige uma
mudanca de cultura organizacional, com o objetivo de promover uma gestdo mais eficiente e
transparente dos contratos publicos. Isso inclui a adogdo de novos valores, principios e praticas,
como a ética, a integridade e a eficiéncia.

Gestdo de riscos: A nova lei traz consigo uma série de mudancas em relacdo a gestao de
riscos. Os gestores publicos precisam estar preparados para identificar, avaliar e gerenciar os riscos
associados as contratacdes, a fim de garantir a efetividade e a qualidade dos servicos contratados.

Compliance e integridade: A nova lei de licitacdes traz um enfoque maior na questao da
integridade e do compliance nas contratagdes publicas. Isso exige que os gestores publicos estejam
atentos aos requisitos de transparéncia, ética e legalidade na gestdo dos contratos publicos, além

de adotarem medidas efetivas de prevencdo e combate a corrupcao.

"E importante que os gestores pablicos estejam capacitados a entender os novos institutos
trazidos pela Lei n® 14.133/2021, a fim de que possam aplica-los com seguranca juridica
e eficiéncia, garantindo a economicidade e a qualidade das contratagfes publicas.”
(FIGUEIREDO, Tatiana Camarao. 2021)%.

E nesse ponto que esta pesquisa se fundamenta na elaboracéo de criacdo de um guia de
boas praticas, direcionado a esses gestores, bem como aos respectivos fiscais, nos contratos regidos

sobre a nova lei, destacando aspectos importantes que diferenciam o regime novo do anterior.

3 FIGUEIREDO, Tatiana Camardo. Nova Lei de Licitacfes e Contratos Administrativos (Lei n° 14.133/2021). 1.
ed. Salvador: Editora JusPodivm, 2021. p. 90.
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A fim de ilustrar, a técnica de uso do compliance refere-se ao conjunto de medidas
adotadas para garantir que as atividades do setor publico estejam em conformidade com as normas

legais, regulatdrias e éticas aplicaveis.
Para Celso Antonio Bandeira de Mello* (2014),

"0 compliance consiste na ado¢do de medidas internas pela Administracao
Publica destinadas a garantir a conformidade de sua atuacdo com a

legislacdo e as normas éticas e morais".

O autor agrega este instituto a comparabilidade das normas de conduta com a

correspondente atuacdo do gestor.

Noutra toada, Marcal Justen Filho® (2021) vai além, sistematizando o ncleo da
conformidade, no sentido de que o compliance deve ser encarado como uma atividade de gestdo
de riscos na administracdo publica, voltada para a identificacdo, avaliacdo e tratamento dos
riscos associados as atividades do Estado, com o objetivo de garantir o cumprimento das normas

legais e éticas e a eficiéncia na prestacéo dos servigos publicos.

Como visto, 0 gerenciamento de riscos € um tema que se encontra bastante presente nesta
nova lei licitatoria, este fato tem como base a harmonizacéo do modelo publico de administrar com
0 da iniciativa privada, isto é, o gerencial, que enfatiza, entre varias caracteristicas, a exceléncia

dos resultados.

O modelo gerencial, que tem como principal caracteristica a busca pela eficiéncia e
eficacia na gestdo publica, com a utilizacdo de técnicas de gestdo empresarial e foco em resultados.

Esse modelo foi introduzido no Brasil a partir da década de 1990, com as reformas
administrativas e a adocdo de medidas para modernizar a gestdo publica. Nesse modelo, a
administracdo publica passou a se preocupar mais com a gestdo por resultados, com a

descentralizacdo administrativa e a participagdo do setor privado na prestagéo de servigos publicos.

34 BANDEIRA DE MELLO, Celso Antonio. Curso de Direito Administrativo. 32. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2014.
p. 902.

35 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentéarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. Sao Paulo: Revista dos
Tribunais, 2021.
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Dentre as principais caracteristicas do modelo gerencial, podemos destacar a énfase na
gestdo por resultados, o enfoque no cidaddo como usuario dos servigos publicos, a adogéo de
contratos de gestdo, a autonomia gerencial e financeira das entidades puablicas, a utilizacdo de
instrumentos de avaliacdo de desempenho e a implementacdo de mecanismos de participacédo e

controle social.

Embora tenha sido um avanco em relacdo ao modelo burocratico, o0 modelo gerencial
também apresenta limitagdes e desafios, como a necessidade de aprimorar a gestao de pessoas e 0

desafio de garantir a efetiva participacéo e controle social.

Por sua vez, falando sobre as ameacas na conducao de negocios, 0 gerenciamento de
riscos tem como escopo a identificacdo, analise, avaliacdo e tratamento dos riscos associados as
atividades de uma organizagdo, com o objetivo de maximizar as oportunidades e minimizar 0s

Impactos negativos.

Na iniciativa privada, o gerenciamento de riscos é geralmente realizado de forma mais
agil e flexivel, visando maximizar os lucros e a competitividade da empresa. E comum a utilizacio
de ferramentas e técnicas sofisticadas para identificacdo e avaliacdo de riscos, como andlise de
cenarios, modelagem estatistica, simulacdo de eventos e testes de estresse. A tomada de decisao

costuma ser mais rapida e descentralizada, com maior autonomia das areas responsaveis.

Ja na iniciativa publica, este gerenciamento de riscos € um processo mais burocratico e
formal, visando principalmente a garantia da legalidade, eficiéncia, efetividade e transparéncia das
atividades do Estado. O foco é na prevencdo e mitigacdo de riscos, especialmente aqueles
relacionados a corrupcdo, ma gestdo, prejuizos financeiros e danos a imagem institucional. As
ferramentas e técnicas utilizadas sdo geralmente mais simples e padronizadas, e a tomada de

decisdo é mais centralizada e submetida a controles mais rigorosos.

No entanto, a ado¢éo de uma abordagem mais moderna e integrada de gerenciamento de
riscos tem sido incentivada na iniciativa pablica, com a utilizacdo de métodos e ferramentas de
andlise de riscos mais sofisticados e a cria¢do de estruturas de governanga mais ageis e flexiveis,
capazes de lidar com cenarios complexos e incertos. A ideia € que a gestdo de riscos seja
incorporada de forma mais estratégica e sistémica na gestdo publica, promovendo a melhoria da

qualidade e efetividade dos servigos prestados e a maximizagdo do valor publico.
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Existem diversos riscos que podem ser identificados na gestdo de contratos da
administracdo publica, destacam-se alguns exemplos:

Atraso na entrega do objeto contratado: Este risco esta relacionado a possibilidade de o
contratado ndo entregar o objeto contratado dentro do prazo acordado. Isso pode gerar prejuizos
para a administracdo publica, como por exemplo, 0 atraso na execucao de obras ou na prestacdo

de servicos essenciais para a populacéo.

Descumprimento de clausulas contratuais: Este risco esta relacionado ao fato de que o
contratado pode deixar de cumprir alguma clausula prevista no contrato, como por exemplo, o
fornecimento de um produto ou servico em conformidade com o especificado. Isso pode gerar

prejuizos financeiros e de imagem para a administracao publica.

Problemas com a qualidade do objeto contratado: Este risco estd relacionado a
possibilidade de o objeto contratado ndo atender aos requisitos de qualidade estabelecidos no

contrato. 1sso pode gerar prejuizos financeiros e a imagem da administracéo publica.

Problemas com a fiscalizacdo do contrato: Este risco esta relacionado a possibilidade de
a administracdo publica ndo fiscalizar adequadamente a execucdo do contrato. 1sso pode gerar
prejuizos financeiros, como por exemplo, a realizacdo de pagamentos indevidos ou a aceitagdo de

servigos ou produtos de baixa qualidade.

Problemas com a gestdo dos aditivos contratuais: Este risco esta relacionado a
possibilidade de a administracdo publica realizar aditivos contratuais sem justificativas técnicas
e/ou financeiras adequadas. 1sso pode gerar prejuizos financeiros e a imagem da administracéo

publica.

Na iniciativa privada, por outro lado, embora haja similaridade, o gerenciamento é feito
de forma diferente. Geralmente, as empresas privadas contam com equipes especializadas em
gerenciamento de riscos e utilizam ferramentas especificas para identificar, avaliar e tratar os
riscos associados aos seus contratos. Ja na administracdo publica, € comum a adocdo de

mecanismos de controle interno, com a finalidade de minimizar os riscos identificados.
5.4 Superando os desafios para alcancar a eficiéncia na gestdo de contratos.

A gestdo de contratos administrativos € uma das areas mais importantes e complexas da

administracdo publica. Para atingir a eficiéncia nessa gestdo, € necessario superar diversos
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desafios, que incluem desde a falta de recursos e de capacitacdo até questdes ligadas a burocracia
e a transparéncia. Este relatdrio apresentara os principais desafios encontrados e propora medidas

para supera-los.
Desafios Elencados na Gestdo Contratual

Recursos e Capacitacdo: A falta de recursos e de pessoal capacitado é um desafio significativo.
A administracdo publica frequentemente enfrenta restricbes orcamentarias que limitam a
capacidade de investir em treinamento e em ferramentas tecnoldgicas que possam auxiliar na

gestdo de contratos.

Burocracia e Tempo de Resposta: A burocracia excessiva pode retardar o processo de
contratacdo e execucdo dos contratos, afetando a eficiéncia da gestdo. Os gestores de contratos
precisam lidar com uma grande quantidade de normas e procedimentos, que podem tornar o

processo lento e ineficiente.

Transparéncia e Controle: A transparéncia € fundamental para garantir a integridade e a
eficiéncia da gestdo de contratos. No entanto, a falta de sistemas adequados para monitorar e

controlar a execucdo dos contratos pode dificultar a garantia de transparéncia.
Medidas para Superar os Desafios

Investimento em Capacitacdo e Ferramentas Tecnoldgicas: A capacitagdo dos gestores de
contratos e o investimento em ferramentas tecnoldgicas sdo medidas essenciais para superar 0s
desafios. A capacitacdo pode melhorar o conhecimento e a habilidade dos gestores, enquanto as

ferramentas tecnologicas podem facilitar a gestdo e o controle dos contratos.

Simplificacdo e Desburocratizacdo: A simplificacdo dos processos e a reducdo da burocracia
podem agilizar o processo de contratacdo e execugdo dos contratos. Isso pode ser feito por meio

da revisdo das normas e procedimentos e da eliminacéo de etapas desnecessarias.

Melhoria da Transparéncia e do Controle: A melhoria da transparéncia e do controle pode ser
alcancada por meio da implementacéo de sistemas de monitoramento e controle dos contratos. 1sso
pode permitir um acompanhamento mais efetivo da execucdo dos contratos e a deteccdo de

possiveis irregularidades.
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Um exemplo concreto da aplicagédo efetiva de um sistema de monitoramento e controle
para fortalecer a transparéncia e a eficiéncia na administracdo publica é a implementacdo do

Sistema Integrado de Administracéo de Servigos Gerais (SIASG) no ambito federal.

O SIASG é um sistema informatizado que centraliza e padroniza as informagGes sobre
compras e contratos do Governo Federal. Ele € utilizado para registrar todos 0s atos do processo
de aquisicdo, desde o planejamento até a entrega do produto ou execucdo do servi¢o, bem como
para gerir os contratos administrativos. A integracdo e a padronizagdo das informag6es promovem

a transparéncia e permitem um controle mais efetivo da execugéo dos contratos.

Suponha, por exemplo, que o Ministério da Saude esteja realizando um grande contrato
para a aquisicdo de equipamentos hospitalares. Uma vez assinado o contrato, todas as etapas do
processo sdo registradas no SIASG: a chegada dos equipamentos, a verificagdo de sua
conformidade com o que foi contratado, a entrega nos hospitais etc. Se houver atrasos na entrega
ou problemas com a qualidade dos equipamentos, isso sera registrado no sistema e podera ser

prontamente identificado e tratado.

Ademais, as informaces detalhadas sobre cada contrato também estdo disponiveis para
0s 6rgdos de controle, como o Tribunal de Contas da Unido (TCU), que pode usa-las para auditar
a execucao dos contratos. Isso facilita a identificacdo de possiveis irregularidades, como
sobreprecos ou fraudes, e contribui para a responsabilizacdo dos envolvidos.

Além disso, parte dessas informacdes também € disponibilizada ao publico por meio do
Portal da Transparéncia, permitindo que os cidaddos monitorem a execucdo dos contratos. 1sso
promove a accountability dos gestores publicos e contribui para o controle social da administracdo

publica.

Em face disso, a implementacdo do SIASG é um exemplo concreto de como o
desenvolvimento e a implementacdo de sistemas robustos de monitoramento e controle podem
melhorar a eficiéncia na gestdo de contratos administrativos. Ao permitir o acompanhamento mais
efetivo da execucdo dos contratos e facilitar a deteccdo precoce de irregularidades, o sistema
contribui para o melhor uso dos recursos publicos e para a entrega de melhores servicos a

populacéo.
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Existem diversos exemplos de administragdes publicas que conseguiram superar 0S
desafios e alcancar a eficiéncia na gestdo de contratos. Estes casos podem servir de inspiracéo e

fornecer ligdes valiosas sobre como superar os desafios.

Esta busca pela eficiéncia na gestdo de contratos envolve a obtengdo do maximo beneficio
com o minimo de recursos, garantindo a entrega efetiva dos servigos contratados. Este relatorio
busca analisar os principais desafios enfrentados na busca por essa eficiéncia e sugere medidas

para supera-los.

A fim de ilustrar como os desafios na gestdo de contratos podem ser superados, vale

destacar alguns casos de sucesso:

Cidade de Curitiba - Investimento em Capacitacdo e Ferramentas Tecnoldgicas: Na cidade
de Curitiba, o governo municipal implementou um programa de capacitacdo para gestores de
contratos que foi associado a implementacdo de um novo sistema eletrénico de gestao de contratos.
Este sistema possibilita um controle mais eficiente e transparente dos contratos, além de
proporcionar economia de tempo e recursos. A capacitacdo dos gestores permitiu que eles
utilizassem a ferramenta de maneira eficaz, resultando em uma melhoria significativa na gestéo de

contratos na cidade.

Estado de Minas Gerais - Simplificacdo e Desburocratizacdo: No estado de Minas Gerais, a
gestdo de contratos foi melhorada por meio da simplificacdo dos procedimentos de contratacéo.
Foram eliminadas etapas desnecessarias, e os formularios e documentos exigidos foram
simplificados. Além disso, o estado implementou um sistema de contratacdo eletrbnica, que
reduziu a necessidade de documentacdo em papel e acelerou o processo de contratagdo. Como
resultado, o tempo de contratacdo foi significativamente reduzido e a eficiéncia da gestdo de

contratos foi melhorada.

Governo Federal - Melhoria da Transparéncia e do Controle: No nivel federal, um exemplo
de sucesso é o Portal da Transparéncia, criado pelo Governo Federal. Este portal proporciona
acesso publico a informagdes detalhadas sobre a execucdo de contratos federais, incluindo os
valores pagos, os fornecedores contratados e o status dos contratos. Essa iniciativa aumentou
significativamente a transparéncia da gestdo de contratos e permitiu um controle mais efetivo por

parte da sociedade e dos 6rgdos de controle.
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Um caso emblemaético da implementacdo do principio da eficiéncia em conjunto com o

principio da transparéncia ¢ a criacdo deste Portal da Transparéncia pelo Governo Federal.

Criado em 2004, o Portal da Transparéncia € um meio pelo qual o cidaddo pode
acompanhar a execucdo financeira dos programas de governo, incluindo detalhes sobre a aplicacdo
dos recursos publicos. Dentro deste contexto, o portal permite um controle mais rigoroso e

transparente dos contratos administrativos.

Por meio do portal, é possivel acessar informacOes detalhadas sobre os contratos
administrativos firmados pelo governo federal. Cada contrato é detalhado com informac6es sobre
o fornecedor, o valor contratado, o objeto do contrato, a data de inicio e fim, entre outras
informacdes. Tais detalhes possibilitam um acompanhamento eficaz da execucdo dos contratos,
auxiliando na deteccdo de possiveis irregularidades e garantindo uma maior transparéncia na

gestdo dos contratos.

A criagéo do portal, portanto, serviu como um instrumento importante para a melhoria da
gestdo dos contratos administrativos, ao permitir um controle mais efetivo da execucdo dos

contratos e aumentar a transparéncia do processo.

Um exemplo concreto do impacto desta ferramenta é a identificacdo de sobreprecos em
contratos. Em diversas ocasiOes, a transparéncia proporcionada pelo portal permitiu que
irregularidades fossem identificadas, resultando em investigacbes e, em alguns casos, na

recuperacdo de recursos publicos.

Alem disso, o Portal da Transparéncia tambem estimula a eficiéncia indiretamente ao
promover a accountability dos gestores publicos. Sabendo que as informacdes sobre os contratos
estdo disponiveis para escrutinio publico, os gestores tendem a ser mais cuidadosos e diligentes na

administracao dos contratos.

Assim, o Portal da Transparéncia é um exemplo de como a promogéo da transparéncia e

do controle pode contribuir para a melhoria da eficiéncia na gestdo de contratos administrativos.

Esses casos demonstram que, apesar dos desafios, é possivel melhorar a eficiéncia na
gestdo de contratos por meio de medidas como investimento em capacitacdo e tecnologia,

simplificacéo de procedimentos e melhoria da transparéncia e do controle.
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6 CONCLUSAO

Com base na analise conduzida neste trabalho, torna-se evidente que a Lei n® 14.133/2021
representa um marco significativo na evolucdo dos processos de licitacdo e contratos
administrativos no Brasil. Ao adotar um enfoque modernizado e centrado na eficiéncia, a nova lei
é capaz de transformar a forma como a Administracdo Publica opera, promovendo uma gestao de

contratos mais eficiente e eficaz.

O Guia de Boas Préticas para a Gestdo de Contratos Administrativos, elaborado como
parte desta dissertacdo, serve como um recurso essencial para orientar os agentes publicos na
implementacao das novas diretrizes estabelecidas pela lei. O guia contribui para a garantia de que
0s recursos publicos sejam utilizados de maneira eficiente e que os contratos administrativos sejam

gerenciados de maneira transparente e justa, respeitando o principio da eficiéncia.

Porém, é importante ressaltar que a legislacdo, por si so, ndo é suficiente para garantir a
eficiéncia na gestdo de contratos. E necessaria uma capacitacdo adequada dos agentes publicos,
bem como um compromisso institucional com os principios de boa governanca. Além disso, a

efetividade da nova lei dependera de sua correta aplicacdo e de sua interpretacdo pelos tribunais.

Com as devidas orientacdes e praticas adequadas, a lei tem o potencial de melhorar
significativamente a eficiéncia na gestdo de contratos, promovendo um uso mais responsavel e
efetivo dos recursos publicos. Essa mudanca legislativa, aliada a capacitacdo e a0 compromisso
dos agentes publicos, sera fundamental para alcancar os beneficios esperados e tornar a gestao

publica brasileira um exemplo de eficiéncia.

Compreendendo o impacto da Lei n® 14.133/2021, podemos concluir ainda que as
alteracbes implementadas na legislacdo ndo sO revisaram praticas existentes, mas também

introduziram novos conceitos que incentivam a eficiéncia na gestdo de contratos administrativos.

Notavelmente, a lei introduziu a modalidade do didlogo competitivo e do acordo de
cooperagao. Ambos sdo métodos modernos de contratacdo que refletem uma necessidade crescente
de flexibilidade e inovacdo nos contratos publicos, abrindo novas possibilidades para a obtencao

de solugdes mais eficientes e eficazes.

A énfase na fase de planejamento, bem como a necessidade de gestdo e mitigacdo de

riscos, € reflexo da abordagem proativa que a nova lei busca incentivar. Essas medidas visam nao
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apenas a prevencdo de problemas contratuais, mas também a promocdo de uma gestdo mais

eficiente e eficaz dos contratos.

Todavia, € necessario ressaltar a importancia de avaliar essas alteracbes em um contexto
pratico. A aplicacdo bem-sucedida da nova legislagdo requer agentes publicos bem-preparados,
uma cultura organizacional voltada para a eficiéncia e ferramentas tecnoldgicas adequadas para

apoiar a gestdo de contratos.

Este estudo, ao discutir o principio da eficiéncia na gestdo de contratos administrativos a
luz da Nova Lei de LicitacOes e Contratos (Lei n® 14.133/2021), oferece um aporte tedrico e pratico
para a elaboracdo de um guia de boas praticas para gestores que atuam com contratos. As
informacBes e andlises apresentadas servem como base para orientar a conduta desses
profissionais, promovendo uma gestdo de contratos mais eficiente e em conformidade com os

principios legais e éticos.

Para exemplificar, as estratégias de aprimoramento da eficiéncia apresentadas nos casos
concretos, como o investimento em tecnologia e capacitacdo, a simplificagédo dos procedimentos
e a melhoria da transparéncia e do controle, podem ser incluidas no guia de boas praticas. Essas
estratégias podem servir como diretrizes para gestores que buscam melhorar a gestdo de contratos

em suas préprias organizacoes.

Na mesma toada, a andlise das disposi¢es da Nova Lei de LicitacBes e Contratos que
promovem a eficiéncia pode ser usada para orientar 0s gestores sobre como implementar essas
disposicdes na préatica. Por exemplo, o guia pode fornecer orientagdes sobre como realizar um
planejamento eficiente antes da contratacdo, ou como utilizar os novos métodos de contratagao

previstos na lei para otimizar a escolha do contratado e a execucdo do contrato.

A reflexd@o sobre o significado e a importancia do principio da eficiéncia na gestdo de
contratos pode ajudar a promover uma cultura de eficiéncia entre os gestores. Ao entenderem que
a eficiéncia ndo é apenas uma exigéncia legal, mas um principio que orienta a administracdo
publica em busca do melhor uso dos recursos publicos e da entrega de servicos de alta qualidade
para a populacdo, os gestores podem se sentir mais motivados a buscar a eficiéncia em suas

proprias praticas.
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O Guia de Boas Praticas, desenvolvido neste trabalho, representa um passo importante
nessa direcédo, fornecendo orientacgdes claras para a implementacao efetiva da nova lei. No entanto,
ele ndo deve ser visto como uma solucdo completa, mas como parte de um esforco continuo para

aprimorar a gestao de contratos na administracdo publica.

Insta consignar que a Lei n® 14.133/21 oferece uma base sélida para a eficiéncia na gestao
de contratos administrativos. N&o obstante esse fato, sua eficicia final depende de uma
implementacdo cuidadosa e de uma avaliacdo constante de seu impacto pratico. As licdes
aprendidas com sua implementacdo devem ser usadas para continuar aprimorando a gestdo de

contratos e a eficiéncia na administragdo publica.

Desta forma, espera-se que este produto de boas praticas gerenciais possa auxiliar os
gestores e os fiscais na tarefa complexa e crucial de gerir contratos administrativos de forma mais

eficiente e eficaz.

54



7 REFERENCIAS

BRASIL. Constituicdo Federal de 1988.

BRASIL. Emenda Constitucional n® 19, de 4 de junho de 1998.

BRASIL. Instrucdo Normativa n® 05/2017/MPDG.

BRASIL. Lei n® 11.079/2004: Dispde sobre as Parcerias Publico-Privadas.

BRASIL. Lei n°®14.133/2021: Nova lei de Licitacdes e Contratos.
BRASIL. Lei n® 8.666/1993: Licitacdes e Contratos.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Acordao n° 1.144/2021 — Plenario. Relator: ministro Vital
do Régo. Julgado em: 19 maio 2021.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Acorddo n° 1.144/2021 — Plenério. Relator: ministro Vital
do Régo.

CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 332 ed. Atlas, 2020.
CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 322 ed. Atlas, 2020.

CUNHA, F. P. da. Contratacdo publica: analise da eficiéncia dos processos de contratacdo na
administracdo publica. Revista de Administracdo Pablica, 2013.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 30. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2015.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 31. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

FIGUEIREDO, Tatiana Camardo. Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei n°
14.133/2021). 1. ed. Salvador: Editora JusPodivm, 2021. p. 90.

GOMES, D. S. O papel da tecnologia na gestéo de contratos administrativos. Revista Brasileira de
Direito Administrativo, 2018.

JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos. 212 ed.
Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021.

JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. 192 ed.
Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. p. 222

JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos. 20. ed.
Sé&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2021. p. 293.

JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. 1.
ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. p. 86.

55



MATTOS, Fabiana de; VIANA, Marilda Aparecida. LicitacGes publicas: evolugdo historica,
conceitos e principios. Revista Direito Publico, 2017.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 47. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2019.

MEIRELLES, Hely Lopes. Licitacdo e contrato administrativo. 43. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2017.

MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 32. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2014. p. 902.

MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 32. ed. Sado Paulo:
Malheiros, 2015.

MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 34. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2019.

MOTTA, Fabricio. Gestéo de contratos publicos: o que ha de novo na Lei n° 14.133/2021. Belo
Horizonte: Férum, 2021.

SOUTO, Marcos Juruena Villela. Licitacbes e Contratos Administrativos. 6. ed. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2021. p. 596.

TCU - Tribunal de Contas da Unido. Acordao n° 197/20109.
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Fiscalizagio de contratos. Brasilia: TCU, 2018.

56



APENDICE UNICO

GUIA DE BOAS PRATICAS AOS GESTORES E FISCAIS DE CONTRATOS

Sumario
L. INTRODUGAO ..o s s s sasesasnsasssasesens 58
1.1. PROPOSITO DO GUIA ... s s 58
1.2. IMPORTANCIA DA EFICIENCIA NA GESTAQ DE CONTRATOS ......covuverreeeeeeieeeeeseesseee s 59
2. PRINCIPIOS DA GESTAO DE CONTRATOS ...t 60
2.1 LEGALIDADE ...t sees e bbb 60
2.2 EFICIENCIA ..ottt bbb bbb 61
2.3 TRANSPARENCIA ...ttt sae s sa s ss s s ssesassassasssesasssesassaesansanns 61
2.4, EQUIDADE...........ooueeeeeeeeeeeeeeeeeeesseesseeeseeessesssesseesssessssesasesssssasesssssssssssssssesesssssesssssssesaessssessessasesesesesesasesens 61
3. PLANEJAMENTO DE CONTRATOS ......oivuveeeeeeeeeeeeeeeesseeseeesseessessseessssesssssssssssssssssssssssssasssssesesssasssenns 62
3.1. DEFINICAO CLARA DO OBJIETO ......oveeeeeeeeeeeeeeeseeseeessessseessesssesssssssesssssssssssssssasssssssssssasssssesesssasssnnns 63
3.2. IDENTIFICAGAQO DAS NECESSIDADES ........ovueveeveeeeeseeeeeeeseesseesseessess s sass s sasssenns 63
3.3. PREVISAQO DOS RECURSOS ........ovueieereeeeesessasssesssssssesseesssssssssssssssss s sssssass s sssssssssssssssssasssasssasssenns 64
3.4. GESTAQ DE RISCOS ....ooouiveeeeeeeeseseeeessees s sses s s sass s ssssssssssss s ssss s sass s ssssssss s sasssasssens 64
4. SELECAO DE CONTRATADOS.......ovueveeveeeeeeseeevessseessessseessesssesssasssesssasssasssasssasssssssesssasssssssasssssssasssanees 67
4.1. DEFINICAQ DE CRITERIOS DE SELEGAO ........oouiveeeeeeeeeeeeveeeeeesesvesveessss s 68
4.2. AVALIACAO DE PROPOSTAS .......ouieeeeteeeeseeeeesaes e ssssaesssssesasssesss s sss s sassssssssassasssssasssssassssssssassassen 68
4.3. HABILITAGAO DOS PROPONENTES .......ooumrveueveieeiesseessssssessssessssssssessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssnens 68
5. GESTAO E EXECUGAQO DE CONTRATOS ...ttt seesae s ssesssssesasssesassas s sasssesassassassanns 70
5.1. MONITORAMENTO DA EXECUGAQ .....ooouviriereeeseseissesssssss s 71
5.2. AVALIACAO DO DESEMPENHO DO CONTRATADO .........ovueveeeeereeeeeeeeaeeseesseessesesees s sasssenns 77
5.3. APLICAGAO DE SANGOES ..ottt s s ssssasssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssassenns 77
6. TRANSPARENCIA E CONTROLE ...t 78
6.1. DIVULGAGAO DE INFORMAGOES........oooieeeeeeeeeeeeeeeeeeseses s sessessssssssessessssssssessssssssasssssssssssassanns 78
6.2. AUDITORIA DE CONTRATOS .......oooiveeeeeeteseeseeseeesaesssessaesssesssessssssssessssssssssss s sssssssssssssssssasesesssasssens 80

6.3. PRESTAGCAO DE CONTAS ..ottt teees s tsses st eses st ssssss s s sassssssssssssssssssssesnsssssssneesanens 80



1. INTRODUCAO

1.1. Propésito do Guia

Este guia tem o propdsito de proporcionar aos gestores de contratos uma série de préaticas que tém
como objetivo incrementar a eficiéncia na gestdo de contratos administrativos, em conformidade

com as diretrizes da Nova Lei de LicitacGes e Contratos (Lei n® 14.133/2021).

Destina-se a orientar a conduta desses profissionais, promovendo a administracdo eficaz dos
contratos, a conformidade com os principios legais e éticos, e a otimizacdo dos resultados

alcancados para a administracdo publica e para a sociedade.

Os 6rgéos de controle brasileiros emitiram varias instru¢cbes normativas e manuais técnicos que
fornecem diretrizes detalhadas para a gestéo eficiente de contratos administrativos. Abaixo estdo

alguns exemplos:
Instrucdo Normativa n°® 05/2017 do MPDG

Esta instrucdo normativa dispGe sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de
servicos sob o regime de execucdo indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta,

autarquica e fundacional. Por exemplo, o art. 30 declara:

"O Planejamento da Contratacdo envolve pesquisa de precos, Termo de Referéncia ou Projeto

Bésico e Estudos Preliminares, e tem por finalidade definir a estratégia de contratacdo."”
Manual de Gestdo de Contratos da Controladoria Geral da Unido (CGU)

Este manual fornece orientacfes praticas para a gestdo de contratos, incluindo a preparacao,

execucdo e acompanhamento dos contratos. Por exemplo, 0 manual estabelece que:

"O gestor do contrato deve possuir perfil adequado para o exercicio da fun¢do, devendo
ser observados 0s seguintes critérios: conhecimento técnico na area de execucdo do
objeto, conhecimento sobre a legislacdo que rege a matéria, habilidade gerencial e
negocial." (grifou-se)

Instrucdo Normativa Conjunta CGU/MP n° 01/2016
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Esta instru¢do normativa estabelece diretrizes para a atuagdo dos gestores e fiscais de contratos de
aquisicéo de bens e servigos. O art. 6°, por exemplo, estipula:

"Os gestores e fiscais de contratos devem possuir capacitacdo especifica que aborde, no
minimo, os seguintes temas:

| - principios e diretrizes das contratacdes;
Il - fases da contratacéo;

111 - deveres e responsabilidades do gestor e fiscal de contrato."”

Essas normas e manuais sdo instrumentos cruciais para garantir a eficiéncia na gestao de contratos.
Eles fornecem orientacOes detalhadas para os gestores de contratos, promovendo a boa

governanca, a transparéncia e a eficicia na administracdo publica.

Com base nesses normativos, bem como em outras recomendacdes de natureza bibliogréfica e
legal, elabora-se este guia de boas praticas administrativas, a fim de auxiliar os gestores publicos

na condugéo dos contratos administrativos consoante a nova lei de licitagdes e contratos.
1.2. Importancia da Eficiéncia na Gestdo de Contratos

A eficiéncia é um principio central na gestdo de contratos administrativos. De acordo com o art.
37 da CF/88, a administracdo publica deve obedecer ao principio da eficiéncia, que implica a busca

pelo melhor uso possivel dos recursos publicos, a fim de alcancar os resultados desejados.

Com a Nova Lei de Licitacdes e Contratos, a eficiéncia na gestdo de contratos tornou-se ainda
mais relevante. Segundo art. 5° desta lei, a licitacdo deve ser processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade,
publicidade, probidade administrativa, vinculagdo ao instrumento convocatorio, julgamento

objetivo e, claro, a eficiéncia.

A jurisprudéncia brasileira também tem enfatizado a importancia da eficiéncia na gestdo de
contratos. Por exemplo, o Superior Tribunal de Justica (STJ) tem decidido consistentemente que

a administracdo publica tem o dever de agir de maneira eficiente na execucéo dos contratos.

3% STJ, RMS 33.555/DF, Rel. Ministro Benedito Gongalves, Primeira Turma, julgado em 21/08/2014
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Portanto, a eficiéncia é ndo apenas uma exigéncia legal, mas um principio orientador que busca
garantir que a administracdo publica atue de forma a alcancar o melhor resultado possivel para a
sociedade, com o uso mais eficiente dos recursos disponiveis. Esta é a perspectiva que orienta

todas as praticas apresentadas neste guia.
2. PRINCIPIOS DA GESTAO DE CONTRATOS

Na gestdo de contratos administrativos, ha principios fundamentais que orientam o comportamento
e as decisOes dos gestores. Os principios da legalidade, eficiéncia, transparéncia e equidade, bem
como a impessoalidade e a moralidade, tém raizes na Constituicdo Federal do Brasil e na Nova
Lei de Licitacdes e Contratos (Lei n° 14.133/2021), além de serem reforcados pela jurisprudéncia

e pela doutrina.
2.1. Legalidade

O principio da legalidade, previsto no art. 37 da CF/88, determina que a administracdo publica s6

pode agir conforme a lei, sendo vejamos:

“Art. 37. A administragdo publica direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia." (grifou-se)

Este principio também ¢é reiterado pela Nova Lei de Licitacbes e Contratos, que em seu art. 5°
estabelece a legalidade como um dos principios basicos da licitacao:

"Art. 5° A licitacdo sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios
bésicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade,
da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, do julgamento
objetivo e dos que lhe sdo correlatos, bem como com os principios de eficiéncia, de
economicidade, de desenvolvimento nacional sustentidvel e de fomento ao trabalho
decente ou digno." (grifou-se)

Segundo CARVALHO FILHO (2020,

87 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 34. ed. Séo Paulo: Atlas, 2020.
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“O principio da legalidade serve como uma garantia de que a
administragdo publica agira sempre dentro dos limites estabelecidos pela

9

lei.
2.2. Eficiéncia

O principio da eficiéncia, introduzido pela Emenda Constitucional n°® 19/1998, é um dos pilares da
administracdo publica brasileira. Segundo esse principio, a administracdo publica deve buscar a
melhor utilizacdo possivel dos recursos disponiveis, visando a maximizacdo dos resultados
alcancados (DI PIETRO, 2019)%®,

A jurisprudéncia tem reforcado essa perspectiva, exigindo a demonstracdo de eficiéncia na
execucao dos contratos publicos (STJ, RMS 33.555/DF, Rel. Ministro Benedito Gongalves,
Primeira Turma, julgado em 21/08/2014).

2.3. Transparéncia

O principio da transparéncia, previsto na Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°® 12.527/2011),
determina que a administracdo publica deve proporcionar o0 acesso a informacdo a todos os

cidaddos, salvo nas hipdteses de sigilo legalmente estabelecidas.

"Aurt. 3°. Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade do agente publico ou
militar:

I - recusar-se a fornecer informacdo requerida nos termos desta Lei, retardar
deliberadamente o seu fornecimento ou fornecé-la intencionalmente de forma incorreta,
incompleta ou imprecisa."

A doutrina e a jurisprudéncia tém enfatizado a importancia desse principio para a promoc¢éo da

accountability e do controle social sobre a administracao publica (TCU, Acordao 2392/2013).
2.4. Equidade

A equidade é um principio implicito no direito administrativo brasileiro, que exige que a

administracdo publica atue de forma justa e equitativa em relacdo a todos os contratados. Este

3 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 32. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
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principio é reforcado pela Nova Lei de LicitagOes e Contratos, que em seu art. 5° determina que a
licitacdo deve ser processada e julgada em conformidade com o principio da igualdade.

A doutrina e a jurisprudéncia tém ressaltado a importancia desse principio para garantir a
competicdo justa e a imparcialidade na gestdo de contratos (STJ, RMS 33.932/DF, Rel. Ministro
Herman Benjamin, Segunda Turma, julgado em 16/05/2017).

Este principio se refere a necessidade de a administracdo publica tratar todas as partes de forma

justa e equitativa, garantindo um tratamento igualitario aos licitantes e contratados.

Em termos de gestdo contratual, a equidade implica que todos os contratados devem ter a mesma
oportunidade de cumprir suas obrigacGes contratuais e de se beneficiar dos seus direitos
contratuais. Isto significa, por exemplo, que a administracdo publica ndo pode favorecer um
contratado em detrimento de outro, nem pode impor obrigacfes excessivas ou desproporcionais a

um contratado.

A equidade também é fundamental na fase de licitacdo. Segundo o art. 3° da Lei n° 8.666/1993
(Lei de LicitacBes e Contratos), a licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a administracdo. Isto
implica que todos os licitantes devem ter as mesmas chances de ganhar o contrato, sem

favorecimentos ou desvantagens injustificadas.

A jurisprudéncia também tem enfatizado a importancia da equidade na gestdo de contratos. Por
exemplo, o Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) tem decidido consistentemente que a administracao
publica deve tratar os contratados de maneira equitativa, sem favorecimentos ou penalizaces
indevidas (STJ, RMS 33.932/DF, Rel. Ministro Herman Benjamin, Segunda Turma, julgado em
16/05/2017).

Em face do exposto, este principio de balizamento é uma diretriz crucial na gestdo de contratos,
que busca garantir um tratamento justo e equitativo a todos os contratados, promovendo a

competicdo justa e a eficiéncia na administracdo publica.

3. PLANEJAMENTO DE CONTRATOS
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3.1. Definicéo Clara do Objeto

A definicdo clara do objeto é fundamental para garantir a eficiéncia da gestao do contrato. O objeto
do contrato deve ser especificado de maneira precisa, clara e concisa no edital e no contrato, para
que todos os envolvidos compreendam plenamente suas obrigagdes e responsabilidades. O Art. 14
da Lei n° 8.666/93 dispde que o objeto da licitagdo deve ser definido de forma precisa e suficiente

no edital. A nova Lei de Licitacdes (Lei n® 14.133/2021) também reforca este principio.

A definicdo clara do objeto do contrato é fundamental para evitar mal-entendidos e disputas
futuras. Por exemplo, se um municipio estd contratando uma empresa para a manutencdo de
parques, o0 objeto do contrato deve incluir detalhes sobre os servigos a serem prestados (por
exemplo, poda de arvores, manutencao do gramado, limpeza de lixo), a frequéncia desses servicos,

o0s padrdes de qualidade esperados, entre outros.
3.2. ldentificacdo das Necessidades

A identificacdo das necessidades da administracdo publica é outro passo crucial no planejamento
do contrato. Esta etapa envolve a identificacdo das necessidades reais da administracdo publica e

a elaboracdo de um plano para atendé-las por meio do contrato.

A Instrugcdo Normativa n® 05/2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
destaca a importancia da identificacdo das necessidades como parte do planejamento da

contratacao.
Identificar corretamente as necessidades ajuda a elaborar contratos mais eficientes.

Por exemplo, se uma reparticdo publica precisa de uma nova impressora, seria Util realizar uma

avaliacdo prévia para entender qual tipo de impressora seria melhor:
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Figura 6 - Exemplos de identificacdo de necessidades

A impressora precisa ter capacidade para impressao em cores?

Quao rapido o equipamento precisa ser?
Quantas pessoas usarao a impressora?

Fonte: do autor

Estas sdo algumas questbes que podem ajudar a identificar as necessidades corretas e garantir que

0 contrato atenda a essas necessidades.

3.3. Previsdo dos Recursos

A previsdo dos recursos necessarios para a execucdo do contrato € outra etapa crucial no
planejamento do contrato. Isto implica a identificacdo dos recursos financeiros, humanos e
materiais necessarios para a execucdo do contrato e a garantia de que esses recursos estardo
disponiveis quando necessarios. O Art. 7° da Lei n° 8.666/93 exige que 0S recursos para a execucao

do contrato sejam assegurados no orgamento.

A previsdo adequada de recursos é vital para garantir que haja fundos suficientes para a execucéao
do contrato. Por exemplo, ao planejar a contratacdo de um servico de seguranca, é importante
considerar ndo apenas o custo direto do servico, mas também custos adicionais, como

equipamentos necessarios, treinamentos e eventuais horas extras.
3.4. Gestéo de Riscos

A gestdo de riscos envolve a identificacdo, analise, avaliacdo, tratamento e monitoramento dos
riscos que podem afetar a execugdo do contrato. A Instrugdo Normativa Conjunta CGU/MP n°
01/2016 destaca a importancia da gestdo de riscos na gestdo de contratos e fornece orientagdes

detalhadas sobre como realizar a gestao de riscos na pratica.

Essas etapas sdo fundamentais para garantir a eficiéncia e a eficicia da gestdo de contratos. Ao
seguir estas etapas, 0s gestores de contratos podem garantir que 0s contratos atendam as
necessidades da administracdo publica da melhor maneira possivel.
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A gestdo de riscos ajuda a identificar e mitigar possiveis problemas que possam surgir durante a
execucao do contrato. Por exemplo, se uma prefeitura estd contratando uma construtora para
renovar uma biblioteca publica, alguns riscos possiveis podem incluir atrasos no cronograma,
custos acima do or¢camento, problemas de qualidade e problemas de seguranca no local de trabalho.
A gestédo de riscos pode envolver a contratacdo de um seguro para cobrir possiveis acidentes de
trabalho, a incluséo de clausulas de penalidade por atrasos no contrato e a realizacdo de auditorias

regulares de qualidade.

Esses exemplos ilustram como cada etapa do planejamento do contrato pode ser aplicada na préatica

para garantir a eficiéncia na gestéo de contratos administrativos.

Para ilustrar sobre como executar de forma concreta o gerenciamento de riscos, abaixo esta um
esboco de matriz de riscos que pode servir de base para aplicagdo no érgdo ou entidade em que se
encontra o gestor publico.

Uma matriz de risco é uma ferramenta valiosa que pode ser usada para identificar e avaliar riscos
na gestdo de contratos. Uma matriz de risco geralmente avalia riscos com base em dois critérios:

a probabilidade de o risco ocorrer e 0 impacto potencial se 0 risco ocorrer.

Exemplo de como estruturar uma matriz de riscos para a gestdo de contratos:

Figura 7 - Exemplo de Matriz de Riscos
Baixa Probabilidade Média Probabilidade Alta Probabilidade

Atraso na entrega por problemas Quebra de confidencialidade Nio cumprimento do contrato

logisticos de dados .
(Risco 1) (Risco 2) pelo fornecedor (Risco 3)
Alteragdes no escopo do contrato Mudancas na legislacéo Falha na qualidade do servico
(Risco 4) afetand(_) 0 contrato prgstado
(Risco 5) (Risco 6)
Pequenas alteracdes no orcamento  Pequenas altera¢des na linha Falhas de comunicagdo
do contrato do tempo do contrato menores
(Risco 7) (Risco 8) (Risco 9)

Fonte: do autor
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Legenda:

Risco 1 - Baixa probabilidade, alto impacto
Risco 2 - Probabilidade média, alto impacto
Risco 3 - Alta probabilidade, alto impacto
Risco 4 - Baixa probabilidade, impacto médio
Risco 5 - Probabilidade média, impacto médio
Risco 6 - Alta probabilidade, impacto médio
Risco 7 - Baixa probabilidade, baixo impacto
Risco 8 - Probabilidade média, baixo impacto
Risco 9 - Alta probabilidade, baixo impacto

CoNoA~WNE

Com base nesta matriz, os gestores de contrato podem planejar e implementar estratégias para

mitigar os riscos identificados.

Noutro giro, exemplifica-se também como o gestor publico poderia estruturar uma Matriz GUT

(Gravidade, Urgéncia e Tendéncia).

A Matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia) € uma ferramenta usada para priorizar
problemas com base em trés critérios. A gravidade se refere ao impacto potencial do problema, a
urgéncia se refere a quao rapidamente o problema precisa ser resolvido e a tendéncia se refere a

como o problema provavelmente mudara com o tempo.

Aqui esta um exemplo de como o responsavel pode estruturar uma matriz GUT para gestdo de

contratos:

Figura 8 - Exemplo de Matriz GUT

Gravidade Urgéncia Tendéncia

Risco/Problema

(1-5) (1-5) (1-5)
5 5 5 125
5 4 4 80
3 5 4 60
5 2 5 50
4 3 3 36
3 3 3 27
2 3 2 12
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2 2 2 8

1 1 3 3
Fonte: do autor

Os scores da GUT sdo calculados multiplicando os valores de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia

{g x u x t}. Problemas com pontuacdes GUT mais altas devem ser tratados como prioridade.

Outro documento que compdem o processo de mapeamento de riscos trata-se da Matriz de Riscos,

ela tem a finalidade de relacionar a probabilidade e o impacto do risco identificado.

Segue exemplo:

Figura 9 - Matriz de Riscos

MATRIZ DE RISCOS

5
Q
5 a
<L 3
< 3
2 2 2

1 1

1 2 3 a4 5
< 10% = 10% <= 30% =30% <=50% || =50% <=90% = 00%

PROBABILIDADE

Fonte: do autor

4. SELECAO DE CONTRATADOS

A selecdo de contratados é um componente essencial na gestdo de contratos na administracao
publica. A antiga Lei de Licitacbes n° 8.666/93, bem como a Nova Lei n® 14.133/2021,
estabelecem critérios rigorosos para a selecdo de contratados para garantir que a administracao

publica obtenha o melhor valor e eficiéncia.
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4.1. Definigdo de Critérios de Selegao

Os criterios de selecdo devem ser claramente definidos e justos para garantir que todos os possiveis

contratados sejam avaliados de maneira igualitaria.

Em pratica, isso significa que os critérios de selecdo devem ser definidos com base nas
necessidades especificas da administracdo publica. Por exemplo, se a administracdo pablica esta
contratando uma empresa de constru¢do para um grande projeto de infraestrutura, os critérios de
selecdo podem incluir experiéncia prévia em projetos semelhantes, capacidade financeira,

competéncia técnica, entre outros.
4.2. Avaliagao de Propostas

A avaliacdo de propostas é um passo crucial na selecdo de contratados. A administracao publica
deve avaliar todas as propostas de maneira justa e imparcial, de acordo com o0s critérios

estabelecidos no edital.

A titulo de exemplo, ao avaliar propostas para um contrato de TI, a administracdo publica pode
considerar fatores como o custo total do contrato, a experiéncia da empresa em projetos

semelhantes, a qualidade dos servicos propostos, 0 tempo de execugdo proposto, entre outros.
4.3. Habilitacdo dos Proponentes

A habilitacdo dos proponentes é um passo final e crucial na selecéo de contratados. Os proponentes
devem comprovar sua qualificacdo técnica, qualificacdo econémico-financeira, regularidade fiscal

e trabalhista, e cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal.

“XXXIII - proibicéo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores
de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na

condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos”.

A habilitacdo dos proponentes assegura que a administragdo publica contrate apenas empresas que
estejam em condigdes de cumprir com as obrigagdes do contrato, reduzindo assim o risco de falhas

ou atrasos na execucdo do contrato.

A verificacdo da regularidade fiscal, por exemplo, pode evitar que a administracdo publica contrate

uma empresa que possa ser penalizada por irregularidades fiscais durante a execugdo do contrato.
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Esses passos na selecdo de contratados ajudam a garantir que a administracdo publica consiga
contratar empresas qualificadas, com capacidade técnica e financeira para executar os contratos de

forma eficiente e eficaz, em conformidade com a legislacéo aplicavel.

A clara definicdo dos critérios de selecdo, a avaliacao justa das propostas e a habilitacdo adequada
dos proponentes sdo fundamentais para alcancar uma selecdo de contratados transparente e

eficiente.

A fim de esquematizar o guia, aqui estd uma tabela que descreve as etapas tipicas para a sele¢éo

de uma empresa na administracéo publica:

Figura 10 - Ciclo de Licitagdo

Definicdo das
necessidades

Monitoramento e Elaboragao do
fiscalizagao edital

Assinatura do Publicacao do
contrato edital

Recebimento e
analise das
propostas

Homologacgao e
adjudicagao

Julgamento e
classificagdo das
propostas

Habilitagdo dos
proponentes

Fonte: do autor
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Figura 11 - Descrigdo das etapas

Etapa Descricéo

1. Definicéo das
necessidades

2. Elaboracéo do edital

3. Publicacéo do edital

4. Recebimento e
analise das propostas

5. Julgamento e
classificacdo das
propostas
6. Habilitacéo dos
proponentes
7. Homologacéo e
adjudicacao
8. Assinatura do
contrato

9. Monitoramento e
fiscalizacéo

Identificar e definir claramente as necessidades da administragdo pdblica em
relacdo ao contrato a ser firmado. Isso inclui determinar o escopo, os requisitos
técnicos e outros critérios relevantes.

Preparar o edital de licitacdo, que inclui informagdes sobre o objeto do
contrato, os critérios de selecdo, as condi¢des de participacdo, 0s prazos e
demais informac6es relevantes.

Publicar o edital em diario oficial e em outros meios de comunicagéo
adequados, conforme previsto pela legislacao.

Receber as propostas das empresas interessadas e analisar sua conformidade
com 0s requisitos estabelecidos no edital. Isso pode incluir a verificacdo da
documentacdo exigida e a avaliagcdo da adequacdo técnica e financeira das
propostas.

Auvaliar as propostas de acordo com os critérios de sele¢do definidos no edital e
classifica-las em ordem de preferéncia, seja pelo menor prego, pela melhor
técnica ou por uma combinagao de ambos.

Verificar a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria dos proponentes e
sua capacidade técnica e financeira para executar o contrato.

Homologar o resultado da selecéo e adjudicar o contrato a empresa vencedora.

Celebrar o contrato com a empresa selecionada, estabelecendo as obrigacGes e
os direitos de ambas as partes.

Monitorar e fiscalizar a execugédo do contrato para garantir o cumprimento das
obrigacgdes contratuais e a qualidade dos servicos ou produtos entregues. 1sso
inclui a aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento contratual.

Fonte: do autor

E importante observar que essas etapas podem variar dependendo das especificidades de cada

processo de selecdo e das exigéncias legais aplicaveis.

5. GESTAO E EXECUCAO DE CONTRATOS

A gestdo e execucdo de contratos é uma das etapas mais importantes na administracao publica,

merecendo destaques, pois envolve o acompanhamento continuo da execucdo do contrato para

garantir que todas as obrigacOes sejam cumpridas de forma eficiente e eficaz.

Nessa fase, € necessario realizar o monitoramento da execucdo, avaliar o desempenho do

contratado e, quando necessario, aplicar sancoes.
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5.1. Monitoramento da Execucéo

O monitoramento da execuc¢do do contrato consiste na verificacdo regular do cumprimento das
obrigacdes contratuais por ambas as partes envolvidas. A administracdo publica deve acompanhar
de perto 0 andamento do contrato, garantindo que todas as clausulas contratuais sejam atendidas e
que o servico seja executado conforme o acordado.

Nesse mister, a normas aplicveis consignam trés atores para acompanhamento da execucao

contratual: o Gestor do contrato; o Fiscal Administrativo e o Fiscal Técnico.
Segundo Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2019)%°,

“O monitoramento da execucdo permite identificar eventuais desvios,
atrasos, falhas na qualidade dos servicos ou outros problemas que possam

comprometer a eficiéncia e eficacia do contrato.”

Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) também destaca a importancia do
monitoramento como um instrumento de controle para garantir a conformidade e evitar prejuizos
aos cofres publicos (Acérddo TCU n° 2.082/2019).

Abaixo, ilustram-se as responsabilidades no acompanhamento da execucédo contratual.

Figura 12 - Exemplos de responsabilidades

Gestor do
Contrato

Fiscal Fiscal
Técnico Administrativo

Fonte: do autor

39 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 32. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
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GESTOR DO CONTRATO

O gestor de contrato na administracdo publica € o profissional responsavel por acompanhar e
supervisionar a execucdo dos contratos celebrados entre a administracdo publica e seus
contratados. Ele desempenha um papel fundamental na garantia do cumprimento das obrigacoes
contratuais, na busca pela eficiéncia na execucdo do contrato e na protecdo dos interesses da

administracao publica.

Segundo o Manual de Gestdo de Contratos da Controladoria Geral da Uni&o (CGU), o gestor de
contrato tem a funcdo de representar a administracdo publica no acompanhamento e fiscaliza¢do
do contrato, assegurando que 0s servigos ou produtos sejam entregues conforme o estabelecido no

contrato e atendendo aos requisitos de qualidade, prazos e demais condi¢des acordadas.

O gestor de contrato deve possuir conhecimento técnico na area especifica do contrato, além de
compreender a legislacdo pertinente e as normas aplicaveis a gestdo de contratos. Ele deve estar
preparado para lidar com situagdes adversas, tomar decisdes eficazes, solucionar problemas e

conduzir negocia¢es com os contratados, sempre buscando o interesse publico.

E importante destacar que o gestor de contrato ndo é apenas um fiscalizador, mas também um
facilitador da boa execucao do contrato. Ele deve estabelecer uma comunicacdo clara e eficiente
com os contratados, orientando-os quando necessario, solucionando duvidas e buscando o

alinhamento de expectativas entre as partes envolvidas.

As competéncias do gestor de contrato na administracdo publica englobam uma série de
habilidades e conhecimentos necessarios para desempenhar suas funces com eficiéncia e eficécia.

Algumas das competéncias essenciais incluem:

1. Conhecimento Técnico: O gestor de contrato deve possuir um conhecimento solido na
area especifica do contrato que esta sendo gerenciado. Isso inclui compreender as especificidades
do objeto do contrato, os processos envolvidos e as melhores praticas relacionadas ao setor. O
conhecimento técnico permite ao gestor avaliar corretamente o desempenho do contratado,

garantindo que os servi¢os ou produtos atendam aos padrdes de qualidade exigidos.

40 Controladoria Geral da Unido (CGU). Manual de Gestdo de Contratos.

72



2. Conhecimento da Legislacdo: O gestor de contrato deve estar familiarizado com a
legislacéo aplicavel a gestéo de contratos na administracdo publica. Isso inclui conhecer a Lei de
LicitacGes e Contratos (Lei n° 8.666/93) e outras normas especificas que regem a contratacdo
publica. O conhecimento da legislacdo é fundamental para garantir que todos os processos de
contratacdo e execucdo do contrato estejam em conformidade com as exigéncias legais.

3. Habilidades de Comunicacdo: O gestor de contrato deve possuir habilidades de
comunicacéo eficazes para estabelecer uma comunicacao clara e transparente com os contratados,
Orgdos internos e demais partes interessadas. 1sso inclui a capacidade de transmitir informacdes de
forma objetiva, ouvir atentamente as preocupacdes e dividas dos envolvidos e articular suas
expectativas de maneira assertiva.

4. Capacidade de Negociacdo: O gestor de contrato frequentemente precisa lidar com
situacBes que exigem negociacdao, como a renegociacdo de prazos, ajustes no escopo do contrato
ou resolucdo de conflitos. A capacidade de negociacdo € crucial para encontrar solucdes
mutuamente benéficas e manter um relacionamento positivo com os contratados, buscando sempre
0 interesse publico.

5. Gerenciamento de Riscos: O gestor de contrato deve ser capaz de identificar e gerenciar
0s riscos associados a execugdo do contrato. Isso envolve a identificacdo antecipada de possiveis
problemas, a implementacdo de medidas preventivas e a capacidade de tomar decisdes rapidas e
efetivas em situacgdes de risco.

A seguir, apresentam-se algumas das responsabilidades de forma esquematizada:
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Publicar Portaria da
Comissdo de Fiscalizagdo
com a Designagdo de
Gestor de Contrato

Tomar conhecimento

do Edital e Termo de

Refer&ncdia que regem
o contrato

Figura 13 - Responsabilidades do Gestor do Contrato

Alreracdo da shuacao contratual
Apostilar contrato

Aditar contrato

Providenciar Termo
Aditivo de Suspens&o

Emitir ordem de paralisag
suspensao do contrato

Implantar contrato
no sistema e inserir
informagdes do
contrato em madulo
administrativo

Receber documentagdo
obrigatoria, garantia
contratual e pendéncia
documental

Encerrar contrato
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Além dessas competéncias, é importante ressaltar que o gestor de contrato deve ter ética
profissional, ser proativo, ter habilidades de lideranca e ser capaz de trabalhar em equipe. Ele
também deve estar atualizado sobre as melhores praticas e tendéncias na gestdo de contratos,
buscando aprimorar constantemente suas competéncias por meio de capacitacdo e atualizacdo

profissional.

Em resumo, as competéncias do gestor de contrato envolvem conhecimentos técnicos, dominio da
legislacdo, habilidades de comunicacdo, capacidade de negociacdo e gerenciamento de riscos,
além de tragcos pessoais como ética, proatividade e habilidades de lideranca. Essas competéncias

sdo essenciais para o desempenho efetivo do gestor de contrato na administracdo publica.
FISCAL ADMINISTRATIVO

O fiscal administrativo do contrato desempenha um papel fundamental na gestdo e fiscalizacdo
dos contratos administrativos na administracdo publica. Ele é responsavel por monitorar e garantir
0 cumprimento das obrigacGes contratuais por parte do contratado, visando assegurar a eficiéncia,

a eficacia e a transparéncia na execuc¢édo do contrato.

As atribuicbes do fiscal administrativo do contrato podem variar dependendo da natureza e
complexidade do contrato, mas geralmente incluem as seguintes responsabilidades:
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1. Acompanhamento da Execucdo: O fiscal administrativo deve realizar um
acompanhamento continuo da execucdo do contrato, verificando se as etapas, prazos e entregas
estdo sendo cumpridos de acordo com o estabelecido no contrato. Ele deve observar atentamente
0 andamento das atividades, analisar os relatorios de progresso e realizar visitas técnicas, quando
necessario, para assegurar que o contratado esteja cumprindo suas obrigagdes.

2. Verificacdo da Qualidade: O fiscal administrativo deve avaliar a qualidade dos servigos,
produtos ou obras entregues pelo contratado, certificando-se de que atendam aos padrdes e
especificacbes técnicas estabelecidos no contrato. Isso pode envolver a realizacdo de testes,
inspecdes e auditorias para garantir a conformidade com os requisitos contratados.

3. Registro de Ocorréncias: O fiscal administrativo deve registrar todas as ocorréncias
relevantes relacionadas a execucdo do contrato. Isso inclui a identificacdo de eventuais atrasos,
desvios, ndo conformidades ou problemas encontrados durante a execuc¢do. O registro adequado
dessas ocorréncias € fundamental para embasar futuras tomadas de decisdo, como a aplicacéo de
sancOes ou a negociacao de ajustes contratuais.

4. Comunicacdo com o Contratado: O fiscal administrativo deve manter uma
comunicacdo clara e efetiva com o contratado, transmitindo as orientacdes, exigéncias e
solicitacBes necessarias para a correta execucdo do contrato. Ele também deve estar disponivel
para esclarecer davidas, resolver problemas e tratar de questes relacionadas a execucdo do
contrato.

5. Avaliacdo do Desempenho: O fiscal administrativo deve avaliar periodicamente o
desempenho do contratado, considerando critérios como a qualidade dos servigos, 0 cumprimento
de prazos, a conformidade com as normas contratuais e a satisfacdo da administracdo publica com
0 servigo prestado. Essa avaliacdo pode ser utilizada para subsidiar a renovacdo do contrato ou
eventuais ajustes necessarios.

6. Aplicacao de Sancdes: Caso o contratado descumpra suas obrigacOes contratuais, o fiscal
administrativo pode recomendar a aplicacdo de sanc¢des previstas no contrato ou na legislacao
aplicavel. Isso pode incluir adverténcias, multas, suspensdo temporaria de participacdo em
licitacBGes ou até mesmo a declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo

publica.

E importante ressaltar que o fiscal administrativo do contrato deve agir com imparcialidade, ética
e profissionalismo, buscando sempre a defesa do interesse publico e a correta execucdo do
contrato. Ele também deve estar familiarizado com a legislacdo aplicavel & gestdo de contratos e

ser capaz de interpretar e aplicar as clausulas contratuais de forma adequada.
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Em suma, o fiscal administrativo do contrato exerce uma funcdo essencial na administragéo
publica, fiscalizando e monitorando a execugdo dos contratos para garantir o cumprimento das

obrigac@es contratuais, a qualidade dos servicos e o alcance dos resultados esperados.
FISCAL TECNICO

O fiscal técnico, também conhecido como fiscal técnico do contrato, € um profissional designado
para desempenhar um papel especifico na fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo de um
contrato na administracdo publica. Ele é responsavel por verificar e avaliar aspectos técnicos
relacionados ao objeto do contrato, garantindo a qualidade, a conformidade e 0 bom desempenho

dos servicos ou produtos entregues pelo contratado.

As atribuicBes do fiscal técnico podem variar dependendo da natureza do contrato e das
necessidades especificas da administracdo publica. No entanto, algumas das responsabilidades

comuns desse profissional sdo:

1. Verificagdo Técnica: O fiscal técnico deve realizar uma verificagdo minuciosa dos
aspectos técnicos do contrato, analisando se o contratado esta cumprindo as especificacbes
técnicas e os padrdes de qualidade estabelecidos. Isso pode envolver a avaliacdo de documentos
técnicos, como projetos, relatorios, manuais e outros documentos pertinentes.

2. Acompanhamento de Etapas e Prazos: O fiscal técnico deve acompanhar de perto as
etapas e prazos estabelecidos no contrato, garantindo que o contratado esteja cumprindo as
atividades dentro dos prazos definidos. Ele deve monitorar o avango das etapas, avaliar a
conformidade das entregas e verificar se as etapas intermedidrias estdo sendo realizadas de acordo
com o planejado.

3. Anélise de Documentacdo: O fiscal técnico deve analisar e avaliar a documentacéao
apresentada pelo contratado, verificando se ela estd em conformidade com os requisitos técnicos
estabelecidos no contrato. Isso pode incluir a analise de relatérios de ensaios, certificados, laudos
técnicos, registros fotograficos, entre outros documentos.

4. Inspecdes e Visitas Técnicas: O fiscal técnico deve realizar inspegdes e visitas técnicas
ao local de execucgédo do contrato para verificar in loco a conformidade com as especificactes
técnicas, as condicbes de seguranca, 0 cumprimento das normas tecnicas e demais requisitos
estabelecidos. Essas inspe¢des podem ocorrer em diferentes momentos do contrato, desde a fase

de pré-qualificacdo até a entrega final do servico ou produto.
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5. Avaliacdo do Desempenho Técnico: O fiscal técnico é responsavel por avaliar o
desempenho técnico do contratado, levando em consideracdo a qualidade dos servicos, a
adequacao as normas técnicas, a conformidade com os requisitos do contrato e a satisfacdo da
administracdo publica. Essa avaliacdo pode envolver a utilizacdo de indicadores de desempenho,
visitas técnicas periodicas e o didlogo constante com o contratado.

6. Emissdo de Relatérios e Pareceres: O fiscal técnico deve registrar suas observagoes,
constatacGes e recomendacdes em relatorios e pareceres técnicos. Esses documentos servem como
base para a tomada de decisGes, a comunica¢do com as partes envolvidas e a eventual aplicacéo

de san¢Oes ou ajustes contratuais.

As atribuic6es do fiscal técnico sdo cruciais para assegurar a qualidade técnica, a conformidade e
0 bom desempenho dos contratos administrativos na administracdo publica. Sua atuacdo contribui
para garantir que os servicos ou produtos entregues pelo contratado atendam aos padrdes técnicos
exigidos e aos objetivos estabelecidos pela administracdo publica.

5.2. Avaliacdo do Desempenho do Contratado

A avaliagdo do desempenho do contratado é fundamental para verificar se ele estd cumprindo suas
obrigacOes contratuais de acordo com os critérios estabelecidos. A administracdo publica deve
estabelecer indicadores de desempenho e critérios de avaliacdo que permitam medir a qualidade e

a eficiéncia dos servicos prestados.

De acordo com a Instrucdo Normativa n® 05/2017 do MPDG, a avaliacdo do desempenho do
contratado deve ser feita de forma clara, objetiva e imparcial, considerando os resultados

alcancados e a satisfacdo da administracdo publica com o servico prestado.

A avaliacdo do desempenho também pode incluir a verificagdo do cumprimento de prazos, a
conformidade com normas técnicas, a qualidade dos produtos ou servigos entregues e outros

critérios especificos definidos no contrato.

5.3. Aplicacdo de Sancdes

A aplicacdo de sangdes € uma medida adotada quando ha descumprimento das obrigacoes
contratuais por parte do contratado. Essas san¢fes podem ser previstas no contrato e devem ser

aplicadas de acordo com os termos e procedimentos estabelecidos.
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A Lei n° 8.666/93, em seu art. 87, permite a aplicagédo de sangfes como adverténcia, multa,
suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar com a administracdo publica. A aplicacdo de sanc¢Ges tem o objetivo de responsabilizar
0 contratado pelo descumprimento de suas obrigacOes e garantir a eficiéncia e a qualidade na

execucéo do contrato.

No entanto, € importante ressaltar que a aplicacdo de sanc¢des deve ser precedida de um processo
administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao contratado, conforme preconiza o

principio do devido processo legal.

A correta gestdo e execucdo de contratos, por meio do monitoramento, da avaliacdo do
desempenho e da aplicacdo de san¢des quando necessario, contribuem para garantir a eficiéncia,
a eficécia e a transparéncia na administracao publica, além de assegurar a obtengéo dos resultados
esperados por meio dos contratos firmados.

6. TRANSPARENCIA E CONTROLE

A transparéncia e o controle sdo elementos fundamentais na gestdo de contratos na administracdo
publica. Esses principios visam assegurar a publicidade das informacgdes, o monitoramento
adequado e a prestacdo de contas dos recursos publicos envolvidos na execucdo dos contratos. A

seguir, detalharemos as principais atribui¢Ges relacionadas a transparéncia e ao controle.
6.1. Divulgacdo de Informacdes

A divulgacédo de informacGes € um aspecto crucial para promover a transparéncia na gestao de
contratos. Conforme a Lei de Acesso a Informacéo (Lei n°® 12.527/2011), € dever da administracao
publica divulgar, de forma proativa, as informaces referentes aos contratos firmados. Isso inclui
a disponibilizagdo de editais, termos de referéncia, contratos, aditivos, pagamentos realizados,

relatérios de monitoramento, entre outros documentos relevantes.

Essa divulgacdo pode ocorrer por meio de portais eletrdnicos especificos, como os Portais da
Transparéncia, nos quais a administracdo publica disponibiliza as informacgdes de forma clara,
acessivel e atualizada. A divulgacdo adequada das informagbes permite que a sociedade
acompanhe a execugdo dos contratos, fiscalize a correta aplicagdo dos recursos publicos e

contribua para a prevencao e combate a corrupcao.
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A divulgacdo das informagdes relacionadas aos contratos administrativos é um principio
fundamental para promover a transparéncia na administragdo puablica. A Lei de Acesso a
Informacdo (Lei n° 12.527/2011) estabelece diretrizes claras para a divulgacdo proativa das
informacdes publicas, incluindo aquelas relacionadas aos contratos celebrados pela administracdo

publica.

Conforme o Art. 8° da Lei de Acesso a Informacdo, é dever dos 6rgdos e entidades publicas
divulgar, independentemente de solicitacdes, informac6es de interesse coletivo ou geral. Nesse
sentido, o Art. 8°, inciso 1V, estabelece que as informacdes sobre procedimentos licitatorios,
inclusive os respectivos editais e resultados, devem ser disponibilizadas de forma ampla e

transparente.

Além disso, o Art. 7° da mesma lei dispGe que é direito do cidaddo ter acesso a informacgoes
relativas a execucao dos contratos celebrados pela administracdo publica. Isso inclui o acesso aos
termos de referéncia, aos contratos firmados, aos aditivos, aos pagamentos realizados, aos

relatérios de monitoramento, entre outros documentos relevantes.

No ambito da transparéncia, destaca-se também a Lei de LicitacGes e Contratos (Lei n° 8.666/93)
e a Nova Lei de Licitacbes e Contratos (Lei n°® 14.133/2021), que estabelecem disposicGes
especificas sobre a publicidade das contratacGes publicas. Essas leis preveem que os editais de
licitagdo, os contratos e seus aditivos devem ser amplamente divulgados para permitir a

participacdo de interessados e a fiscalizacdo da sociedade.

A divulgacdo das informacdes pode ser realizada por meio de portais eletrénicos especificos, como
os Portais da Transparéncia, nos quais a administracdo publica disponibiliza de forma clara e
acessivel as informagdes sobre os contratos celebrados. Além disso, é importante que as
informagdes sejam atualizadas regularmente, garantindo a transparéncia e a prestacdo de contas a

sociedade.

A divulgacdo adequada das informagdes sobre os contratos administrativos promove a
transparéncia, permite a fiscalizagéo dos recursos publicos e contribui para o combate a corrupgéo.
E um importante instrumento para o exercicio do controle social e para fortalecer a confianca da

sociedade nas agdes do governo.
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6.2. Auditoria de Contratos

A auditoria de contratos é uma ferramenta essencial para o controle da gestdo publica. Através da
auditoria, sdo realizadas analises técnicas e financeiras para verificar a conformidade, a
regularidade e a eficiéncia na execugdo dos contratos. Ela tem como objetivo identificar possiveis
irregularidades, falhas, desvios ou préticas inadequadas, contribuindo para a prevencdo, detec¢do

e correcao de problemas.

Os 6rgdos de controle, como os Tribunais de Contas, sdo responsaveis por realizar auditorias nos
contratos administrativos. Essas auditorias podem abranger diferentes aspectos, como a andlise
dos processos licitatorios, a verificacdo da execucdo contratual, a conformidade com as normas

legais e regulamentares, a eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos, entre outros.

A auditoria de contratos permite o aprimoramento da gestdo, a identificacdo de falhas e a
implementacao de medidas corretivas. Além disso, fortalece a prestacédo de contas e contribui para
a transparéncia na administracdo publica, aumentando a confianca da sociedade nas ac¢fes do

governo.
6.3. Prestacdo de Contas

A prestacdo de contas € um principio fundamental na administracdo publica. Ela consiste na
obrigacdo de prestar informacdes e justificativas sobre a execucdo dos contratos e 0 uso dos
recursos publicos. A administracdo publica deve fornecer evidéncias claras e documentadas de que

os contratos foram executados de acordo com as normas, 0s principios e as obrigagdes contratuais.

Ao elaborar a prestacao de contas, é necessario levar em consideracao diversos aspectos, conforme

esquema a segulir:
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Figura 14 - Aspectos da Prestacdo de Contas
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1. Documentacio: E essencial reunir toda a documentacdo relacionada & execucdo do

contrato, como notas fiscais, comprovantes de pagamento, registros de fiscalizacéo, relatorios de
acompanhamento, entre outros. A documentagédo deve ser completa, precisa e estar organizada de
forma que permita uma analise detalhada e coerente dos gastos e atividades realizadas.

2. Conformidade com o Contrato: A prestacédo de contas deve demonstrar que as atividades e
os resultados estdo em conformidade com as clausulas e as obrigacdes contratuais. E necessario
verificar se todas as etapas previstas foram cumpridas, se os prazos foram respeitados e se 0s
requisitos técnicos e de qualidade foram atendidos.

3. Utilizacdo dos Recursos: Deve-se evidenciar a correta utilizacdo dos recursos publicos
envolvidos no contrato. Isso inclui demonstrar que os gastos foram realizados de acordo com as
normas e 0s procedimentos estabelecidos, que houve eficiéncia no uso dos recursos e que nao
ocorreram desvios ou irregularidades.

4, Regularidade Fiscal e Trabalhista: E importante verificar se 0 contratado cumpriu com
todas as obrigacOes fiscais e trabalhistas durante a execucdo do contrato. Isso pode envolver a
verificacdo do recolhimento de impostos, contribuicdes previdenciarias e cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, como pagamento de salarios e encargos.

5. Analise Financeira: A prestacdo de contas deve incluir uma analise financeira detalhada,

com a apresentacdo de demonstrativos financeiros que evidenciem a origem e a aplicacdo dos
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recursos envolvidos no contrato. Essa anélise pode abranger o or¢camento inicial, as alteracdes
orcamentarias, os pagamentos efetuados e os saldos remanescentes.

6. Evidéncias de Cumprimento: A prestacdo de contas deve ser embasada em evidéncias que
comprovem o cumprimento das obrigacbes contratuais. Isso pode incluir relatorios de
acompanhamento, registros fotograficos, atas de reunides, certificados de qualidade, entre outros
documentos que demonstrem o cumprimento das etapas, a qualidade dos servigos ou produtos
entregues e o alcance dos resultados esperados.

7. Auditoria Interna e Externa: Em alguns casos, a prestacdo de contas pode ser sujeita a
auditorias internas ou externas, realizadas por 6rgdos de controle ou empresas especializadas. E
importante estar preparado para fornecer todas as informac6es e documentagdes necessarias para

essas auditorias, facilitando a verificacao e a validacdo dos resultados apresentados.

Ao elaborar a prestacdo de contas, é essencial manter a clareza, a objetividade e a transparéncia
nas informacodes apresentadas. Deve-se garantir que todos os aspectos relevantes sejam abordados,
respeitando os prazos estabelecidos e seguindo as normas e procedimentos especificos definidos

pela administracdo publica.

Por fim, insta consignar que é fundamental que a prestacdo de contas ndo se limite apenas a
apresentacdo de documentos, mas também a capacidade de explicar e justificar de forma
consistente todas as decisdes e acdes tomadas durante a execucdo do contrato, evidenciando a

aplicacdo correta dos recursos publicos e a obtencao dos resultados esperados.
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